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APRESENTACAO

O ano de 2017 foi marcado por inimeras conquistas, realizagdes e avangos no IFSC, mesmo
considerando os complicados fatores externos politico-economicos que dificultaram o alcance desse
sucesso. Os resultados positivos decorreram, principalmente, do envolvimento da comunidade
académica em prol do alcance dos objetivos institucionais.

Em relagdo aos dados académicos, foram computadas 47.996 matriculas, distribuidas em 669
cursos ofertados nos 22 campus e no Cerfead, em diferentes niveis ¢ modalidades. Para suportar o
desenvolvimento de seus processos, o IFSC conta com um efetivo de 1.373 docentes ¢ 1.150
técnicos administrativos em educacao.

Visando a ampliar a oferta de cursos e matriculas, em consonancia com as diretrizes do Plano
de Desenvolvimento Institucional 2015-2019, foi realizado um concurso publico que disponibilizou
45 vagas para servidores docentes e 13 vagas para técnicos administrativos em educagdo. Cabe
destacar que, em 2017, vivenciou-se a continuidade de um cenéario financeiro fortemente impactado
por bloqueios orcamentérios, contingenciamento de cotas de empenho e liberagao tardia de créditos.
Esse contexto fez com que o IFSC tivesse que, de forma rapida e continua, ao longo do exercicio,
estabelecer estratégias para contornar as dificuldades, honrar os compromissos assumidos e
executar praticamente 100% do orcamento disponibilizado para custeio e investimento na agdo
orcamentaria destinada ao funcionamento geral da instituicao.

Dado o contexto, alguns projetos que constavam no Plano Anual de Trabalho 2017
precisaram ser revistos, considerando-se a real possibilidade e necessidade de execucao,
principalmente investimentos, pela reducao de valores or¢amentarios destinados a isso. Destaca-se
que, para a tomada de decisdo efetiva, foi essencial dispor de um sistema de planejamento, o qual
possibilitou a revisao de prioridades, alinhada ao reequacionamento financeiro. O papel dos 6rgaos
colegiados também foi importante, os quais propiciam a tomada de decisdo de forma participativa e
compartilhada para uma boa gestao na instituicao.

Ainda na area da gestdo, durante esse ano, foi elaborada a Cadeia de Valor do IFSC, voltada a
compreensao ¢ definicdo, de forma grafica, da visdo de processos da instituicdo e dos valores
entregues aos alunos e a sociedade.

Outro destaque de 2017 foi a continuidade do processo de implantacao do Sistema Integrado
de Gestao - SIG. A partir dos modulos implantados, ja € possivel perceber as contribui¢cdes do
sistema para o desenvolvimento de diversos processos, conferindo maior agilidade e confiabilidade
as atividades. Paralelamente foi retomado o trabalho de mapeamento e modelagem dos processos
institucionais, ainda que de maneira discreta, mas visando a priorizagdo destes no ano seguinte.

Na area desportiva educacional, foi realizada a sexta edi¢do dos ja tradicionais Jogos do IFSC
(JIFSC). Mais uma vez os alunos foram o destaque do evento: realizado em Blumenau, contou com
a participacao de 1,3 mil alunos. Ainda nesta area, destaque para a participacao das delegagdes nos
jogos dos Institutos Federais, na etapa regional em Sao José do Pinhais e nacional em Pogos de
Caldas.

Objetivando o desenvolvimento dos servidores, o IFSC firmou uma parceria com a
Universidade do Sul de Santa Catariana (Unisul) para realizar um mestrado profissional na area de
administragdo, com duas linhas de pesquisa: Desenvolvimento Institucional e Inovagdo e
Sociedade, exclusivo para servidores técnicos administrativos em educagdo. O convénio previa 25
vagas, posteriormente ampliadas para 30 servidores técnicos administrativos com qualquer
formacao académica.

No que tange as questdes de sustentabilidade, destaca-se a aprovacao do PLS 2017/2018
(Plano de Logistica Sustentavel) pelo Codir e a aplicacdo de suas diretrizes pela instituicdo na
conduta de seus processos.

A execucdo de alguns projetos institucionais foi acompanhada pela realizagdo de diversas
obras: o inicio da sala de reunido da Reitoria; a reforma do lab. automobilistico e fase I da
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reestruturacdo elétrica dos blocos oficinas de Floriandpolis; inicio da constru¢do do bloco V de
Xanxeré¢; o inicio do bloco III em Tubarao; e o inicio da constru¢ao do bloco D de Criciuima.

O IFSC persistiu no aprimoramento dos mecanismos de planejamento e de controle de
execugdo orcamentdria, a partir da atuacdo em rede, o que resultou em uma boa execucao no
exercicio, considerando o cenario de restricdes enfrentado em algumas areas.

Pode-se afirmar que em 2017 o IFSC desenvolveu acgdes integradas e estratégicas para de
fortalecer a Missdo Institucional e atingir a Visdo Institucional, aumentando a sua efetividade no
atendimento das demandas de formagao e implantagao das politicas publicas.

Espera-se assim que, com o aperfeicoamento continuo do processo de planejamento, a
institui¢do possa cada vez mais utilizar com qualidade os ativos tangiveis e intangiveis, com
destaque aos recursos publicos, em prol do desenvolvimento de projetos e acdes que possibilitem o
cumprimento das suas finalidades e que contribuam para o desenvolvimento socioecondmico e
cultural dos seus respectivos territorios de atuagao.

Ao elaborar o Relatorio de Gestao do exercicio de 2017, o Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina organizou o tema em conformidade com a forma e os
conteudos definidos pelas disposi¢des das Resolugdes TCU n° 234/2010 e n° 244/2011; Instrugdes
Normativas TCU n° 63/2010 e n°72/2013; Decisdes Normativas TCU n°161/2017 e n°163/2017 e
Portaria TCU n°65/2018. O relatorio estd estruturado em 15 capitulos de acordo com as orientagdes
do TCU. Com a conviccdo dos esforcos empenhados para o alcance continuo dos melhores
resultados, submete-se a apreciagdo dos orgaos de controle o Relatorio de Gestao do exercicio de
2017.
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1 VISAO GERAL
1.1 FINALIDADE E COMPETENCIAS

Com a Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008, o CEFET/SC foi transformado em Instituto
Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC). Conforme o artigo 6° dessa
lei, o Instituto Federal tem por finalidades e caracteristicas:

I - ofertar educagdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis ¢ modalidades,
formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacdo profissional nos diversos setores da
economia, com énfase no desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional; II -
desenvolver a educagdo profissional e tecnologica como processo educativo e investigativo
de geracdo e adaptagdo de solugdes técnicas e tecnologicas as demandas sociais e
peculiaridades regionais; III - promover a integracdo e a verticalizagdo da educacdo basica a
educagdo profissional e educagdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e os recursos de gestdo; IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da
consolidacdo e fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais ¢ culturais locais,
identificados com base no mapeamento das potencialidades de desenvolvimento
socioecondmico e cultural no dmbito de atuagdo do Instituto Federal, V - constituir-se em
centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e de ciéncias aplicadas, em
particular, estimulando o desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigacdo
empirica; VI - qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias
nas instituigdes publicas de ensino, oferecendo capacitagdo técnica e atualizagdo pedagogica
aos docentes das redes publicas de ensino; VII - desenvolver programas de extensdo e de
divulgacdo cientifica e tecnologica; VIII - realizar e estimular a pesquisa aplicada, a
produgdo cultural, o empreendedorismo, o cooperativismo ¢ o desenvolvimento cientifico e
tecnologico; IX - promover a produgdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias
sociais, notadamente as voltadas a preservagdo do meio ambiente (BRASIL, 2008).

O Estatuto do IFSC também determina sua finalidade no Capitulo II, Art.2°:

O IFSC tem por finalidade formar e qualificar profissionais no ambito da educagdo
tecnoldgica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, para os diversos setores da
economia, bem como realizar pesquisa aplicada e promover o desenvolvimento tecnologico
de novos processos, produtos e servigos, em estreita articulacdo com os setores produtivos e
a sociedade, especialmente de abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a
educagdo continuada (IFSC, Conselho Superior, 2009).

A Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, em seu Art. 7, estabelece como objetivos dos
Institutos Federais:

I - ministrar educag@o profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educagio
de jovens e adultos; II - ministrar cursos de formacdo inicial e continuada de trabalhadores,
objetivando a capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializagdo e a atualizacdo de
profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educagdo profissional e
tecnoldgica; III - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solucdes
técnicas e tecnologicas, estendendo seus beneficios & comunidade; IV - desenvolver
atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da educagio profissional e
tecnologica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase
na produgdo, desenvolvimento ¢ difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos; V -
estimular e apoiar processos educativos que levem a geragdo de trabalho e renda ¢ a
emancipacdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioecondmico local e
regional; e VI - ministrar em nivel de educag@o superior: a) cursos superiores de tecnologia
visando a formacgdo de profissionais para os diferentes setores da economia; b) cursos de
licenciatura, bem como programas especiais de formacdo pedagdgica, com vistas na
formagdo de professores para a educagdo basica, sobretudo nas areas de ciéncias e
matematica, e para a educagao profissional; c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a
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formagdo de profissionais para os diferentes setores da economia e areas do conhecimento;
d) cursos de pds-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e especializagdo, visando a
formagdo de especialistas nas diferentes areas do conhecimento; ¢) cursos de pds-graduagéo
stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam para promover o estabelecimento de
bases sdlidas em educacdo, ciéncia e tecnologia, com vistas no processo de geracdo e
inovacgdo tecnologica. Art. 8° No desenvolvimento da sua agdo académica, o Instituto
Federal, em cada exercicio, devera garantir o minimo de 50% (cinquenta por cento) de suas
vagas para atender aos objetivos definidos no inciso I do caput do art. 70 desta Lei, ¢ o
minimo de 20% (vinte por cento) de suas vagas para atender ao previsto na alinea b do inciso
VI do caput do citado art. 70. § 1° O cumprimento dos percentuais referidos no caput devera
observar o conceito de estudante equivalente, conforme regulamentagdo a ser expedida pelo
Ministério da Educacdo. § 20 Nas regioes em que as demandas sociais pela formagdo em
nivel superior justificarem, o Conselho Superior do Instituto Federal podera, com anuéncia
do Ministério da Educagdo, autorizar o ajuste da oferta desse nivel de ensino, sem prejuizo
do indice definido no caput deste artigo, para atender aos objetivos definidos no inciso I do
caput do art. 70 desta Lei (Brasil, 2008).

1.2 NORMAS E REGULAMENTO DE CRIACAO, ALTERACAO E FUNCIONAMENTO DA
UNIDADE

O IFSC foi criado em Floriandpolis por meio do decreto n® 7.566, de 23 de setembro de 1909,
pelo presidente Nilo Pecanha, como Escola de Aprendizes Artifices de Santa Catarina. Seu
objetivo era proporcionar formacdo profissional aos filhos de classes socioecondmicas menos
favorecidas. A primeira sede foi instalada em 1° de setembro de 1910, em um prédio cedido pelo
governo do Estado e situado na Rua Almirante Alvim, no Centro da capital catarinense.

A instituicdo oferecia, além do ensino primario, formacao em desenho, oficinas de tipografia,
encadernacdo e pautacdo, cursos de carpintaria da ribeira, escultura e mecanica (que compreendia
ferraria e serralheria), para atender a necessidade da sociedade de Floriandpolis, que se deslocava
por meio de bondes puxados a burro e embarcacdes que transportavam carga do continente para
abastecer a ilha. Assim, a instituicdo trabalhava em consonancia com os avangos tecnoldgicos de
seu tempo para atender as demandas do setor produtivo e da sociedade da época que necessitavam
de solugdes em comunicagdo por meio impresso € solugdes em transporte, que tinha como principal
tecnologia a producdo de pequenas embarcacdes e de ferraduras.

Dez anos ap0s sua instalacao, a Escola de Aprendizes Artifices de Santa Catarina transferiu
sua sede para um prédio na rua Presidente Coutinho, também no Centro de Floriandpolis, onde
permaneceu até 1962. Em 13 de janeiro de 1937, por meio da lei n° 378, de 13 de janeiro de 1937, a
instituicdo mudou de nome e status, para Liceu Industrial de Florianépolis e, cinco anos mais
tarde (decreto-lei n® 4.127, de 23 de fevereiro de 1942), transformou-se em Escola Industrial de
Florianopolis. Com isso, comegou a oferecer cursos industriais basicos com duracio de quatro anos
aos estudantes que vinham do ensino primario e cursos de mestria aos candidatos a profissao de
mestre.

Em 1962, a Escola Industrial de Florianopolis transferiu-se para uma nova sede, na avenida
Mauro Ramos, no Centro de Florianopolis, no local onde hoje funciona o Campus Florianopolis e
que até 2006 foi sede da instituicdo. O nome ¢ o status da instituicdo mudaram novamente em 1965,
com a lei n® 4.759, de 20 de agosto, passando para Escola Industrial Federal de Santa Catarina.

A partir de 1968, com a portaria ministerial n° 331, de 17 de junho, a instituicdo tornou-se
Escola Técnica Federal de Santa Catarina (ETF-SC). Naquela época, comegou o processo de
extingdo gradativa do Curso Ginasial, por meio da supressao da matricula de novos estudantes na
primeira série. O objetivo era especializar a escola em cursos técnicos de segundo grau (atual ensino
médio). Depois da edi¢ao da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (lei n® 5.692, de 11 de
agosto de 1971), a LDB, e da reforma do ensino de primeiro e segundo graus introduzida por ela, a
entdo ETF-SC passou a funcionar somente com ensino de segundo grau.

A lei federal de n° 8.948, de 8 de dezembro de 1994, transformava automaticamente todas as
Escolas Técnicas Federais em Centros Federais de Educaciao Tecnolégica, condicionando o ato a
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publicacdo de decreto presidencial especifico para cada novo centro. No caso da ETF-SC, a
transformagao para CEFET-SC foi oficializada em 27 de margo de 2002, quando foi publicado no
Diario Oficial da Unido (D.O.U) o decreto de criacdo. Depois da mudanca para CEFET-SC, a
instituigdo passou a oferecer cursos superiores de tecnologia e de pos-graduagdo lato sensu
(especializagdo).

Por fim, a ultima altera¢do ocorreu com a criacao da Lei 11.892/2008 de 29 de dezembro de
2008, que implantou 38 Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia. Os Institutos
Federais sdo instituicdes de educagao basica, profissional e superior distribuidas por varios campus.
Especializados na oferta de educagdo profissional e tecnoldgica, também tém forte insercao na area
de pesquisa e extensao. A partir dai a instituicdo passou a figurar com o nome Instituto Federal de
Santa Catarina, que perdura até o presente momento.

Em 2013, por meio da Resolugao 42/2013/Consup, altera-se o Regimento Geral do IFSC e ¢
criada no instituto a Diretoria do Centro de Formacdo e Apoio a EAD. Em 2014, Resolucao
42/2013/Consup, passa-se a se chamar Centro de Referéncia em Formacdo e Educacdo a Distancia -
EaD. O Cerfead, como ¢ conhecido, tem como objetivos fomentar, articular e encaminhar demandas
de forma¢ao de formadores ¢ educacao a distancia dentro do IFSC. Atualmente como diretoria
vinculada a Proen, o Cerfead oferece cursos a distdncia e regulamenta e orienta os cdmpus do IFSC
no ensino a distancia.

Conforme menciona o Estatuto do IFSC em seu artigo primeiro, a institui¢ao constitui-se em
autarquia federal, vinculada ao Ministério da Educagdo, detentora de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar, supervisionado pela Secretaria de
Educagao Profissional e Tecnologica do Ministério da Educagao, regida pela legislagcao federal que
lhe for pertinente, pelo Estatuto, pelo Regimento Geral, pelos Regimentos dos Orgios da
Administracio Superior ¢ dos cAmpus ¢ pelas Resolugdes de seus orgaos.

O Regimento Geral do IFSC, por sua vez, disciplina a organizacdo, as competéncias e o
funcionamento das instancias deliberativas, consultivas, administrativas e académicas com o
objetivo de complementar e normatizar as disposi¢des estatutarias, bem como estabelecer a
dinamica das atividades académicas e administrativas e das relagdes entre os 6rgaos da instituicao.

Todas as normas e regulamentacdes citadas neste topico estdo disponiveis no sitio eletronico
oficial para consulta, conforme o principio da transparéncia.

1.3 AMBIENTE DE ATUACAO
1.3.1 Caracterizacido e o comportamento do mercado de atuagcao
O IFSC atua em rede, composta atualmente de 21 campus, um campus avancgado, Cerfead e

Reitoria. O IFSC estd inserido em todas as regides do Estado de Santa Catarina. Conforme mostra a
Figura 1.
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Figura 1 - Distribui¢do Geografica do IFSC
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1.3.2 Principais empresas que atuam ofertando produtos e servicos similares ao da unidade
jurisdicionada

Além do IFSC, o Estado de Santa Catarina conta com diversas institui¢des de ensino superior,
publicas e privadas, que também ofertam ensino profissional de nivel técnico e/ou ensino superior, a
saber:

* Centro de Educacdo Superior de Blumenau (CESBLU)

* Centro Universitario Barriga Verde (UNIBAVE Cocal do Sul)

* Centro Universitario - Catolica de Santa Catarina em Jaragué do Sul (Catdlica em Jaragua)
* Centro Universitario - Cat6lica de Santa Catarina em Joinville (Catélica em Joinvile)
* Centro Universitario de Brusque (UNIFEBE)

* Centro Universitario FACVEST (UNIFACVEST)

* Faculdade Avantis (AVANTIS)

* Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas (FACISA - CELER)

* Faculdade de Tecnologia ASSESSORITEC

* Faculdade de Tecnologia SENAI Brusque (SENAI/SC Brusque)

» Faculdade Metropolitana de Guaramirim (FAMEGQG)
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Faculdade SENAC Concordia

Faculdade SENAC Criciima

Faculdade SENAC Florianopolis

Faculdade SENAC Jaragua do Sul

Faculdade SENAC Palhoga

Faculdade SENAC Sao Miguel Do Oeste

Faculdade SENAC Tubarao

Faculdade SOCIESC

Faculdade SOCIESC de Balneéario Camborit

Faculdade SOCIESC de Blumenau

Faculdade Unido Bandeirante

Fundag¢ao Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc)
Instituto de Ensino Superior da Grande Floriandpolis (IESGF)
Instituto de Ensino Superior Santo Antonio (INESA)

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Catarinense (IF Catarinense)
Instituto Superior e¢ Centro Educacional Luterano - Bom Jesus - IELUSC (BOM
JESUS/IELUSC)

Universidade Alto Vale do Rio do Peixe (UNIARP)

Universidade Comunitaria da Regido de Chapecé (UNOCHAPECO)
Universidade da Regido de Joinville (UNIVILLE)

Universidade do Contestado (UNC)

Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC)

Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC)

Universidade do Planalto Catarinense (UNIPLAC)

Universidade do Sul de Santa Catarina (UNISUL)

Universidade do Vale do Itajai (UNIVALI)

Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS)

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Universidade Regional de Blumenau (FURB)

Instituto Federal Catarinense (IFC);

Escolas das Redes Publicas Estadual e Municipal;

Escolas do “Sistema S” (SENAI, SENAC, SENAT);

Centro Universitario Barriga Verde (UNIBAVE)

Centro Universitario - CATOLICA DE SANTA CATARINA
Centro Universitario Estacio de Santa Catarina - Estacio Santa Catarina
Centro Universitario Leonardo Da Vinci (UNIASSELVI)

Centro Universitario Municipal de Sao José (USJ)

Centro Universitario para o Desenvolvimento do Alto Vale do Itajai (UNIDAVI)
Escola Superior de Cricitima (ESUCRI)

Escola Superior de Educacao Corporativa (ESEC)

Faculdade A¢ao (FCTVALE)

Faculdade Anglo-Americano de Chapec6 (FAACH)

Faculdade Anhanguera de Joinville

Faculdade Barddal de Artes Aplicadas (FB-AA)

Faculdade Borges de Mendonga (FBM)

Faculdade Capivari (FUCAP)

Faculdade Catolica de Santa Catarina (FACASC)

Faculdade Cenecista de Joinville - FACE (FCJ)

Faculdade CESUSC

Faculdade Concordia (FACC)

Faculdade de Ciéncias Econdmicas da Regido Carbonifera (FACIERC)-
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* Faculdade Decisdao (FADEC)

* Faculdade de Educacao de Santa Catarina (FAESC)

* Faculdade de Educacao Superior de Chapecéd (FACESC)

* Faculdade de Itapiranga (SEI/FAI)

* Faculdade de Santa Catarina (FASC)

* Faculdade de Tecnologia de Santa Catarina (FATESC)

* Faculdade de Tecnologia em Saude CIEPH (FACTES)

* Faculdade de Tecnologia Michel (FATEMI)

* Faculdade de Tecnologia Nova Palhoca (FATENP)

* Faculdade de Tecnologia Pedro Rogério Garcia (FATTEP)

* Faculdade de Tecnologia Tupy de Sdo Bento do Sul (FTT-SBS)

* Faculdade de Tecnoologia AEROTD (FATECAEROTD)

* Faculdade do Vale Do Itajai Mirim (FAVIM)

* Faculdade Empreendedora Aurora (FACEMP)

* Faculdade Empresarial de Chapec6 (FAEM)

* Faculdade Energia de Administragao e Negocios (FEAN)

*  Faculdade Escola Politécnica de Inovagio e Conhecimento Aplicado (EPICA)

* Faculdade Estacio de Floriandpolis - Estacio Florianopolis

» Faculdade FAE Blumenau

* Faculdade Guilherme Guimbala (FGG)

* Faculdade Horus Sao Miguel (FSJ)

* Faculdade Jangada (FJ)

» Faculdade Leonardo da Vinci - Santa Catarina

* Faculdade Luterana de Teologia (FLT)

* Faculdade Metropolitana de Blumenau (FAMEBLU)

* Faculdade Metropolitana de Rio do Sul (FAMESUL)

* Faculdade Metropolitana do Planalto Norte (FAMEPLAN)

* Faculdade Municipal de Palhoca (FMP)

* Faculdade Pinhalzinho (HORUS)

+ Faculdade Porto das Aguas (FAPAG)

* Faculdade Refidim (REFIDIM)

* Faculdade Regional Palmitos (FAP)

» Faculdade Sao Luis (FSL)

* Faculdade Satc (FASATC)

* Faculdades do Vale do Ararangua (FVA)

* Faculdade SINERGIA

* Faculdade Unido Bandeirante (FUBSJ)

* Instituto Blumenauense de Ensino Superior (IBES)

1.3.3 Contextualizagdo dos produtos e servigos ofertados pela unidade jurisdicionada em

relacdo ao seu ambiente de atuacao

O IFSC ¢ uma institui¢ao de educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica. Além do ensino,
realiza a pesquisa e a extensao, todos voltados ao desenvolvimento tecnologico de novos processos,
produtos e servigos, em articulagdo com os setores produtivos e com a sociedade, com énfase na
producdo, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, objetivando ao
desenvolvimento socioecondmico local e regional. A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo pressupde que cada uma dessas atividades, mesmo que realizada em tempos e espacos
distintos, tem um eixo fundamental: constituir a fun¢ao social da instituicdo de democratizar o saber
e contribuir para a constru¢do de uma sociedade ética e solidaria.

As areas de atuagdo académica estao detalhadas no capitulo 1 do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) - disponivel no sitio eletronico do PDI. Nesse capitulo estdo disponiveis
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informag¢des sobre o ensino, detalhamento dos niveis, as modalidades de oferta, os eixos
tecnologicos e as areas do conhecimento. Também estdo elencados ali, a pesquisa, a pos-graduagao,
a inovagdo e assuntos internacionais, além da extensao.

Para que nao haja sobreposi¢do de cursos, especialmente em relagdo as escolas das redes
publicas, procura-se estabelecer relagdes de parceria ou, ao menos, articulacdo das ofertas com as
demais instituicdes que oferecem cursos da educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica nas
regides de abrangéncia do IFSC. Mesmo em relagdo as escolas privadas, cabe ressaltar que suas
ofertas quase sempre se diferenciam das ofertadas pelo IFSC em niveis de ensino, modalidade de
oferta, forma de ingresso, infraestrutura e areas do conhecimento.

1.3.4 Ameacas e oportunidades observadas no seu ambiente de negocio

No processo de elaboragdo do PDI 2015 - 2019, e como etapa para o planejamento
estratégico, foi realizado o diagnostico institucional do IFSC. Utilizou-se a ferramenta Matriz
SWOT: cada campus foi orientado a encaminhar uma matriz com até¢ quarenta fatores ambientais:
10 forgas, 10 fraquezas, 10 oportunidades e 10 ameacas, que entdo foram analisadas, sistematizadas
e sintetizadas pela Reitoria. O Quadro 1 apresenta os principais fatores ambientais externos
(oportunidades e ameacgas) levantadas na época, os quais se mantiveram validos na analise do
exercicio de 2017.

Quadro 1 - Fatores Ambientais Externos

Oportunidades Ameacgas

Queda de investimento no IFSC: mudanga nas politicas publicas e
Boas relagdes com o poder publico da contingenciamento orgamentario e financeiro. Redistribuigdo de
regido. verbas proporcional ao nimero de estudantes, o que pode acarretar em
orcamento irregular, comprometendo a qualidade dos cursos.

Desvalorizagdo do poder aquisitivo dos servidores originando greves
e aumento de evasdo escolar. Condi¢des de trabalho (jornada,

Parcerias com o setor produtivo. ~ .
remuneragdo e desprestigio).

Possibilidade de projetos com recursos Mudanga de governo / instabilidade politica.
extraorcamentarios.

Reconhecimento da qualificagdo dos
egressos. Mercado de trabalho para Problemas e instabilidade na organizacdo da EPT.
estudantes egressos / Estagio.

Novas tecnologias para educacio. Deficiéncias no transporte publico e acesso aos campus.

Primeira colocagio entre os Institutos

i . Falta de segurancga para os estudantes no entorno de alguns caimpus.
Tecnologicos do Brasil. guranga p g p

Demanda de especialistas pelo mercado de
trabalho

Programas Sociais (Certific, Proeja,
Pronatec, Politica de cotas)

Politica governamental favoravel as
Institui¢des de Educagdo Profissional

Fonte: Prodin

As matrizes SWOT dos campus estdo disponiveis no sitio eletronico do PDI.
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1.3.5 Informacdes gerenciais sucintas sobre o relacionamento da unidade jurisdicionada com
os principais clientes de seus produtos e servicos

Em 2014, o IFSC aprovou um Planejamento Estratégico (PE) para orientar sua agdo no
quinquénio seguinte. O PE norteia o restante do conteido do Plano de Desenvolvimento
Institucional, desde o planejamento da oferta de cursos até a organizacao e gestao de pessoal, bem
como infraestrutura. O documento apresenta as perspectivas e os temas estratégicos utilizados, bem
como o mapa estratégico ¢ o detalhamento dos objetivos estratégicos, indicadores, metas e
iniciativas estratégicas do instituto.

As perspectivas representam os fatores-chave para uma visao ampliada da instituicdo. Em
outras palavras, cada perspectiva compreende um conjunto de objetivos estratégicos que retratam o
que a institui¢do pretende alcancar mediante um olhar para cada ponto de interesse.

Uma das perspectivas presentes no mapa ¢ a perspetiva chamada “estudantes e sociedade”.
Essa perspectiva coaduna as escolhas estratégicas executadas pela instituicdo a satisfagdo e ao
beneficio dos estudantes e da sociedade - seus clientes finalisticos. Os objetivos estratégicos que
constituem essa perspectiva sao:

* Atender os potenciais estudantes, considerando seus diferentes perfis e o contexto social,
ambiental e econdmico da sua regido;

* Gerar, difundir e transferir conhecimento e tecnologia de acordo com as demandas da
sociedade;

* Proporcionar formagdo ampla e qualificada aos estudantes;

* Atender as demandas dos estudantes com efetividade;

* Fortalecer a insercao socioprofissional do estudante e do egresso;

* Consolidar a imagem e a identidade institucional;

* Melhorar a qualidade da aplicagao dos recursos publicos.

1.3.6 Descricao dos riscos de mercado e as estratégias para mitiga-los

Entende-se que esse item nao se aplica ao IFSC, pois, conforme descrito, a oferta de educacao
profissional, cientifica e tecnologica ¢ articulada com as demais instituigdes de ensino publico e
complementada pelas institui¢cdes da iniciativa privada. Os resultados do trabalho do IFSC, contudo,
precisam ser constantemente monitorados e avaliados para que sua oferta de cursos e vagas
permaneca alinhada com as demandas da sociedade, como demonstram os objetivos constantes no
Planejamento Estratégico.

1.3.7 Mudangas de cenario ocorridas nos ultimos exercicios

A principal mudanga de cendrio externo, nos ultimos dois anos, foi dada pela promulgagdo da
Emenda Constitucional 95, em dezembro de 2016, a qual limita por 20 anos os gastos publicos e
afeta diretamente o total de recursos orgamentario-financeiros que podem ser investidos pelo
Governo na Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Desconsiderada a
folha de pagamento, o orcamento do IFSC previsto em Lei sofreu diminuicao de 2016 para 2017 e
manteve-se praticamente inalterado de 2017 para 2018, mesmo com crescimento do numero de
matriculas em ambos os periodos. De forma semelhante ao vivenciado nos exercicios 2015 e 2016,
0 panorama or¢amentario-financeiro do primeiro semestre de 2017 foi dominado pelas incertezas
sobre a dimensao do contingenciamento or¢amentario. Além disso, a libera¢ao de cotas de empenho
reduzidas prejudicaram a efetividade da execugdo orgamentaria ao longo do ano todo. O
contingenciamento inicial do recurso de “custeio” (Outras Despesas Correntes) e posterior liberagao
dessa cota nos ultimos dias de execucao, aliado ao bloqueio do or¢camento, a liberagdo de 60% do
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recurso de investimento, ainda uma consideravel reducdo na acdo 20RG, somado as instabilidades
que continuavam ocorrendo na liberacao de financeiro, prejudicaram a realizagao do Plano Anual
de Trabalho do IFSC e, sobretudo, trouxeram danos a imagem da instituicdo junto aos seus
fornecedores, estudantes ¢ a comunidade em geral.

Também se deve ressaltar a alteragdo de cenario externo promovido pela san¢do, em fevereiro
de 2017, da Lei Federal que reforma o Ensino Médio no pais. Entretanto, seus impactos ainda nao
foram sentidos internamente, uma vez que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) do ensino
médio ainda ndo foi aprovada pelo MEC. Assim, as discussdes internas sobre a necessidade de
adequagdo curricular dos cursos técnicos integrados ao Ensino Médio no IFSC devera ocorrer a
partir de 2018, especialmente no bojo da elaboracdo do novo Plano de Desenvolvimento
Institucional.

1.4 ORGANOGRAMA

O organograma apresenta-a estrutura organizacional do IFSC e as competéncias das principais
areas da instituigdo, o titular que estd no comando da respectiva drea, o cargo ocupado por ele e, por
fim, o periodo de sua atuagao.

O IFSC ¢ organizado em estrutura multicAmpus, ou seja, tem um conjunto de campus
instalados principalmente fora do municipio-sede, Florian6polis. Sua proposta orcamentaria anual ¢
identificada por campus e Reitoria, exceto em pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores.
Sua estrutura organizacional ¢ composta por:

I. Orgios Superiores da Administragio
a) Conselho Superior (Consup), de carater consultivo e deliberativo;
b) Colégio de Dirigentes (Codir), de carater consultivo.
II. Orgio Executivo e de Administracio Geral
a) Reitoria;
b) Pro-reitoria de Administra¢ao (Proad);
c) Pro-reitoria de Desenvolvimento Institucional (Prodin);
d) Pro-reitoria de Ensino (Proen);
e) Pro-reitoria de Extensdo e Relagdes Externas (Proex);
f) Pro-reitoria de Pesquisa, Pos-graduacgdo e Inovagao (Proppi).
III. Orgios de Assessoramento
a) Colegiado de Desenvolvimento de Pessoas (CDP);
1. Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD);
ii. Comissdo Interna de Supervisdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
administrativos em Educagao (CIS);
b) Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao (Cepe);
c) Comissao Propria de Avaliagao (CPA).
IV. Orgio de Controle

a) Auditoria Interna (Unai);

32



b) Procuradoria Federal.
V. Orgios de atividade finalistica
a) Diretorias Gerais dos campus;
i. Colegiados dos Campus, de carater consultivo;

b) Diretoria do Centro de Referéncia em Formagao e Educacdo a Distancia (Cerfead).

A Figura 2 apresenta o organograma da institui¢ao.

Figura 2 - Organograma IFSC
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Quadro 2 - Informagdes Sobre Areas ou Subunidades Estratégicas

Areas/ Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de
Atuacao

Reitoria

Compete a Reitoria a administracdo geral do IFSC, bem como a
supervisdo da execucdo das politicas de gestdo educacional, de
pessoal, orcamentaria, financeira e patrimonial, visando ao
aperfeicoamento, ao desenvolvimento e a exceléncia das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo; formular as propostas orcamentarias,
encaminhando-as para aprovagao dos 6rgaos competentes; planejar as
estratégias de desenvolvimento da Instituicdo; coordenar e
supervisionar a execu¢do dos planos aprovados, adotando medidas
para seu cumprimento ¢ avaliagdo dos resultados; promover o
relacionamento e o permanente intercambio com as instituicdes
congéneres; promover o planejamento, a integragdo e a cooperacio
mutua entre as unidades organizacionais que compdem o IFSC.'

Maria Clara Kaschny Schneider

Reitora

Jan. a dez.
2017

Pro-Reitoria de Administragao

Compete a essa Pro-reitoria planejar, desenvolver, controlar e avaliar
a administracdo or¢camentaria, financeira ¢ a gestdo de pessoas do
IFSC, executar o planejamento nos niveis tatico e operacional,
elaborar os projetos de infraestrutura, executar as licitagdes, executar
os contratos e realizar outras atividades delegadas pelo Reitor.

Aline Heinz Belo

Pro-reitora de
Administragdo

Jan. a dez.
2017

Pro-reitoria de Desenvolvimento

Institucional

Compete a essa Pro-reitoria promover a integragao entre a Reitoria e
0s campus, promover e coordenar os processos de planejamento
estratégico e a avalia¢@o institucional; de sistematiza¢do de dados,
informagoes e de procedimentos institucionais, disponibilizando-os na
forma de conhecimento estratégico; planejar e coordenar as atividades
relacionadas a tecnologia da informagdo e da comunica¢do, bem
como outras atividades delegadas pelo Reitor.

Andrei Zwetsch Cavalheiro

Proé-reitor de
Desenvolvimento
Institucional

Jan. a dez.
2017

Pré-reitoria de Ensino

Compete planejar, desenvolver, controlar e avaliar a execugdo das
politicas de ensino homologadas pelo Conselho Superior e, a partir de
orientagdes do Reitor € em consondncia com as diretrizes emanadas
do Ministério da Educagdo, promover agdes que garantam a
articulagdio entre o ensino, a pesquisa e a extenséo.

Luiz Otavio Cabral

Proé-reitor de Ensino

Jan. a dez.
2017

1

O cumprimento das competéncias da Reitoria sera desenvolvido pelos ocupantes dos cargos: Reitor, Diretoria Executiva, Pro--reitorias, Chefia de Gabinete, Ouvidoria, Auditoria Interna e

Procuradoria--geral.
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Areas/ Subunidades

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de

Estratégicas Atuacao
Compete planejar, desenvolver, controlar e avaliar as politicas de
extensdo, de integragdo e de intercambio da Instituigdo com o setor
Pré-reitoria de Extensdo e produtivo e a sociedade em geral, homologadas pelo Conselho . &9 . Pro-reitora de Extensao e Jan. a dez.
~ . . ~ L Maria Claudia de Almeida Castro ~
Relacdes Externas Superior, coordenar os processos de divulgacdo e comunicacdo Relacdes Externas 2017
institucional e, a partir de orientagdes do Reitor, promover agdes que
garantam a articulagdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao.
Compete propor, planejar, desenvolver, articular, controlar ¢ avaliar a
execugdo das politicas de Pesquisa, Pos-graduagdo, Inovacdo e
Assuntos Internacionais homologadas pelo Conselho Superior e, a
Pro-reitoria de Pesquisa, Pds- | partir de orientagdes do Reitor, em consondncia com as diretrizes Pro-reitor de Pesquisa, Pés-|  Jan. a dez.
< - RS ~ L e Clodoaldo Machado ~ -~
graduacao e Inovacao emanadas do Ministério da Educagdo e do Ministério de Ciéncia e graduagdo e Inovagao 2017
Tecnologia, coordenar os processos de edi¢do de publicagdes técnico-
cientificas e promover a¢des que garantam a articulagdo entre o
ensino, a pesquisa e a extensao.
Diretorias Gerais dos campus do |Os campus do IFSC serdo administrados por diretores-gerais . . . Diretora-geral do Campus Jan. a dez.
) T Mirtes Lia Pereira Barbosa .
IFSC nomeados de acordo com o que determina o art. 13 da Lei n Ararangua 2017
11.892/2008 e conforme demais legislacdes vigentes, competindo- . A
. . . . . - . . Diretora-geral do Campus Jan. a dez.
lhes a supervisdo dos programas de ensino, pesquisa € extensdo e a Maria Bertilia Oss Giacomelli .
~ L = . o L. Canoinhas 2017
gestdo das atividades administrativas, dentro dos limites estatutarios e
regimentais e delegagcdes do Reitor. A Diretoria do campus é 6rgao ] ,
. > . o . e Diretora-geral do Campus
executivo que administra, coordena e superintende todas as atividades Ilca Maria Ferrari Ghiggi , Jan. a dez.
A , . . o . Chapeco
do campus e sera exercida pelo Diretor-Geral, auxiliado pelo Vice- 2017
Diretor, quando houver. Compete ao Diretor-geral do campus:
coordenar as politicas educacionais ¢ administrativas, de acordo com S Diretor-geral do Campus
S . . Lucas Dominguini ., Jan. a dez.
as diretrizes homologadas pelo Conselho Superior e demais Criciima 2017
colegiados sistémicos, pelo 6rgdo colegiado do campus e pelas
orientagdes determinadas pelo Reitor, em consonancia com o Di 2
. , S . . iretora-geral do Campus
Estatuto, com o Projeto Pedagdgico Institucional, com o Plano de Andrea Martins Andujar R Jan. a dez.
. o . Floriandpolis
Desenvolvimento Institucional € com o Regimento Geral do IFSC; 2017
representar o campus junto aos o0rgaos externos publicos e privados;
A i A Reitoria; i i . . . Diretor-geral do Campus
reprefentar 0 campus junto a Reltorla, organizar o planejamentq anual Caio Alexandre Martini Monti ctor-ger: mpu Jan. a dez.
do campus; participar da elabora¢do do Plano de Desenvolvimento Florianépolis - Continente 2017
Institucional; divulgar internamente as informacdes relevantes para o
funcionamento do ciAmpus; autorizar a participacdo de servidores em | Ana Paula Kuczmynda da Silveira Diretora-geral do Campus
eventos; autorizar processos de compras e execugdo de servigos; Gaspar Jan. a dez.
2017
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Areas/ Subunidades

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de

Estratégicas Atuagio
propor ao Reitor a designagdo ou dispensa de servidores para o Diretor-geral do Campus Jan. a dez.
exercicio de cargos comissionados ¢ funcgdes gratificadas; apresentar Carlos Alberto Souza Itajai 2017
anualmente ao Reitor o relatdrio de atividades de sua gestdo; zelar
pela manutencdo dos bens patrimoniais; promover o desenvolvimento Jaison Vieira da Maia Diretor-geral do Campus Jan. a dez
dos servidores; criar comissdes de assessoramento e grupos de Jaragua do Sul 2'017 ’
trabalho para auxilid-lo no desempenho de suas fungdes; expedir
portarias internas; assinar diplomas, Certificados e demais Dirctor-ceral do CAmpus
documentos académicos relativos aos cursos ofertados no campus, Valter Vander de Oliveira EJ;oinville P Jan. a dez.
mediante delegagdo do Reitor; propor politicas educacionais e 2017
administrativas aos 6rgdos competentes; acompanhar a utilizagdo dos
recursos orgamentarios do cimpus; supervisionar o0s centros e Wisneshel Redimes Diretor-geral do Campus Jan. a dez
vocacionais tecnoldgicos vinculados ao campus; executar outras Lages 2 017 ’
atribuicdes, a partir de delegag@o do Reitor.

Saul Silva Caetano D1retor-ge~ra1 dorCampus Jan. a dez.
Sao José
2017
. . . Diretor-geral do Campus Jan. a dez.
ity dellatity Lkt Sao Miguel do Oeste 2017
Eduardo Nascimento Pires Diretor-geral do Campus Jan. a dez.
Cagador 2017
Sabrina Moro Villela Pacheco Diretora-geral do Campus Jan. a dez.
Garopaba
2017
Diretor-geral do Campus
Eduardo Evangelista Jaragua do Sul - Geraldo Jan. a dez.
Werninghaus 2017
Carmem Cristina Beck Diretora-geral do Campus Jan. a dez.
Palhoga-Bilingue
2017
. A Jan. a dez.
Marcos Roberto Dobler Stroschein Diretor-geral do Campus 2017
Urupema
Rosangela Gongalves Padilha Coelho | Diretora-Geral do Campus Jan. a dez.
da Cruz Xanxeré 2017
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Areas/ Subunidades

Periodo de

Estratépicas Competéncias Titular Cargo Sirecie
Diretor-geral do Campus Jan. a dez.
Juarez Pontes Sédo Carlos 2017
Consuelo Aparecida Sielski Santos | Diretora-geral do Campus Jan. a dez.
Tubarao 2017
Simone Raquel Casarin Machado Jan. a fev.
2017
Gabriel Mathias Ferrari Diretor(a)-geral do Campus Fev. a mar.
~ 2017
Avangado Sao Lourengo do
Oeste
Daniel Fernando Carossi Mar. a dez.
2017

Fonte: DGC
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1.5 MACROPROCESSOS FINALISTICOS

No setor publico brasileiro, a gestdo de processos foi inserida como parte de um conjunto de
métodos e solugdes do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagao
(GESPUBLICA), instituido pelo Decreto 5.378, de 23 de fevereiro de 2005, que vem ao encontro
da criacao de um modelo de exceléncia em gestdo focado em resultados e orientado para o cidadao.
Nesse contexto, o marco inicial da gestdo de processos no IFSC foi a criacdo da Coordenadoria de
Processos e Normas, atualmente vinculada a Diretoria de Gestdo do Conhecimento, subordinada a
Pro-reitoria- de Desenvolvimento Institucional. Desde entdo, essa Pro-reitoria- tem empenhado
diversas acdes no sentido de mapear e modelar os processos institucionais, compartilhando com
todos os servidores o conhecimento sobre os processos do IFSC, em busca da melhoria continua, da
padronizacao dos processos internos, evitando o retrabalho, eliminando desperdicios e atividades
que ndo geram resultados positivos para o aluno e a sociedade.

Para continuar avangando nesse aspecto, o PDI 2015-2019 conta com o objetivo estratégico:
P9 - Consolidar a governanga institucional e a gestdo em rede, e a iniciativa estratégica: P0905 -
Formalizar metodologicamente a implantacdo da gestdo por processos no IFSC, considerando a
gestdo em rede e a perspectiva do usudrio. Como resultado desse objetivo estratégico e dessa
iniciativa estratégica, nasceu o projeto no PAT 2017: 10DIN-P0905/17 - Implantacao da Gestao por
Processos - Fase 1.

Esse projeto contempla um conjunto de agdes, dentre as quais: implantar ferramentas de
gestdo estratégica. Na literatura, entende-se como principais ferramentas de gestdo estratégica:
analise SWOT, para listar os pontos fortes e fracos, as oportunidades e ameacas; Missdo, Visao e
Valores, para determinar uma dire¢do estratégica, desde a integragcdo das operagdes até os rumos da
institui¢do e a motivagao da equipe; o Planejamento Estratégico, para discussdo e definicao de
metas; o BSC (balance scordecard), para acompanhamento da estratégia; a Cadeia de Valor, para
analise dos processos internos; dentre outros.

O PDI 2015-2019 contempla grande parte dessas ferramentas, tais como: andlise SWOT,
Missdo-Visao-Valores e planejamento estratégico. Todavia, ndo apresenta a Cadeia de Valor do
IFSC, ferramenta estratégica imprescindivel para elaboracdo da Arquitetura de Processos do IFSC,
uma vez que apresenta de forma sistemadtica, todas as atividades internas da institui¢ao, explicita
como a instituicdo opera para realizar sua missao, permitindo a compreensao do fluxo de agregacao
de valor aos servigos oferecidos para sociedade.

Assim, com o objetivo de avangar na implantacdo da gestdo por processos na institui¢ao,
realizou-se a estruturacao da Cadeia de Valor do IFSC e da Arquitetura de Processos. O projeto foi
realizado no periodo de abril a agosto de 2017, voltado a compreensdo e defini¢do, de forma
grafica, da visao de processos da Instituicdo, a partir do foco dos alunos e da sociedade. A
constru¢do se deu com a intensa participagdo dos Pro-reitores, Diretores Sist€émicos e Chefes de
Departamento da Reitoria, desde a identificacdo das propostas de valor, até a validag¢ao final do
trabalho.

Para sua estruturagao foram analisados os documentos norteadores do IFSC: Lei de Criagao n°
11.892/2008, Estatuto, Regimento Geral, Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI 2015-2019,
Politica de Comunicag¢io, Referenciais Estratégicos e utilizados como base 0 BPM CBOK® V3.0% ¢
o framework da APQC para Educagio versdo 7.0.5.° Essas analises serviram como base para a
identificacdo da proposta de valor que a instituicdo oferece aos alunos e a sociedade e para o
desenvolvimento da Cadeia de Valor e da Arquitetura de Processos.

2 BPM CBOK® V3.0 - Guia de Gerenciamento de Processos de Negdcio -- versdo em portugués ajustada e ampliada do BPM CBOK V3.0 em inglés pela ABPMP Brasil
(Associagdo Internacional de Profissionais de BPM no Brasil). Disponivel em: <http://www.abpmp--br.org/bpm--cbok--v3--0/>.
3 APQC (American Productivity & Quality Center) é uma organizagdo internacional de benchmark sem fins lucrativos, que criou uma Estrutura de Classificagéo de

Processos (PCF -- Process Classification Framework) que pode ser utilizada por qualquer organizagdo como ponto de partida para criagdo da Cadeia de Valor.
Disponivel em: <http://www.apgc.org/>.
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Para a elaboragdo das propostas de valor do IFSC utilizou-se a abordagem de valor publico de
Moore*, no qual o valor publico é o “valor que uma organizagio publica agrega ou disponibiliza
para a sociedade sob a forma de servigos e beneficios” (MOORE, 2002).

Assim, tendo como Missao: “Promover a inclusdao e formar cidadaos, por meio da educagao
profissional, cientifica e tecnoldgica, gerando, difundindo e aplicando conhecimento e inovacao,
contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico e cultural.”

E como Visdo: “Ser instituicdo de exceléncia na educagdo profissional, cientifica e
tecnologica, fundamentada na gestdo participativa e na indissociabilidade entre ensino, pesquisa €
extensdo.”

O IFSC se propde a entregar aos alunos o seguinte valor: “Formagdo e qualificagdo
profissional, cientifica e tecnoldgica, por meio do ensino, pesquisa e extensdo, com estreita
articulacao entre os setores produtivos e a sociedade, direcionadas para a realidade local e regional”.

Enquanto se propde a entregar para a sociedade: “Cidaddos capazes de difundir e aplicar
conhecimento e inovagdo para o desenvolvimento socioecondmico e cultural da sociedade”.

Definidas as propostas de valor, passou-se a elaboracdo da cadeia de valor, estruturada para
melhor atender a classificagao dos trés tipos de processos:

* Processos Finalisticos: sdo as atividades essenciais que a institui¢do executa para cumprir a
sua missdo. Recebe apoio de outros processos internos, gerando um produto ou servigo para

o cliente interno ou para o aluno e a sociedade. Esta diretamente relacionado ao objetivo do
IFSC.

* Processos de Suporte: existem para entregar valor aos processos finalisticos ou aos
processos gerenciais. Apesar de ndo gerarem valor diretamente aos alunos e a sociedade, sao
fundamentais e estratégicos, pois estdo diretamente relacionados a gestdo dos recursos
necessarios ao desenvolvimento de todos os processos da instituicao.

* Processos Gerenciais: ligados a estratégia da institui¢do. Estdo diretamente relacionados a
formulacdo de politicas e diretrizes para se estabelecer e concretizar metas. Também
referem-se ao estabelecimento de indicadores de desempenho e as formas de avaliagao dos
resultados alcangados interna e externamente a organizacdo. Sao necessarios para assegurar
que a institui¢dao opere de acordo com seus objetivos e metas de desempenho.

A Figura 3 apresenta a Cadeia de Valor do IFSC, instituida por meio da Portaria n® 08/2018,
de 02 de janeiro de 2018, que corresponde as grandes fungdes da organizagdo para as quais devem
estar voltadas suas unidades.

4 MOORE, Mark H. Criando Valor Publico: Gestdo Estratégica no Governo. Rio de Janeiro: Letras & Expressbes/Brasilia: Enap, 2002. 560 p.
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Figura 3 - Cadeia de Valor do IFSC
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Fonte: DGC

Apos a elaboragdo da Cadeia de Valor do IFSC, passou-se a descricao da lista de processos
que cada macroprocesso possui, gerando a Arquitetura de Processos. Atualmente ela comporta o
nivel de processos do IFSC, desde o nivel macro (sua cadeia de valor) até o nivel de processo. Com

o detalhamento dos demais niveis, processos
excluidos, agrupados ou incluidos.

ou macroprocessos podem ser alterados, substituidos,

Quadro 3 - Arquitetura de Processos do IFSC

MACROPROCESSOS

PROCESSOS

GERENCIAIS

Gestdo de Riscos

Gestdo de Auditorias Internas

Prestag¢ao de Contas

GESTAO DE GOVERNANCA

Gestéio de Atividades Correcionais e Eticas

Gestao das Relagdes Institucionais

Gestio dos Orgios Colegiados, Comités, Comissdes e Grupos de
Trabalho

Gestdo dos Processos de Escolha de Gestores

GESTAO ESTRATEGICA

Gestao do Planejamento Institucional

Gestao de Projetos Estratégicos
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MACROPROCESSOS

PROCESSOS

Gestdo de Processos

Gestao do Desempenho Institucional

Gestao da Imagem Institucional

Acompanhar egressos

DA IDENTIFICACAO DA Avaliar Atividades de Ensino, Pesquisa e Extensio
DEMANDA AO Analisar Arranjos Produtivos Locais, Sociais e Culturais
PLANEJAMENTO DE : —
ENSINO, PESQUISA E Analisar Demandas Sociais
EXTENSAO Estabelecer Diretrizes para Ensino, Pesquisa e Extensao
Definir a Oferta de Cursos e Vagas (POCV)
Desenvolver Projetos de Curso
DO DESENVOLVIMENTO A |Aprovar Projeto de Curso
APROVACAO DO CURSO Autorizar a Oferta do Curso
Viabilizar o Reconhecimento dos Cursos
o Articular Relagdes Externas
DA PROSP ECCAO A Desenhar Intervengdes Extensionistas
APROVACAO DE o ~ T
ATIVIDADES DE EXTENSAO Viabilizar Intervengdes Extensionistas

Aprovar Intervengdes Extensionistas

DA PROSPECCAO DE

Viabilizar Fomento para Projetos de Pesquisa e Inovagao

FOMENTO A APROVACAO |Elaborar Projetos de Pesquisa e Inovago
DE PD&I Aprovar Projetos de Pesquisa e Inovagdo
FINALISTICOS . Identificar Publicos Estratégicos dos Cursos
DA PROSPECCAO DO Comunicar a Oferta dos Cursos
ALUNO AO ACESSO
Realizar Processos Seletivos
Realizar Matricula dos Alunos
Acolher Alunos Matriculados
DA MATRICULA A Projetar e Entregar Servicos de Suporte ao Aluno
CONCLUSAO Realizar Formagio Conforme PPC dos Cursos
Projetar e Entregar Servicos de Administracdo Escolar
Certificar Alunos
DA INTERVENCAO Executar Intervengdes Extensionistas
EXTENSIONISTA A Avaliar Impacto das Intervencdes Extensionistas
GERACAO DE PRODUTOS | Gerir Produtos das Intervengdes Extensionistas
DA REALIZACAO DA Executar Projetos de Pesquisa
PESQUISA A PRODUCAO DE|Gerir o Propriedade Intelectual
CONHECIMENTO E
TRANSFERENCIA DE Transferir Conhecimento e Tecnologia
TECNOLOGIA
SUPORTE Selecdo de Pessoas
Gestdo de Movimentacdo Funcional
Gestao de Direitos e Beneficios
- Gestao da Folha de Pagamento
GESTAO DE PESSOAS . T
Gestao do Clima Organizacional
Desenvolvimento de Pessoas
Gestdo da Satude e Seguranga Ocupacional
Gestdo de Informagdes e Pessoal
GESTAO DA TECNOLOGIA |Gestao das Demandas de TI
DA INFORMACAO Desenvolvimento de Solugdes de TI
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MACROPROCESSOS

PROCESSOS

Implantacdo de Solucdes de T1

Manutencdo e Suporte de Solucdes de TI

Gestao da Governanca de TI

GESTAO ORCAMENTARIA
E FINANCEIRA

Gestao do Orgamento

Gestdo de Recursos Financeiros

Gestdo Contabil

GESTAO DE BENS E

Aquisi¢do de Bens e Contratagdo de Servicos

Gestdo Patrimonial

SERVICOS Gestdo de Bens de Consumo
Gestdo de Contratos
~ Gestao de Obras de Engenharia
GESTAO DA Manutencio. Li 3 Predial
INFRAESTRUTURA FiSICA anutengdo, Limpeza e Seguranga Predia

Gestao de Servicos Operacionais

Fonte: DGC
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2 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS
2.1 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL
Planejamento Estratégico

Desde a transformagdo em Instituto Federal, o processo de elaboracdo do planejamento do
IFSC vem sendo continuamente aperfei¢oado, de modo a contemplar as demandas institucionais e
as sociais.

O IFSC possui um Planejamento Estratégico que faz parte do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), aprovado em 20 de novembro de 2014 por meio da Resolucdo n°40 do
Conselho Superior. Esse documento foi validado para o periodo referente a 2015-2019. Elaborado a
partir do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), o Planejamento Estratégico norteou o restante do
conteudo do PDI, desde o planejamento da oferta de cursos, gestao de pessoal e a infraestrutura.
Cabe salientar que o Planejamento Estratégico foi elaborado com a participacdo dos servidores e
alunos, o que reforca a gestdo participativa da instituigdo e remete a todos os envolvidos a
responsabilidade pelo futuro do IFSC.

A estrutura multicdmpus do IFSC e as metas estabelecidas para a Rede Federal de EPCT
requerem mecanismos de gestdo que garantam o fortalecimento do carater sistémico do instituto e a
consolidacdo da identidade institucional. Nesse contexto, o Planejamento Estratégico assume no
IFSC um papel fundamental como ferramenta de gestao.

Durante o periodo de execucao do PDI, o Planejamento Estratégico orientara a elaboragao do
planejamento tatico do IFSC, conforme sera detalhado mais adiante nesta se¢ao.

Para organizar a constru¢cdo do Planejamento Estratégico, a Pro-Reitoria de Desenvolvimento
Institucional (Prodin) desenvolveu um estudo sobre metodologias e as ferramentas de planejamento
estratégico, tais como Balanced Scorecard (BSC) e Analise SWOT, e sobre a aplicagdo dessas
metodologias em Instituigdes de Ensino.

Com base nesse estudo, a Diretoria de Gestao do Conhecimento propos uma metodologia para
elaborag¢do do Planejamento Estratégico do IFSC, bem como um cronograma para desenvolver essa
atividade. Tanto a metodologia quanto o cronograma foram discutidos e validados pela Comissao
Central do PDI e aprovados pelo Consup.

A fim de subsidiar a elaboragdo do Planejamento Estratégico, foi realizado um diagndstico
institucional, com uso da Matriz SWOT, em todos os campus do IFSC. A partir dai, a Reitoria
organizou reunides de gestores para defini¢do das perspectivas de valor e os temas estratégicos e,
sequencialmente, organizou grupos tematicos de trabalho para identificagdo de propostas de
objetivos estratégicos. Apds a elaboragdo da primeira versao do mapa estratégico, coube aos grupos
esbogar a proposta de indicadores e metas para cada objetivo estratégico.

O material produzido pelos grupos foi sistematizado pela Prodin e preparado para o Seminario
de Planejamento Estratégico. O evento contou com 143 participantes, representando todos os
campus e a Reitoria, bem como todos os 6rgaos colegiados de abrangéncia institucional.

O objetivo do semindrio foi discutir os objetivos estratégicos e propor indicadores, metas e
iniciativas para cada um deles. O material produzido durante o evento pelos grupos passou por uma
analise técnica e foi disponibilizado para a comunidade académica contribuir por meio de consulta
publica. As contribui¢des recebidas passaram por uma andlise técnica feita pelos grupos
constituidos e pela equipe da Diretoria de Gestdo do Conhecimento.

Apos a consulta publica e andlise das contribui¢des pelos grupos de trabalho, foi elaborada a
minuta do Planejamento Estratégico que foi submetida aos 6rgdos colegiados da instituigdo.

Feita a contextualizacdo do processo de elaboracao do Planejamento Estratégico apresenta-se
uma breve exposi¢ao dos seus principais componentes.
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TEMAS ESTRATEGICOS

Os temas estratégicos representam os pilares sobre os quais se executa a estratégia,
extrapolando o organograma da institui¢ao e promovendo o estabelecimento de relagdes de causa e
efeito entre os objetivos. Assim, cada tema ¢ constituido por um conjunto de objetivos que
apresentam um encadeamento légico e t€ém uma finalidade em comum: cumprir a Missao
Institucional e alcangar a Visao de Futuro.

Os temas estratégicos nortearam o estabelecimento dos objetivos estratégicos nos cinco eixos:
inclusdo social; inser¢do profissional; pesquisa e inovagao; intervencao politico-social; identidade e
imagem institucional. A seguir sdo apresentados os temas com uma breve descrigao.

Inclusao social

O IFSC assume a fung¢ao social de inclusdo atuando em diversas dimensoes: escolarizagao,
inser¢do laboral, resgate de direitos, inser¢ao nas praticas sociais, avango cientifico e tecnologico,
insercdo de praticas culturais e esportivas.

Programas de inclusdo sdo fundamentais para a acolhida de novos alunos, tanto para o resgate
social que promove aos que deles participam, como para a possibilidade de elevacdo da
escolaridade e formagdo para o trabalho.

Esse tema envolve a oferta diversificada de cursos, permitindo o ingresso de diferentes
publicos, ampliagdo das formas de acesso e acolhimento dos alunos. O processo de ingresso deve
ser reestruturado a partir de uma perspectiva inclusiva, de modo que atraia potenciais alunos,
identifique os perfis de quem ingressa, as peculiaridades e demandas regionais.

As agdes inclusivas devem facilitar, além dos processos de acesso, a permanéncia € o €xito
dos alunos.

Inserc¢ao profissional

Deve-se identificar, regulamentar e fortalecer as acdes institucionais para a insercao
socioprofissional do aluno e do egresso. Além de buscar articulagdo e parcerias com empresas para
a oferta de estdgios e aumento da empregabilidade, existem muitas possibilidades de criagdo de
alternativas laborais com o apoio do IFSC, tais como o estimulo a criagdo de cooperativas,
incubadoras sociais ¢ a formag¢do de grupos de trabalhadores para o fortalecimento de suas
atividades.

Além disso, o estimulo ao empreendedorismo, que estd entre as finalidades do instituto,
apresenta-se como uma dessas possibilidades. A instituicdo deve criar estratégias de
acompanhamento dos egressos para monitorar a inser¢ao profissional de seus alunos.

Pesquisa e inovacao

A pesquisa permeia toda a instituicdo e tem influéncia direta na qualidade do ensino, na
formacao integral do aluno, na qualificagdo dos professores, nos processos internos de gestdo, no
desenvolvimento de solugdes aplicadas ao meio produtivo e a sociedade. Para nos tornarmos uma
institui¢do de exceléncia devemos atentar para a necessidade de desenvolver pesquisa em todos os
eixos de atuacdo, de forma continuada e constante.

A instituicdo deve promover a inovagao para atingir a sociedade. Esse processo se constitui
como norte para a pesquisa aplicada as demandas da sociedade. Além disso, ¢ preciso fomentar a
transferéncia de conhecimento e de tecnologia por meio do desenvolvimento de atividades de
extensao.
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Intervencio politico-social

A educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica deve atuar no dmbito social, tornando-se um
mecanismo para favorecer a inclusao e a democratizagao dos bens sociais. O IFSC ¢ uma instituigao
social e educacional, comprometida com a educagdo cientifica e profissional de jovens e adultos,
numa perspectiva emancipadora e cidada, sendo democratica quanto a gestdo, publica quanto a
destinagdo de recursos e ao funcionamento, e inclusiva quanto a sua acao educativa.

O IFSC deve estar inserido na realidade de cada um de seus campus, oferecendo educagao
profissional, cientifica e tecnoldgica nacionalmente, mas com um olhar especial a comunidade na
qual se insere. Deve atuar em consonancia com os arranjos produtivos, grupos sociais €
manifestagdes culturais locais. Deve buscar o estabelecimento de parcerias com institui¢cdes
publicas e privadas, com o objetivo de ampliar as possibilidades de geragao de emprego e renda.

Identidade e imagem institucional

Identidade institucional ¢ uma expressao relacionada ao que a organizacao efetivamente €, faz
e diz: sua estrutura, seu histérico, seu patrimonio, as atividades que desenvolve, os servigos e
produtos que oferece. Ja a imagem esta relacionada ao que se passa no imaginario dos seus
publicos, como eles percebem o comportamento da organizagio. E a maneira como o publico
entende o que a institui¢ao esta transmitindo.

O IFSC deve trabalhar a imagem e reputacdo diante de todos os publicos estratégicos de
forma a atrair os publicos demandados com o fortalecimento das a¢des de relagdes externas. A
internacionalizacdo da instituicdo, ampliando as oportunidades de mobilidade académica, a
harmonizacao dos curriculos como forma de reforcar a identidade institucional, a publicagdo de
revistas e livros e de materiais exclusivos produzidos pelos nossos servidores e alunos fortalecem
essa imagem.

PERSPECTIVAS

As perspectivas representam os fatores-chave para uma visao ampliada da instituicdo. Em
outras palavras, cada perspectiva foi desdobrada em um conjunto de objetivos estratégicos que
retratam o que a institui¢ao pretende alcancar mediante um olhar para cada ponto de interesse. Sao
perspectivas do Planejamento Estratégico do IFSC: alunos e sociedade; processos; pessoas e
conhecimento. A seguir uma breve descri¢ao de cada perspectiva.

Alunos e sociedade

Mede-o quanto as escolhas estratégicas executadas pela institui¢do estdo contribuindo para
satisfazer e beneficiar os alunos e a sociedade. Os objetivos estratégicos que constituem essa
perspectiva devem ser capazes de responder as seguintes perguntas: para realizar nossa missao e
alcancgar nossa visdo, como devemos ser percebidos pelos nossos alunos e pela sociedade? Para
realizar nossa missao, quais beneficios devem ser gerados para alunos e sociedade?

Processos

Nessa perspectiva sdo estabelecidos objetivos voltados a melhoria dos processos existentes € a
implantac¢do de processos inovadores, nos quais a institui¢do deve atingir a exceléncia para alcangar
seus objetivos. Os objetivos estratégicos que constituem essa perspectiva devem ser capazes de
responder as seguintes perguntas: para cumprir nossa missao, em quais processos devemos ser
excelentes? No que devemos melhorar ou inovar para alcangar a nossa visao?
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Pessoas e conhecimento

Representa as bases que a institui¢do deve desenvolver para gerar crescimento e melhoria em
longo prazo. Abrange quatro categorias principais: capacidade dos servidores, capacidade dos
sistemas de informagdo, clima organizacional e procedimentos organizacionais. Os objetivos
estratégicos que constituem essa perspectiva devem ser capazes de responder a seguinte pergunta:
como proveremos a nossa capacidade de fazer, aprender, melhorar e inovar?

A partir dos temas estratégicos e das perspectivas estratégicas foram elaborados 23 objetivos
estratégicos, os quais norteiam a elaboracdo do planejamento tatico. Como citado anteriormente, o
IFSC elaborou um mapa estratégico que alinha os objetivos estratégicos as trés perspectivas: alunos
e sociedade, processos e pessoas € conhecimento. O mapa estratégico ¢ a representagdo visual da
estratégia do IFSC. Ele ilustra as relagdes de causa e efeito conectando os resultados almejados para
cada perspectiva.

Integram o mapa estratégico do IFSC as declaragdes da missdo e visdo, bem como os valores
institucionais. No processo e elaboracdo do PDI, a missdo, a visdo e os valores do IFSC foram
atualizados para melhor representar a nova institucionalidade, uma vez que as declaragdes
anteriores foram elaboradas ainda enquanto CEFET-SC. As novas propostas de missdo e visao
foram elaboradas em um semindrio e aprovadas por assembleia com delegados de todos os cdmpus
e da Reitoria. Ja os valores foram propostos por uma comissdo tematica, que procurou identifica-los
a partir do conteido da minuta do PPI e de outros documentos institucionais, para entdo encaminha-
los a comissao central do PDI e ao Consup para apreciacdo. Os valores foram aprovados em maio
de 2014.

O resultado de todo o processo de construcdo do planejamento estratégico institucional pode
ser sintetizado no Mapa Estratégico do IFSC, apresentado na Figura 4.

Figura 4 - Mapa Estratégico do IFSC.

VALORES

MISSAD

ihecimento e ino

olvi

ALUNOS E SOCIEDADE

seus diferentes perfis e o contex

amblental & econdmico da sua regido.

A2 Gerar, difundir e transferir conhecimento e
tecnol de acordo com as demandas

da socledade.

P1 Estruturar a oferta de cursos com base
na astratagia.

P2 Aprimorar o processo de ingresso,

P3 Aprimorar o2 processos que conduzem &
permanéncia & ao éxito,

P4 Fortalecer a internacionalizagio do IFSG.

€1 Favorecer o compartilhamento do
conhecimento e a cooperagao entre
servidores e dreas.

€2 Disponibilizar dados, informacoes g
conhecimanto.

A3 Preporclonar formagao ampla e qualificada
a0s alunos.

A4 Atender s demandas dos alunos com
efetividad

AS Fortalecer a Insergao socioprofissional do
aluno e do egresso.

PROCESS0S

PS5 Acompanhar egressos.

P6 Qualificar a comunicagao com os pablicos
estratégicos.

P7 Ampliar & gualificar a intervencao na
sociedade civil organizada.

PB Atender as pessoas com necessidades
especificas.

PESSOAS E CONHECIMENTO

C3 Promover a qualidade de vida no trabatha.

C4 Promover o desenvolvimanto dos
servidores e captar as competéncias
necessdrias para a execugao da estratégia.

Fonte: Prodin

A8 Consolidar a imagem e a identidade
institucional.

ualidade da aplicagio dos

P8 Consolidar a governanca institucional e a
gestao em rede.

P10 Garanciar recursos financeiros com
efstividade.

P11 Garantir infragstrutura fisica & tecnolégica
adequada as ofertas.

C5 Desenvolver cultura organizacional
orientada a estratégia.
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A seguir, apresentam-se os 23 objetivos estratégicos para o quinquénio 2015-2019, com seus
respectivos codigos e descrigoes.

Quadro 4 - Objetivos Estratégicos para o Quinquénio 2015-2019

Cédigo Titulo Descricao
Atender aos potenciais alunos, | Ampliar a efetividade do IFSC como institui¢do publica de
Al considerando seus diferentes perfis e o|educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica, buscando
contexto social, ambiental e econdmico da | ativamente o atendimento as demandas latentes e explicitas por
sua regido. formagédo profissional.
. . . . Produzir, compartilhar e aplicar conhecimentos de tal maneira
Gerar, difundir e transferir conhecimento . e .
losia de acordo com as demandas | 99€ 2 sociedade possa ut111‘za—los para o desenvolvnpento de
A2 ¢ tecng & produtos, processos € servicos que contribuam efetivamente
da sociedade. ~ . . .
para a transformacgdo da sociedade, de forma alinhada as
demandas do setor produtivo e do contexto social.
Proporcionar aos alunos uma formagéo profissional e cidada
A3 Proporcionar ~ formagdo  ampla ¢ fundamentada no ensino, na pes.quisa e na e?<t§nsﬁo,
qualificada aos alunos fomentando sua participagdo em intercambios, atividades
cientificas, culturais e desportivas.
Melhorar e implantar processos que otimizem o tempo ¢ a
Ad Atender as demandas dos alunos com |qualidade de atendimento aos alunos no que se refere as suas
efetividade. demandas administrativas, pedagdgicas e sociais, dentro das
atribuigoes legais do IFSC.
Estabelecer as condigdes necessarias para garantir a qualidade
Fortalecer a inser¢do socioprofissional do |do processo de formacdo profissional dos alunos, por meio de
A5 aluno e do egresso estagios e atividades empreendedoras, favorecendo a insergdo
socioprofissional do aluno e do egresso e contribuindo para o
desenvolvimento socioecondmico e cultural.
Consolidar a imagem do IFSC como uma institui¢do
multicdmpus com identidade unica, publica, gratuita e de
A6 Consolidar a imagem e a identidade |qualidade. Além disso, propiciar aos seus publicos estratégicos
institucional. a compreensdo de sua abrangéncia, histdria e valores, bem
como da importancia da rede federal de educacdo profissional,
cientifica e tecnologica.
A7 Melhorar a gualidade da aplicagdo dos|Otimizar continugmente a gestﬁo.dog processos, de modo a
recursos publicos. alcangar com efetividade as metas institucionais.
Implantar e otimizar processos para adequagdo da oferta de
cursos a reducdo da evasdo, aumento da insergdo profissional e
P1 Estruturar a oferta de cursos com base na | ampliacdo do impacto social da instituicdo. Além disso,
estratégia. fundamentar a elaboragdo de curriculos na indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, nos perfis demandados para
os egressos ¢ no perfil socioecondmico dos potenciais alunos.
Reestruturar o processo de ingresso em uma perspectiva
P2 Aprimorar o processo de ingresso. inclusiva, ampliando o acesso dos publicos previstos em lei e
otimizando os recursos.
. . | Aprimorar estratégias de acolhimento e acompanhamento do
P3 Ap FIMOTAr 08 Processos que conduzem & aluno a partir do fortalecimento do planejamento e da
permanencia € ao exito. - ~ .
avaliagdo das acdes pedagogicas.
Fortalecer a internacionalizacdo do IFSC com redes
P4 Fortalecer a internacionalizacao do IFSC académicas, ampl.i ando as oportuNnidades de m ob.ilidz%de de
estudantes e servidores, divulgacdo e producdo cientifica e
tecnoldgica.
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Cédigo

Titulo

Descricao

Desenvolver ferramentas para avaliagdo do processo de
inser¢do profissional dos egressos, bem como da continuidade
dos estudos, para viabilizar o replanejamento das politicas e

P5 Acompanhar egressos R .

p & estratégias institucionais quanto a oferta de cursos e vagas, o
fortalecimento das agdes de inser¢do e a compreensdo das
percepgdes dos egressos quanto a formagao recebida.
Estabelecer uma relagdo permanente, estruturada, sistematica e

P6 Qualificar a comunicag¢@o com os publicos | pro-ativa com os publicos estratégicos do IFSC, identificando
estratégicos. os seus perfis e monitorando seu comportamento para o
atendimento de suas demandas.

. . . ~ O IFSC deve participar ativamente das esferas publica, privada

Ampliar e qualificar a intervencdo na . . ~
P7 . L . e do terceiro setor, atuando como agente de divulgacdo e de
sociedade civil organizada .
reconhecimento da EPCT.
P8 Atender as pessoas com necessidades | Aperfeicoar e implantar processos para atendimento adequado
especificas. as pessoas com necessidades especificas
. S Garantir a integragdo, inovagdo e efetividade do modelo de
Consolidar a governanga institucional ¢ a s . R
P9 ~ gestdo institucional em rede, alinhado a otimiza¢do dos
gestdo em rede . L
processos e estruturas implementadoras da estratégia.
. . Planejar a captagdo, a aplicagdo e a execugdo dos recursos
Gerenciar recursos financeiros com . . A
P10 . financeiros, de modo a maximizar os resultados da instituigdo
efetividade .y ) \
e otimizar o tempo de atendimento as demandas.
Gerenciar recursos de modo a garantir que a infraestrutura
P11 Garantir infraestrutura fisica e tecnoldgica | fisica e tecnoldgica necessaria ao Plano de Oferta de Cursos e
adequada as ofertas Vagas e a todos os processos de apoio ou finalisticos
relacionados esteja constantemente disponivel e atualizada.
. Prover um ambiente institucional que favoreca a comunicag@o,
Favorecer o compartilhamento do ~ - . . ~
. - a cooperagdo e as condigdes necessarias para a producdo e o
conhecimento e a cooperagdo entre . : S
Cl . . compartilhamento  do  conhecimento  individual e
servidores e areas. .
organizacional.
Prover a infraestrutura necessaria para garantir a
. o . ~ disponibilizagdo de dados e informagdes para a produgdo de
Disponibilizar dados, informagdes e pont §a0 ¢ . §OCs para a p ¢
C2 . conhecimento ¢ disseminar a cultura de utilizagdo desses para
conhecimento . . .
qualificar a tomada de decisdes e¢ o desenvolvimento dos
processos institucionais.
Promover a atengdo a satde e a melhoria da qualidade de vida
C3 Promover a qualidade de vida no trabalho |do servidor, contribuindo para seu desenvolvimento pessoal e
profissional.
. Identificar as competéncias individuais e institucionais
Promover o  desenvolvimento dos . . . .
. .. Inecessarias ao desenvolvimento das iniciativas relacionadas
C4 servidores ¢ captar as competéncias _ L ~ o
. ~ , . |aos objetivos estratégicos e promover agdes para diminui¢do
necessarias para a execucdo da estratégia. < .
da lacuna de competéncias.
Consolidar a identidade institucional e desenvolver a cultura
Cs Desenvolver  cultura  organizacional | da gestdo em rede, da comunicac¢do, da inclusdo social, da

orientada a estratégia.

inser¢do profissional, da pesquisa como método pedagdgico ¢
da inovagdo.

Fonte: Prodin
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Os Objetivos Estratégicos foram desdobrados em indicadores, metas e iniciativas estratégicas.
A Figura 5 apresenta esse desdobramento.

Figura 5 - Desdobramento do objetivo estratégico

OBJETIVO
ESTRATEGICO
GLOBAL

INDICADOR 1 INDICADOR 2

meta global meta global

Iniciativas
Estratégicas

Fonte: Prodin

Os indicadores sao uma defini¢do de medida de desempenho estabelecida para obter uma
maneira de avaliar em que medida uma atividade estd ocorrendo ou produzindo os resultados
esperados. Os indicadores tém unidades de medida associadas. Um indicador tem diversos
atributos: formula, polaridade, fonte de dados, responsaveis e periodicidade. O detalhamento dos
indicadores consta em documento proprio, complementar ao Planejamento Estratégico.

Metas sdo pontos ou objetivos a serem atingidos em determinada medida e prazo. Elas
quantificam e definem um prazo. Cada indicador deve apontar uma meta a ser alcangada. Em nosso
planejamento estratégico, para cada indicador sdo apontados dois tipos de meta: uma meta global,
para 2019, e metas parciais anuais.

Iniciativas sdo as estratégias para atingir os objetivos e as metas definidas, ou seja, definem as
prioridades nas quais as agdes devem se pautar. As iniciativas sdo o elo entre o Planejamento
Estratégico e o Téatico, dado pelo Plano Anual de Trabalho (PAT), e constituem o ponto de partida
para a defini¢do dos projetos prioritarios da instituicdo e de todas as suas unidades. As iniciativas
sdo caracterizadas como:

* Autonomas: projetos elaborados, cadastrados, coordenados e executados pela propria
unidade gestora;

* Articuladas: projetos elaborados, cadastrados, coordenados e executados pela propria
unidade gestora, mas que necessitam de articulacdo com a reitoria; sdo agdes que ndo devem
ou ndo podem ser realizadas de formas diferentes em cada campus ou que devem ser
compartilhadas como boas praticas a serem seguidas por outros cAmpus além do proponente;

» Especificas: projetos cadastrados e coordenados pela Reitoria, em que os campus participam
na elaboracao e/ou execucao
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Planejamento tatico

O Planejamento Estratégico do IFSC orienta a elaboragdo do planejamento tatico. O
planejamento tatico ¢ elaborado por meio dos Planos Anuais de Trabalho (PAT), que sao
vinculados ao or¢amento da instituicdo e resultam na proposta or¢camentaria do IFSC para o Projeto
de Lei Or¢camentaria Anual da Unido (LOA). Os Planos Anuais de Trabalho sdo elaborados no
primeiro semestre de cada ano. A Figura 6 ilustra o relacionamento entre o Planejamento
Estratégico e o Plano Anual de Trabalho.

Figura 6 - Relacionamento entre os niveis de planejamento estratégico e tatico no IFSC.

PLANEJAME NTO\

PLANEJAMENTO PDI A
DA REITORIA PLANEJAMENTO DOS CAMPUS
ESTRATEGICO
/" PROJETO — /" PROJETO
— Objetivos —
Estratégicos
Especificos + Especificos
Metas Locais e Inidalj\fas Metas Locais e
Indicadores de EStratEglcas Indicadores de

Desempenho Desempenho

Indicadores e

Metas Globais

Planc de Acéo Plano de Acéo

Orcamento
da UG-R

Orcamento
da UG-R

Proposta Or¢amentaria

Impacto da Instituicao na Sociedade

Fonte: Prodin

De forma geral, o PAT ¢ constituido por Projetos e por Agdes voltadas a Manutencio da
Unidade Gestora Responsavel (UGR).

As UGRs tem liberdade para avaliar a quantidade de projetos propostos em seus Planos
Anuais de Trabalho, considerando a relacdo com os objetivos e as iniciativas estratégicas, bem
como a sua capacidade de execucdo, também considerando a equipe e 0s recursos or¢gamentarios
envolvidos. O Plano Anual de Trabalho ¢ cadastrado no Sistema de Planejamento do IFSC. Para
elaboragdo e cadastro dos projetos no sistema de planejamento é observado o alinhamento com os
objetivos estratégicos e com as iniciativas estratégicas estabelecidos no Planejamento Estratégico,
em conformidade com a tipologia das iniciativas, conforme descrito a seguir:

I. articuladas: projetos elaborados, cadastrados, coordenados e executados pela propria
unidade gestora, mas que necessitam de articulacdo com Reitoria; sdo a¢des que ndo devem ou nao
podem ser realizadas de formas diferentes em cada cAmpus ou que devem ser compartilhadas como
boas praticas a serem seguidas por outros cdmpus além do proponente.

II. auténomas: projetos elaborados, cadastrados, coordenados e executados pela propria
unidade gestora.
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III. especificas: projetos cadastrados e coordenados pela Reitoria, em que os campus
participam na elaboragdo e/ou execugao.

Fonte: Prodin

Figura 7 - Relagdo entre Planejamento Estratégico e Plano Anual de Trabalho via Iniciativas Estratégicas.

PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL
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Iniciativas — .
Estrategicas s da
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Iniciativas Metas Globais ~
Plano de Agao

Fonte: Prodin

Os campus podem propor projetos para as iniciativas estratégicas classificadas como
articuladas e autonomas. As Unidades Gestoras da Reitoria podem elaborar e cadastrar projetos para
as iniciativas estratégicas classificadas como articuladas, autdbnomas e especificas. Os projetos
devem necessariamente ser vinculados a uma das iniciativas do objetivo estratégico correspondente.

Em relagdo as acdes voltadas a manutencdo da UGR (Unidade Gestora Responsavel),
entendem-se como custos estimados para manuten¢do os custos vinculados ao funcionamento,
como por exemplo: contratos de terceirizados; contratos diversos (energia elétrica, dgua, telefonia
fixa e movel, manutencao de ar-condicionado, manutencdo de elevadores, locacdo de imovel,
correios, € outros); material de consumo e insumos para aulas de cursos ou unidades curriculares ja
implantados; material de expediente; gestdo da frota (seguro Danos Pessoais Causados por Veiculos
Automotores de Via Terrestre - Dpvat), combustivel, seguro e manutencao; didrias e passagens nao
vinculados aos projetos; auxilio-moradia, quando existir; suprimento de fundo, entre outros.
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2.1.1 Descrigao sintética dos objetivos do exercicio

Como, na metodologia de planejamento empregada pelo IFSC, todos os 23 Objetivos
Estratégicos tém igual importancia, os objetivos do exercicio sempre serdo equivalentes a lista de
Objetivos Estratégicos apresentada no Quadro 4. A priorizagdo de objetivos para o planejamento
anual ocorre de forma indireta, conforme as necessidades institucionais e dos campus.

A cada ciclo anual, o planejamento tatico das Unidades Gestoras Responsaveis do IFSC
observa a execu¢do do plano dos exercicios anteriores por meio do Relatorio de Autoavaliagao
Institucional, de outros documentos de avaliagdo e de diagndstico, com incentivo de uso da Matriz
SWOT. A partir do resultado de toda essa analise, as unidades gestoras concebem projetos
vinculados aos 16 Objetivos Estratégicos das perspectivas dos Processos e das Pessoas e
Conhecimento, estabelecendo o nivel de prioridade dos seus projetos e definindo quais iniciativas
estratégicas serdo atendidas de forma autonoma.

O Quadro 5 apresenta os Objetivos Estratégicos atendidos pelos 1.316 projetos cadastrados no
Plano Anual de Trabalho 2017, estratificando os dados por campus e Reitoria. Os projetos da
Reitoria sdo a soma dos projetos de suas Unidades Gestoras Responsaveis, ou seja, o Gabinete, as
Pro-Reitorias, a Diretoria de Gestdo de Pessoas, o IFSC-REDE e o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (Pnaes). A UGR Pnaes ¢ administrada pela Diretoria de Assuntos Estudantis
e concentra todos os projetos que utilizam recursos especificos para assisténcia ao aluno (Acao
Orcamentaria 2994 na LOA).

Como se vé no Quadro 5, o PAT 2017 organizou projetos para atendimento a todos os
Objetivos Estratégicos, o que demonstra o comprometimento da instituicdo em atender os objetivos
estratégicos estabelecidos em nosso PDI.

Embora todos os objetivos tenham igual importancia, a maior parte dos projetos estdo
vinculados ao objetivo P11 - Garantir infraestrutura fisica e tecnologica as ofertas. Essa
concentracao se explica tanto pelo processo de implantacdo dos novos cursos previstos no PDI,
especialmente nos campus que entraram em funcionamento nos ultimos seis anos, como pela
necessidade de reformas prediais e reestruturagdo de laboratdrios e ambientes nos campus mais
antigos. Com mais de 100 projetos associados, aparecem os objetivos Pl e P3, que versam,
respectivamente, sobre estruturacao da oferta de cursos e agdes para permanéncia e €xito, dois dos
objetivos da perspectiva dos processos internos do IFSC que se relacionam mais direta e
intrinsecamente com a Missao e a Visao de futuro da institui¢ao.

Esclarece-se que ndo houve projetos dos campus para os objetivos P2 e C5, uma vez que suas
respectivas iniciativas estratégicas sao da categoria “especificas”, cabendo apenas a Reitoria
elaborar projetos para tal.

Os projetos inerentes ao objetivo “P5 Acompanhar egressos” demonstram a preocupagao do
instituto com o futuro dos alunos que nele se formam. Esse ¢ um desafio fundamental para ter a
percep¢ao do real cumprimento de sua missdo estratégica, que ¢ “promover a inclusdao e formar
cidadaos por meio da educagdo”.

Apesar dos avancos ja alcangados, esse ¢ um tema que precisa ser aprimorado dentro da
institui¢do. Isso se comprova, por exemplo, no fato de que nesse ano houve apenas 7 projetos
cadastrados em nosso plano de trabalho atinentes a esse assunto. Mesmo compreendendo a
complexidade desse tipo de acompanhamento, necessitam-se agdes voltadas para a criagdo de uma
metodologia capaz de gerenciar o tema.

52



Quadro 5 - Numero de Projetos Cadastrados no Plano Anual de Trabalho 2017 por Objetivo Estratégico.

Objetivos Estratégicos

C1 Favorecer o compartilhamento do conhecimento ¢ a
cooperagao entre servidores e areas.

C2 Disponibilizar dados, informagdes e conhecimento.

C3 Promover a qualidade de vida no trabalho.

C4 Promover o desenvolvimento dos servidores e captar as
competéncias necessarias para a execucao da estratégia.

C5 Desenvolver cultura organizacional orientada a
estratégia.

P1 Estruturar a oferta de cursos com base na estratégia.

P2 Aprimorar o processo de ingresso.

P3 Aprimorar os processos que conduzem a permanéncia e
ao éxito.

P4 Fortalecer a internacionalizagdo do IFSC.
P5 Acompanhar egressos.

P6 Qualificar a comunica¢do com os publicos estratégicos.

P7 Ampliar e qualificar a interven¢ao na sociedade civil
organizada.

P8 Atender as pessoas com necessidades especificas.

P9 Consolidar a governanca institucional e a gestdo em
rede.

P10 Gerenciar recursos financeiros com efetividade.

P11 Garantir infraestrutura fisica e tecnologica adequada as
ofertas.
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Quadro 6 - Nimero de Projetos Cadastrados no Plano Anual de Trabalho 2017 por Objetivo Estratégico (contemplados pelo orgamentério de cada UGR).

Objetivos Estratégicos

C1 - Favorecer o compartilhamento do conhecimento
e a cooperagdo entre servidores e areas.

C2 - Disponibilizar dados, informagdes e
conhecimento.

C3 - Promover a qualidade de vida no trabalho.

C4 - Promover o desenvolvimento dos servidores e
captar as competéncias necessarias para a execucao
da estratégia.

CS5 - Desenvolver cultura organizacional orientada a
estratégia.

P1 - Estruturar a oferta de cursos com base na
estratégia.

P2 - Aprimorar o processo de ingresso.

P3 - Aprimorar os processos que conduzem a
permanéncia e ao éxito.

P4 - Fortalecer a internacionaliza¢do do IFSC.
P5 - Acompanhar egressos.

P6 - Qualificar a comunicag@o com os publicos
estratégicos.

P7 - Ampliar e qualificar a intervencao na sociedade
civil organizada.

P8 - Atender as pessoas com necessidades
especificas.

P9 - Consolidar a governanga institucional e a gestdo
em rede.

P10 - Gerenciar recursos financeiros com efetividade.

P11 - Garantir infraestrutura fisica e tecnologica
adequada as ofertas.
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O Quadro 6 demonstra a relacdo entre os Objetivos Estratégicos, definidos no Mapa
Estratégico do IFSC, e o quantitativo de projetos propostos pelos Campus e Reitoria em seu Plano
Anual de Trabalho. E considerada Reitoria, além das Pro-Reitorias e Gabinete da Reitoria, a
Diretoria de Gestdo de Pessoas, o IFSC-REDE e o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil. No
demonstrativo supracitado sdo computados apenas os projetos contemplados pelo or¢amento de
cada UGR. O objetivo C5 aparece somente na Reitoria, pois todas as Iniciativas Estratégicas
associadas a ele sdo Especificas, ou seja, os Campus ndo podem elaborar projetos para atendé-lo
diretamente. Os objetivos estratégicos de A1 a A5 ndo t€m Iniciativas Estratégicas associadas.

Quadro 7 - Comparagdo entre PAT 2015 e PAT 2017: Diferenca da Quantidade de Projetos por Objetivo Estratégico.
Comparativo PAT 2015 até 2017

Objetivos Estratégicos
2015 2016 2017 Total

Favorecer o compartilhamento do conhecimento e a cooperacao entre

1 servidores e areas. 20 23 18 61
C2 Disponibilizar dados, informagdes e conhecimento. 14 20 33 67
C3 Promover a qualidade de vida no trabalho. 24 20 19 63
ot P dmelvine dovseniors ccopursseomtnes 33 g @
C5 Desenvolver cultura organizacional orientada a estratégia. 2 3 17 22
P1 Estruturar a oferta de cursos com base na estratégia. 86 105 115 306
P2 Aprimorar o processo de ingresso. - 2 11 13
P3 Aprimorar os processos que conduzem a permanéncia e ao €xito. 92 103 129 324
P4 Fortalecer a internacionalizagdo do IFSC. 18 14 10 42
P5 Acompanhar egressos 15 8 7 30
P6 Qualificar a comunicacdo com os publicos estratégicos. 29 29 27 85
P7 Ampliar e qualificar a intervencdo na sociedade civil organizada. 58 56 69 183
P8 Atender as pessoas com necessidades especificas. 20 13 27 60
P9 Consolidar a governanga institucional e a gestdo em rede 7 6 8 21
P10 Gerenciar recursos financeiros com efetividade 18 22 22 62
P11 Garantir infraestrutura fisica e tecnologica adequada as ofertas. 180 500 742 1422
Total Geral 618 964 1316 2898

Fonte: Prodin
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O segundo e mais relevante motivo ¢ o crescente aprendizado em relagdo ao uso da
metodologia e do sistema, com a subdivisao de grandes projetos para melhor atribui¢cdo de niveis de
prioridade e programacdo orgamentdria, especialmente em relagdo aos projetos que envolvem
recursos de investimento, para aquisi¢ao de equipamentos. Ainda conforme mostrado no Quadro 7,
os Objetivos Estratégicos que mais tiveram aumento do nimero de projetos associados, apds o P11,
foram P1 e P3, seguindo a légica ja explicada quanto ao nimero total de projetos. Também se
destaca, especialmente no planejamento da Reitoria, o crescimento do nimero de projetos ligados a
capacitacao de servidores, atendendo ao objetivo C4.

Quadro 8§ - Comparagao entre PAT 2015 e PAT 2017: Diferenca da Quantidade de Projetos por Objetivo Estratégico
(contemplados pelo orcamentario de cada UGR).

Comparativo PAT 2015 até 2017

Objetivos Estratégicos
2015 2016 2017 Total

Favorecer o compartilhamento do conhecimento e a cooperacao

c entre servidores e areas. 8 1 1 30
C2 Disponibilizar dados, informagdes e conhecimento. 4 14 21 39
C3  Promover a qualidade de vida no trabalho. 13 7 8 28
c4 PromovAer 0 desenvolrvi.mento dos servid~ores © captz%r as 15 17 31 63
competéncias necessarias para a execugdo da estratégia.
C5 Desenvolver cultura organizacional orientada a estratégia. - 3 1 4
P1 Estruturar a oferta de cursos com base na estratégia. 51 54 47 152
P2 Aprimorar o processo de ingresso. - 1 10 11
P3 f\p.rimorar 0s processos que conduzem a permanéncia e ao 60 64 59 183
exito.
P4 Fortalecer a internacionaliza¢do do IFSC. 5 4 5 14
P5 Acompanhar egressos. 7 2 1 10
P6 Qualificar a comunicag¢do com os publicos estratégicos. 14 23 15 52
P7 ?rr;g)lﬂazl: gac.qualiﬁcar a intervenc¢do na sociedade civil 36 29 29 04
P8  Atender as pessoas com necessidades especificas. 14 3 9 26
P9 Consolidar a governanga institucional e a gestdo em rede. 4 4 5 13
P10  Gerenciar recursos financeiros com efetividade. 13 21 11 45
P11  Garantir infraestrutura fisica e tecnologica adequada as ofertas. 114 216 245 575
Total Resultado 358 473 508 1339

Fonte: Prodin
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O Quadro 9, acima, refere-se a quantidade de projetos que foram cadastrados, por objetivos
estratégico, no Plano Anual de Trabalho dos anos de 2015 até 2017. Contudo sé estao contemplados
os projetos que foram atendidos pelo or¢camento de cada UGR. Esse orcamento de cada UGR ¢
definido de acordo com a priorizagao do projeto, que ¢ atribuida individualmente por meio de uma
discussdo conjunta entre os servidores de cada campus e Reitoria.

A linha de corte ¢ definida de acordo com a priorizagao, que € atribuida para cada projeto.
Essa priorizacdo ¢ estipulada, em discussdo conjunta, entre os servidores de cada Campus e
Reitoria. Os projetos sdo analisados de acordo com trés varidveis (gravidade, urgéncia e tendéncia -
matriz GUT). A préxima etapa consiste na ordenagdo decrescente dos projetos de acordo com o
valor de GUT apurado. O resultado dos projetos contemplados pelo orcamento de cada UGR ¢
proporcional ao valor estipulado pelo Campus e Reitoria para seus projetos no ano corrente.

Portanto, o objetivo estratégico que mais recebeu projetos foi o “P11 Garantir infraestrutura
fisica e tecnologica adequada as ofertas”. Infere-se que o instituto ainda requer recursos,
principalmente em investimento, para adequar sua estrutura fisica as ofertas de cursos
disponibilizadas.

2.1.2 Estagio de implementacio do planejamento estratégico

O Planejamento Estratégico do IFSC, capitulo 3 do PDI 2015-2019, foi aprovado em
novembro de 2014 para um horizonte de 5 anos. Desde entdo, ele vem norteando a elaboragao dos
Planos Anuais de Trabalho (PAT), o planejamento tatico da institui¢do.

Dentro do escopo da revisao do Plano Desenvolvimento Institucional 2014-2019, iniciada em
novembro de 2015 e concluida em fevereiro de 2017, com sua aprovagao no Conselho Superior, o
Planejamento Estratégico do IFSC também foi atualizado. Esse processo, coordenado pela Diretoria
de Gestdo do Conhecimento e de acordo com as diretrizes do proprio PDI e orientagcdes do Comité
Permanente de Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional (Copadin), compreendeu a
avaliagdo dos objetivos estratégicos, indicadores e das metas, bem como uma nova atualizagdo das
iniciativas estratégicas.

Os objetivos estratégicos ndo sofreram alteragdo, visto que ndo foram impactados por
alteracoes na legislacdo ou significativas mudancas de cenario. Como parte do processo de
modelagem dos indicadores estratégicos, areas técnicas solicitaram alteracdo da redagdo de quatro
indicadores, bem como a exclusdo de outros dois, justificados pela complexidade de medigao e
ineficiéncia para a mensuragdo do alcance do objetivo associado. A reavaliagdo das metas
pactuadas, bem como o estabelecimento das metas ainda pendentes, estard completa quando todos
os indicadores estiverem modelados e medidos, o que ainda estd em desenvolvimento. Quanto a
revisdo das iniciativas estratégicas, complementarmente a primeira atualizagdo anual, ocorrida em
outubro de 2015, onze tiveram redagdo ajustada, duas novas foram incluidas e quatro foram
excluidas, por terem sido consideradas redundantes ou inclusas em outras.

Uma vez que todos os objetivos estratégicos t€ém visdo de cinco anos, bem como a maioria das
iniciativas estratégicas a eles associadas dao origem a projetos de impacto de médio e longo prazo,
a avaliagdo quantitativa da implementacdo do Planejamento Estratégico ainda ndo ¢ viavel neste
momento. Cabe a gestdo do IFSC e seus orgaos colegiados, em especial ao Copadin e aos
Colegiados dos Campus, avaliar o quanto os planos anuais de trabalho das unidades se alinham
efetivamente ao Planejamento Estratégico, identificar lacunas e priorizar projetos para o ciclo de
planejamento tatico seguinte.

Quanto a disseminacdo do Planejamento Estratégico, desde sua aprovagdo foram realizadas
varias agoes de divulgacdo, como a colocacao de, pelo menos, sete banners do Mapa Estratégico em
pontos de circulacdo e realizagdo de reunides em cada campus, produgdo de video explicativo,
realizacdo de palestras com transmissao online pela [IFSCTV, web conferéncias com articuladores
de planejamento e Chefes de Departamento de Administragdo dos campus, Semindrios Regionais
presenciais e oficinas de elaboracdo de projetos para os planos anuais de trabalho.
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Ainda que sem mensuracdo quantitativa, ¢ perceptivel a referenciacdo do Planejamento
Estratégico nos novos documentos normativos e planos especificos produzidos no IFSC, bem como
o aumento do nivel de alinhamento dos projetos do PAT aos Objetivos Estratégicos. Nesse ambito,
observa-se um resultado muito satisfatério quanto ao envolvimento dos servidores no Plano Anual
de Trabalho dos campus.

Finalmente, a adequada implementagdo do Planejamento Estratégico estd associada ao
processo de implantacdo do Sistema Integrado de Gestdo (SIG). O conjunto de quatro sistemas
integrados de gestao (Sipac, Sigrh, Sigaa e Sig-Certame), que estava em implantacao desde meados
de 2013, foi finalizado em 2017. Isso gerou significativas melhorias nos processos do IFSC e
consequentemente para a execugao dos objetivos estratégicos e projetos propostos pelos campus e
Pro-reitorias. Foi concluida a implantacdo dos modulos Frequéncia, Extensdo, Pesquisa e Stricto
Sensu, bem como iniciadas ou continuadas as implantagdes dos modulos Comissoes, Financeiro,
Avalia¢do Funcional, Lato Sensu, Liquidag¢do de Despesas, Infraestrutura, Projetos e Convénios,
Faturas, Auditoria e Controle Interno, Transportes € Bolsas. Também foi concluida a implantagao
dos modulos de ensino do Sigaa (Sistema Académico). Ressalta-se que parte significativa dos
modulos dos sistemas de gestao de pessoas (Sigrh) e administrativo (Sipac) ja havia sido implantada
entre 2013 e 2016.

2.1.3 Vinculacio dos planos da unidade com as competéncias institucionais e outros planos

A metodologia e o processo de planejamento do IFSC, em seus niveis tatico e estratégico,
obedecem rigorosamente ao disposto em seus documentos norteadores.
De acordo com o Estatuto e o Regimento Geral do IFSC, compete:

« A Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional, promover e coordenar o processo de
planejamento estratégico;

A Diretoria de Gestdo do Conhecimento, estabelecer diretrizes e coordenar a elaboracdo do
planejamento institucional, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional
e o Projeto Pedagogico Institucional,

* Ao Colégio de Dirigentes, expedir orientagdes e procedimentos para o planejamento anual;

* Ao Colegiado dos Campus, aprovar o seu respectivo Plano Anual de Trabalho e

* Ao Conselho Superior, aprovar o planejamento anual e o Plano de Desenvolvimento
Institucional, no qual esté incluido o Planejamento Estratégico.

No processo de elaboragdo do Planejamento Estratégico 2015-2019 do IFSC, foram
considerados diversos documentos de referéncia. No ambito interno, as novas declaragdes de
Missdo e Visdo institucionais ¢ a entdo minuta do novo Projeto Pedagodgico Institucional (PPI)
foram os principais norteadores do processo de identificagdo de objetivos estratégicos. No ambito
externo, as principais referéncias foram os objetivos previstos no Plano Nacional da Educagado
(PNE) para a Educacdo Basica ¢ Educagao Profissional, o Plano Plurianual do Governo Federal
(PPA) vigente na época e, fundamentalmente, a Lei n°11.892/2008, que criou os Institutos Federais.
O Quadro 9 relaciona os Objetivos Estratégicos do IFSC as finalidades dos Institutos Federais,
conforme disposto na lei de criagdo.

Quadro 9 - Articulagdo dos Objetivos Estratégicos do IFSC as Finalidades Legais dos Institutos Federais.
Fonte: Prodin

Ressalta-se, ainda, que o planejamento do IFSC se vincula com os seguintes programas do
PPA 2016-2019 e agdes orcamentarias dispostas na Lei Orgamentaria Anual 2017:

a) 2109 - Programa de Gestao e Manuten¢iao do Ministério da Educacio:
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® Acdo 4572 Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e
Requalificacao;

b) 2080 - Educacio de Qualidade para Todos:

e Acdo 20RL Funcionamento de Instituigdes Federais de Educag¢dao Profissional e
Tecnolégica;

e Acdo 20RG Expansdo e Reestruturacdo de Instituicdes Federais de Educagdo
Profissional e Tecnoldgica;

e Acdo 2994 Assisténcia aos Estudantes das Instituicoes Federais de Educacao
Profissional e Tecnologica;

A sec¢do referente ao IFSC no Volume V da Lei Orcamentaria Anual 2017 ainda previu outros
programas € agdes orcamentarias que, por estarem vinculados a despesas de pessoal e encargos
sociais, execu¢do de sentengas judicias, auxilios, assisténcias e outros itens que compdem a folha de
pagamento, ndo sdo objeto direto dos planejamentos tatico e estratégico da instituigao.

22 FORMAS E INSTRUMENTOS DE MONITORAMENTO DA EXECUCAO E
RESULTADOS DOS PLANOS

O monitoramento do Planejamento Estratégico ¢ realizado por meio dos indicadores
estratégicos associados a cada objetivo estratégico. Cabe salientar que estamos no processo de
acompanhamento dos indicadores estratégicos. Essa parametrizagdo vai fornecer um panorama
holistico de como as estratégias institucionais estdo contribuindo para o alcance dos objetivos
estratégicos.

Em relagdo aos Planos Anuais de Trabalho (PAT), a cada Unidade Gestora cabe elaborar um
relatdrio que verifique o grau de execugdo dos projetos, avaliando aspectos como: status (concluido,
em desenvolvimento, cancelado, reprogramado e ndo iniciado); justificativa para o status do
projeto; estratégia ou acdo de readequacdo do projeto; status dos objetivos especificos dos projetos;

Indicadores e metas alcancados; percentual de execugdo das agdes do projeto e estimativa de
custos executada. Assim, cada Unidade Gestora pode ter um panorama de acompanhamento do
PAT sob sua responsabilidade, com informacdes uteis para a tomada de decisdo pelos seus gestores
e pelos 6rgdo colegiados do IFSC, especialmente os Colegiados dos Campus, subsidiando os ciclos
de planejamento seguintes.
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2.3 DESEMPENHO ORCAMENTARIO

2.3.1 Execucio fisica e financeira das acdes da Lei Orcamentaria Anual de responsabilidade
da unidade

Quadro 10 - A¢do do OFSS/20RG
Identifica¢do da Agao

Responsabilidade da | (x ) integral ( ) parcial
UPC na execugdo da
acao

Codigo 20RG Tipo: Acdo Orcamentaria

Expansiao e Reestruturacio de Instituicoes Federais de Educacio Profissional e
Titulo Tecnolégica

Apoio ou execucdo de planos de reestruturagdo e expansdo na Rede Federal de Educacdo
Profissional, Cientifica e Tecnologica que visem ao aumento do numero de vagas e a
reducdo da evasdo por meio da adequagdo e da modernizagdo da estrutura fisica das
institui¢des; da aquisi¢do de imoveis, veiculos, maquinas, equipamentos mobilidrios e
laboratorios; da locagdo de imdveis, veiculos e maquinas necessarios para a reestruturagio;
da execuc¢do de obras, incluindo reforma, construgdo, materiais e servigos; do atendimento
das necessidades de custeio inerentes ao processo de reestruturacdo, considerando a
otimiza¢do das estruturas existentes ¢ o equilibrio da relagdo aluno/professor; ¢ da
modernizagdo tecnoldgica de laboratérios visando a implementagdo da pesquisa aplicada,

Iniciativa desenvolvimento tecnoldgico e inovagao.
Ampliar o acesso a educagdo profissional e tecnologica de qualidade, alinhada com as
demandas sociais ¢ do mercado de trabalho locais e regionais, contemplando as

Objetivo especificidades da diversidade e da inclusdo.
Educagdo profissional e tecnologica - Codigo: 2031 - Tipo: Atividade

Programa Educacdo de Qualidade Para Todos - Cddigo: 2080 - Tipo: Atividade

Unidade Or¢amentaria | 26438 - Instituto Federal de Santa Catarina
Ac¢ao Prioritaria ( )Sim ( )Nao Casopositivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orgamentaria Anual do exercicio
Execu¢do Orcamentaria e Financeira

Dotag@o Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . .. Nao
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados
Processados
3.926.829,00 3.926.829,00 3.176.351,30 457.660,00 456.829,70 830,00 2.718.691,30
Execucdo Fisica da Acao
. Meta
Descri¢ao da meta AN Reprogramada
¢ de medida | Prevista P Eg*) Realizada
Projeto viabilizado unidade 6 - 5
Restos a Pagar Ndo processados - Exercicios Anteriores
Execug¢do Or¢amentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Valor em 1° Valor Valor - Unidade de .
. . Descrigdo da Meta . Realizada
de janeiro Liquidado Cancelado medida
5.900.096,50 5.349.802,46 67.733,83 Projeto viabilizado unidade 5

Fonte: Proad
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Quadro 11 - A¢do do OFSS/20RL

Identifica¢do da Ag¢do
Responsabilidad | ( x ) integral ( ) parcial
e da UPC na
execucao da
agao
Cddigo 20RL Tipo: A¢do orcamentaria
Titulo Funcionamento de Instituicdes Federais de Educacdo Profissional e Tecnoldgica

Gestao administrativa, financeira e técnica, e desenvolvimento de agdes visando ao
funcionamento dos cursos de Institui¢des Federais de Educagao Profissional, Cientifica e
Tecnologica e das escolas técnicas vinculadas as universidades federais; manutencao de servicos
terceirizados; pagamento de servigos publicos; manutengdo de infraestrutura fisica por meio de
obras de pequeno vulto que envolvam reforma ou adaptagdo e aquisi¢do ou reposigdo de
materiais, inclusive aquelas inerentes as pequenas obras, observados os limites da legislagdo
vigente; aquisi¢do e ou reposigdo de acervo bibliografico e veiculos; capacitagdo de recursos
humanos; prestagdo de servigos & comunidade; promocao de subsidios para estudos, analises,
diagnosticos, pesquisas e publicagdes cientificas; bem como demais contratacdes necessarias ao

Iniciativa desenvolvimento de suas atividades.
Ampliar o acesso a educagio profissional e tecnologica de qualidade, alinhada com as demandas
sociais e do mercado de trabalho locais e regionais, contemplando as especificidades da
Objetivo diversidade e da inclusdo. Codigo: 2080
Educagao profissional e tecnoldgica - Codigo: 2031 - Tipo: Atividade
Programa Educagao de Qualidade Para Todos - Codigo: 2080 - Tipo: Atividade
Unidade 26438 - Instituto Federal de Santa Catarina
Orcamentaria
Ac¢ao Prioritaria ( )Sim ( )N@o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentdria Anual do exercicio
Execugdo Orgamentaria e Financeira
Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados A
Processados
60.171.181,00 60.171.181,00 57.339.688,70 34.200.074,98 33.498.218,49 701.856,49 23.139.613,72
Execugdo Fisica da Ag¢do
Descricao da meta kel 6 Re r(ivl :efilada
¢ medida Prevista p Eg;) Realizada
Estudante matriculado unidade 35.500 - 35.000
Restos a Pagar Ndo processados - Exercicios Anteriores
Execugdo Or¢amentaria e Financeira Execugdo Fisica - Metas
S :
Valgr em L Valor Liquidado Vielr Descri¢ao da Meta UnldaQe ie Realizada
janeiro Cancelado medida
22.513.396,97 19.981.361,42 2.515.614,73 Estudante matriculado unidade 35.607

Fonte: Proad
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Quadro 12 - A¢do do OFSS/2994

Identifica¢do da Ag¢do

Responsabilidade da
UPC na execugdo da

(x ) integral ( ) parcial

acao
Codigo 2994 Tipo: Agdo orcamentaria
Titulo Assisténcia ao Estudante da Educagdo Profissional ¢ Tecnologica
Fornecimento de alimentagdo, atendimento médico-odontoldgico, alojamento e
transporte, dentre outras iniciativas tipicas de assisténcia estudantil, cuja concessao seja
pertinente sob o aspecto legal e contribua para o acesso, permanéncia e bom desempenho
Iniciativa do estudante.
Ampliar o acesso a educagio profissional e tecnologica de qualidade, alinhada com as
demandas sociais e do mercado de trabalho locais e regionais, contemplando as
Objetivo especificidades da diversidade e da inclusdo.
Programa Educacdo de qualidade para todos - Codigo: 2080 - Tipo: Atividade

Unidade Orgamentaria

26438 - Instituto Federal de Santa Catarina

Acdo Prioritaria

( )Sim ( )Nao Caso positivo: ( )PAC (

) Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria Anual do exercicio

Execug¢do Orgcamentaria e Financeira

Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
12.193.082,00 12.193.082,00 10.332.996,71 9.633.088,70 9.631.340,70 1.748,00 699.908,01
Execugao Fisica da A¢do
. Meta
Descri¢ao da meta WnEEOES Reprogramad
¢ medida Prevista P a %*) Realizada
Beneficio concedido unidade 3.000 43.115
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execuc¢do Orcamentaria e Financeira Execucido Fisica - Metas
L 1 1 . i .
Valor em 1° de janeiro . Vz.i or Vel Descrigdo da Meta Umdade de Realizada
Liquidado Cancelado medida
1.066.955,37 1.033.114,80 33.840,57 Beneficio concedido unidade 1.741

Fonte: Proad
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Quadro 13 - A¢do do OFSS/4572

Identifica¢do da Ag¢do

Responsabilidade da
UPC na execugdo da

(x ) integral ( ) parcial

agao
Codigo 4572 Tipo: Ac¢do orcamentaria
Titulo Capacitago de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e Requalificacdo
Iniciativa Acgdo sem iniciativa
Objetivo Agdo sem objetivo
Programa Programa de Gestdo e Manuteng@o do Ministério da Educagdo - Codigo: 2109 - Tipo: Atividade

Unidade Orgamentaria

26438 - Instituto Federal de Santa Catarina

Ac¢a0 Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Or¢camentaria Anual do exercicio
Execugdo Orcamentdria e Financeira
Dotacdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
702.911,00 702.911,00 427.330,55 360.353,86 359.418,86 935,00 66.976,69
Execugao Fisica da A¢do
. Meta
Descrigao da meta WnEREES Reprogramad
¢ medida Prevista p a %*) Realizada
Servidor capacitado unidade 1.000 1.312
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execug@o Or¢amentaria e Financeira Execugao Fisica - Metas
L Valor Valor . Unidade de .
Valor em 1° de janeiro . Descri¢cdo da Meta . Realizada
J Liquidado Cancelado ¢ medida i
109.678,93 69.002,51 40.676,42 Servidor capacitado unidade 102

Fonte: Proad

Quadro 14 - A¢do do OFSS/2004

Identificacdo da A¢ao

Responsabilidade da
UPC na execugdo da

(x ) integral ( ) parcial

acdo
Codigo 2004 Tipo: Ac¢do orcamentaria
Assisténcia Médica e Odontologica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus
Titulo Dependentes
Iniciativa Acdo sem iniciativa
Objetivo Agio sem objetivo
Programa Programa de Gestdo e Manutencdo do Ministério da Educagao - Codigo: 2109 - Tipo: Atividade

Unidade Or¢camentaria

26438 - Instituto Federal de Santa Catarina

Ac¢a0 Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria Anual do exercicio
Execugdo Orcamentdria e Financeira
Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
4.974.180,00 5.634.791,00 5.580.526,19 5.580.526,19 5.580.526,19 0,00 0,00
Execugao Fisica da A¢ao
. Meta
Descri¢ao da meta WnEEOES Reprogramad
¢ medida Prevista p a %*) Realizada
_ - - - 1.859
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execu¢@o Orcamentaria e Financeira Execugao Fisica - Metas
L Valor Valor . Unidade de .
Valor em 1° de janeiro . Descri¢do da Meta . Realizada
Liquidado Cancelado medida
395.001,40 145.566,30 5.786,55

Fonte: Proad
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Quadro 15 - A¢do do OFSS/2010

Identifica¢do da Ag¢do

Responsabilidade da
UPC na execugdo da

(x ) integral ( ) parcial

acao
Codigo 2010 Tipo: Ac¢do orcamentaria
Titulo Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores Civis, Empregados e Militares
Iniciativa Acgdo sem iniciativa
Objetivo Agdo sem objetivo
Programa Programa de Gestdo e Manuteng@o do Ministério da Educagdo - Codigo: 2109 - Tipo: Atividade

Unidade Orgamentaria

26438 - Instituto Federal de Santa Catarina

Ac¢a0 Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Or¢camentaria Anual do exercicio
Execugdo Orcamentdria e Financeira
Dotacdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
1.745.256,00 1.926.215,00 1.907.501,17 1.907.501,17 1.907.501,17 0,00 0,00
Execugao Fisica da A¢do
. Meta
Descrigao da meta WnEREES Reprogramad
¢ medida Prevista p a %*) Realizada
- - - 491
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execug@o Or¢amentaria e Financeira Execugao Fisica - Metas
L Valor Valor . Unidade de .
Valor em 1° de janeiro . Descri¢cdo da Meta . Realizada
J Liquidado Cancelado ¢ medida i
0,00 0,00 0,00

Fonte: Proad

Quadro 16 - A¢ao do OFSS/2011

Identificagdo da Agdo

Responsabilidade da
UPC na execugdo da

(x ) integral ( ) parcial

acao
Codigo 2011 Tipo: Ac¢do orcamentaria
Titulo Auxilio-Transporte aos Servidores Civis, Empregados e Militares
Iniciativa Acdo sem iniciativa
Objetivo Agio sem objetivo
Programa Programa de Gestdo e Manutencdo do Ministério da Educagao - Codigo: 2109 - Tipo: Atividade

Unidade Or¢camentaria

26438 - Instituto Federal de Santa Catarina

Ac¢a0 Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentdria Anual do exercicio
Execugdo Orcamentdria e Financeira
Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
2.791.164,00 2.967.015,00 2.906.515,56 2.906.515,56 2.906.515,56 0,00 0,00
Execugao Fisica da A¢ao
. Meta
Descri¢ao da meta WnEEOES Reprogramad
¢ medida Prevista p a %*) Realizada
- 5 : - 675
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execu¢@o Orcamentaria e Financeira Execugao Fisica - Metas
L Valor Valor . Unidade de .
Valor em 1° de janeiro . Descri¢do da Meta . Realizada
Liquidado Cancelado medida
0,00 0,00 0,00

Fonte: Proad
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Quadro 17 - A¢do do OFSS/2012

Identifica¢do da Ag¢do

Responsabilidade da
UPC na execugdo da

(x ) integral ( ) parcial

acao
Codigo 2012 Tipo: Ac¢do orcamentaria
Titulo Auxilio-Alimentaggo aos Servidores Civis, Empregados e Militares
Iniciativa Acgdo sem iniciativa
Objetivo Agdo sem objetivo
Programa Programa de Gestdo e Manuteng@o do Ministério da Educagdo - Codigo: 2109 - Tipo: Atividade

Unidade Orgamentaria

26438 - Instituto Federal de Santa Catarina

Ac¢a0 Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Or¢camentaria Anual do exercicio
Execugdo Orcamentdria e Financeira
Dotacdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
14.924.268,00 15.134.009,00 15.020.452,40 15.020.452,40 15.020.452,40 0,00 0,00
Execugao Fisica da A¢do
. Meta
Descrigao da meta WnEREES Reprogramad
¢ medida Prevista p a %*) Realizada
_ - - 2.669
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execug@o Or¢amentaria e Financeira Execugao Fisica - Metas
L Valor Valor . Unidade de .
Valor em 1° de janeiro . Descri¢cdo da Meta . Realizada
J Liquidado Cancelado ¢ medida i
0,00 0,00 0,00

Fonte: Proad

Quadro 18 - A¢do do OFSS/216H

Identificagdo da Agdo

Responsabilidade da
UPC na execugdo da

(x ) integral ( ) parcial

acao
Codigo 216H Tipo: A¢do orcamentaria
Titulo Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-moradia a Agentes Publicos
Iniciativa Acdo sem iniciativa
Objetivo Agio sem objetivo
Programa Programa de Gestdo e Manutencdo do Ministério da Educagao - Codigo: 2109 - Tipo: Atividade

Unidade Or¢camentaria

26438 - Instituto Federal de Santa Catarina

Ac¢a0 Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentdria Anual do exercicio
Execugdo Orcamentdria e Financeira
Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
192.001,00 192.001,00 128.933,05 128.933,05 128.933,05 0,00 0,00
Execugao Fisica da A¢do
. Meta
Descri¢ao da meta s Reprogramad
¢ medida Prevista p a %*) Realizada
Agente publico beneficiado unidade 7 6
Restos a Pagar Ndo processados - Exercicios Anteriores
Execug@o Or¢amentaria e Financeira Execugao Fisica - Metas
L Valor Valor - Unidade de .
Valor em 1° de janeiro L Descri¢do da Meta . Realizada
Liquidado Cancelado medida
0,00 0,00 0,00 Agente publico beneficiado unidade 0

Fonte: Proad
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2.3.1.1 Analise Situacional
20RG

No ano de 2017 o principal objetivo foi a realizacdo de obras que priorizassem a seguranga
dos campus da rede. As principais a¢des dessas obras envolveram reestruturagao elétrica, adequagao
de preventivos de incéndio e troca de antigas coberturas de amianto por aluminio e zinco com
isolamento térmico, acdo que oportunizou melhor conforto aos nossos estudantes. Dentre as
principais destacamos as obras realizadas nos cadmpus: Floriandpolis, Jaragua do Sul - RAU, Sao
Miguel do Oeste, Canoinhas e Itajai.

Além das obras mencionadas acima, recebemos por meio de TED (Termo de Execucao
Descentralizada), complemento orcamentario que permitiu a realizagdo de cinco obras
complementares para cinco campus do IFSC, a saber: constru¢do da quadra coberta Campus
Jaragua do Sul; Construgao de Bloco de sala de aula para os campus Xanxeré, Criciima e Jaragua
do Sul - RAU e unidade agricola do Campus Lages.

As emendas parlamentares foram utilizadas, em sua maioria, para aquisigoes de equipamentos
para diversos campus da rede.

20RL

De acordo com o anudrio estatistico do IFSC, publicado em 10/02/17, a institui¢do atingiu
35.607 estudantes, um pouco acima da meta fisica estipulada. Apesar de termos superado a meta
indicada, a redugdo do orcamento de 2016 para 2017, aliado aos indices inflaciondrios,
comprometeram algumas agdes da instituigdo na divulgacdo de nossos cursos, bem como a
qualidade dos cursos ofertados, o que de forma direta contribui com o acesso e a evasdo de nossos
estudantes.

Além desse fator, tivemos a liberagdo de recursos nos ultimos dias de execucdo, o que
comprometeu a publicacdo de alguns editais que necessitavam de tempo para publicagdo. Ao longo
do ano de 2017 o cendrio de incerteza orgamentario nos causou forte impacto negativo no
planejamento da instituicdo. Realizamos ao longo do ano diversos ajustes para conseguirmos
cumprir nossas obrigacdes perante os fornecedores. A liberagdo tardia de cotas para empenho
trouxe consideravel prejuizo a algumas agdes estratégicas do IFSC.

2994

O IFSC possui dois programas de Assisténcia Estudantil, instituidos por meio de seu
Conselho Superior, que tomam a maior parte dos esfor¢os quanto ao apoio discente:

1. Resolucdo 46/2014/Consup - Regulamenta o Programa de Seguranca Alimentar do
Estudante do IFSC

2. Resolucdo 47/2014/Consup - Regulamenta o Programa de Atendimento ao estudante em
Vulnerabilidade Social do IFSC

Para aprimorar o controle e acompanhamento das agdes voltadas para esse programa, no ano
de 2016 foi reformulado o comité para planejamento e acompanhamento. Esse comité foi instituido
por meio da portaria da reitora N° 3056, de 1 de Novembro de 2016. Além da reformulacido do
comité, o IFSC desenvolveu um sistema interno para controle do pagamento de bolsas.

Também realizamos os jogos para os estudantes, bem como oferta de apoio a viagens de
estudos, além de outras agdes de suporte.
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http://cs.ifsc.edu.br/portal/files/consup_resolucao47_2014_aprova_paevs.pdf
http://cs.ifsc.edu.br/portal/files/consup_resolucao46_2014_aprova_psae.pdf
http://linkdigital.ifsc.edu.br/2017/02/10/proen-lanca-anuario-estatistico-2017

2.3.2 Fatores intervenientes no desempenho or¢amentario

No ano de 2017 o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina foi
afetado pelo contingenciamento de liberacdo de cota para emissdo de empenhos. Dessa forma,
mesmo tendo crédito disponivel, ndo foi possivel executar o orgcamento na totalidade. Essa situacao
abrangeu principalmente o investimento, onde recebemos apenas 60% do valor total.

A acdo 2994 de Assisténcia ao Estudante ndo foi afetada pelo limite de crédito disponivel,
sendo possivel executar 94,08% da agdo. No entanto, a acdo 20RL de Funcionamento foi
contingenciada em R$ 3.476.761,00 conforme Decreto 8.859/2016 de 26/09/2016.

Conclui-se que, no exercicio de 2017, o desempenho or¢amentario do Instituto Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina foi afetado pelo contingenciamento feito pelo
Governo Federal, exigindo um replanejamento e uma priorizagao das agoes.

2.3.3 Obrigac¢oes assumidas sem respectivo crédito autorizado no or¢amento

O IFSC nao apresenta nenhuma obrigacao assumida sem respectivo crédito autorizado no
orcamento.

2.3.4 Restos a pagar de exercicios anteriores

Quadro 19 - Restos a Pagar Processados e Restos a Pagar ndo Processados Liquidados

Restos a Pagar Processados e Restos a Pagar nao Processados Liquidados
Ano de Inscrigdo jl;/fllz?:?gz ;I:) 120(167 Pagos Cancelados S?i(}(l);;(? 1g7ar
(a) (b) (c) (d) = (a-b-c)
2014 51.108,89 719,66 15.107,84 35.281,39
2015 199.942,38 71.204,38 127.106,86 1.631,14
2016 1.094.018,66 1.058.528,20 28.383,31 7.107,15
Fonte: Proad
Quadro 20 - Restos a Pagar Nao Processados
Restos a Pagar Nao Processados
Mgntapte e 176y A Saldo a pagar
Ano de janeiro do ano Liquidados Pagos Cancelados 31/12/2017
Inscri¢do 2017
(e) () () (h) (i) = (e-g-h)
2013 464.575,93 418.975,05 418.975,05 45.600,88 0,00
2014 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2015 632.904,76 626.956,80 626.956,80 5.947,96 0,00
2016 37.621.420,11 30.600.261,68 30.447.889,11 3.957.971,56 3.215.559,44

Fonte: Proad

2.3.4.1 Anélise critica

Os valores inscritos em restos a pagar sdo criteriosamente gerenciados pela institui¢do. O
saldo em 31/12/2017 de restos a pagar ndao processados de R$ 3.215.559.,44 refere-se
majoritariamente as obras nos Campus Joinville (R$ 1.145.180,42) e Itajai (R$ 377.222,95) que
serdo finalizadas em 2018 e ao saldo remanescente do Programa Nacional de Acesso ao Ensino
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Técnico e Emprego - Pronatec - (R$ 1.122.557,25), cujos saldos serdo integralmente cancelados em
2018 devido a descontinuidade do programa. Os anos de 2013, 2014 ¢ 2015 nao tém saldos.

2.3.5 Execucao descentralizada com transferéncia de recursos
2.3.5.1 Informagdes sobre a estrutura de pessoal para analise das prestagdes de contas
Nao se aplica a unidade no exercicio de 2017.

2.3.6 Informacoes sobre a realizacio das receitas

Quadro 21 - Realizagdo das Receitas

Codigo - Descrigao da Receita Valor Total
28802 - Aluguéis 56.095,27
28838 - Servicos de Estudos e Pesquisas 181.466,84
28848 - Outras Multas 57.359,94
28881 - Recuperagdo de Despesas de Exercicios Anteriores 4.630,70
28883 - Taxa de Inscri¢do em Concurso Publico 1.050.430,50
28955 - Outros Ressarcimentos 129.896,08
Total 1.479.879,33
Fonte: DOF
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2.3.7 Informacdes sobre a execucio das despesas

Quadro 22 - Despesas por Modalidade de Contratagéo

Modalidade de Contratagio Despesa executada Despesa paga

2017 % 2016 % 2017 % 2016 %
1. Modalidade de Licitacdo (a+b+c+d+e+f+g) 55.130.730,98 10,29 56.683.767,41 11,92 24.328.074,57 4,86 27.521.007,44| 6,30
a) Convite
b) Tomada de Precos
¢) Concorréncia 502.480,38 377.421,02 314.998,26 279.483,17
d) Pregéo 43.106.647,59 47.896.346,77 23.631.406,09 26.752.297,32
e) Concurso
f) Consulta
g) Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas 11.521.603,01 8.409.999,62 381.670,22 489.226,95
2. Contratacdes Diretas (h+i) 6.393.303,38 1,19 9.599.903,59 2,02 4.100.605,47 0,82 5.295.096,51| 1,21
h) Dispensa 4.129.671,42 6.275.635,28 2.554.503,50 3.702.286,20
1) Inexigibilidade 2.263.631,96 3.324.268,31 1.546.101,97 1.592.810,31
3. Regime de Execuciio Especial 70.455,05 0,01 63.290,14 0,01 70.455,05 0,01 62.689,04| 0,01
j) Suprimento de Fundos 70.455,05 63.290,14 70.455,05 62.689,64
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 473.962.912,96 88,50 407.828.743,92 85,76 472.485.503,63 94,31 403.908.258,79 | 92,46
k) Pagamento em Folha 472.873.479,95 406.848.230,07 471.397.865,79 402.933.211,63
1) Didrias 1.089.433,01 980.513,85 1.087.637,84 975.047,16
5. Total das Despesas acima (1+2+3+4) 535.557.402,37 100,00 474.175.705,06 99,71 500.984.638,72| 100,00 436.787.052,38| 99,99
6. Total das Despesas da UPC 535.561.903,37 100,00 475.560.902,93| 100,00 500.989.139,72| 100,00 436.845.464,16| 100,00

Fonte: DOF
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Quadro 23 - Despesas por Grupo ¢ Elemento de Despesa.

DESPESAS CORRENTES
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP nio processados Valores Pagos
1. Despesas de Pessoal 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016

;’ggscol%fg\%i EVANTAGENS FIXAS - 1 307 647.651,41| 257.771.342,21 302.647.651,41| 257.771.342,21 0,00 0,00| 302.647.511,41 | 257.771.342,21
OBRIGACOES PATRONAIS 56.997.823,64| 50.200.011,24| 56.997.823,64| 50.200.011,24 0,00 0,00| 56.997.823,64| 50.200.011,24
ADOENLIIES, RESER REMUNER. B 47.671.830,97| 35.805.282,63| 47.671.830,97| 35.805.282,63 0,00 0,00| 47.671.830,97| 35.805.282,63
e PR v 9.130.131,95|  7.789.697,15| 9.130.131,95| 7.789.697,15 0,00 0,00 9.130.131,95| 7.789.697,15
PENSOES DO RPPS E DO MILITAR 6.775.659.46|  6.097.168,69| 6.775.659,46| 6.097.168,69 0,00 0,00 6.775.659,46| 6.097.168,69
ggz%’?;%%fgm DESPESAS PESSOAL 3.198.296,15|  3.054.046.85| 3.198.296,15| 3.054.046,85 0,00 000 3.198296,15| 3.054.046,85
DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 219924888  1300.149.48| 2.199.24888| 1.300.149,48 0,00 000 2.199.248.88| 1.300.149.48
ggg\fl}gggé(lzfo A ENTIDADE FECHADA 103150226  516.60425| 1.031.50226|  516.604,25 0,00 000 1.031.50226|  516.604,25
8}{]TIEAS DESPESAS VARIAVEIS - PESSOAL | ;) |6 47 638314,04|  724.16847|  638.314,94 0,00 000|  724.16847|  638.314,94
SENTENCAS JUDICIAIS 623.13236]  704.04908|  623.132,36|  704.049,08 0,00 000]  623.13236]  704.049,08
2.Juros e Encargos da Divida

3.0Outras Despesas Correntes

LOCACAO DE MAO-DE-OBRA 20.898.997,84] 23.078.900,87| 15.944.206,92| 18.030.438,18] 4.954.790,92] 5.048.462,69| 15.586.129.28| 17.936.294,24
OINUT?%%SC.SERVICOS DETERCEIROS PJ-OP- |17 533 867,00 17.315.743,93| 8.228.118,40| 10.285.015,51| 9.305.748,60| 7.030.72842| 7.972.238,14| 10.063.110,30
AUXILIO-ALIMENTACAO 13.685.026,62| 13325.745,61| 13.685.026,62| 13.325.745,61 0,00 0,00] 13.685.026,62| 13.325.745,61
AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES 11.220.055,06| 10301.227,42| 11.163.170,11| 9238.131,16]  56.884,95| 1.063.096,26| 11.103.375.42| 9.029.611,36
MATERIAL DE CONSUMO 8.514.940,09|  4.870.769,60| 2.904.40514| 244030725 5.610.53495| 2.430462,35| 2893.89137| 2.418.148,68
INDENIZACOES E RESTITUICOES 5269.09705|  5.00544239| 5.268482,04| 5.005.06342 615,91 37897| 5.268482,04|  5.005.063,42
AUXILIO-TRANSPORTE 2.606.851,04|  2.356.690,65| 2.606.851,04| 2.356.690,65 0,00 0,00 2.606.851,04| 2.356.690,65
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OUTROS BENEF. ASSIST. DO SERVIDORE | 47 059 58| 1752.698.80|  1.947.059.58|  1.752.698.80 0,00 000 1.947.059,58| 1.752.698,80
DO MILITAR
PASSAGENS E DESPESAS COMLOCOMOCAO 1.316.771,91 1.293.798,41 898.634,13 831.941,05 418.137,78 461.857,36 887.937,52 815.455,70
CONTRATACAO POR TEMPO
DETERMINADO - PES.CIVIL 1.253.809,14 1.126.895,13 1.253.809,14 1.126.895,13 0,00 0,00 1.253.809,14 1.126.895,13
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS -
PESSOA FIiSICA 1.153.055,76 3.196.520,72 1.031.599,26 1.831.678,99 121.456,50 1.364.841,73 1.026.139,49 1.816.128,87
AUXILIO FINANCEIRO A PESQUISADORES |  1.141.136,47|  1.379.012,54| 1.141.136,47| 1.377.012,54 0,00 2.000,00| 1.139.936,47| 1.357.212,54
DIARIAS - PESSOAL CIVIL 1.048.017,36 958.871,50 1.048.017,36 958.647,30 0,00 224,20 1.046.222,19 953.870,91
RESSARCIMENTO DESPESAS PESSOAL
REQUISITADO 922.543,79 323.040,39 922.543,79 323.040,39 0,00 0,00 922.543,79 323.040,39
OUTROS AUXILIOS FINANCEIROS A
PESSOAS FISICAS 803.309,58 2.417.546,98 671.531,58 1.799.614,74 131.778,00 617.932,24 669.031,58 1.699.352,74
OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 347.957,01 584.324,17 299.824,65 279.166,32 48.132,36 305.157,85 298.595,13 266.890,78
MATERIAL, BEM OU SERVICO PARA DIST. 256.080,48 279.790,60 83.446,70 12.834,80 172.633,78 266.955,80 83.381,70 12.834,80
GRATUITA
PENSOES ESPECIAIS 37.227,44 41.625,21 37.227,44 41.625,21 0,00 0,00 37.227,44 41.625,21
DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 33.179,94 100.904,09 33.179,94 100.904,09 0,00 0,00 33.179,94 100.904,09
PREMIACOES CULTURAIS, ARTISTICAS,
CIENTIFICAS 9.327,72 13.806,80 8.172,72 12.381,80 1.155,00 1.425,00 8.172,72 12.381,80
SERVICOS DE CONSULTORIA 7.616,40 19.900,00 7.616,40 12.401,66 0,00 7.498,34 7.616,40 12.401,66
CONTRIBUIC()ES 0,00 51.979,00 51.979,00 0,00 0,00 51.979,00
DESPESAS DE CAPITAL
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP nio Processados Valores Pagos
4 Investimentos 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
OBRAS E INSTALAC()ES 8.790.794,38 8.295.751,97 265.468,00 479.136,26| 8.525.326,38 7.816.615,71 265.468,00 432.267,17
EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 5.633.819,20 13.032.091,07 1.190.488,07 2.212.128,07| 4.443.331,13| 10.819.963,00 1.187.977,77 1.880.855,42
ON%T%%SCSERVICOS DE TERCEIROS PJ - OP. 131.916,06 561.158,56 60.893,40 177.338,37 71.022,66 383.820,19 59.541,40 177.338,37
5.Inversdes Financeiras
6.Amortizagdo da Divida
Fonte: DOF
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2.3.8 Suprimentos de fundos, contas bancarias tipo B e cartdes de pagamento do Governo Federal

Quadro 24 - Suprimentos de Fundos, Contas Bancérias Tipo B e Cartdes de Pagamento

Exercicio

Unidade Gestora (UG) do Siafi

Meio de Concessio

Valor do maior

Financeiro Conta Tipo B Cartdo de Pagamento do Governo Federal limite individual
Codigo Nome ou Sigla Quantidade Valor Total Quantidade Valor Total concedido
2016 158516 IFSC 59 R$ 62.698,94 R$ 4.000,00
2015 158516 IFSC 59 R$ 52.709,36 R$ 4.000,00
Fonte: Departamento de Or¢amento e Finangas/Siafi
, . Unidade Gestora (UG) do Siafi Conta Tipo B CaciolistkiazamenioldolGoyemolicderal

Exercicio Saque Fatura Total

Codigo Nome ou Sigla Quantidade Valor Total Quantidade Valor dos Saques (a) Valor das Faturas (b) (atb)
2016 158516 IFSC 53 RS 11.774,84 R$ 51.224,10 RS 62.698,94
2015 158516 IFSC 37 R$ 7.950,03 R$ 44.759,33 R$ 52.709,36

Fonte: DOF
Quadro 25 - Classificacdo do Objeto Gasto
Unidade Gestora (UG) do Siafi Classificagdo do Objeto Gasto
Cadigo Nome ou Sigla AEUEIDE Subitem da Despesa Total
Despesa

158516 IFSC 339030 03-COMBUSTI{VEIS E LUBRIFICANTES P/ OUTRAS FINALIDADES RS 110,00
09-MATERIAL FARMACOLOGICO RS 105,27
11-MATERIAL QUIMICO R$ 75,00
16-MATERIAL DE EXPEDIENTE R$ 532,50
17-MATERIAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS R$ 389,90
19-MATERIAL DE ACONDICIONAMENTO E EMBALAGEM R$ 137,50
21-MATERIAL DE COPA E COZINHA R$ 121,50
22-MATERIAL DE LIMPEZA E PROD. DE HIGIENIZACAO RS 810,77
24-MATERIAL P/ MANUTENCAO DE BENS IMOVEIS/INSTALACOES RS 26.828,53
25-MATERIAL P/ MANUTENCAO DE BENS MOVEIS R$ 2.222,00
26-MATERIAL ELETRICO E ELETRONICO R$ 7.585,03
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28-MATERIAL DE PROTECAO E SEGURANCA RS 847,70
30-MATERIAL PARA COMUNICACOES R$ 190,86
39-MATERIAL P/ MANUTENCAO DE VEICULOS RS 447,90
44-MATERIAL DE SINALIZACAO VISUAL E OUTROS R$ 272,80
5-SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS R$ 160,00
12-LOCACAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS R$ 240,00
16-MANUTENCAO E CONSERVACAO DE BENS IMOVEIS R$ 13.386,88
17-MANUTENCAO E CONSERVACAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS R$ 4.539,00
19-MANUTENCAO E CONSERVACAO DE VEICULOS R$ 1.556,80
339039 20-MANUTENCAO E CONSERVACAO DE BENS E MOVEIS DE OUTRAS NATUREZAS R$ 1.363,00
44-SERVICOS DE AGUA E ESGOTO R$ 280,00
51-SERVICOS DE ANALISES E PESQUISAS CIENTIFICAS R$ 160,00
63-SERVICOS GRAFICOS E EDITORIAIS RS 257,65
66-SERVICOS JUDICIARIOS R$ 9,05
93-SERVICOS DE PUBLICIDADE DE UTILIDADE PUBLICA R$ 60,00

Fonte: DOF

73




Quadro 26 - Valor do maior limite individual concedido

Meio de Concessao

éi;ﬁg;ﬁ) e e e Conta Tipo B Cartdo de Pagamento do Governo Federal Xﬂ?\fﬁgﬁfﬁilﬁ?&f
Codigo Nome ou Sigla Quantidade Valor Total Quantidade Valor Total
2017 158516 IFSC 71 R$ 70.455,05 R$ 5.000,00
Fonte: DOF
Quadro 27 - Total a+b
Unidade Gestora (UG) do Siafi Conta Tipo B Cartao de Pagamento do Governo Federal
At Saque Fatura

Exercicio Valor das Fat Total

Cadigo Nome ou Sigla Quantidade Valor Total Quantidade Valor dos Saques (a) alor (as) aturas (atb)
2017 158516 IFSC 50 R$ 11.211,83 R$ 59.243,22 R$ 70.455,05

Fonte: DOF
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Quadro 28 - Classificagdo do Objeto Gasto

Unidade Gestora (UG) do Siafi

Classificacdo do Objeto Gasto

Cédigo Nome ou Sigla Elgﬁ:;;:ade Subitem da Despesa Total

158516 IFSC 01 - COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES AUTOMOTIVOS R$ 190,00
04 - GAS E OUTROS MATERIAIS ENGARRAFADOS R$ 370,00

09 - MATERIAL FARMACOLOGICO RS 274,82

10 - MATERIAL ODONTOLOGICO R$ 92,56

15 - MATERIAL P/ FESTIVIDADES E HOMENAGENS RS 71,74

16 - MATERIAL DE EXPEDIENTE R$ 253,11

17 - MATERIAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS R$ 204,00

19 - MATERIAL DE ACONDICIONAMENTO E EMBALAGEM RS 137,20

21 - MATERIAL DE COPA E COZINHA RS 25,50

22 - MATERIAL DE LIMPEZA E PROD. DE HIGIENIZACAO RS 2.456,78

339030 23 - UNIFORMES, TECIDOS E AVIAMENTOS. RS 143,95
24 - MATERIAL P/ MANUTENCAO DE BENS IMOVEIS/INSTALACOES RS 30.240,81

25 - MATERIAL PP/MANUTENCAO DE BENS MOVEIS RS 2.487,22

26 - MATERIAL ELETRICO E ELETRONICO RS 8.375,54

28 - MATERIAL DE PROTECAO E SEGURANCA R$ 2.280,51

29 - MATERIAL P/ AUDIO, VIDEO E FOTO RS 200,00

35 - MATERIAL LABORATORIAL R$ 170,00

36 - MATERIAL HOSPITALAR RS 89,70

39 - MATERIAL PP/MANUTENCAO DE VEICULOS RS 618,50

44 - MATERIAL DE SINALIZACAO VISUAL E OUTROS RS 744,00

339039 12 - LOCACAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS R$ 200,00
16 - MANUTENCAO E CONSERVACAO DE BENS IMOVEIS. R$ 9.435,44

17 - MANUTENCAO E CONSERVACAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS. R$ 6.580,67

19 - MANUTENCAO E CONSERVACAO DE VEICULOS R$ 220,00

20 - MANUTENCAO E CONSERVACAO DE BENS MOVEIS DE OUTRAS NATUREZAS. RS 1.280,00

26 - DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE RS 280,00
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56 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO.

R$ 267,00

63 - SERVICOS GRAFICOS E EDITORIAIS RS 1.035,00
66 - SERVICOS JUDICIARIOS RS 10,00
78 - LIMPEZA E CONSERVACAO RS 1.300,00
79 - SERVICO DE APOIO ADMINISTRATIVO, TECNICO E OPERACIONAL. RS 198,50
83 - SERVICOS DE COPIAS E REPRODUCAO DE DOCUMENTOS RS 139,50
95 - MANUTENCAO E CONSERVACAO EQUIP. DE PROCESSAMENTO DE DADOS R$ 155,00

Fonte: DOF
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2.3.8.1 Analise Critica

Controles internos vém sendo instituidos para assegurar a aplicagdo dos recursos em
conformidade com a legislagdo vigente, como por exemplo, a analise do relatorio de prestacao de
contas antes da liberagcdo de novo suprimento. Esses controles sdo realizados pelo Departamento de
Orcamento e Finangas. Os gastos com suprimento de fundos do IFSC totalizaram, no ano de 2017, a
quantia de R$ 70.455,05 o que representa 0,12 % do seu custeio total. Considerando-se os 22
campus do IFSC, Cerfead e a Reitoria, temos um gasto anual médio, por endereco, de R$ 2.935,62,
o que demonstra que, na maior parte dos casos, nossas licitagdes atendem as nossas necessidades.

2.4 APRESENTACAO E ANALISE DE INDICADORES DE DESEMPENHO
2.4.1 Indicadores Estratégicos do Instituto Federal de Santa Catarina

O Planejamento Estratégico visa direcionar e monitorar as agdes do IFSC de forma concreta.
Além disso, ele ¢ um capitulo que norteia o restante do contetido do Plano de Desenvolvimento
Institucional, desde o planejamento da oferta de cursos até a organizagdo e gestdo de pessoal e
infraestrutura. A participagdo dos servidores e alunos na elaboragdo desse plano reforga a gestdo
participativa da institui¢do e remete a todos os envolvidos a responsabilidade pela construgdo do
futuro do IFSC. Dessa forma, os objetivos estratégicos devem ser acompanhados de indicadores,
metas e iniciativas estratégicas. A implantacdo do sistema de indicadores do IFSC ¢ baseada na
metodologia balanced scorecard (BSC), formulada por Kaplan e Norton’, inicialmente proposta
para empresas privadas e adaptada para instituicdes publicas. Desse modo, foram definidos um 63
indicadores que buscam refletir o contexto do IFSC.

Esses indicadores estdo em fase de avaliacdo da viabilidade e implantagdo, assim como
avaliagcdo de ferramentas de coleta de dados e fontes de informagdes. Como exposto anteriormente,
a implantac¢ao dos diversos modulos do Sistema Integrado de Gestao (SIG), possibilitard o acesso a
base de dados estruturada, a qual contribuird para o processo de composi¢do e monitoramento dos
indicadores. A seguir, apresenta-se o quadro com os indicadores do planejamento estratégico do
IFSC.

Quadro 29 - Indicadores do IFSC

N Objetivo Estratégico e Indicador

Atender os potenciais alunos, considerando seus diferentes perfis e o contexto social, ambiental e econémico da
sua regifio

1 |Percentual de vagas na educagdo profissional técnica de nivel médio

2 |Percentual de vagas em cursos de Formagao de Formadores

Percentual de vagas de ingresso disponibilizadas ao PROEJA

3
4 |Numero de alunos
5

Relacao entre o perfil socioecondmico dos ingressantes e o perfil socioeconémico da populagdo catarinense

Gerar, difundir e transferir conhecimento e tecnologia de acordo com as demandas da sociedade.

6 |Percentual do corpo docente participando de projetos de pesquisa

Percentual do corpo docente participando de projetos de extensdo

Pessoas atendidas por projetos de extensdo

Percentual de pesquisadores/extensionistas com projetos financiados pelo IFSC que publicaram ao menos um
trabalho por ano

10 |Percentual de grupos de pesquisas produtivos

5 KAPLAN, Robert S. e NORTON, David P. A Estratégia em A¢ao: Balanced Scorecard. 6* ed. Rio de Janeiro: Campus, 1997
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Proporcionar formacio ampla e qualificada aos alunos.

12 |Percentual de alunos concluintes que participaram de atividades culturais, desportivas ou artisticas

13 |indice Geral de Cursos (IGC)

14 |Conceito Institucional (CI)

15 |indice de satisfagio dos egressos com a formagio

16 |indice de satisfagio das empresas/institui¢des contratantes dos egressos

Atender as demandas dos alunos com efetividade.

17 |indice de satisfagdo dos alunos em relagdo a Institui¢io

Fortalecer a insercio socioprofissional do aluno e do egresso.

18 [Percentual de egressos trabalhando na area de formagdo ou em areas correlatas

19 |Percentual de egressos empregados

20 |Percentual de alunos em estagio

21 |Percentual de alunos participando de atividades empreendedoras

Consolidar a imagem e a identidade institucional.

22 |Percepgdo dos publicos estratégicos quanto a imagem do IFSC

Melhorar a qualidade da aplica¢ido dos recursos publicos.

23 |Taxa de ocupacao (relacdo entre matriculas e capacidade)

24 |Percentual de alunos formados no ciclo regular

25 |Relag@o aluno/professor

Estruturar a oferta de cursos com base na estratégia.

26 |Percentual de implantagdo anual do Plano de Oferta de Cursos e Vagas

Aprimorar o processo de ingresso.

27 |Percentual de ocupagdo das vagas de ingresso

28 |Percentual de cursos com, pelo menos, um candidato por vaga

29 |Relagdo entre o perfil socioecondémico dos inscritos e o perfil socioeconémico da populago catarinense

Aprimorar os processos que conduzem a permanéncia e ao éxito.

30 |indice de retengio do fluxo escolar por tipo de curso/oferta

31 |indice de evasdo anual por tipo de curso/oferta

32 |Indice de evasio total por tipo de curso/oferta

Fortalecer a internacionaliza¢do do IFSC.

33 [Numero de parcerias com institui¢des estrangeiras

34 |Percentual de parcerias efetivas com institui¢des estrangeiras

Acompanhar egressos.

35 ‘Percentual de implantagdo do programa de acompanhamento de egressos

Qualificar a comunicag¢do com os publicos estratégicos.

36 ‘fndice de satisfagdo dos publicos estratégicos com a comunicagao do IFSC

Ampliar e qualificar a intervencao na sociedade civil organizada.

37 [Numero de parcerias estabelecidas

38 Numero de cargos ou cadeiras (insergdes) ocupados em 6rgdos e foruns de institui¢des e entidades das esferas
publica, privada e do terceiro setor

39 |Numero de eventos externos promovidos pelo IFSC

40 |Numero de participagcdes em eventos externos

Atender as pessoas com necessidades especificas.

41 |Percentual de PNE com permanéncia e éxito

42 |Percentual de adequag@o da infraestrutura fisica as normas de acessibilidade

43 |Numero de equipes capacitadas para atuar no atendimento educacional especializado
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Consolidar a governanca institucional e a gestio em rede.

44 |Percentual de implantag@o das politicas previstas no PDI

45 |Percentual de colegiados, comissdes e grupos de trabalho institucionais efetivos

46 |indice de participagio dos servidores e alunos nos instrumentos de avaliagdo

Gerenciar recursos financeiros com efetividade.

47 |Percentual de execugdo de projetos e agdes conforme plano anual de trabalho

48 |indice de satisfacdo dos servidores em relagio a gestio dos processos administrativos da Instituigao

49 |Percentual de execugdo dos recursos captados por meio de projetos

Garantir infraestrutura fisica e tecnolégica adequada as ofertas.

50 |Percentual de implantagdo anual do Plano Diretor de Infraestrutura Fisica

Favorecer o compartilhamento do conhecimento e a cooperacio entre servidores e areas.

51 [Numero de iniciativas intercampus

52 [Numero de iniciativas entre areas académicas do mesmo campus

53 |Indice de satisfacdo com os canais de relacionamento

Disponibilizar dados, informacdes e conhecimento.

54 |Percentual de processos mapeados e otimizados

55 |Percentual de processos informatizados

56 |Percentual de processos revisados

Promover a qualidade de vida no trabalho.

57 |indice de satisfacdo do servidor no trabalho

58 |Percentual de ambientes e atividades adequados as normas de seguranca do trabalho

59 |indice de afastamento por motivos de saude

Promover o desenvolvimento dos servidores e captar as competéncias necessarias para a execuciio da estratégia.

60 |Percentual de competéncias mapeadas

61 |Diferenga entre as competéncias existentes e as competéncias necessarias a execugao da estratégia

Desenvolver cultura organizacional orientada a estratégia.

62 |Grau de conhecimento da estratégia pelos servidores

63 |Percentual de alinhamento do Plano Anual de Trabalho com a estratégia
Fonte: DGC

Uma das partes mais importantes para o desenvolvimento de um planejamento organizacional
¢ o monitoramento dos indicadores estratégicos. Por meio da obtencdo dessa informacao pode-se
perceber se existe um alinhamento daquilo que foi planejado com o que esta sendo executado.
Dessa maneira o grupo gestor tem condicdes de apresentar um diagndstico preciso identificando se
as estratégias estdo adequadas ou se hd a necessidade de ajustes para alcangar os objetivos
estabelecidos. Assim, a maturidade institucional se desenvolve com o aprendizado continuo que os
indicadores proporcionam para a instituicdo, fornecendo um panorama de causa e efeito para cada
decisdao tomada. Para Kaplan e Norton (A Execu¢dao Premium, 2008, p. 15-16):

Depois da defini¢do, planejamento e vinculagdo da estratégia a um plano operacional
abrangente, a empresa comeca a executar seus planos estratégicos € operacionais, a monitorar os
resultados do desempenho e a agir para melhorar as operagdes e a estratégia, com base nas novas
informacdes e no aprendizado continuo.

2.4.1.1 Analise dos Resultados dos Indicadores de Gestiao do IFSC

O acompanhamento dos indicadores estratégicos ocorreu por meio de reunides da Diretoria de
Gestdo do Conhecimento com as Pro-reitoras responsaveis pela coleta dos dados. Dessa maneira foi
realizada uma analise criteriosa sobre a abrangéncia dos indicadores para a organizacao. O resultado
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desse esforco foi a obteng¢do de 13 indicadores estratégicos com os resultados compilados e outros
50 indicadores ainda em andlise, com as areas responsaveis, para obtengao dos dados ou possivel

reestruturacao.
Quadro 30 - Medic¢do dos Indicadores Estratégicos
. Resultado Resultado
N Indicador Meta 2015 2015 Meta 2016 2016
4 | Numero de alunos 30.238 32.070 36.718 35.607
Relacdo entre o perfil socioecondmico dos
5 | ingressantes e o perfil socioeconémico da populagdo 100 113,69 100 108,83
catarinense
6 Percentua.d do corpo docente participando de projetos 29.90% 20.87% 29.92% 27.29%
de pesquisa
17 Indlpe 'd? satisfagdo dos alunos em relagdo a 6,55 6.55 7.24 7.11
Institui¢do
~ Medido s6
25 | Relagdo aluno/professor 19,54 em 2016 19,51 17,4
27 | Percentual de ocupacdo das vagas de ingresso 93% 73,82% 94% 77,12%
33 | Numero de parcerias com instituigdes estrangeiras 39 39 42 41
34 Percentqal de parcerias efetivas com institui¢des 40% 329, 50% 36.50%
estrangeiras
37 | Namero de parcerias estabelecidas 116 39 122 52
46 yndlce de part1c1pa<;a9 df)s servidores e alunos nos 20.16% 20.16% 36.13% 20.20%
instrumentos de avaliagdo
e C . Medido s6 | Medido s6
57 | Indice de satisfag@o do servidor no trabalho em 2016 em 2016 6,36 6,36
59 | Indice de afastamento por motivos de saude 1,33% 1,43% 1,06% 1,66%
62 | Grau de conhecimento da estratégia pelos servidores 70% 72,20% 75% 73,10%

Fonte: Prodin

Por ser apenas uma representagdo numérica, ¢ importante realizar uma analise mais criteriosa
do indicador de relacdo entre o perfil sociecondmico dos ingressantes e o perfil socioeconémico da
populagdo catarinense para se perceber qual € o perfil do aluno que ingressa no IFSC. Com intuito
de proporcionar essa andlise, o quadro 31 apresenta os dados por segmento:

Quadro 31 - Perfil Socioeconémico Discentes

Fonte de Dados Nomenclaturas 2015 2016
Relatorio de Gestdo |Renta Média do Ingressante = RMI RS 1.234,92 R$ 1.254,06
Relatério de Gestdo |Renda Média do Estado =RMSC RS 1.368,00 R$ 1.245,00
Relatorio de Gestdo |Percentual de Negros e Pardos do Ingressante =RI 21,92% 21,76%
Censo Percentual de Negros e Pardos do Estado =RSC 15,34% 15,34%
Relatorio de Gestdo |Percentual de Alunos de Escolas Publicas Ingressante = EPI 74,92% 73,54%
MEC Percentual de Alunos de Escolas Pablicas do Estado = EPSC 85,72% 86,14%

Fonte: Prodin

De acordo com o quadro acima, visualiza-se que a renda média dos discentes da instituicao
apresenta valor menor que a média observada na populagdo catarinense em geral. Destaca-se, ainda,
que a média de alunos negros e pardos da instituicdo ¢ maior do que no restante do estado. Porém, ¢
preciso avancgar em relacdo aos alunos advindos de instituicdes da rede publica que, apesar de
representarem 74,92% dos alunos do IFSC, compdem um indice abaixo da média estadual.

2.4.2 Apresentacido e analise dos indicadores de desempenho conforme deliberacoes do
Tribunal de Contas da Unido
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2.4.2.1 Contextualizagdo da metodologia no Exercicio 2017

Instituidas por meio da Portaria n° 1 da Setec, de 3 de janeiro de 2018, a Plataforma Nilo
Peganha e a Rede de Coleta, Validagao e Disseminagao das Estatisticas (Revalide) passam a ser os
meios oficiais de coleta e divulgacdo de estatisticas da Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnologica. Sao ambientes virtuais que vém suprir uma lacuna, vigente até entao, de
maior unidade e visibilidade das estatisticas da Rede - segundo Gustavo Henrique Moraes, assessor
especial da Diretoria de Desenvolvimento da Rede Federal e coordenador do projeto. A partir de
agora, os relatorios de gestdo elaborados pelo IFSC serdo embasados na PNP, que contém dados
essenciais para a produgdo desses relatorios e dos indicadores enviados aos 6rgaos de controle. A
PNP ¢ alimentada por integrantes das institui¢des da Rede, de forma colaborativa, e se propde a
facilitar pesquisas e analises institucionais que, ainda, ampliardo o reconhecimento da Educagdo
Profissional, Cientifica e Tecnologica. No caso do IFSC, a responsabilidades pelos dados ¢ dos
Coordenadores de Registro Académico dos campus, sob supervisdo central da Diretoria de
Estatisticas e Informagdes Académicas da Pro-Reitoria de Ensino (Deia/Proen).

Com a instituicdo da PNP, muda-se ndo somente a metodologia de coleta de dados que
vinha sendo utilizada nos anos anteriores pelo MEC, mas também a maneira se de calcular e
interpretar diversos indicadores, bem como, especialmente, critérios de obten¢ao de dados de
matriculas e vagas. Como impactos colaterais as melhorias inegavelmente trazidas pela PNP, pode-
se destacar dificuldades de interpretacao da evolugdo da série historica dos indicadores apresentados
na se¢do 2.4.2.2, a seguir.

Outra alteragdo de metodologia de coleta de dados diz respeito aos indicadores
socioecondmicos dos alunos matriculados no ano de 2017. Nos anos anteriores, a base utilizada
foram os dados levantados pela CPA (Comissdao Propria de Avaliagdo), orgdo auténomo
responsavel pela elaboragdo do Relatério de Autoavaliagdo Institucional, junto aos trés segmentos
da comunidade académica. Contudo, considerando o modelo aprovado pelo Codir, a CPA nao
realizou o processo de consulta por meio de questiondrio aos segmentos da comunidade académica
em 2017, destacando esse periodo para revisdo dos periodos anteriores e concep¢do do novo
modelo Desse modo, os dados socioecondmicos utilizados neste relatorio sdo os publicados na
PNP, cuja fonte, por sua vez, sdo as informagdes prestadas pelos candidatos inscritos nos seus
respectivos processos seletivos do IFSC, com o devido recorte daqueles que foram matriculados
(ingressantes) e adaptacao das faixas de renda.

2.4.2.2 Indicadores de Gestao das IFET nos Termos do Acorddo TCU N° 2.267/2005

Em cumprimento ao Acordao TCU n° 2.267/2005, os Institutos Federais devem informar um
conjunto de indicadores em seus Relatorios de Gestdo, demonstrando a evolucdo desses dados a
contar do exercicio de referéncia.

Os indicadores de gestdo, de acordo com o TCU, sdo apresentados como:

a) Indicadores Académicos: Relacdo Candidato/Vaga, Relacdo Ingressos/Aluno, Relagao
Concluintes/Aluno, Indice de Eficiéncia Académica - Concluintes, Indice de Retencdo do
Fluxo Escolar, Relagao de Alunos/Docente em Tempo Integral;

b) Indicadores Administrativos: Gastos Correntes por Aluno, Percentual de Gastos com
Pessoal, Percentual de Gastos com outros Custeios, Percentual de Gastos com
Investimentos;

c¢) Indicador Socioecondmico: Numero de Alunos Matriculados por Renda per Capita Familiar;

d) Indicador de Gestio de Pessoas: Indice de Titulagdo do Corpo Docente.

De acordo com a metodologia estabelecida, os dados para composicao dos indicadores
académicos, administrativos e de gestdo de pessoas foram extraidos pela propria Setec, a partir de
consultas especificas nos seguintes sistemas: Sistema Nacional de Informagdes da Educagdo
Profissional e Tecnoldgica - Sistec, Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
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Federal - Siafi e Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos do Governo Federal -
Siape. O conjunto de dados e indicadores, ja calculados, foram disponibilizados posteriormente pela
Setec para todos os institutos federais e instituicdes equiparadas da Rede.

Com relagdo ao indicador socioecondmico, a Setec orientou que os proprios institutos
realizassem a extracdo dos dados. Desse modo, o referido indicador foi composto a partir de dados
de pesquisa realizada pelo IFSC, quando da realizagdo do processo anual de Avaliagao

Institucional.

A seguir, apresenta-se o quadro de indicadores de gestao do IFSC.

Quadro 32 - Resultados dos Indicadores - Acordao TCU n° 2.267/2005

Indicadores Formula de Calculo 2016 2017
- . N° de Candidatos
Relagdo Candidato/Vaga N° de Vagas 2,41 3,04
Relagdo Ingressos/Aluno N® de Ingressantes 49,95% 53,13
N° Total de Matriculados ’ ’
N° de Concluidos e Integralizados Fase
Relagao Concluintes/Aluno Escolar 25,66% 24,72%
.. N° Total de Matriculados
Academicos N° de Concluidos e Integralizados F
fo. n . e Concluidos e Integralizados Fase
{n((jhcrtle 1deiriﬁmencm Académica Escolar 49.50% 47.20%
onciuintes N° de Matriculados Finalizados
Indice de Retengdo do Fluxo  |N° Total de Retidos o o
Escolar N° Total de Matriculados 41,34% 1,4%
Relagdo de Alunos/Docente em |N° Total de Matriculados 3171 33.04°
Tempo Integral Docentes 40h + DE + 20*0,5 ’ ’
Total de Gastos Correntes ;
Gastos Correntes por Aluno N° Total de Matriculados R$ 11.265,16 | RS 10.493,35
Percentual de Gastos com Total de Gastos com o Pessoal 79.12% 81,99%
Pessoal Gastos Totais
Administrati i
ministrativos |Percentual de; Gastos com Total de Gagtos com Outros Custeios 14,58% 10,39%
outros Custeios Gastos Totais
Percentual de Gastos com Gastos com Investimentos + Inversoes
. Financeiras 4,49% 2,91%
Investimentos .
Gastos Totais
Gestdo de  |Indice de Titulagdo do Corpo 1(G)+2(AY3(EY+4(M)+5(D) 4.05 4.09
Pessoas Docente (G+A+E+M+D) ’ ’

Fonte: PNP (acessado em margo de 2018)

Quadro 33 - Renda per Capita Familiar - Salario Minimo

2017
Faixa de Renda - SM

Até 0,5 105) 0,40%

0,5 até 1 24721 9,42%

1 até 1,5 3.518] 13,40%

1,5 até 2,5 6.724| 25,62%

2,5 até 3,5 4.366| 16,64%
Acima de 3,5 SM 9.060| 34,52%
Total Declarados 26.245 100,00%

6 O indicador solicitado ¢ calculado utilizando os alunos matriculados totais, contudo o IFSC considera mais
significativo o calculo utilizando o aluno equivalente. Em 2017 esse indicador foi de 22,71.

7 Da mesma forma que o indicador relagdo alunos/docentes foi calculado, ainda, considerando os alunos equivalentes
nota 6 -, 0 gasto corrente por aluno equivalente foi de RS 15.266,73.

82



https://www.plataformanilopecanha.org/
https://www.plataformanilopecanha.org/

Nio Declarado 18.947 -

Total Geral 45.192 -
Fonte: PNP (Acesso em margo de 2018)

2.4.2.3 Analise dos Indicadores de Gestio de Acordo com o Acordiao do TCU 2267/2005
2.4.2.3.1 Indicadores Académicos

a) Relacido Candidato/Vaga: expressa a demanda da comunidade externa pela vagas ofertadas pelo
IFSC. O valor ¢ obtido pela divisdo do numerador, candidatos inscritos, pelo denominador, vagas
ofertadas. No exercicio 2017, o resultado obtido foi de 3,04 candidatos em média por vaga ofertada.
Verifica-se uma variagdo positiva em relagdo a procura pelo ingresso no IFSC no ano anterior, que
teve 2,41 candidatos por vaga. Importante ressaltar que, a0 mesmo tempo, aumentou-se 0 nimero
de vagas oferecidas a comunidade.

b) Relacio Ingressos/Aluno: composto pelo numerador -ingressantes e pelo denominador -alunos
matriculados, demonstra o montante de alunos que ingressaram no exercicio de referéncia em
relacdo ao total de alunos da institui¢do. A variagdo do percentual de ingressantes de 49,9%, em
2016, para 53,13%, em 2017, estd provavelmente relacionada ao aumento geral do nimero de
vagas em 2017. 5-Contudo, esse indicador ndo proporciona profundidade na andlise da instituicao,
pois ndo ha como se considerar desejavel ou indesejavel tal variacdo positiva, além de agrupar
cursos com cargas horarias que variam de 4 a mais de 4.000 horas, sem que se considere um fator
de equalizagdo.

¢) Relag¢dao Concluintes/Aluno: expressa o quantitativo de alunos que concluiram o curso ou
integralizaram a carga horaria no exercicio de referéncia em relagdo ao total de alunos matriculados
no IFSC em 2017. Pelo quadro, infere-se que 24,72% do total de alunos que se matricularam em
2017 na instituicdo teve seu status no Sistec alterado para “concluido”. Verifica-se uma ligeira
diminui¢do em relagdo ao resultado do ano anterior, que foi de 25,66%, a qual ndo sera analisada
em virtude da mesma exposi¢cdo feita para o indicador anterior, acrescida do fato de que esse
indicador ndo mede o nimero de concluintes em relagdo ao total de alunos que ingressaram nos
respectivos ciclos de matricula

d) Indice de Eficiéncia Académica Concluintes: percentual obtido por meio da relagio do total de
alunos que concluiram e integralizaram a fase escolar, pelo numero de alunos matriculados
finalizados. Considerando que o conjunto de matriculados finalizados inclui, além dos concluidos e
integralizados, também os evadidos e desligados, demonstra-se o desempenho e a eficiéncia
académica pela relacdo entre o conjunto de alunos com éxito (numerador) e o montante de alunos
com e sem €xito. No exercicio 2017, o IFSC alcangou o indice de 47,20%, ligeiramente inferior ao
49,50% do ano anterior. Entretanto, em virtude da mudanga metodologica trazida pela PNP, a
comparacgdo ndo ¢ recomendada. Os indicadores de conclusdo, evasdo e retengdo calculados pela
PNP expressam muito melhor o desempenho da institui¢ao do que a forma utilizada até 2016, uma
vez que o calculo ¢ feito considerando a evolugdo da situagdo de matricula ao longo de seus
respectivos ciclos Como ilustragao, considerando-se uma turma de 40 alunos que ingressaram no
inicio de 2016, em um ciclo de matricula com previsdo de conclusdo no periodo regular de dois
anos, uma hipotética taxa de conclusdo de 50% somente faria sentido quando observados 20 alunos
concluintes desta mesma turma no final de 2017. Porém, da forma como o indicador era calculado
anteriormente, mistura-se todos os concluintes no ano de referéncia, independentemente de quando
ingressaram na instituicdo, o que compromete a analise, especialmente no caso de cursos em
implanta¢do, que ainda nao tinham concluintes, mas que poderiam ter centenas de alunos
matriculados no ano.
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e) indice de Retencido do Fluxo Escolar: obtido pela relagio entre o total de alunos retidos e o
total de alunos matriculados. O indice, que em 2017 foi de 0,56%, aufere o montante de matriculas
que permaneceram ativas no sistema apos o término previsto para encerramento do ciclo e, ainda, as
matriculas com situacdo semelhante em exercicios anteriores que foram finalizadas em 2017.
Devido a mudanga metodologica do calculo na PNP, para evitar indices artificialmente altos em
situagdes em que houver atraso no calendario, ndo ¢ possivel realizar comparagdo com 0s anos
anteriores. Contudo, pode-se dizer que o percentual de alunos retidos por mais de um ano ¢ bastante
baixo, sendo em si um indicador positivo. Por outro lado, deve-se considerar que altos percentuais
de evasdo também poderiam explicar a baixa retengao.

f) Relacao Aluno/Docente em Tempo Integral: quantifica o total de alunos por docente da
institui¢do, considerando o total de alunos matriculados. O denominador “docente em tempo
integral” representa o total de docentes efetivos (sem substitutos e temporarios), considerando como
meio docente aqueles em regime de 20 horas. -No exercicio 2017, a relacdo foi de 33,04 alunos por
docente, 4% superior aos 31,71 verificados em 2016 Essa pequena diferenca poderia ser, a primeira
vista, explicada pelo aumento do numero de matriculas em 2017, mas em realidade ela tem pouco
significado, uma vez que o indicador desconsidera as diferengas de carga hordria semestral dos
diferentes tipos de curso. Na PNP, esse problema ¢ resolvido, pois o indicador denominado Relagao
Matricula-Professor considera o Fator de Equiparacdo de Carga Horaria, conforme definido na
portaria 25/2016/Setec/MEC), para calcular o nimero de matriculas-equivalentes. Conforme a PNP,
em 2017 o IFSC atingiu a Relagdo matricula-professor de 22,71, obtida pela divisdo de 31.062
matriculas equivalentes por 1.368 professores-equivalentes (calculado de forma idéntica ao numero
de professores em tempo integral, € ndo conforme os pesos dispostos no decreto que regulamenta o
Banco de Professores Equivalentes, como o nome poderia sugerir). Esse resultado coloca o IFSC
acima da meta estabelecida pelo Plano Nacional de Educagao, de 20 matriculas por professor para a
Educacdo Basica e 18 para a Educag¢do Superior, bem como ligeiramente acima da média de 21,40
da Rede Federal. Cabe ainda ressaltar que outro fator de distor¢ao na comparagao entre dois anos
consecutivos via qualquer indicador que se proponha a relacionar matriculas e docentes, ¢ a
assincronia entre preenchimento de novas vagas de professores e a demanda de carga horaria criada
pela evolugdo do numero de turmas dos cursos em implantagdo. Ainda assim, diferencas muito
maiores poderiam se verificar caso a contratacdo de docentes no IFSC nao estivesse atrelada ao
detalhado Plano de Oferta de Cursos de Vagas do PDI 2015-2019, um dos principais destaques do
IFSC na érea do planejamento.

2.4.2.3.2 Indicadores Administrativos

a) Indicador Gastos Correntes por Aluno: quantifica o total de gastos da instituicdo para cada
aluno matriculado. No computo das despesas, sdo considerados os gastos correntes, descontadas
desse valor as despesas com investimentos, inversdes financeiras, inativos e pensionistas e bolsa
formagdo. Com a composicdo do indicador, verificou-se que a despesa média para cada aluno
matriculado no IFSC foi de R$ 10.493,35 em 2017, apresentando uma queda em relacdo ao
resultado do ano de 2016, que foi de R$ 11.265,16. Isso ¢ coerente com o fato de que o crescimento
observado no nimero de matriculas nao foi proporcionalmente acompanhado pelo aumento do
orcamento da instituicdo, que praticamente s6 foi ampliado no que tange aos gastos de pessoal,
como também infere o indicador seguinte. Outro fator que pode contribuir para a variagdo ¢ a
desconsideragdo das diferencas de carga horaria semestral dos diferentes tipos de curso na
modelagem desse indicador, a semelhanga do que ja foi explicado em indicadores anteriores. Nesse
sentido, novamente a PNP traz um indicador melhor modelado, considerando o nimero de
matriculas-equivalentes no calculo. Conforme a PNP, em 2017 o gasto médio por matricula-
equivalente no IFSC foi de R$ 15.266,73, o quinto menor valor de toda a Rede Federal, ainda que
muito proximo a média geral de R$ 16.058,97. Como esse numero inaugura uma nova série
historica, ndo € possivel fazer inferéncias sobre sua evolugdo ao longo do tempo.
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b) Percentual de Gastos com Pessoal: possibilita identificar o montante de despesas da folha de
pagamento contido no total de despesa geral da instituicdo. Em 2017, o resultado obtido foi de
81,99%, que resulta em ligeiro aumento em relagdo aos - 79,12% de 2016.

¢) Percentual de Gastos com Outros Custeios: quantifica o total de gastos da instituicdo com
outros custeios contido nas despesas totais. Para composi¢ao do dado Gastos com Outros Custeios,
descontam-se, do total de gastos da institui¢do, os valores despendidos com pessoal, investimentos,
inversoes financeiras, beneficios, PIS/PASEP e Bolsa Formagao (Pronatec). O indicador ¢ obtido
pela relagdo entre esse componente e os gastos totais do IFSC. Em 2017, 10,39% da despesa
institucional foi de gastos com outros custeios, mostrando diminui¢do em relacdo ao resultado do
ano anterior, que foi de 14,58%.

d) Percentual de Gastos com Investimentos em Relacdo aos Gastos Totais: computam-se as
despesas realizadas a titulo de investimentos e inversdes financeiras pelos gastos totais da
instituicdo. No exercicio de referéncia, o gasto com investimento foi 2,91% dos gastos totais.
Constata-se uma diminuicdo consideravel do resultado do ano anterior, em que o investimento
representou - 4,49% das despesas..

2.4.2.3.3 Indicador de Gestdo de Pessoas

a) Indice de Titulagio do Corpo Docente: demonstra o nivel de qualificagdo dos servidores
docentes do IFSC. Para obter essa valoracdo, pondera-se o nimero de professores por nivel de
titulacdo (-graduacdo, aperfeicoamento, especializacdo, mestrado e doutorado) conforme uma escala
de 1 a 5, excluindo-os docentes substitutos do computo geral de docentes. Em 2017 o indicador
atingiu o resultado de 4,09, apresentando ligeiro crescimento em relagdo aos 4,05 obtidos em 2016 e
mantendo tendéncia observada desde 2012 Esse resultado expressa que a titulagdo média do corpo
docente do IFSC ¢ a de mestre. O indicador ¢ impactado positivamente pelas politicas do IFSC
quanto a concessao de afastamento parcial ou integral para qualificagdo, bem como pelos programas
de mestrado e doutorado interinstitucionais (MITER/DINTER) promovidos pelo IFSC nos tltimos
anos. Por outro lado, o ingresso de novos docentes tende a diminuir o indice, uma vez que a
titulagdo exigida em concurso publico ndo supera a graduagao e, mesmo que a titulagao seja critério
de pontuacdo dos candidatos, costuma ser relativamente pequeno o nimero de doutores entre os
novos nomeados.

2.4.2.3 .4 Indicadores Socioecon0micos

a) Nimero de Alunos Matriculados Classificados de acordo com a Renda Per Capita Familiar:
O quadro 31 apresenta a quantidade de alunos matriculados em 2017 por faixa de renda familiar.
Embora o indicador do TCU determine e a PNP se proponha a apresentar a renda familiar per
capita, o IFSC s6 dispunha dos dados de renda familiar total. De todo modo, os dados mostram que
apenas cerca de um ter¢o (34,52 %) dos alunos tem renda familiar total superior a 3,5 salarios-
minimos, sendo que a maioria dos estudantes do IFSC (42,26 %) tem renda nas faixas que vao de
1,5 a 3,5 salarios-minimos € uma expressiva propor¢do de quase um quarto (23,22 %) ¢ proveniente
de familias com renda inferior a 1,5 salario-minimo mensal. Devido as diferencas metodoldgicas ja
comentadas, ndo ¢ possivel qualquer tipo de comparagdo da renda dos alunos em 2017 com a série
historica.
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2.4.3 Metodologia de Composicao dos Indicadores
2.4.3.1. Terminologia

Considerando a proposta metodoldgica determinada pela Setec, apresenta-se a seguir a
terminologia utilizada pela Secretaria para a composicao dos indicadores.

Quadro 34 - Terminologia para indicadores

Sistec

Inscri¢des (Inscritos): niimero de inscri¢des para as vagas ofertadas, por quaisquer formas de ingresso (Sisu, Enem,
vestibular, processos seletivos, sorteios) por curso e campus. E importante o registro do total de inscri¢des para
qualquer oferta da Instituicdo, pois sera utilizada com as vagas ofertadas para o calculo do indicador “candidato/vaga”.

Vagas Ofertadas: nimero de vagas ofertadas, por curso e campus dentro do periodo em analise, em Editais de Oferta
de Vagas por meio do Sistema de Selegdo Unificada (Sisu), Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), vestibular,
processos seletivos, sorteios e/ou outras formas de ingresso.

Numero de Ingressos (Ingressos): refere-se ao total de ingressos por meio de vestibular, processos seletivos ou
outras formas de ingresso que tenham sido incluidas no Sistec, por curso e campus. O indicador “ingresso/aluno”
precisa que os alunos sejam inseridos em ciclos de matricula e ndo sejam trocados de ciclos ao longo de sua vida
escolar, para ndo comprometer o indicador “retencdo de fluxo escolar”.

Matriculas Atendidas: corresponde ao nimero total de matriculas na Instituigdo dentro de um determinado periodo
de tempo, independentemente da situacdo atual da matricula. Para efeito de calculo dos indicadores utilizando o Sistec,
equivale a todas as matriculas que estdo com status EM CURSO ou que tiveram alteragdo de status com més de
referéncia no intervalo desejado. Ex.: as matriculas atendidas do intervalo entre 01/01/2013 e 31/12/2013, sdo a soma
de todos os alunos que tiveram “situago final” registrada ao longo do periodo de 2013, mais os alunos que
ingressaram em 2013, e todos os alunos que ainda estavam com situag@o “em curso” no ultimo més de ocorréncia do
periodo considerado para a analise. Em sintese corresponde ao total de matriculas que estiveram “em curso” por, pelo
menos, um dia dentro de periodo de analise.

Numero de concluintes (Concluintes): concluinte ¢ o aluno que integralizou os créditos e esta apto a colar grau. No
caso de cursos que exigem a conclusdo de um estagio curricular, existe no sistema o status do aluno que “integralizou
a fase escolar”, que ndo ¢é ainda concluinte, por dever a aprovagdo no estagio obrigatério. Como € possivel esta
separacdo, para algumas analises, pode ser interessante somar esses dois status, para outras, conhecé-los
separadamente. Nesse manual, porém, o termo concluinte sera utilizado como o somatoério do numero de concluintes e
do ntimero de integralizados.

Integralizado Fase Escolar (Integralizado): ¢ o aluno que concluiu os créditos, mas que por dever a aprovagao no
estagio obrigatorio ainda ndo esta apto a colar grau.

Evadido: de acordo com o Manual do Sistec para a Rede Federal é o aluno que possui mais de 25% de falta.

Desligado: ¢ o aluno que solicita o cancelamento de sua matricula junto a secretaria da unidade escolar.

Transferido Externo: o aluno ¢ transferido de uma unidade de ensino técnico para outra unidade de ensino (tanto
para o ensino regular ou técnico).

Matriculas Finalizadas (Finalizados): refere-se as matriculas que foram finalizadas, independentemente do éxito ou
ndo do aluno. Ou seja, o aluno pode ter concluido, integralizado fase escolar, evadido, desligado ou transferido.

Numero de alunos retidos (Retidos): o nimero de alunos retidos representa o total de alunos de um dado ciclo de
matricula que estejam em situagdo ativo, concluinte ou integralizado fase escolar, que tenham més de ocorréncia
posterior a data final prevista para o ciclo de matricula, e que pertencam a um mesmo ciclo de matricula. Retengao
Escolar refere-se & subdivisdo académica de reprovagdo ou trancamento. E muito importante que um aluno nio seja
trocado de ciclo de matricula, a ndo ser que realize novo ingresso na institui¢do, normalmente em outro curso, por
meio da previsdo de conclusdo com novo ciclo de matricula. O aluno reprovado ou que realizou trancamento e retornar
para o mesmo curso, s6 que em nova turma, ndo devera ter seu ciclo de matricula trocado.

Siape

Numero de docentes: o Docente em tempo integral (seja efetivo ou contrato temporario) presta atividades
exclusivamente académicas, considerando-se o regime de trabalho de 40 horas semanais. A quantidade de professores
em regime de trabalho de 20 h sera multiplicada por 0,5 e a quantidade de professores em regime de 40 h ou de
Dedicacdo Exclusiva sera multiplicada por 1. Esse dado ¢ atualmente conseguido por meio do sistema Siape e sera
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utilizado para o céalculo do indicador “relagdo de alunos/docentes em tempo integral”, também conhecido como RAP.

Siafi

Gastos Totais: despesas liquidadas e restos a pagar ndo-processados pagos de todos os grupos de despesa, exceto as
acdes 20RW e 8252. O Bolsa Formacao e o E-TEC nao foram contabilizados em nenhum componente porque os
alunos do Bolsa Formacao e do E-TEC nao constam nos indicadores académicos

Gastos com Pessoal: despesas liquidadas e restos a pagar ndo-processados pagos do grupo de despesa 1 - Pessoal e
encargos sociais

Gastos com Inativos e Pensionistas: despesas liquidadas e restos a pagar nao-processados pagos da a¢do 0181 -
Pagamento de Aposentarias e Pensdes - Servidores Civis

Gastos com Investimentos: despesas liquidadas e restos a pagar ndo-processados pagos do grupo de despesa 4 -
Investimentos.

Gastos com Inversdes Financeiras: despesas liquidadas e restos a pagar ndo-processados pagos do grupo de despesa
5 - Inversdes Financeiras.

Beneficios: despesas liquidadas e restos a pagar ndo-processados pagos das a¢des 2004, 2010, 2011, 2012, 20CW ¢
00M1

PIS/PASEP: despesas liquidadas da natureza de despesa 33914712 - Contribuigdo para o PIS/PASEP

Gastos Correntes: Gastos Totais (sem Bolsa Formagao e E-TEC) - Gastos com Inativos e Pensionistas - Gastos com
Investimentos - Gastos com Inversdes Financeiras

Gastos com QOutros Custeios: Gastos Totais (sem Bolsa Formagdo ¢ E-TEC) - Gastos com Pessoal - Gastos com
Investimentos - Gastos com Inversdes Financeiras - Gastos com Beneficios - Gastos com PIS/PASEP

Bolsa Formagao: despesas liquidadas e restos a pagar ndo-processados pagos da acdo 20RW (Bolsa Formagao).

E-TEC: despesas liquidadas ¢ restos a pagar ndo-processados pagos da agdo 8252 (Educagéo Profissional ¢
Tecnologia a Distancia)

Fonte: Setec
2.4.4 Memoria de Calculo dos Indicadores de Gestao - Exercicio 2017

Quadro 35 - Indicadores alunos

Dados Alunos

Inscrigoes 85.832
Vagas ofertadas 28.276
Ingressantes 24.009
Total de Matriculados 45.192
Concluidos 11.171
Evadidos 9.725
Total de Retidos 255

Fonte: PNP (acessado em margo de 2018)

Quadro 36 - Indicadores docentes

Dados Docentes

Docentes 20 horas 10
Docentes 40 horas 06
Docentes DE 1.357
Total Docentes 1.373
Docentes Graduados 44
Docentes Aperfeigoados 3
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Docentes Especialistas

168

Docentes Mestres 725
Docentes Doutores 433
Total Docentes 1373
Fonte: PNP (acessado em margo de 2018)
Quadro 37 - Indicadores financeiros
Dados Financeiros
Gastos Totais (sem Bolsa Formagao e E-TEC) RS 545.290.300,00
Total de Gastos com Pessoal R$ 447.075.149,00
Total de Gastos com Investimentos e Inversdes Financeiras RS 15.875.461,00
Total de Gastos Correntes (sem Bolsa Formagao e E-TEC) RS 474.215.294,00
Total de Gastos com Outros Custeios (sem Beneficios) RS 56.656.823,00
Fonte: PNP (acessado em marco de 2018)
2017
Relacao Candidato/Vaga - RCV
3,04
Indica o nivel de procura da clientela da regido pelo ensino do IFSC.
RCV= N° de Candidatos 85.832
N° de Vagas 28.276
RCV= 3,04
2017
Relacao Ingresso / Aluno (Total) - RIA 53.13
Indica percentualmente, a quantidade de ingressantes em relagdo ao total de alunos.
RIA = N° de Ingressantes x 100 24.009
N° Total de Matriculados 45.192
RIA = 53,13%
2017
Relacio Concluinte/ Aluno - RCA 24.72%
Indica a taxa de concluintes em relagdo ao total de alunos.
RCA = N°de Concluidos e Integralizados Fase Escolar x 100 11.171
N° Total Matriculados 45.192
RCA = 24,72%
2017
Indice de Eficiéncia Académica - IEA (%) 53.46%
Quantifica a eficiéncia da Instituicao.
IEA = N° de Concluintes e Integralizados Fase Escolar x 100 11.244
Numero de Matriculados Finalizados 20.896
IEA = 53,46%
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Indice de Retenciio do Fluxo Escolar - IRFE (%)

2017

0,56%
Identifica, percentualmente, o indice de retengdo de alunos.
IRFE = _N° Total de Retidos X 100 255
N° Total de Matriculados 45.192
IRFE = 0,56%
2017
Relagdo Aluno / Docente de Tempo Integral - RAD 33.04
Quantifica o nimero de alunos para cada docente em tempo integral.
RAD = N° Total de Matriculados 45.192
Docentes com 40h + DE + 20h*0,5 1368
RAD =
33,04
2017

Gastos Correntes por aluno - GCA

R$ 10.493,35

Indica o total de “gastos” da Institui¢do por aluno atendido.
GCA= Total de Gastos Correntes
N° Total de Matriculados

GCA =

RS 474.215.294
45.192

R$ 10.493,35

Gastos com Pessoal - GP (%)

2017

81,99%

Indica percentualmente o quanto ¢ gasto com pessoal em relag@o aos gastos totais.

GP = Total de Gastos com Pessoal x 100
Gastos Totais

GP =

RS 447.075.149
RS$ 545.290.300

81,99%

Gastos com Outros Custeios - GOC (%)

2017

10,39%

Indica percentualmente o quanto ¢ gasto com outros custeios.
GOC = Total de Gastos com QOutros Custeios x 100
Gastos Totais

GOC=

RS$ 56.656.823
RS 545.290.300

10,39%

Gastos com investimento - GI (%)

2017

2,91%

Indica percentualmente o quanto € gasto com investimento.
GI = Gastos com Investimentos e Inversdes Financeiras x 100
Gastos Totais

Gl =

RS$ 15.875.461
R$ 545.290.300

2,91%

&9



ndice de Titulagio do Corpo Docente - I T C D

2017

4,09

Quantifica a titulag@o do corpo docente.
ITCD = {(G)+2(A3(E)HAM)+5(D) =  1(55)+2(3)+3(149)+4(592)+5(320) 5.619
(G+A+E+M+D) (55+3+149+592+320) 1.373
ITCD= 4,09

Pesos: Graduagdo=1, Aperfeicoamento=2, Especializa¢ao=3, Mestrado=4 ¢ Doutorado=5

Obs.: se ITCD = 5, todos os docentes sdo Doutores

Fonte: PNP (acessado em margo de 2018)

2.5 INFORMACOES SOBRE PROJETOS E PROGRAMAS FINANCIADOS COM RECURSOS

EXTERNOS

Esse item tem por objetivo oferecer informacdes sobre os projetos e programas financiados
com recursos externos contratados junto a organismos multilaterais de crédito e agéncias
governamentais estrangeiras. Alguns exemplos desses organismos e agéncias sdo: Organizagdo das
Nacgodes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), Organizacao das Nag¢des Unidas
(ONU), Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), Fundo Monetario Internacional (FMI),
etc. Nesse sentido, no IFSC, ndo houve ocorréncia de projetos e programas financiados com

recursos externos no periodo.
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3 GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS
3.1 DESCRICAO DAS ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

Em consonancia com o Referencial Basico de Governanga, elaborado pelo Tribunal de Contas
da Unido (TCU, 2014), a origem da governanca estd associada ao momento em que organizagdes
deixaram de ser geridas diretamente por seus proprietarios (p. ex. donos do capital) e passaram a
administracao de terceiros, a quem foi delegada autoridade e poder para administrar recursos
pertencentes aqueles.

Contudo, no que se refere ao setor publico, a discussdo sobre governanga teve inicio com a
crise fiscal dos anos 1980, que exigiu novo arranjo econdmico e politico internacional, com a
intencdo de tornar o Estado mais eficiente. Desde entdo, diversas leis e decretos foram publicados
de modo a institucionalizar direta ou indiretamente estruturas de governanga. Os principais
instrumentos sdo:

* Constitui¢ao Federal de 1988;

« (Cédigo de Etica Profissional do Servidor Ptblico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto
1.171, de 22 de Junho de 1994);

* Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101, de 4 de maio de 2000);

* Lei 12.813, de 16 de maio de 2013, que dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de
cargo ou emprego do Poder Executivo Federal,

* Instrumentos de transparéncia, como a Lei de Acesso a Informacao (Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011), que asseguram o direito fundamental de acesso a informagao e facilitam
0 monitoramento e o controle de atos administrativos e da conduta de agentes publicos.

Apesar do avango que tais estruturas significam para a melhoria da capacidade de governanca
e gestdo do Estado brasileiro, cabe reconhecer que para atender as demandas sociais ¢ fundamental
fortalecer ainda mais os mecanismos de governanga como forma de reduzir o distanciamento entre
Estado e sociedade.

Dado o contexto, a governanga no setor publico pode ser analisada sob quatro perspectivas de
observagao. Sao elas:

* Sociedade e Estado - definem as regras e os principios que orientam a atuagdo dos agentes
publicos e privados regidos pela Constituicdo e criam as condigdes estruturais de
administracdo e controle do Estado;

* Entes federativos, esferas de poder e politicas publicas - se preocupam com as politicas
publicas e com as relagdes entre estruturas e setores, incluindo diferentes esferas, poderes,
niveis de governo e representantes da sociedade civil organizada;

«  Orgios e entidades - garantem que cada 6rgdo ou entidade cumpra seu papel; e

* Atividades intraorganizacionais - reduzem os riscos, otimizam os resultados e agregam valor
aos 6rgaos ou entidades.

Segundo esse mesmo Referencial Basico de Governanga,
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Governanca no setor publico compreende essencialmente os mecanismos de lideranga,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da
gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas ¢ a presta¢do de servigos de interesse da
sociedade (TCU, 2014, p. 26).

Em resumo, a boa governanga publica pressupde a existéncia de uma lideranca forte, ética e

comprometida com os resultados; de uma estratégia clara, integrada, eficiente e alinhada aos
interesses sociais; e de estruturas de controles que possibilitem o acompanhamento das agdes, o
monitoramento dos resultados e a tempestiva corre¢ao de rumos, quando necessario.

Assim, a partir do Referencial supracitado, apresentamos o Sistema de Governanca do IFSC.

3.1.1 Sistema de Governanca no IFSC

O sistema de governanca reflete a maneira como diversos atores se organizam, interagem e

procedem para obter boa governanga. Envolve, portanto:

As estruturas administrativas (instancias),

Os processos de trabalho,

Os instrumentos (ferramentas, documentos etc),

O fluxo de informagdes ¢

O comportamento de pessoas envolvidas direta, ou indiretamente, na avaliacdo, no
direcionamento € no monitoramento da organizacao.

3.1.1.1 Instancias

Instancias externas de governang¢a - sao responsaveis pela fiscalizacao, pelo controle e
pela regulacdo, desempenhando importante papel para promog¢do da governanga das
organizagdes publicas. S3o auténomas e independentes, ndo estando vinculadas apenas a
uma organizagdo. No IFSC contamos com a fiscaliza¢do e controle do Tribunal de Contas
da Unido, do Ministério Publico Federal e Controladoria Geral da Unido.

Instancias externas de apoio a governanga - sao responsaveis pela avaliagdo, auditoria e
monitoramento independente e, nos casos em que disfungdes sdo identificadas, pela
comunicacao dos fatos as instancias superiores de governanca. Exemplos tipicos dessas
estruturas as auditorias independentes e o controle social organizado. O IFSC conta com a
participagao de conselheiros externos, representantes da sociedade civil, no Consup e
também nos Colegiados dos Campus. Além da participagdo social por meio dos
conselheiros, o IFSC pratica a transparéncia ativa, divulgando de forma espontanea no
seu portal os dados que sdao de interesse coletivo ou geral com o objetivo de facilitar o

acesso a informagao publica, conforme determina a Lei de Acesso a Informagao (Lei
12.527, de 18/11/2011).

Instancias internas de governanca - sdo responsaveis por definir ou avaliar a estratégia e
as politicas, bem como monitorar a conformidade e o desempenho destas, devendo agir nos
casos em que desvios forem identificados. S3o, também, responsdveis por garantir que a
estratégia e as politicas formuladas atendam ao interesse publico servindo de elo entre
principal e agente.

Consup - ¢ o 6rgao deliberativo e consultivo maximo do IFSC. Instituido pela Lei 11.892 de
29 de dezembro de 2008, ¢ composto por integrantes da comunidade interna (alunos,
professores, técnicos administrativos e diretores-gerais de cAmpus), eleitos por seus pares,
membros externos de segmentos ligados a educacao profissional e tecnologica, os quais sao
indicados por suas institui¢cdes, tendo o reitor como presidente. Reune-se a cada dois meses
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e trata de assuntos relativos a politicas institucionais, or¢amento anual, prestacdo de contas,
eleigdes para reitor e diretores-gerais, entre outros.

Codir - ¢ um 6rgdo consultivo, também instituido pela Lei 11.892 de 29 de dezembro de
2008, presidido pela Reitora e formado pelos pelos pro-reitores e diretores-gerais de
campus. Esse colegiado trata de matéria administrativa, econdmica, or¢camentaria e
financeira ¢ sobre relacdes sociais, de trabalho e de vivéncia. O calendario académico e os
critérios para distribuicdo do orcamento anual do IFSC s3o dois exemplos de assuntos que
sao analisados pelo Colégio de Dirigentes e aprovados pelo Consup.

Cepe - ¢ um 6rgdo normativo e consultivo que trata de politicas de ensino, de pesquisa e de
extensio do IFSC. E formado por representantes dos professores, dos técnicos
administrativos e dos alunos, além dos pro-reitores de Ensino (presidente), Extensdo e
Relacdes Externas e Pesquisa, Pos-graduagao e Inovagao. Passam pelo Cepe, por exemplo,
todas as propostas de criacdo, reestruturacdo e extingdo de cursos no IFSC, assim como
suspensao de oferta de vagas;

CDP - ¢ um 6rgdo normativo e consultivo que tem por finalidade subsidiar a Reitoria nos
encaminhamentos das politicas de pessoal. Suas reunides mensais tratam de diretrizes,
politicas e normas internas para a gestio de pessoas do IFSC. E formado por representantes
dos professores e técnicos administrativos, além dos pro-reitores de Administragao, Ensino e
Desenvolvimento Institucional e do diretor de Gestdo de Pessoas;

Colegiado do campus - ¢ um 6rgao normativo e deliberativo por delegagao do Conselho
Superior, no ambito do campus, que assessora o diretor-geral com a finalidade de colaborar
para o aperfeicoamento do processo educativo e de zelar pela correta execugdo das politicas
do IFSC.

Copadin - ¢ o 6rgao responsavel pelo gerenciamento do processo de acompanhamento,
avaliacdo e atualizagdo do PDI, monitorando a implementagdo da estratégia institucional.
Configura-se como elemento articulador entre a comunidade académica e as diferentes
instancias normativas e deliberativas institucionais, propondo agdes efetivas para a
otimizacdo e a execucao do PDI e do PAT. Esse comité estd previsto no capitulo 13 do PDI
2015 - 2019.

CTI - ¢ um orgao colegiado de natureza consultiva e de cardter permanente, instituido pela
Portaria n° 403 de 29 de marco de 2012 do IFSC, em conformidade com as orientagdes
emanadas pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI/MPDG) e pelo Sistema de Administragdo e
Recursos de Informagio e Informética (Sisp). E responsavel por alinhar os investimentos de
Tecnologia da Informagdo com os objetivos estratégicos e apoiar a priorizagdo de projetos a
serem atendidos (Art.1 do Regimento do CTI).

(CPA) - a presenga da Comissdao Propria de Avaliacdo em instituigdes que oferecem ensino
superior ¢ uma exigéncia da Lei 10.861/2004, que criou o Sistema Nacional de Avaliagao do
Ensino Superior (Sinaes). Compete a CPA elaborar e executar o projeto de autoavaliagao
institucional e encaminhar parecer para tomadas de decisdes. E composta por servidores e
alunos do IFSC, eleitos para mandatos de dois anos.

Comissdo de Etica - é o 6rgdo responsavel pela disseminagio da ética publica, por consultas
quanto a conduta ética dos servidores e pela apuracao de responsabilidades por infragdo ao
Codigo de Etica do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal. Orgdo integrado ao
sistema de gestdo da ética publica conforme o Decreto n° 6.029/2007. Atua como instancia
consultiva de dirigentes e servidores no ambito de seu respectivo 6rgao ou entidade e aplica
o Codigo de Etica do Servidor Publico Civil do Poder Publico Federal (Decreto n°
1.171/1994). Estd subordinada diretamente a Comissdao de ética da Presidéncia da
Republica, sem vinculagdo direta com a gestao do IFSC

Comité Permanente de Gestdao de Crises - objetivo do comité € gerir as situagdes de crise de
forma a propiciar uma interacao agil e competente com os publicos estratégicos do IFSC,
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além de favorecer a circulagdo da versdo oficial diante dos fatos circunstanciais que
motivaram a crise. O comité ¢ presidido pelo ocupante do cargo de Reitor, e composto pelos
ocupantes dos cargos de Diretor Executivo, Assessor Técnico do Gabinete da Reitoria, Pro-
reitores, Diretor de Comunicagao Institucional, Ouvidor e Diretores-gerais dos campus.
Fazem parte também desse comité profissionais de Relagdes Publicas e do Jornalismo.

Instancias internas de apoio a governanca - realizam a comunicagao entre partes
interessadas internas e externas a administragdo, bem como auditorias internas que avaliam
€ monitoram riscos e controles internos, comunicando quaisquer disfuncdes identificadas a
alta administragao.

Ouvidoria - ¢ o canal de comunicacdo entre o cidaddo e o IFSC. Seus objetivos sdo:
assegurar a participacdo da comunidade na instituicdo, fortalecendo a cidadania, para
promover a melhoria das atividades desenvolvidas; reunir informagdes sobre diversos
aspectos da institui¢ao com o fim de contribuir para a gestao institucional, desenvolver suas
atividades dentro dos principios de ouvir, resolver e melhorar; dentre outros. Para atingir
seus objetivos, tem como principais atribui¢cdes: receber, examinar € encaminhar
reclamagoes, sugestdes, dentincias, consultas e elogios referentes ao desenvolvimento das
atividades exercidas pelos servidores e alunos do IFSC; acompanhar as providéncias
solicitadas as unidades organizacionais pertinentes, informando os resultados aos
interessados, garantindo-lhes orientagcdo, informacdo e resposta; identificar e interpretar o
grau de satisfacdo dos usudrios, com relagdo aos servigos publicos prestados.

Auditoria Interna - ¢ um 6rgao de apoio ao Reitor do IFSC, supervisionada pelo Conselho
Superior, que tem como competéncia: analisar os procedimentos, rotinas e controles
internos; avaliar a eficiéncia, a eficicia e a economia na aplicacdo e utilizacdo dos recursos
publicos, de acordo com a legislacdo vigente; examinar os registros contabeis quanto a sua
adequacdo; assessorar a gestdo no tocante as acdes de controle; orientar os diversos setores
da Instituicdo, visando a eficiéncia e a eficacia dos controles para melhor racionalizagcdo de
programas e atividades; prestar apoio dentro de suas especificidades, no ambito do IFSC,
aos orgaos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), respeitada a legislacdo pertinente; verificar a aplicagdo de normas,
legislagao vigente e diretrizes tragadas pela administragdo; acompanhar o resultado final dos
processos de sindicancia e processos administrativos disciplinares, com vistas a subsidiar os
orgaos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal com as informagdes
necessarias; supervisionar os servigos e trabalhos de Controle Interno nos campus;
assessorar os gestores do IFSC na execucdo de programas de governo; verificar o
desempenho da gestdo da institui¢do, visando comprovar a legalidade e a legitimidade dos
atos; examinar € emitir parecer prévio sobre a prestacdo de contas anual do IFSC e sobre as
tomadas de contas especiais; acompanhar a elabora¢do de respostas as solicitagdes da
Controladoria Geral da Unido (CGU) e do Tribunal de Contas da Unido (TCU); realizar
auditorias internas periodicas na Reitoria e nos campus; elaborar o Plano Anual de
Atividades da Auditoria Interna; revisar, organizar, documentar e publicar os procedimentos
relacionados a sua area; realizar outras atividades afins e correlatas.

Outras instancias - contribuem para a boa governanga da organizagdo: a administracao
executiva, a gestao tatica e a gestao operacional.

Administracao Executiva - ¢ responsavel por avaliar, direcionar e monitorar, internamente,
o o0rgdo ou a entidade. A autoridade maxima da organizagao e os dirigentes superiores sao os
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agentes publicos que, tipicamente, atuam nessa estrutura. De forma geral, enquanto a
autoridade maxima ¢ a principal responsavel pela gestdo da organizagdo, os dirigentes
superiores (gestores de nivel estratégico e administradores executivos diretamente ligados a
autoridade maxima) sdo responsaveis por estabelecer politicas e objetivos e prover
direcionamento para a organizagao

Reitoria do IFSC - a Reitoria ¢ o 6rgdo executivo do IFSC e tem por finalidade organizar a
sua gestdo, de forma harmonica, a partir de diretrizes gerais que garantem a unidade e
identidade do IFSC em todo o Estado. A Reitoria ¢ composta pela Reitora e Pro-reitorias: 1.
Pro-reitoria de Ensino; 2. Pro-reitoria de Administra¢ao; 3. Pro-reitoria de Extensdo e
Relagoes Externas; 4. Pro-reitoria de Pesquisa, Pos-graduacao e Inovacdo; 5. Pro-reitoria de
Desenvolvimento Institucional. Cabe a Reitoria, entre outras atribui¢des, implementar e
desenvolver a politica educacional e administrativa do IFSC, de acordo com as diretrizes
homologadas pelo Conselho Superior.

Pro-reitoria de Ensino - a Pro-reitoria de Ensino compete planejar, desenvolver, controlar e
avaliar a execugdo das politicas de ensino homologadas pelo Conselho Superior e, a partir
de orientacdes do Reitor e em consonancia com as diretrizes emanadas do Ministério da
Educacdo, promover acgdes que garantam a articulagdo entre o ensino, a pesquisa € a
extensao.

Pro-reitoria_de Extensdao e Relacdes Externas - a Pro-reitoria de Extensdo e Relagdes
Externas compete planejar, desenvolver, controlar e avaliar as politicas de extensdo, de
integragdo e de intercambio da Instituicdo com o setor produtivo e a sociedade em geral,
homologadas pelo Conselho Superior, coordenar os processos de divulga¢do e comunicagio
institucional e, a partir de orientagdes do Reitor, promover a¢des que garantam a articulagao
entre o ensino, a pesquisa € a extensao.

Pro-reitoria de Pesquisa, Pés-graduacdo e Inovagdo - a Pro-reitoria de Pesquisa, Pos-
graduacao e Inovagdo compete propor, planejar, desenvolver, articular, controlar e avaliar a
execucdo das politicas de Pesquisa, Pos-graduagdo, Inovagdo e Assuntos Internacionais
homologadas pelo Conselho Superior e, a partir de orientagdes do Reitor, em consonancia
com as diretrizes emanadas do Ministério da Educacdo e do Ministério de Ciéncia e
Tecnologia, coordenar os processos de edicdo de publicagdes técnico-cientificas e promover
acdes que garantam a articulagdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao.

Pro-reitoria de Administracdo - a Pré-reitoria de Administracio compete planejar,
desenvolver, controlar e avaliar a administracdo or¢amentaria, financeira ¢ a gestao de
pessoas do IFSC, executar o planejamento nos niveis tatico e operacional, elaborar os
projetos de infraestrutura, executar as licitagdes, executar os contratos € a realizacdo de
outras atividades delegadas pelo Reitor.

Pro-reitoria de Desenvolvimento Institucional - a Prd-reitoria de Desenvolvimento
Institucional compete promover a integracao entre a Reitoria € os campus, promover e
coordenar os processos de planejamento estratégico e a avaliacdo institucional; de
sistematizacdo de dados, informagdes e de procedimentos institucionais, disponibilizando-os
na forma de conhecimento estratégico; planejar e coordenar as atividades relacionadas a
tecnologia da informagdo e da comunicagdo, bem como outras atividades delegadas pelo
Reitor.
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» Diretoria Executiva - ¢ o 6rgao de apoio ao Reitor em questdes técnicas e administrativas,
participar do planejamento, organizacao e aplicagdo dos concursos publicos; coordenar a
elaboragdo de respostas as solicitagdes emanadas dos 6rgdos do controle externo (CGU -
TCU), revisar, organizar, documentar e publicar os procedimentos relacionados a sua area;
promover acgdes visando a integracdo das atividades das pro-reitorias; acompanhar o
processo de integragdo entre a reitoria € os campi; realizar outras atividades afins e
correlatas. Para isso, contard com assessorias técnicas para encaminhamento de suas
atribuigdes. Além disso, os encaminhamentos decisérios e operacionais da Diretoria de
Gestdo de Pessoas encontram-se vinculados a esta diretoria, de forma experimental até a
revisdo do Regimento Geral do IFSC, conforme Instru¢do Normativa N° 02, de 8 de
fevereiro de 2017.

* Diretoria-geral dos Campus - a Diretoria do campus ¢ 6rgdo executivo que administra,
coordena e superintende todas as atividades do campus e sera exercida pelo Diretor-geral,
auxiliado pelo Vice-diretor, quando houver, e assessorado pelo chefe do departamento de
administra¢ao ou diretor de administrag¢ao e pelo chefe do departamento de ensino, pesquisa
e extensdo ou diretor de ensino, pesquisa e extensao.

* Gestao Tatica - ¢ responsavel por coordenar a gestdo operacional em areas especificas. Os
dirigentes que integram o nivel tatico da organizacdo sdo os agentes publicos que,
tipicamente, atuam nessa estrutura.

Na Reitoria, compdem a gestdo tatica as Diretorias Sist€émicas, ocupadas por Diretores
ligados diretamente aos Pro-reitores e Chefia de Gabinete, ligados a reitora.

No campus, compdem a gestao tatica o Chefe do Departamento de Administragdao ou Diretor
de Administra¢do e o Chefe do Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo ou Diretor de
Ensino, Pesquisa e Extensdo, ligados diretamente ao Diretor-geral do Campus.

* Gestao Operacional - ¢ responsavel pela execugdo de processos produtivos finalisticos e de
apoio. Os gerentes, membros da organiza¢do que ocupam cargos ou fungdes a partir do nivel
operacional, sdo os agentes publicos que, tipicamente, atuam nessa estrutura.

Na Reitoria, fazem parte da gestdo operacional os chefes de departamentos, ligados
diretamente aos diretores sistémicos e também os coordenadores ligados a estes. Em alguns
casos, os coordenadores estdo vinculados diretamente aos diretores sistémicos.

Nos Campus, fazem parte da gestdo operacional os coordenadores, ligados diretamente aos
chefes ou diretores de administragdo e ensino, pesquisa e extensdo. Em alguns casos, os
coordenadores estdo vinculados diretamente ao diretor-geral dos campus.

3.1.2 Mecanismos, Componentes e Praticas de Governanca no IFSC
Para que as fungdes de governanga (avaliar, direcionar € monitorar) sejam executadas de
forma satisfatoria, alguns mecanismos devem ser adotados: a liderancga, a estratégia e o controle.

A cada um dos mecanismos de governanga foi associado um conjunto de componentes que
contribuem direta, ou indiretamente, para o alcance dos objetivos. Sao eles:
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Quadro 38 - Mecanismos, componentes ¢ praticas de governanga no IFSC.

Mecanismo: lideranca

Praticas de Governanca sugeridas

Praticas de Governang¢a no IFSC

Pessoas e competéncias

Estabelecer e dar transparéncia ao processo
de selecao de membros de conselho e
administracdo ou equivalente e da alta
administragdo.

Conselhos e comissdes que passam por processo eleitoral: Consup, CPA, Cepe, CDP e Colegiado de
Campus. A eleigdo dos membros desses orgdos ocorre de acordo com seu respectivo regimento interno.
E operacionalizado por uma comisso instituida para esse fim e todo seu processo ¢ publicizado no
portal: Eleicdes no IFSC.

Alta administrac¢@o:-toda a tramitagdo do processo de escolha para Reitor e para Diretores Gerais de
Campus ¢ discutido e aprovado pelo Consup, com base na Lei n° 11.892 de 29 de dezembro de 2008.
Sua operacionalizagdo ¢ realizada por comissdes especificas e todo o processo ¢ publicizado no portal:
Eleicoes no IFSC. Apos a elei¢ao do Reitor, ele indicara seus pro-reitores. Apds elei¢ao do Diretor-
Geral, ele indicara seus Chefes/Diretores de Ensino e Administragdo.

Estabelecer sistema de avaliagdo de
desempenho de membros da alta
administragao.

Todos os membros da alta administragdo sdo submetidos ao processo avaliativo previsto nas Resolugdes
n° 08/2016 ¢ n° 17/2016 do CDP.

Garantir que o conjunto de beneficios, caso
exista, de membros de conselho de
administra¢do ou equivalente ¢ da alta
administracdo seja transparente e adequado
para atrair bons profissionais e estimula-los
a se manterem focados nos resultados
organizacionais.

Os membros de conselhos ndo possuem nenhum beneficio para além dos previstos na sua carreira.

A alta administragdo, além da remunerag@o proveniente da sua carreira, possui uma gratificagdo
denominada Cargo de Dire¢ao (CD), cujos valores estio estabelecidos na Lei n° 13.328, de 29 de julho
de 2016.

Principios e
comportamentos

Adotar codigo de ética e conduta que defina
padrdes de comportamento dos membros do
conselho de administragdo ou equivalente e
da alta administragdo.

Conselhos e comissdes: além dos regimentos internos, todos os servidores, membros dos referidos
conselhos e comissdes estdo submetidos ao Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal (Decreto 1.171, de 22 de Junho de 1994) ¢ ao Cddigo de Conduta da Alta
Administragdo Federal.

O IFSC conta, ainda, com Codigo de Etica préprio aprovado pela Resolugio CONSUP n° 57/2010,
disponivel em aqui.

Estabelecer mecanismos de controle para
evitar que preconceitos, vieses ou conflitos
de interesse influenciem as decisoes ¢ as
acdes de membros do conselho de
administra¢do ou equivalente ¢ da alta
administracgdo.

O IFSC possui diversos documentos norteadores e normativos aprovados pela comunidade que
estabelecem principios, politicas e diretrizes que orientam a atuagdo da Instituicdo para o cumprimento
de sua missdo, orientada pelos valores institucionais.

Sdo exemplos desses documentos: Estatuto do IFSC, Regimento Geral, Regimentos internos dos
campus, Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Politica de Comunicacdo, Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao (PDtic), Plano de Logistica Sustentavel (PLS).

Além disso, o Consup e os Colegiados contam com regimentos internos de funcionamento que
estabelecem prazos e procedimentos para a tomada de decisoes.
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Mecanismo: lideranca

Praticas de Governanca sugeridas

Praticas de Governanc¢a no IFSC

Estabelecer mecanismos para garantir que a
alta administracdo atue de acordo com
padrdes de comportamento baseados nos
valores e principios constitucionais, legais e
organizacionais e no codigo de ética e
conduta adotado.

Todas as reunides do Consup e Codir sdo transmitidas ao vivo pela IFSC TV e suas atas e resolugdes
ficam disponiveis aqui.

Avaliar, direcionar e monitorar a gestdo da
organizagdo, especialmente quanto ao
alcance de metas organizacionais.

No Sistema Integrado de Monitoramento Execugdo ¢ Controle do Ministério da Educagdo (Simec) é
realizado o acompanhamento semestral das metas/iniciativas vinculadas as a¢cdes orcamentarias com
base nos cadastros informados na LOA. No Planejamento Estratégico, capitulo 4 do PDI, estdo as metas
institucionais as quais sdo monitoradas ¢ avaliadas por varios colegiados.

Responsabilizar-se pelo estabelecimento de
politicas e diretrizes para a gestdo da
organizagdo e pelo alcance dos resultados
previstos.

O IFSC dispde das politicas de comunicagdo, de assisténcia estudantil e demais politicas e diretrizes
estabelecidas no PDI.

Assegurar, por meio de politica de delegacdo
e reserva de poderes, a capacidade das
instancias internas de governanca de avaliar,
direcionar e monitorar a organizacao.

O Regimento Geral do IFSC e Regimentos internos dos cadmpus estabelecem as competéncias dos
conselhos, colegiados e de cada pro-reitoria, diretoria e departamentos do IFSC bem como de seus
gestores.

Avaliar os resultados das atividades de
controle e dos trabalhos de auditoria e, se
necessario, determinar que sejam adotadas
providéncias.

A institui¢do possui o Paint e o Raint elaborados anualmente e encaminhadas recomendagdes e também
o Plano de Providéncias Permanentes da CGU.

Sistema de governanga

Estabelecer as instancias internas de
governanga da organizacao.

No IFSC diversas instancias internas de governanga que ja estdo estabelecidas, implantadas e em pleno
funcionamento, conforme anteriormente elencadas neste relatorio.

Garantir o balanceamento de poder e a
segregacdo de fungdes criticas.

O IFSC possui estrutura departamentalizada, considerando temas e processos administrativos
finalisticos e de apoio. O processo de tomada de decisdo esta parcialmente descentralizado para os
campus naquilo que estdo sob sua atribuigdo. As politicas e diretrizes institucionais sdo definidas em
orgdos colegiados e executadas pelas diversas unidades administrativas (Pro-reitorias, Diretorias
sistémicas, Diretorias Gerais dos campus, Departamentos e Coordenadorias).

Estabelecer o sistema de governanca da
organizagdo e divulga-lo para as partes
interessadas.

No IFSC todos os elementos que compdem o sistema de governanga e que ja estdo instituidos sdo
amplamente divulgados. Os documentos norteadores, organograma bem como atas e resolugdes dos
conselhos e colegiados do IFSC estdo disponiveis para consulta publica.
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Mecanismo: lideranca

Praticas de Governanca sugeridas

Praticas de Governanc¢a no IFSC

Relacionamento com
partes interessadas

Estabelecer e divulgar canais de
comunicagdo com as diferentes partes
interessadas e assegurar sua efetividade,
consideradas as caracteristicas e
possibilidades de acesso de cada publico-
alvo.

O relacionamento com as partes interessadas foi estabelecido com a criagdo e implantagdo da Politica
de Comunicagdo do IFSC. O documento apresenta um conjunto de principios que orientam o
relacionamento da nossa instituigdo com os nossos diversos publicos. Disponivel no portal: Politica de

Comunicacdo do IFSC.

Promover a participagdo social, com
envolvimento dos usuarios, da sociedade e
das demais partes interessadas na
governanga da organizacao.

Algumas formas de participagdo social:

- Elaboragdo do PDI-2015-2019 - alunos participaram efetivamente da elaboragédo do Plano de
Desenvolvimento Institucional elaborado para o periodo de 2015 a 2019.

- Colegiados e Comissdes - alunos e outros membros da sociedade civil organizada integram colegiados
e comissdes. Exemplo: Consup.

Estabelecer relagdo objetiva e profissional
com a midia, com outras organizagdes e com
auditores.

Relagdo com a midia: temos um capitulo especial na Politica de Comunicagdo do IFSC dedicado a esta
tematica, que aborda itens como: pressupostos basicos, posturas esperadas, estrutura profissional,
capacitacao das fontes e agdes na imprensa e com os jornalistas. Para além disso, promovem-se espacos
de interacdo com a imprensa como eventos, visitas e publicagdes de materiais de interesse dos
jornalistas.

Assegurar que decisdes, estratégias,
politicas, programas, planos, agdes, servigos
e produtos de responsabilidade da
organizagdo atendam ao maior nimero
possivel de partes interessadas, de modo
balanceado, sem permitir a predominéncia
dos interesses de pessoas ou grupos.

No IFSC isso ¢ realizado por meio das politicas, editais e comissdes: politicas afirmativas, editais de
projetos de pesquisa, editais de projetos de extensao, editais de assisténcia estudantil, editais para
participagdo em eventos, editais de movimentacao, editais de ingresso em cursos, processos eleitorais
para escolhas de gestores, elaboragdo coletiva do Plano Anual de Trabalho (PAT), em cada cdmpus,
para defini¢do dos projetos a serem executados com o orcamento; editais de capacitagdo, Plano de
oferta de cursos ¢ vagas - defini¢do de contratagdes de servidores, Comissdo de Licitagdo, Comissao de
RDC, comissdes de concurso, dentre outros.

Estratégia organizacional

Estabelecer modelo de gestdo da estratégia
que considere aspectos como transparéncia e
envolvimento das partes interessadas.

Em diversos momentos do PDI 2015-2019 a gestao do IFSC reforca seu comprometimento em ser
democratica e participativa. Nesse sentido, oferece varios espacos de participacdo da comunidade
académica, os quais podemos destacar: foruns colegiados; assembleias; audiéncias publicas; comissdes;
grupos de trabalho; comités; consultas publicas; reunides técnicas; seminarios; féoruns e reunides da
Reitoria Itinerante.

Estabelecer a estratégia da organizacéo.

Para os proximos anos, a estratégia foi definida em conjunto com a sociedade no processo de
elaboragdo do PDI 2015-2019. Sua execucdo esta sendo acompanhada pela por meio da participagdo
nos diversos conselhos, colegiados e outros espagos de participag@o da institui¢o.
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Mecanismo: lideranca

Praticas de Governanca sugeridas

Praticas de Governanc¢a no IFSC

Monitorar e avaliar a execuc@o da estratégia,
os principais indicadores e o desempenho da
organizagao.

Uma das principais estratégias adotadas para monitoramento e avaliagdo, foi a constituigdo do Comité
Permanente de Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional. Esse comité é o drgdo responsavel
pelo monitoramento e proposi¢do das agdes necessarias a implementaco da estratégia institucional.
Para tal, configura-se como elemento articulador entre a comunidade académica e as diferentes
instancias normativas e deliberativas institucionais, contribuindo para a otimizagao e a execucao do PDI
e do PAT. Também participam desta a¢do outros colegiados como o Codir e Colegiados de campus.

Alinhamento
transorganizacional

Estabelecer mecanismos de atuagdo conjunta
com vistas a formulac¢do, implementagéo,
monitoramento e avaliacdo de politicas
transversais e descentralizadas.

O Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) € uma institui¢éo publica federal vinculada ao Ministério
da Educagdo (MEC) por meio da Secretaria de Educagio Profissional e Tecnoldgica (Setec). Compde a
Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnologica.

E participa do Conif e seus Foruns Tematicos, Forum de Gestdo Integrada das Instituicdes Federais de
Ensino de Santa Catarina (Forgifesc) - envolvendo IFSC, IFC, UFSC e UFFS - o qual o IFSC coordena
e também o Forum dos Reitores de Santa Catarina - envolvendo IFSC, IFC, UFSC, UFFS e Udesc.

Auditoria interna

Estabelecer a fun¢do de auditoria interna

A Unidade de Auditoria Interna (Unai) do IFSC foi criada em 2000, quando foi instituido o Sistema de
Controle Interno das Institui¢cdes Ptblicas Federais. Tem como atividade principal a avaliagdo periddica
do desempenho das diversas areas organizacionais dos campus ¢ da Reitoria, visando a maximizag&o
dos resultados. A Unai também ¢ responsavel pelo controle ¢ homogeneizagdo dos procedimentos
administrativos e presta apoio aos orgaos do Sistema de Controle.

Prover condig¢des para que a auditoria
interna seja independente e proficiente.

Desde a sua criagdo, a Unai do IFSC estruturou-se com recursos materiais € humanos, de modo a
viabilizar o desempenho qualitativo no exercicio do seu papel institucional e legal. Atualmente a Unai ¢
composta pela Auditoria Geral e pelas Auditorias Regionais e estd subordinada diretamente ao
Conselho Superior do IFSC.

Assegurar que a auditoria interna adicione
valor a organizagao.

Todos os anos a Unai elabora o seu Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - Paint do IFSC. O
Planejamento contempla todos os procedimentos, analises, atividades com vistas a avaliagdo da
capacidade e da efetividade dos sistemas de controles internos administrativos e tem por escopo a
realizagdo de auditorias, considerando pontos de controles, selecionados por macroprocesso, processo €
tema, que foram estabelecidos por meio de matriz de risco extraida por meio de critérios de criticidade,
relevancia, materialidade, demandas internas/externas, entre outros. Este plano ¢ aprovado pelo Consup
¢ posteriormente operacionalizado.

Accountabilitye
transparéncia

Dar transparéncia da organizagdo as partes
interessadas, admitindo-se o sigilo, como
excegdo, nos termos da lei.

Em atendimento a Lei de Acesso a Informagao (Lei 12.527, de 18/11/2011), o IFSC adotou o principio
da transparéncia ativa, divulgando em seu sitio um conjunto de informagdes associadas as atividades
que desempenha. Além disso, implantou e publicizou a Carta de Servicos ao Cidadao e também o
Servico de Informagdes ao Cidadao (SIC) do IFSC, que podera ser consultado de forma presencial ou a
partir deste endereco eletrénico.
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Mecanismo: lideranca

Praticas de Governanca sugeridas

Praticas de Governanc¢a no IFSC

Prestar contas da implementacdo e dos
resultados dos sistemas de governanga e de
gestdo, de acordo com a legislagdo vigente e
com o principio de accountability.

Todas as resolugdes ¢ atas dos conselhos e colegiados encontram-se disponiveis para consultas publicas
no Portal dos Colegiados. Além disso, Consup e Codir sao transmitidos ao vivo pela IFSC TV e ficam
disponiveis para consulta publica.

Avaliar a imagem da organizagdo e a
satisfac@o das partes interessadas com seus
servicos e produtos.

Clipagem de matérias envolvendo o nome do IFSC, acompanhamento e retornos de noticias publicadas
nas redes sociais.

Garantir que sejam apurados, de oficio,
indicios de irregularidades, promovendo a
responsabilizagdo em caso de comprovagao.

A Reitoria do IFSC conta com duas assessorias especializadas para o encaminhamento, analise e
providéncias relativas a denuncias e pedidos de orientagdes a gestores e servidores sobre atos de gestdo
e processos administrativos:

- Assessoria Executiva: recebimento, andlise e parecer administrativo a demandas externas,
tais como subsidios para processos judiciais, dentncias e esclarecimentos ao Ministério Publico
Federal, Tribunal de Contas da Unido, Controladoria Geral da Unido e Ouvidoria além do
encaminhamento, quando cabivel, dessas denuincias para processos administrativos disciplinares ou
processos de apuragdo ética.

- Assessoria Técnica: recebimento, analise e parecer administrativo a demandas internas, tais
como recursos a reitora em processos diversos, elaboracdo e analise de editais e normativos, orientagdo
a gestores e servidores sobre atos de gestio e processos administrativos em geral além de notificagdes e
processos para ressarcimento ao erario.

A partir do encaminhamento e analise técnica das assessorias sdo nomeadas as comissoes de
sindicancia, processo administrativo disciplinar ou para a comissdo de ética.

Fonte: Gabinete da Reitoria
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3.2 ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

A Unidade de Auditoria Interna - Unai do IFSC esta dividida em duas estruturas integradas:
Auditoria Geral e Auditorias Regionais, conforme consta no Regimento Interno da Unai, aprovado
em 19/03/2012 (Portaria 368), disponivel aqui.

Atualmente, o quadro de servidores da Unai ¢ composto por 07 auditores - 03 servidores
lotados na Reitoria (Auditoria Geral) e 04 auditores lotados em cada uma das Auditorias Regionais
(Norte, Sul, Oeste e Serrana).

As auditorias regionais estdo subordinadas diretamente a Auditoria Geral. As autorizagdes,
avaliacdes e assinatura dos controles de frequéncia sao realizados pelo auditor chefe. O pagamento
de inscrigdes em cursos, bem como didrias e passagens sdo autorizados pelo auditor chefe e Reitora,
com recursos da Reitoria.

Segundo as Normas Internacionais para a Pratica Profissional da Auditoria Interna, definidas
pelo IIA (Institute of Internal Auditors)®, a independéncia da Unidade de Auditoria Interna pode ser
definida pela “(...) imunidade quanto as condi¢oes que ameagam a atividade de auditoria interna
de conduzir as responsabilidades de auditoria interna de maneira imparcial. Para atingir o grau
de independéncia necessario, para conduzir eficazmente as responsabilidades da atividade de
auditoria interna, o executivo-chefe de auditoria interna tem acesso direto e irrestrito a alta
administragdo e ao conselho. Isso pode ser alcang¢ado por meio de um relacionamento de duplo
reporte. As ameagas a independéncia devem ser gerenciadas nos niveis do auditor individual, do
trabalho de auditoria, funcional e organizacional”

Considerando as normas internacionais, observa-se que a auditoria interna do IFSC possui
grau elevado de independéncia, uma vez que, conforme o Regimento Interno da Auditoria Interna,
estabelece-se:

Art. 17 - Os diretores de departamentos da Reitoria e os Diretores-gerais deverdo
proporcionar aos auditores amplas condigdes de trabalho e irrestrita colaboragdo, permitindo-lhes
livre acesso a informacgdes, dependéncias, instalagdes, bens, titulos, documentos e valores.

Além disso, a auditoria interna se encontra vinculada ao Conselho Superior, 6rgdo maximo da
Instituicdo que aprecia anualmente o Paint e o Raint, além da nomeacdo e exonera¢do do auditor-
chefe. Abaixo ¢ apresentado o organograma do gabinete do IFSC constante no Plano de
Desenvolvimento Institucional, disponivel em aqui.

Figura 8 - Organograma Gabinete IFSC

GABINETE IFSC

PROCURADORIA
FEDERAL

CHEFIA DE

DIRETORIA
EXECUTIVA REITOR

GABINETE

Fonte: Prodin

8  Texto extraido das Normas Internacionais, traduzidos pelo IIA e disponivel no site:
http://www.iiabrasil.org.br/new/images/down/IPPF2011/IPPF_Normas_01_11.pdf
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Contudo, embora a unidade de auditoria interna conte com grau elevado de independéncia em
seus trabalhos, por tratar-se de uma auditoria interna, (grifo nosso) fica submetida aos regramentos
internos e as restrigdes orcamentarias, o que, em alguns casos, dificulta algumas ac¢des planejadas,
principalmente as de capacitagao.

3.2.1 Estratégia de atuacdo em relacdo a unidade central e as unidades ou subunidades
descentralizadas e demonstracao de como esta estruturada.

Os procedimentos de campo s@o elaborados pelas Auditoria Geral/Reitoria que encaminham
para as auditorias regionais o documento denominado “Ordem de Servigo - OS” para inspecao de
uma determinada drea em todos os campus de sua abrangéncia. Na OS sao definidos os prazos e
metas a serem cumpridas.

Além da OS, s3o encaminhados ainda, os Programas de Auditoria (Planejamento
Operacional), os quais informam os procedimentos basicos, bem como o escopo detalhado, em que
¢ possivel definir a extensdo, profundidade e alcance dos trabalhos, além de checklist, demais
documentos e procedimentos necessarios para a execucao dos trabalhos.

Apoés a analise do material requisitado na Solicitacdo de Auditoria inicial, os auditores
regionais elaboram o relatorio preliminar € o encaminham ao auditado para manifestagdo. Apos as
consideragdes do auditado, os auditores regionais encaminham o relatorio final a Auditoria Geral
para que esta elabore um relatério gerencial que aborda as principais constatagdes encontradas nos
trabalhos de campo, bem como elaborar as recomendagdes estruturantes que visam a atacar a causa
do problema.

Atualmente, a Unidade de Auditoria Interna é composta por duas estruturas integradas:
Auditoria Geral e Auditorias Regionais. Nos Planejamentos de Auditoria de 2011 a 2014 foram
contempladas as propostas de regionalizagdo que, apds maturagdo e novas nomeacdes ocorridas em
2015 e redistribui¢ao em 2017, resultou em 5 auditorias regionais, além da Auditoria Geral, na
reitoria, que conta, como ja citado anteriormente, com dois auditores.
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Figura 9 - Auditorias Regionais IFSC

Auditorias Regionais

Regional Oeste
e Catmpus Chapoca
9 Cémpus Sau Miguel co Deste

Regional Planalto
o Campus Canoinhas

@ Girmips Lages @ CaM U Xarwers

@ Cémpus Cagador @'gg,mpus Sin Cavlos

@ A ous Ungema @ CEmpus Svarcado S5 Lodrango do Dest
Fonte: Unai

Destaca-se que a regional Serrana (Planalto) foi criada em 2017 e teve como objetivo
desafogar as demandas regionais, uma vez uma que absorveu campus que logisticamente estao mais
afastados, como o campus Cagador, que pertencia a regional Oeste, cAmpus Canoinhas, da regional
Norte e cdmpus Lages e Urupema que pertenciam a regional Sul.

A escolha do titular da Unidade ¢ realizada de acordo com o artigo 6° do Regimento da Unai
bem como as orientagdes da CGU por meio da portaria 915/2014 e recentemente a portaria CGU
2.737/2017.

Basicamente, a escolha ¢ feita por indicacdo do Reitor e submetida a aprovacdo do Conselho
Superior do IFSC, com posterior anuéncia da Controladoria Geral da Unido, dentre auditores de
cargo lotados na Auditoria Geral ou Regional.

3.2.2 Comunicacao dos Trabalhos de Auditoria com a Alta Geréncia

A via formal de comunicacdo dos trabalhos de auditoria interna sdo os Relatorios de
Auditoria, os quais no exercicio de 2017 foram enviados a Magnifica Reitora, presidente do
Consup, por meio de memorandos eletronicos, onde ¢ possivel verificar a confirmacdo da leitura,
além de serem enviados para os gestores responsaveis pelas areas auditadas para providéncias e
encaminhamentos.
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A Certificacdo de que a alta geréncia assume os riscos pela ndo implementagdo se da de
maneira tacita, ou seja, se ao realizar o monitoramento da recomendacao e o gestor nao tenha ao
menos iniciado algum procedimento que venha atender a recomendagdo, presume-se que ele
assumiu o risco de nao implementa-la.

J& nos trabalhos de auditoria que resultam em recomendagdes, onde o risco pela nao
implementagdo ¢ considerado relevante, a Unidade de Auditoria apresenta, oportunamente, o
resumo dos trabalhos e os riscos pela ndo implementagdo das recomendagdes no Colegiado de
Dirigentes - Codir, que ¢ um colegiado composto por todos os diretores de campus e Pro-reitores.

3.2.3 Eventuais redesenhos feitos recentemente na estrutura organizacional da unidade de
auditoria, inclusive reposicionamento na estrutura da unidade jurisdicionada, demonstrando
os ganhos operacionais deles decorrentes.

Recentemente nao houve alteragdes na estrutura organizacional e a vinculagdo permanece
como previsto nos normativos internos, ou seja, Conselho Superior do IFSC.

3.3 SOBREPOSICAO DE CARGA HORARIA PRONATEC

O acordao TCU n° 1.006/2016 determinou as auditorias internas dos Institutos Federais de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia, com fundamento no art. 9°, § 1°, da Lei 12.513/2011, c¢/c os arts.
12 e 14, § 4°, da Resolugdo - FNDE 4/2012, que incluam em seus planos anuais de auditoria interna,
acoes de controle com vistas a identificar e corrigir situacdes de sobreposi¢ao de carga horaria de
servidores que atuam no Pronatec, e que informem, nos respectivos relatorios de gestdo anuais, 0s
resultados apurados e as providéncias adotadas;

Entretanto, a Unidade de Auditoria Interna do IFSC ja havia se adiantado a essa
determinagdo, uma vez que ja realizou um amplo trabalho de investigacao no programa Pronatec no
ano de 2014. Suas constatagdes e recomendagdes encontram-se em fase de monitoramento.

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 02/06/2014 a 20/07/2014. Foram
utilizados diversos procedimentos e técnicas de auditoria para a consecug¢do dos objetivos
pretendidos, em especial: testes de observancia e testes substantivos, englobando a conferéncia de
documentos (registros de frequéncia, justificativas, normativos internos, planos de ensino e de
atividades docentes) e dados extraidos dos sistemas operacionais de informagdes em uso pela
unidade, especialmente Sistema Pronatec (Sispronatec), Sistema Nacional de Informacgdes da
Educagao Profissional e Tecnologica (Sistec), Sistema de Concessao de Diarias e Passagens
(SCDP), Sistema de Administracio de Pessoal (Siape) e Sistema Integrado de Administragdo
Financeira (Siafi).

Na analise dos controles mantidos pelos campus/Reitoria no programa Pronatec foram
observadas algumas fragilidades, as quais foram apresentadas aos coordenadores do programa e aos
gestores do IFSC para que eles pudessem normatizar, criar procedimentos e padronizar os
entendimentos de forma a mitigar as fragilidades encontradas. O relatoério completo esta disponivel
neste /ink em atendimento a Lei de Acesso a Informagao.

3.4 ATIVIDADES DE CORREICAO E APURACAO DE ILICITOS ADMINISTRATIVOS

No IFSC, os Processos Administrativos Disciplinares (PADs) sdo instaurados quando,
atendido o juizo de admissibilidade quanto a existéncia de indicios de materialidade e autoria, a
Reitora determina a constitui¢ao da comissdo de inquérito, por meio de Portaria, que desenvolvera
os trabalhos de apuracao.

As comissdes constituidas trabalham com independéncia e autonomia e, sempre que
necessario, mediante solicitacdo, recebem assessoramento técnico das Assessorias Técnica e
Executiva do Gabinete para o desenvolvimento de seus trabalhos.
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O registro das informagdes relativas aos PADs no Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares (CGU - PAD) sao feitos pela Assessoria Técnica e Assessoria Executiva do Gabinete,
ao final da tramitagdo dos processos. Saliente-se que, em decorréncia da pratica adotada
institucionalmente de garantir a autonomia e independéncia dos trabalhos das comissdes de
inquérito, essas permanecem com a guarda dos autos enquanto designadas. Assim sendo, esses
autos somente retornam para as Assessorias por ocasido do encerramento dos trabalhos, quando
entdo ¢ realizado o cadastramento das informacgdes no sistema CGU - PAD.

3.5 GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Dentre os principais riscos a consecucdo dos objetivos legais e estratégicos do IFSC, bem
como de qualquer outra instituicdo federal de ensino, destacam-se as mudangas de rumo nas
politicas publicas da educagdo (em especial da educacdo profissional e tecnologica),
contingenciamento orgamentario e greve de servidores. Analisando-se historicamente a instituigao,
¢ possivel estabelecer relacdes de causa e consequéncia entre os riscos citados. Embora
relativamente limitada, dado o grau de dependéncia das institui¢des da Rede Federal as politicas
governamentais, a atuacdo do IFSC para mitigagdo dos efeitos desses riscos tem sido referente a
capacitacdo e a atencdo a saude e a seguranca de servidores, a aplicagdo de metodologias e a
ferramentas de planejamento, ao mapeamento de processos, a implantacio de sistemas da
informacao, ao fortalecimento dos 6rgaos colegiados, a elaboragdo participativa de politicas e aos
regulamentos institucionais, aos projetos de pesquisa e a extensdo, articulados com a sociedade e
acoes de sustentabilidade.

No Planejamento Institucional 2013/2014, experimentou-se elencar riscos e possiveis medidas
de contingéncia para cada um dos macroprojetos previstos. Contudo, a analise da execucao dos
macroprojetos mostrou que essa iniciativa foi muito pouco efetiva na pratica, uma vez que os
principais esfor¢os da gestdo - incluindo os coordenadores de macroprojetos - precisaram se
concentrar em passos mais basicos da implementacdo da metodologia de planejamento no IFSC.
Assim, na elaboracao do Planejamento Estratégico 2016-2019, decidiu-se por ndo voltar a empregar
a analise de riscos de maneira sistémica e formalizada no ambito do planejamento. Também
contribuiu para tal decisdo o fato de que a andlise de riscos, pelo menos da forma como foi
concebida no ciclo de planejamento anterior, ndo faz parte do método de planejamento estratégico
no qual o IFSC se baseou.

Se, por um lado, se entende que ainda ndo h4a maturidade suficiente para reintegrar, ao
processo de planejamento, a analise de riscos a consecucao de objetivos estratégicos e metas de
projetos, por outro, em 2017, o IFSC deu um importante passo para a implantacdo da gestdo de
riscos na institui¢ao, com o desenvolvimento da Cadeia de Valor e Arquitetura de Processos do
IFSC. Aprovada pela portaria da reitora n® 02, de 2 de janeiro de 2018, o documento sera base para
o plano de atendimento as IN MP/CGU N° 01/2016. Tal atividade esta prevista em nosso Plano
Anual de Trabalho 2018 por meio do projeto 01DIN-C0502/18.

Mesmo que ainda que nao diretamente associados a uma politica formal de gestao de riscos, o
IFSC adota uma série de controles internos, cuja autoavaliagdo do exercicio de 2017 ¢ apresentada
no quadro abaixo. Como referéncia, segue-se utilizando a estrutura de elementos de controle que era
solicitada nos relatorios de gestdo até 2015.

Quadro 39 - Elementos do Sistema de controle internos do IFSC
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM VALORES
AVALIADOS

1. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais a consecug¢do dos

- . ~ . X
objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os X
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servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da unidade.

operacionais ou codigo de ética ou conduta.

3. A comunicagdo dentro da UJ ¢ adequada e eficiente.
4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta. X
5. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sdo padronizados e estdo postos em
documentos formais.
6. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funcionarios e servidores
dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaboragdo dos procedimentos, das instrugdes X

\1

. As delegagdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definigdes claras das
responsabilidades.

e}

. Existe adequada segregacdo de fungdes nos processos e atividades da competéncia da UJ.

Ne)

. Os controles internos adotados contribuem para a consecucdo dos resultados planejados
pela UJ.

10 Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados.

11 Ha clara identificagdo dos processos criticos para a consecucdo dos objetivos e metas da
unidade.

12 E pratica da unidade o diagnostico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos
nos seus processos estratégicos, bem como a identificagcdo da probabilidade de ocorréncia
desses riscos e a consequente adogdo de medidas para mitiga-los.

13 E pratica da unidade a definicdo de niveis de riscos operacionais, de informagdes e de
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gesto.

14 A avaliagdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no perfil
de risco da UJ ocasionadas por transformagdes nos ambientes interno e externo.

15 Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma
escala de prioridades e a gerar informagdes uteis a tomada de decisdo.

16 Nao ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos
processos internos da unidade.

17 Na ocorréncia de fraudes e desvios, ¢ pratica da unidade instaurar sindicancia para apurar
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.

18 Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario de bens e
valores de responsabilidade da unidade.

19 Existem politicas e a¢des, de natureza preventiva ou de detec¢do, para diminuir os riscos e
alcangar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.

20 As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente
de acordo com um plano de longo prazo.

21 As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de
beneficios que possam derivar de sua aplicagéo.

22 As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razoaveis e estdo
diretamente relacionadas com os objetivos de controle.

23 A informagfo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e

comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
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24 As informagoes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para

o o . X
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25 A informagdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ ¢ apropriada, X
tempestiva, atual, precisa e acessivel.
26 A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e X
individuos da UJ, contribuindo para a execugdo das responsabilidades de forma eficaz.
27 A comunicacdo das informagdes perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, em todas as X

diregdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.

28 O sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua

X
validade e qualidade ao longo do tempo.
29 O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas X
avaliacOes sofridas.
30 O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. X

Escala de valores da Avaliacao:
(1) Totalmente invalida: significa que o contetido da afirmativa é integralmente néio observado no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: significa que o contetido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: significa que nio ha como avaliar se o conteudo da afirmativa ¢ ou ndo observado no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: significa que o conteudo da afirmativa ¢ parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o contetido da afirmativa ¢ integralmente observado no contexto da UJ.

Fonte: Unai

108



4 AREAS ESPECIAIS DA GESTAO
4.1 GESTAO DE PESSOAS

4.1.1 Estrutura de pessoal da unidade

Quadro 40 - For¢a de trabalho da UPC

c ] Lotagdo Ingressos Egressos no
Tipologias dos Cargos no Exercicio
Autorizada Efetiva Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 +1.2) 2.579 2.579 210 52
1.1. Membros de poder e agentes politicos - - - -
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 2.579 2.579 210 52
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgio 2.516 2.516 194 42
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 2 2 - -
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 15 15 7 2
1.2.4. Servidores requisitados de outros orgaos e esferas 46 46 9 8
2. Servidores com Contratos Temporarios 112 112 152 154
3. Servidores sem Vinculo com a Administragdo Publica - - - -
4. Total de Servidores (1+2+3) 2.691 2.691 362 206
Fonte: DGP

Quadro 41 - Distribui¢do da lotagdo efetiva

q ] Lotacao Efetiva
Tipologias dos Cargos Krea Meio arcafim

1.Servidores de Carreira (1.1) 1.777
1.1.Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 802 1.777
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao 6rgio 755 1761
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 2 -
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisorio 10 5
1.1.5. Servidores requisitados de outros orgaos e esferas 35 11
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 112
3. Servidores sem Vinculo com a Administracio Publica - -
4. Total de Servidores (1+2+3) 802 1.889

Fonte: DGP

Quadro 42 - Detalhamento da estrutura de cargos em comissdo e funcdes gratificadas da UPC

Tipologias dos Cargos em Comissio e das Funcées
Gratificadas

Lotacao

Autorizada

Efetiva

Ingressos

no

Exercicio

Egressos
no
Exercicio

1. Cargos em Comissdo

1.1. Cargos Natureza Especial

1.2. Grupo Direcdo e Assessoramento Superior

1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio

23

22

1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado

1.2.3. Servidores de Outros Orgdos e Esferas

1.2.4. Sem Vinculo

1.2.5. Aposentados

2. Fungdes Gratificadas

2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio

2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado

2.3. Servidores de Outros 6rgdos e Esferas

3. Total de Servidores em Cargo e em Funcio (1+2)

Fonte: DGP
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4.1.1.1 Anélise critica

A forga total de trabalho no IFSC teve um acréscimo no ano de 2017, permitindo um melhor
atendimento as demandas institucionais ¢ uma ampliagdo da oferta de cursos e vagas. A
concentracao dos servidores na area-fim ¢ adequada a instituicdo, trazendo um melhor resultado.
Os impactos decorrentes da aposentadoria foram minimizados com a criagao do Banco de Professor
Equivalente, dando seguranca e autonomia para a instituicdo quanto a reposicao do quadro. Nossa
maior dificuldade atual ¢ a fixagdo dos servidores em determinados campus, onde a infraestrutura
das cidades ¢ precaria. Nessa questdo, a instituicdo estabeleceu a remoc¢do como prioritaria e
determinou a realizacdo de duas rodadas de oferta interna de vagas para entdo realizar o
preenchimento por meio de concurso. Essa estratégia tem se mostrado efetiva dentro de suas
limitagdes.

No IFSC constata-se que a concentragdo dos servidores na area-fim ¢ priorizada, visando a
um melhor resultado na qualidade do ensino oferecido ao estudante. Uma das razdes para isso, ¢
uma ampliacdo nos cargos de gestdo, promovendo a execucao do planejamento da instituicdo com
maior eficiéncia, o que resultou na aplicacio mais eficaz dos recursos federais.
Os impactos decorrentes da aposentadoria foram minimizados com a criagdo do Banco de Professor
Equivalente, dando seguranga e autonomia para a instituicdo quanto a reposi¢ao do quadro de
docentes.
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4.1.2 Demonstrativo das despesas com pessoal

Quadro 43 - Demonstrativo das despesas com pessoal

Vencimentos e

Despesas Variaveis

Despesas de

Tipologias/ Exercicios Vant Fi Beneficios Demais Exercicios Decisdes Judiciais Total
EUEEE LThey Retribui¢coes Gratificagoes Adicionais Indenizacoes Assistenciais e Despesas Anteriores
Previdencidrios Variaveis
Membros de poder e agentes politicos

2017 - - - - - - - - - -
Exercicios

2016 - - - - - - - - - -

Servidores de carreira vinculados ao 6rgio da unidade

2017 R$ 144.298.286,86 R$ 10.804.428,59 | R$ 34.096.970,02 | R$ 124.258.894,15 | R$ 18.817.793,18 | RS$ 5.671.946,29 R$ 10.636,69 | R$ 2.007.868,32 R$ 262.136,17 | R$ 340.228.960,27
Exercicios

2016 R$ 124.421.713,26 R$ 7.400.210,67 | R$30.299.339,76 | R$ 103.111.248,53 | R$ 17.962.564,77 | R$ 5.594.772,69 | R$ 1.821.065,90 | R$ 1.193.340,34 R$ 488.170,17 | R$292.292.426,09

Servidores de carreira SEM VINCULO com o érgiio da unidade

2017 R$ 0,00 R$ 69.997,05 RS 8.169,44 RS 1.824,95 R$ 3.761,28 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 RS 83.752,72
Exercicios

2016 R$ 0,00 RS 54.221,35 R$ 11.627,44 R$ 1.538,39 R$ 1.888,01 R$ 0,00 R$ 568,08 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 69.843,27

Servidores SEM VINCULO com a administracio publica (exceto temporarios)

2017 - - - - - - - - - -
Exercicios

2016 - - - - - - - - - -

Servidores cedidos com dnus

2017 R$ 559.091,51 R$ 0,00 R$ 120.444,50 R$ 415.047,06 R$ 43.758,83 R$ 17.424,01 R$ 0,00 R$9.221,83 R$ 0,00 RS 1.164.987,74
Exercicios

2016 RS$ 451.784,42 R$ 0,00 R$ 89.696,99 R$ 345.196,55 R$ 32.753,04 R$ 22.343,81 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 2.914,67 R$ 944.689,48

Servidores com contrato temporario

2017 R$ 7.580.397,44 R$ 0,00 R$ 861.507,11 R$ 1.091.794,38 | R$ 1.319.409,26 R$ 17.212,16 R$ 13.314,35 R$ 1.549,03 0,00 10.885 183R7$3
Exercicios

2016 R$ 6.737.145,39 R$ 0,00 R$ 807.132,54 R$ 605.103,21 | R$ 1.172.705,84 R$ 4.550,89 RS 826,53 R$ 6..508,30 R$ 0,00 9333 972[%

Fonte: DGP
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4.1.3 Composicao da forca de trabalho

Quanto a forga de trabalho,’ verifica-se no quadro “For¢a de Trabalho da UPC” que existem
2.579 servidores vinculados ao Orgdo, dentre os quais existem 1.382 Docentes e 1.197 Técnicos

Administrativos em Educacdo (TAEs), estando assim distribuidos nos Campus do IFSC:

Quadro 44 - Forga de trabalho da UPC

Ararangua 52 47
Cacador 39 28
Canoinhas 49 33
Chapecd 62 45
Cricitima 63 45
Floriandpolis 345 205
Floriandpolis - Continente 57 47
Garopaba 24 27
Gaspar 68 39
Itajai 55 42
Jaragua do Sul 59 48
Jaragua do Sul - RAU 46 36
Joinville 85 61
Lages 52 41
Palhoga Bilingue 45 38
Sao Carlos 31 17
Sdo José 91 94
S&o Lourengo do Oeste 12 4
Sao Miguel do Oeste 48 38
Tubardo 19 19
Urupema 20 19
Xanxeré 35 27
Centro de referéncia e Formagao em EaD (Cerfead) 25 8
Reitoria 00 189
TOTAL 1382 1197

Fonte: DGP

4.1.4 Distribuicio da forca de trabalho, especialmente no ambito das areas técnicas
responsaveis por macroprocesso finalistico e de unidades e subunidades descentralizadas

Mostramos, no quadro a seguir, a distribuicao dos servidores (docentes ¢ TAEs) do IFSC nas
areas fim e meio dentro de cada campus. Todos os 107 professores substitutos, que estdo na
situacdo do quadro de “servidores com contrato temporario”, tem sua lotacdo nas areas-fins do

IFSC.
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Quadro 45 - Docentes ¢ TAEs - areas-fins

Ararangua 51 1 33 14
Cacador 39 0 17 11
Canoinhas 49 0 21 12
Chapeco 61 1 28 17
Criciima 63 0 29 16
Floriandpolis 344 2 113 92
Floriandpolis - Continente 56 1 29 18
Garopaba 22 2 19 8
Gaspar 67 1 22 17
Itajai 55 0 29 13
Jaragua do Sul 58 1 26 22
Jaragua do Sul - RAU 45 1 17 19
Joinville 84 1 33 28
Lages 52 0 29 12
Palhoga Bilingue 44 1 27 11
Séo Carlos 30 0 11 6
Sao José 90 1 47 47
Sao Lourengo do Oeste 12 0 2 2
Sao Miguel do Oeste 48 0 23 15
Tubardo 18 1 11 8
Urupema 19 1 12 7
Xanxeré 35 1 15 12
Centro de referéncia ¢ Formagao em EaD (Cerfead) 25 0 4 4
Reitoria 00 0 45 144
rora. | we | s | e | s
Fonte: DGP

4.1.5 Relacao entre servidores efetivos e temporarios

Na area do ensino, temos as figuras dos professores efetivos e temporarios ¢ do Profissional
Tradutor/Intérprete da lingua brasileira de sinais (LIBRAS) temporario, em que no IFSC, a
quantidade de efetivos ¢ de 1.382, para um total de 107 professores com contratos temporarios e 5
Profissionais Tradutor/Intérprete da lingua brasileira de sinais (LIBRAS) temporarios. Conforme a
Lei 8.745, o nimero de professores substitutos ndo pode ultrapassar 20% do nimero total de
docentes efetivos em exercicio na instituicdo federal de ensino. Assim, temos um percentual
aproximado de 8% do quadro de efetivos.
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4.1.6 Qualificacdo da forca de trabalho quanto ao grau de escolaridade, especializacido, tempo
para aposentadoria, idade, e outros aspectos relevantes no contexto da unidade

Quanto ao grau de escolaridade dos servidores do IFSC, informamos em quatro quadros
(Docentes, Técnicos Administrativos em Educagdo, Professores Substitutos e Profissionais
temporarios de Tradutor/Intérprete da lingua brasileira de sinais (LIBRAS)) em que demonstramos
as formagoes de cada uma dessas categorias de servidores.

Quadro 46 - Grau de Escolaridade Servidores Docentes por campus

Campus Graduacio | Aperfeicoamento | Especializacio | Mestrado | Doutorado Total
Ararangua 2 0 15 37 8 62
Cagador 2 0 6 23 8 39
Canoinhas 3 0 5 31 10 49
CERFEAD - EaD 1 0 0 12 11 24
Chapeco 1 0 8 34 19 62
Criciima 5 1 12 33 12 63
Floriandpolis 15 0 27 151 152 345
Forimiral : : HEEERE
Garopaba 1 0 2 16 5 24
Gaspar 0 0 6 38 14 58
Itajai 1 0 5 35 14 55
Jaragua Do Sul 4 1 12 24 18 59
Jaragua Do Sul - Rau 3 0 8 28 7 46
Joinville 1 0 6 62 16 85
Lages 2 0 4 28 18 52
Palhoga 1 0 9 27 8 45
Reitoria 0 0 0 00 0 00
Sao Carlos 2 0 7 17 6 32
Sao José 1 0 5 42 43 91
%ﬁe(;tlgourengo Do 0 0 4 4 4 12
S&o Miguel Do Oeste 3 0 9 17 19 48
Tubardo 1 0 2 13 3 19
Urupema 1 0 1 9 9 20
Xanxeré 1 0 4 17 13 35
Total 51 2 163 732 434 1382

Fonte: DGP
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Quadro 47 - Grau de escolaridade servidores TAES por cAmpus

A AL LD I Ensino Ensino ~ | Aperfeico | Especializ
Campus sem cursos | Fundamental Fundamental | Médio Graduacio amento o Mestrado | Doutorado | Total
regulares Incompleto
Ararangua 0 0 1 8 23 0 6 9 0 47
Cagador 0 0 0 8 10 0 10 0 0 28
Canoinhas 0 0 0 8 10 0 10 5 0 33
Cerfead 0 0 0 1 5 0 2 2 1 11
Chapecé 0 0 0 4 10 0 24 7 0 45
Criciima 0 0 0 6 14 0 17 7 1 45
Florianépolis 1 3 2 43 62 0 67 25 2 205
Floriapépolis 0 47
-Continente 0 0 0 7 10 22 8 0
Garopaba 0 0 1 2 12 0 7 4 1 27
Gaspar 0 0 0 8 18 0 9 4 0 39
Itajai 0 0 0 7 12 0 16 7 0 42
taragud Do 0 0 0 4 14 0 23 7 0 | 48
Jaragua
Jragid Do 0 0 0 9 24 0 0 3 0o | 36
Joinville 0 0 0 4 46 0 7 3 1 61
Lages 0 0 0 2 11 0 22 4 2 41
Palhoga 0 0 0 6 15 0 13 4 0 38
Reitoria 0 0 0 17 56 0 81 29 3 186
Sdo Carlos 0 0 0 1 6 0 8 2 0 17
Sao José 0 0 1 22 11 0 44 14 2 94
Sao
Lourenco Do 0 0 0 1 0 0 2 1 0 4
Oeste
2o Miguel 0 0 0 3 7 0 21 6 1| 38
Tubardo 0 0 1 4 7 0 5 3 0 20
Urupema 0 0 0 7 6 0 3 2 0 18
Xanxeré 0 0 0 6 10 0 7 3 1 27
Total 1 3 6 188 399 0 426 159 15 1197
Fonte: DGP
Quadro 48 - Servidores TAEs por nivel *
Campus A B NIVCE L D E Total
IArarangua - - 5 26 14 46
Cacador - - 6 12 9 27
Canoinhas - - 6 19 8 33
Cerfead - - - 5 6 11
Chapeco - - 3 26 15 44
Criciima - - 7 19 13 39
Floriandpolis 1 9 36 96 52 194
Floriandpolis-Continente - - 5 26 15 46
Garopaba - - 7 11 8 26
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Campus A B NIV(? L D E Total
Gaspar - - 8 21 9 38
Itajai - - 8 20 13 41
Jaragua Do Sul - - 6 25 16 47
Jaragua Do Sul - Rau - - 8 21 7 36
Joinville - - 7 32 21 60
Lages - - 9 17 14 40
Palhoca - - 9 18 11 38
Reitoria - - 6 65 93 164
Sao Carlos - - 3 10 4 17
Sdo José 2 4 21 37 24 88
Sdo Lourengo Do Oeste - - 1 2 1 4
Sao Miguel Do Oeste - - 9 19 10 38
Tubardo - - 5 8 6 19
Urupema - - 4 11 4 19
Xanxeré - - 6 13 8 27
Total 3 13 185 560 381 1142

*servidores ativos permanentes
Fonte: DGP
Quadro 49 - Grau de Escolaridade Servidores Docentes Substitutos por campus
Campus PROFESSOR SUBSTITUTO
Graduacio Mestrado |Doutorado

Ararangud 3 0 0
Cagador 2 0 1
Canoinhas 5 1 0
Chapeco 3 1 0
Criciima 2 1 2
Florianopolis 18 17 0
Floriandpolis-continente 2 2 0
Garopaba 2 0 1
Gaspar 3 0 0
Itajai 1 2 0
Jaragua do Sul 3 2 0
Jaragua do Sul - Rau 1 0 1
Joinville 8 0 0
Lages 3 1 0
Palhoga-Bilingue 2 2 0
Sédo Carlos 0 0 0
Sao José 2 3 0
Sao Lourengo do Oeste 1 0 0
Sao Miguel do Oeste 1 2 0
Tubardo 0 1 0
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PROFESSOR SUBSTITUTO
Campus
Graduacao Mestrado |Doutorado
Urupema 1 0 0
Xanxeré 0 1 1
Centro de referéncia e Formagao em EaD (Cerfead) 1 1
TOTAL 64 37 6

Fonte: DGP

uadro 50 - Grau escolaridade dos profissionais tradutores/intérpretes LIBRAS

Ararangua 0 0
Chapeco 0 0
Palhoga-Bilingue 0 0

4.1.6.1 Tempo para aposentadoria

Fonte: DGP

Em 2017, o IFSC teve 56 servidores aposentados e, devido ao fato de ndo ter ocorrido muitos
concursos publicos entre os anos 1990 e 2005, existe um quantitativo de servidores que terdo direito
a aposentadoria a partir dos proximos anos, porém nao se pode precisar o numero, pois, na maioria

dos casos, trata-se de decisao pessoal.

4.1.6.2 Faixa etaria dos servidores
Quadro 51 - Faixa Etaria dos Servidores no IFSC

Menor de 20 M 1 - - - - 1

F 96 - 2 - 23 121
Entre 20 ¢ 29

M 151 - - - 10 161

F 566 - 6 8 28 608
Entre 30 ¢ 39

M 623 - - - 19 642

F 294 - 2 3 10 309
Entre 40 e 49

M 346 - 2 2 10 360

F 141 - 2 8 4 155
Entre 50 ¢ 59

M 236 - 1 6 1 244

F 19 - - 3 - 22
Entre 60 ¢ 69

M 42 2 - 11 2 57

F 0 - - - - 0

70 ou mais
M 1 0 - 5 - 6

Todos os servidores - UPC
Fonte: DGP
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Dentre os servidores requisitados incluem-se servidores de outras institui¢des, inclusive na
situagdo de anistiados, que podem ter mais de 70 anos.

4.1.7 Politica de capacita¢ao e treinamento do pessoal

Desde o ano de 2015, a Coordenadoria de Capacitagao e Avaliacdo (CCA) busca transformar
a avaliacao de desempenho em um instrumento que ndo apenas mesure o desempenho obtido pelo
servidor, mas também diagnostique os fatores que interferem nesse desempenho e quais eventos de
capacitagdo a instituicao pode ofertar para melhora-lo.

Para tanto, na avaliacdo de desempenho dos servidores do IFSC de 2016, estruturou-se um
formulario eletronico para a realizagdo das Entrevistas de Devolucdo em que foi possivel
diagnosticar as necessidades de capacitacdo de 1335 servidores (94% dos servidores avaliados) bem
como os fatores que estdo interferindo negativamente no desempenho destes. A mudanga na etapa
da Entrevista de Devolugdo foi apresentada as Coordenadorias de Gestdo de Pessoas (unidade
descentralizada de gestdo de pessoas nos campus) no Encontro de Gestdo de Pessoas do IFSC de
2016, e sugestdes de alteracdo do formuléario foram coletadas. O formulério foi desenvolvido no
software de pesquisa Limesurvey e disponibilizado por meio do Sistema de Avaliacdo de
Desempenho - DGP, apds a chefia concluir a etapa de avaliacao.

Divulgou-se a todos os servidores, na pagina inicial da intranet, como as chefias deveriam
conduzir a etapa de Entrevista de Devolucao e como preencher o formulario. A partir do relatorio
das Entrevista de Devolu¢ao, conseguimos diagnosticar, por cAmpus, carreira, setor, cargo e funcao,
quais as necessidades de capacitacao (Levantamento de Necessidades de Capacitagao 2016 - LNC)
e quais fatores estavam interferindo negativamente no desempenho dos servidores. Esse relatorio
foi de fundamental importancia para a elaboragdo do Plano Anual de Capacitacdo de 2017. Nunca
antes a instituicdo tinha obtido uma quantidade de respostas tdo representativa em um formulario
que investigava as necessidades de capacita¢ao dos servidores.

Outro meio diagndstico utilizado para o Levantamento de Necessidades de Capacitacdo 2016
foi o feedback dos gestores de area da Reitoria sobre as principais necessidades de capacitacdo dos
servidores dos campus.

Identificou-se que a principal necessidade de capacitagdo entre os servidores técnico-
administrativos (TAEs) estava relacionada a formacgao especifica, ou seja, a capacitagdo do servidor
para o desempenho de atividades vinculadas ao ambiente organizacional em que atua e ao cargo que
ocupa. No Levantamento de Necessidades de Capacitacdo, a maioria das respostas apontam a
necessidade de cursos de formacao especifica, relacionadas as areas de Ensino e Administrativa.

Identificou-se também que a necessidade de capacitagdo apontada pelos servidores TAEs esta
relacionada a formacgao de gestores. Destaca-se que, de acordo com o Decreto n® 5.825/2006, a
formagdo em gestdo “deverd se constituir em pré-requisito para o exercicio de funcdes de chefia,
coordenagdo, assessoramento e direcao”. Outra demanda apontada no LNC 2016 refere-se a
necessidade de reforgar agoes de Educacao Formal.

A andlise dos dados do LNC 2016 referentes aos Docentes do IFSC foi realizada pela
Coordenadoria de Capacitagdo Docente do Cerfead. Entre os servidores docentes, a principal
necessidade de capacitacao esta relacionada a educagdo formal especifica da area e a atualizagdo em
praticas pedagogicas para atuar no ambito da Educacdo Profissional e Tecnoldgica, bem como em
cursos ou eventos de aperfeicoamento relacionados a gestdo. Analisando os dados coletados,
percebe-se uma sintonia nas necessidades de capacitagdo dos Docentes ¢ TAEs do IFSC, para
ambos, as principais necessidades de capacitagdo estdo relacionadas a cursos/eventos de
aperfeicoamento na area de formacao especifica.

Na anélise dos dados referente aos gestores do IFSC, identificou-se que as necessidades de
capacitacdo mais prementes sdo cursos de formagao especifica e de formacdo para o exercicio da
gestdo e da lideranga dentro da instituicdo. A tematica de cursos mais indicada pelos docentes em
cargo de chefia relacionada a linha de desenvolvimento “Gestdo” estd vinculada as questdes de
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planejamento e organizagdo dos processos. Com destaque para os temas Planejamento Estratégico,
Gestao de Projetos, Administracdo de Conflitos, Delega¢do e supervisao de atividades de
subordinados, Papel do gestor e responsabilidades do cargo.

Em consonancia com as diretrizes da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, o
plano anual de capacitacdo do IFSC de 2017 previu, em sua grande maioria, eventos de capacitagao
internos ou ofertados em parceira com as escolas de governo Enap e Esaf.

Ao todo, em 2017, foram capacitados 1276 servidores em eventos internos de
aperfeicoamento presenciais. Também foram promovidos, em parceira com as escolas de governo
Enap e Esaf, 4 cursos, com um total de 134 servidores capacitados. Para atender as demandas de
capacitacdo que nao seria possivel ofertar internamente ou que estavam fora do catdlogo de cursos
das Escolas de Governo, foram contratados cursos de capacitagdo externos, resultando no
aperfeicoamento de 166 servidores.

Para atender a necessidade de capacitacdo dos gestores que ocupam Cargos de Direcao
relacionadas a “Administragcdo de Conflitos” e a “Delegacdo e supervisao de atividades de
subordinados” foi contratado curso da Esaf “Negociacdo para Gestores e Lideres da Administragdo
Publica”. Foram duas turmas de aproximadamente 25 gestores que concluiram o treinamento de 12
horas em forma de oficina com o instrutor Telesmagno Neves Teles, servidor do Ministério do
Planejamento Desenvolvimento e Gestao.

Para atender a necessidade de capacitagdo dos gestores em relacdo a ‘“Planejamento
Estratégico” optou-se por ofertar um curso em parceira com a Enap e utilizar instrutores internos
lotados na propria Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional para ministrarem uma Oficina de
Planejamento. Nessa oficina, além de abordar as bases conceituais do tema Planejamento
Estratégico, foi possivel capacitar os gestores para adotarem as ferramentas e normativas
institucionais de planejamento. Ja o curso Elaboragdo de Indicadores de Desempenho Institucional
do Programa do Enap em Rede teve como principal objetivo capacitar os gestores para elaborarem
indicadores de desempenho mensuraveis dentro do planejamento da sua unidade de trabalho.

Também em parceria com Esaf, foi ofertado o curso de Legislacdo de Aposentadoria e
Pensdao. As mudancas na legislacdo e renovacdo da forca de trabalho da gestdo de pessoas que
trabalha com aposentadoria, obrigaram a instituicdo a contratar o curso com um total de 32 horas
para 20 servidores.

Entre as necessidades de capacitagdo apontadas pelos docentes estava a “elaboracdao de
projetos (de extensdo e de pesquisa)”. Em 2017 a Pro-reitoria de Extensdo realizou oficinas
regionalizadas para capacitar os docentes na elaboracdo de projetos de extensdo. J& demanda em
relagdo a elaboragdo de projetos de pesquisa serd pontualmente atendida pela Pro-Reitoria de
Pesquisa P6s-graduacao e Inovacao no ano de 2018.

Entre os eventos de capacitacdo internos, destacamos a continuacdo do Programa de
Ambientacdo e Servidores e de Recep¢do de Docentes ofertado a todo novo servidor do IFSC. O
programa conta com atividades de capacitacdo presenciais e a distancia, totalizando uma carga
horéaria de formagao inicial de 100 horas para cerca de 200 novos servidores.

Em relacdo aos os cursos contratados, destacam-se as oficinas de capacitagdo ministradas pela
Universidade Federal do Para, por meio de um Termo de Cooperacao Técnica, com o objetivo de
capacitar 84 servidores para mapearem competéncias.

Para atender a demanda de qualificagdo de docentes na area pedagogica, o Centro de
Referéncia em Formagao a Distancia ofertou o curso de Licenciatura em Educacao Profissional e
Tecnoldgica e a Especializagdo em Formagao Pedagdgica para Docéncia na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica. Para atender a necessidade de qualificacdo dos servidores em gestao publica, foram
ofertados os cursos Especializacdo em Gestdo Publica e Especializacdo em Gestdo Publica na
Educagao Profissional e Tecnologica.

Vale destacar que dos 94 eventos de capacitagdo previstos no Plano Anual de Capacitacdo de
2017, sessenta e quatro foram realizados, ou seja, 68% do total planejado. Entre os principais
motivos para a ndo realizagdo de 30 eventos de capacitacdo, estdo: a) o contingenciamento de
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recursos até a metade do ano de 2017 por conta do cenario politico-econdmico do pais; e b) o
cancelamento da oferta de alguns cursos por meio do programa Pronatec Servigos Publicos e
promovidos pela Esaf.

4.1.7.1 Mapeamento de Competéncias

O Decreto N° 5.707 de fevereiro de 2006, que institui a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal da administragdo publica federal direta e indireta, autdrquica e
fundacional, postulou legalmente a necessidade da instituicdo de investir permanentemente no
desenvolvimento do servidor publico buscando a adequagdo das competéncias dos servidores aos
objetivos da mesma. Esse decreto elegeu o sistema de gestdo por competéncia € o plano anual de
capacitacdo como instrumentos de gestao das capacitagoes.

No ano de 2017, o IFSC deu um importante passo para adotar o modelo de gestdo por
competéncias ao firmar um termo de cooperagdao técnica com a Universidade Federal do Para
(UFPA), instituicdo nacionalmente conhecida pelo éxito na implementacdo desse modelo e por
assessorar outros 6rgaos publicos no processo de mapeamento de competéncias. Nessa cooperagao
técnica com a UFPA, seu Laboratério de Gestdo do Comportamento Organizacional (Gestcom)
promoveu palestra de sensibilizagdo, ministrou duas oficinas de mapeamento de competéncias e
cedeu seu sistema online de gestdo de competéncias (homdnimo ao laboratorio).

Na primeira oficina de capacitagao ministrada pelo grupo de pesquisa paraense, realizada no
meés de setembro de 2017, 84 servidores, representando 43 areas de atuagdo, mapearam as principais
competéncias necessarias para atuar na sua area, seja em algum setor de campus ou da Reitoria. Os
84 servidores ja haviam recebido orientacdes prévias sobre o que ¢ mapeamento de competéncias e
no inicio da oficina tiveram uma revisao conceitual sobre gestdo por competéncias.

Para cada competéncia mapeada, os grupos atribuiram um grau de importancia que vai de 1
(um) a 10 (dez), sendo 1 pouco importante ¢ 10 muito importante para o setor e para o alcance dos
objetivos institucionais. Depois, as 837 competéncias mapeadas foram inseridas no sistema
Gestcom, relacionando-as com os objetivos estratégicos da instituigao.

Apo6s uma breve revisao da descri¢ao das competéncias cadastradas, realizada pelo laboratorio
de Gestao do Comportamento Organizacional e pela Equipe de Capacitagdo e Avaliagao da DGP,
foi possivel reduzir para 806 o numero total de competéncias e cadastrar os questionarios de
avaliacdo de necessidades de capacitacdo no sistema. O Sistema de Gestdo de Competéncias
(Gestcom) utilizou as informagdes da fita espelho do Siape, de onde foram extraidas as Unidades
Organizacionais - Uorgs (setores de lotacdo), seus titulares (gestores) e servidores lotados nelas,
para criar as unidades de avaliagdo das necessidades de capacitagdo por competéncias.
Considerando as Uorgs existentes em cada campus e suas atribuigdes regimentais, a Coordenadoria
de Capacitagdo e Avaliacdo relacionou as competéncias mapeadas as Uorgs para que a Equipe
Gestcom cadastrasse os questionarios de avaliagdo das necessidades de capacitagdo por
competéncias de cada setor de lotacdo.

No periodo de 6 de outubro de 2017 a 10 de novembro de 2017, os servidores do IFSC
puderam avaliar as necessidades de capacitagdo para as competéncias mapeadas para o seu setor de
lotacao, assim como as chefias avaliaram as necessidades de capacitagdo dos seus subordinados. Os
servidores tiveram que atribuir, em uma escala de I(um) a 10(dez), a sua necessidade de
capacitacao em relagdo as competéncias mapeadas para seu setor, sendo 1 a resposta equivalente a
“nenhuma necessidade de capacitagdo, pois ndo tem dificuldades e/ou ndo necessita de ajuda” e 10
“urgente necessidade de capacitacdo, pois tem extrema dificuldade e/ou sempre necessita de ajuda”.
Ao todo, 1.315 servidores (48% do total) auto avaliaram suas necessidades de capacitacdo ¢ 1.018
servidores tiveram sua necessidade de capacitacdo avaliada pela sua chefia. Dessa forma, 1.735
servidores (69% do total) tiveram algum tipo de avaliacio de necessidade de capacitacio
realizada.
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Na tltima semana do més de outubro de 2017, aconteceu a segunda oficina ministrada pelo
grupo de pesquisa Gestcom, em que participaram os mesmos 84 servidores da primeira oficina. O
objetivo dessa etapa foi capacitar os servidores para analisarem os relatorios de lacunas de
capacitacdo da sua area de atuagdo e elaborarem trilhas de aprendizagem para as competéncias com
maior grau de lacuna. O grau de lacuna das competéncias foi calculado pelo sistema Gestcom com
base no grau de importancia da competéncia multiplicado pela necessidade de capacitagdo atribuida
pelos servidores e chefias. A partir dos relatérios de lacuna de competéncias de cada area do IFSC ¢
que foi elaborado o Plano Anual de Capacitagao 2018.

Para o ano de 2018 pretende-se aprimorar o mapeamento de competéncias do IFSC,
abrangendo todas as areas de atuacao dos servidores, assim como melhorar a descrigdo das
competéncias ja existentes. A realizagdo do mapeamento ¢ do planejamento das capacitacdes por
competéncias foi um passo inicial na gestdo por competéncias, mas considerado de grande éxito e
para o alcance desse objetivo.

4.1.8 Gestiao de riscos relacionados ao pessoal
Os maiores riscos apresentados dentro da gestdo de pessoas sdo os seguintes:

* Vacancia: quando temos vacancia de cargos em que ndo existem concursos publicos
homologados, ha uma dificuldade em preencher alguns cargos. Normalmente, opta-se por
tentar minimizar a situagdo com redistribuicdo, em que se troca um cargo vago por um cargo
ocupado em outra institui¢ao.

* Remocgdes por motivo de satide do servidor ou de seu conjuge: quando existe esse tipo de
remogao, nao ¢ possivel utilizar a vaga do servidor removido, pois esse continua ocupando a
vaga e ndo disponibilizando a contratagdo de novo servidor para sua vaga, nem mesmo no
caso dos docentes, por ndo haver prerrogativa legal para contratacdo de professores
substitutos.

* Remocgao por motivo de acompanhamento de conjuge: da mesma maneira que a remogao
por motivo de saude, a vaga também fica ndo disponibilizada para novas contratagcdes, nem
mesmo no caso dos docentes, por ndo haver prerrogativa legal para contratacdo de
professores substitutos.

* Licengas para tratamento de satde: quando essas licengas sao muito prolongadas, tendo em
vista a auséncia do servidor, ndo ha como fazer a reposi¢do desse servidor, a ndo ser no caso
de docentes quando a licenga for maior que 60 dias, em que ha possibilidade de haver
contratagdo de professor substituto, ou se o servidor estiver de licenca pelo mesmo motivo
de satde por 2 anos, em que o servidor ¢ aposentado por invalidez.

* Lotacdo de servidores em alguns Campus do interior: como o IFSC tem 22 campus, mais a
Reitoria e o Centro de Referéncia e Formacao em EaD (Cerfead), que estao distribuidos em
20 municipios do estado de Santa Catarina, observa-se que em alguns desses Campus existe
a dificuldade de permanéncia de servidores, que entram, muitas vezes com o intuito de
tentar se remover para campus de cidades maiores, de maior proximidade de seus familiares
ou ainda por outros motivos particulares. Para minimizar essa situa¢ao foram implementadas
regras no IFSC em que o servidor deve permanecer na sua lotagao pelo tempo minimo de 02
anos apos removidos.

* Priorizagdo do atendimento de demandas judiciais: devido a grande demanda de acdes
judiciais relativas a gestdo de pessoas, muitas vezes o atendimento afeta o desenvolvimento
das atividades inerentes a gestao de pessoas.

* Conhecimento tacito acumulado por alguns servidores e ndo compartilhado com outros
integrantes da equipe: essa pratica pode prejudicar o desenvolvimento das atividades em
caso de afastamento dos detentores da informacao.
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Para que se evitem irregularidades relacionadas ao pessoal do IFSC, ¢ feita, desde a entrada
em exercicio ¢ no recadastramento anual dos servidores, a solicitacdo da informacdo do servidor
quanto a existéncia de outro vinculo permitido legalmente. O servidor deve prestar essas
informacgdes e assinar atestando sua veracidade. Caso seja apontada alguma irregularidade, abre-se
processo para verificacao.

4.1.8.1 Analise Critica

Em 2017 realizou-se um concurso publico, homologado em dezembro. Apesar de terem
ocorrido diversas contratacdes em 2016, constatou-se a necessidade de mais contratagoes em 2017.
Outras medidas e tentativas de ocupacdo de cargos vagos também foram tomadas, como por
exemplo, os editais de redistribuicdo publicados no ano passado, que, infelizmente, ndo obtiveram
sucesso.

Dos servidores de carreira, 78% sdo da 4rea-fim, voltados principalmente as atividades
relacionadas ao ensino. Num universo de 2.579 servidores, 120 ocupam Cargos de Dire¢do (CD) e
299 ocupam Fung¢des Gratificadas (FG), totalizando um percentual aproximado de 17%, dispersos
nos campus e Reitoria do IFSC.

Com a chegada do Banco de Professor Equivalente, a aposentadoria ndo gera tanto transtorno
como no passado, haja vista que as vagas dos servidores aposentados ja& podem ser novamente
ocupadas, sem necessitar de autorizacdo do MEC, caso se tenha lista de concurso publico aprovada.
Em ndo se tendo tal lista, a Lei n® 8745/93 prevé a possibilidade de contratacdo de professores
substitutos, até a realizagdo de novo concurso publico. Para os técnico-administrativos, o processo
dar-se-4 de forma semelhante, mas sem a presenga do substituto. Um problema verificado ¢ a
presenca de cargos em extingdo: este, com a aposentadoria do servidor, nao tem reposicao da vaga e
diminui, assim, a for¢a de trabalho.

Quanto aos afastamentos, quando sao de servidores docentes, para certas tipologias também
pode ser utilizada a contratagdo de professor substituto, porém para os técnicos administrativos nao
existe tal prerrogativa de contratagdo. A quantificacdo de servidores afastados ficou prejudicada
devido o fato recente do Siape ter alterado os afastamentos de dentro da plataforma Siape para a
plataforma SiapeNET, a qual gera muitos problemas e em nossas tentativas de acesso aos relatorios
de afastamento, aparecer a mensagem de que o sistema esta indisponivel.
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4.1.9 Contratacao de pessoal de apoio e de estagiarios

4.1.9.1 Contratacdo de mao de obra de atividades ndo abrangidas pelo plano de cargos (regular)

Estas sdo as informacgdes sobre terceirizagdo regular de mao de obra, que diz respeito as contratagdes de pessoas para realizar trabalhos da relacdo das

atividades-fim da unidade. Cabe informar que todos contratos do IFSC estao disponiveis no sitio na Internet, por meio deste link.

Quadro 52 - Contratos de prestacdo de servigos nao abrangidos pelo plano de cargos da unidade

Unidade Contratante

Nome: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA - IFSC

Informagdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de

8 o

£ < o Execucdo das Atividades Nivel de Escolaridade

g S = 2 Contratadas .

3 8 E ko Empresa Contratada Exigido dos Sit

S S S 8 (CNPJ) Trabalhadores )

= £C Inicio Fim Contratados

> =

< —
2012 053/2012 Jardinagem 83.953.331/0001-73 28/06/12 28/06/17 F E
2012 083/2012 Vigilancia 83.411.025/0001-05 26/08/12 27/08/17 F E
2012 100/2012 Auxiliar de Depdsito 05.600.954/0001-59 04/09/12 03/09/17 F E
2012 113/2012 Auxiliar de Depdsito 05.600.954/0001-59 17/09/12 16/09/17 F E
2012 121/2012 Vigilancia 05.497.780/0001-40 24/09/12 15/02/17 F E
2012 160/2012 Limpeza 03.814.774/0001-44 14/01/13 14/01/18 Sem exigéncia P
2012 163/2012 Vigilancia 05.497.780/0001-40 03/12/12 03/12/17 F E
2012 171/2012 Limpeza 13.682.207/0001-35 17/12/12 17/12/17 Sem exigéncia E
2012 173/2012 Limpeza 13.682.207/0001-35 14/01/13 14/01/18 Sem exigéncia P
2013 021/2013 Zeladoria 03.814.774/0001-44 11/03/13 11/03/18 F P
2013 025/2013 Limpeza 13.682.207/0001-35 05/03/13 03/05/18 F P
2013 035/2013 Zeladoria 03.814.774/0001-44 01/04/13 01/04/18 F P
2013 067/2013 Direcdo Veicular 02.531.343/0001-08 22/07/13 22/07/18 M P
2013 068/2013 Direcéo Veicular 02.531.343/0001-08 24/07/13 24/07/18 M P
2013 069/2013 Direcéo Veicular 02.531.343/0001-08 24/07/13 24/07/18 M P
2013 086/2013 Vigilancia 10.364.152/0001-27 21/08/13 22/08/18 F P
2013 110/2013 Copeiragem 05.600.954/0001-59 03/09/13 03/09/18 Sem exigéncia P
2013 120/2013 Recepcao 05.600.954/0001-59 16/09/13 16/09/18 M P
2013 121/2013 Copeiragem 05.600.954/0001-59 17/10/13 17/10/18 Sem exigéncia P
2013 124/2013 Zeladoria 79.283.065/0001-41 23/09/13 23/09/18 F P
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Unidade Contratante

Nome: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA - IFSC

Informagdes sobre os Contratos

) S Periodo Contratual de

g S e . Execucdo das Atividades Nivel de Escolaridade

S o= S Contratadas .

S s £ ° Empresa Contratada Exigido dos Sit

o b= 8 (CNPJ) Trabalhadores ’

b R Inicio Fim Contratados

> =

<« o
2013 126/2013 Recepgio 05.600.954/0001-59 17/09/13 17/09/18 M P
2013 130/2013 Vigilancia 05.497.780/0001-40 13/10/13 13/10/18 M P
2013 138/2013 Recepcao 05.600.954/0001-59 16/11/13 16/11/18 M P
2014 003/2014 Limpeza 09.284.904/0001-60 03/03/14 03/03/18 Sem exigéncia P
2014 018/2014 Direcdo Veicular 02.531.343/0001-08 02/06/14 02/06/18 M P
2014 019/2014 Copeiragem 05.600.954/0001-59 02/06/14 02/06/18 Sem exigéncia P
2014 026/2014 Direcdo Veicular 02.531.343/0001-08 20/06/14 20/06/18 M P
2014 027/2014 Diregdo Veicular 02.531.343/0001-08 20/06/14 20/06/18 M P
2014 028/2014 Diregdo Veicular 10.565.981/0001-78 18/07/14 18/07/18 M P
2014 029/2014 Diregdo Veicular 11.967.535/0001-52 25/07/14 25/07/17 M E
2014 030/2014 Direcdo Veicular 02.531.343/0001-08 01/07/14 01/07/18 M P
2014 032/2014 Vigilancia 05.497.780/0001-40 01/07/14 01/07/18 Sem exigéncia P
2014 033/2014 Vigilancia 10.364.152/0001-27 11/08/14 11/08/18 F P
2014 037/2014 Limpeza 04.231.640/0001-63 11/08/14 11/08/17 F E
2014 039/2014 Portaria 02.531.343/0001-08 01/08/14 01/08/18 M P
2014 041/2014 Portaria e Zeladoria 02.531.343/0001-08 12/09/14 12/09/18 F P
2014 044/2014 Portaria e Zeladoria 02.531.343/0001-08 01/08/14 01/08/18 F P
2014 048/2014 Portaria e Zeladoria 02.531.343/0001-08 01/09/14 01/09/18 M P
2014 049/2014 Zeladoria ¢ Continuo 02.531.343/0001-08 11/08/14 11/08/18 Sem exigéncia P
2014 050/2014 Zeladoria 02.531.343/0001-08 01/09/14 01/09/18 F P
2014 053/2014 Zeladoria 02.531.343/0001-08 18/08/14 18/08/18 M P
2014 062/2014 Copeiragem, Portaria e Aux. 02.531.343/0001-08 17/09/14 17/09/18 F P

de Depdsito

2014 073/2014 Vigilancia 05.497.780/0001-40 05/10/14 05/10/18 Sem exigéncia P
2014 089/2014 Recepgdo 03.814.774/0001-44 03/11/14 03/11/18 Sem exigéncia P
2014 097/2014 Limpeza 13.026.997/0001-09 02/12/14 02/03/18 Sem exigéncia P
2014 104/2014 Vigilancia 05.497.780/0001-40 01/12/14 01/12/18 M P
2014 106/2014 Portaria 07.261.678/000177 16/12/14 16/12/18 F P
2014 107/2014 Limpeza 04.231.640/0001-63 15/12/14 15/11/17 F E
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Unidade Contratante

Nome: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA - IFSC

Informagdes sobre os Contratos

] o Periodo Contratual de

£ < . Execucdo das Atividades Nivel de Escolaridade

g S = k= Contratadas L

S s £ ° Empresa Contratada Exigido dos Sit

S g = 8 (CNPJ) Trabalhadores ’

= 0 Inicio Fim Contratados

= =

<« —
2014 112/2014 Recepgio 02.531.343/0001-08 05/01/15 05/01/19 M P
2015 009/2015 Limpeza 13.026.997/0001-09 19/02/15 19/02/18 Sem exigéncia P
2015 010/2015 Limpeza 08.190.855/0001-34 09/02/15 09/02/18 F P
2015 011/2015 Vigilancia 10.392.048/0001-46 25/02/15 25/02/19 F P
2015 012/2015 Portaria e Limpeza 03.814.774/0001-44 16/02/15 16/02/19 F P
2015 013/2015 Limpeza 13.026.997/0001-09 19/02/15 22/03/18 F P
2015 014/2015 Portaria 08.190.855/0001-34 02/03/15 02/03/19 F P
2015 016/2015 Limpeza 07.809.721/0001-96 12/03/15 12/03/18 F P
2015 017/2015 Limpeza 03.814.774/0001-44 16/03/15 16/03/19 F P
2015 018/2015 Limpeza 11.027.483/0001-34 13/03/15 14/09/17 F E
2015 022/2015 Vigilancia 05.497.780/0001-40 02/04/15 02/04/18 Sem exigéncia P
2015 043/2015 Direcdo Veicular 07.593.524/0001-82 06/05/15 06/05/18 M P
2015 046/2015 Zeladoria 10.439.655/0001-14 04/05/15 04/07/17 F E
2015 051/2015 Zeladoria e Copeiragem 10.439.655/0001-14 04/05/15 04/05/18 Sem exigéncia A
2015 052/2015 Zeladoria 10.439.655/0001-14 06/05/15 06/05/18 M A
2015 054/2015 Vigilancia 05.497.780/0001-40 01/05/15 01/05/17 F E
2015 055/2015 Zeladoria 10.439.655/0001-14 11/05/15 11/05/18 F A
2015 056/2015 Direcdo Veicular 10.565.981/0001-78 06/05/15 06/05/18 M P
2015 057/2015 Portaria 08.190.855/0001-34 18/05/15 18/05/18 F A
2015 058/2015 Limpeza 07.809.721/0001-96 04/06/15 05/06/17 F E
2015 060/2015 ﬁiﬁfﬁﬁ? ¢ Auxiliar de 05.600.954/0001-59 01/07/15 01/07/18 M A
2015 065/2015 Vigilancia 95.832.986/0001-72 17/06/15 17/06/18 Sem exigéncia A
2015 068/2015 Recepcao 10.439.655/0001-14 01/07/15 01/07/18 M A
2015 083/2015 Vigilancia 05.497.780/0001-40 19/07/15 19/07/18 F P
2015 084/2015 Vigilancia 10.392.048/0001-46 20/07/15 20/07/17 F E
2015 085/2015 Diregdo Veicular 07.524.593/0001-87 27/07/15 27/07/18 M P
2015 086/2015 Portaria 10.439.655/0001-14 26/08/15 26/08/18 F A
2015 087/2015 Limpeza 07.809.721/0001-96 26/08/15 26/08/18 F A
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Unidade Contratante

Nome: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA - IFSC

Informagdes sobre os Contratos

] o Periodo Contratual de

g "3 ° Execucio das Atividades Nivel de Escolaridade

= S = 8 Contratadas -

S s £ ° Empresa Contratada Exigido dos Sit

< g = 8 (CNPJ) Trabalhadores ’

= 0 Inicio Fim Contratados

= o=

<« —
2015 090/2015 Recepcdo 07.593.524/0001-82 25/08/15 24/08/18 M A
2015 098/2015 Vigilancia 82.949.652/0001-31 10/10/15 10/10/18 F P
2015 108/2015 Vigilancia 82.949.652/0001-31 15/11/15 14/11/18 F A
2015 109/2015 Recepgdo 07.593.524/0001-82 03/11/15 03/11/18 M A
2015 115/2015 Recepcdo 05.792.339/0001-91 10/11/15 31/08/17 M E
2015 116/2015 Recepcdo 05.792.339/0001-91 10/11/15 12/06/17 M E
2015 119/2015 Portaria 05.792.339/0001-91 17/11/15 17/11/18 F A
2015 133/2015 Vigilancia 05.497.780/0001-40 01/01/16 01/01/19 F P
2016 001/2016 Encanador e Pintor 00.482.840/0001-38 01/02/16 01/02/19 F A
2016 002/2016 Eletricista e Pedreiro 79.283.065/0001-41 01/02/16 01/02/19 F A
2016 008/2016 Vigilancia 10.364.152/0001-27 07/03/16 07/03/19 F A
2016 014/2016 Limpeza 11.027.483/0001-34 02/05/16 02/05/18 F A
2016 016/2016 Recepcdo 06.094.697/0001-93 06/04/16 06/04/18 M A
2016 023/2016 Portaria 05.765.061/0001-63 23/05/16 23/05/18 F A
2016 027/2016 Vigilancia 05.497.780/0001-40 30/06/16 30/06/18 F A
2016 029/2016 Limpeza 11.027.483/0001-34 18/07/16 18/07/17 F E
2016 053/2016 Vigilancia 08.282.615/0002-40 13/09/16 13/09/18 Sem exigéncia P
2016 054/2016 Vigilancia 05.497.780/0001-40 03/10/16 03/10/18 F A
2016 055/2016 Limpeza 03.814.774/0001-44 13/10/16 13/10/18 Sem exigéncia A
2016 058/2016 Limpeza 02.531.343/0001-08 01/10/16 29/12/18 Sem exigéncia A
2016 062/2016 Limpeza 10.817.718/0001-29 01/11/16 01/11/18 Sem exigéncia A
2016 063/2016 Vigilancia 95.832.986/0001-72 13/10/16 13/10/18 F A
2016 069/2016 Limpeza e jardinagem 02.531.343/0001-08 26/12/16 26/12/18 F A
2016 076/2016 Limpeza 10.817.718/0001-29 18/11/16 18/11/17 Sem exigéncia E
2016 077/2016 Limpeza 07.809.721/0001-96 30/12/16 29/12/18 Sem exigéncia A
2016 079/2016 Jardinagem 18.368.805/0001-58 01/12/16 01/12/18 F A
2016 086/2016 Jardinagem 12.780.988/0001-38 01/12/16 01/12/18 F A
2016 091/2016 Jardinagem 09.249.662/0001-74 05/12/16 05/12/18 Sem exigéncia A
2016 093/2016 Zeladoria 01.048.117/0001-08 12/12/16 12/12/18 F A

126



Unidade Contratante

Nome: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA - IFSC

Informagdes sobre os Contratos

] o Periodo Contratual de

£ < . Execucdo das Atividades Nivel de Escolaridade

g S = k= Contratadas L

S s £ ° Empresa Contratada Exigido dos Sit

S g = 8 (CNPJ) Trabalhadores ’

= 0 Inicio Fim Contratados

= =

<« ]
2016 096/2016 Zeladoria 01.048.117/0001-08 19/12/16 19/12/18 F A
2017 034/2017 Jardinagem 12.780.988/0001-38 15/05/17 15/05/18 A
2017 040/2017 Recepgio 08.874.482/0001-10 12/06/17 12/06/18 M A
2017 044/2017 Portaria 02.531.343/0001-08 26/06/17 26/06/18 F A
2017 051/2017 Zeladoria 79.283.065/0001-41 05/07/17 05/07/18 F A
2017 053/2017 Jardinagem 12.780.988/0001-38 05/07/17 05/07/18 F A
2017 054/2017 Vigilancia 05.497.780/0001-40 21/07/17 21/07/18 F A
2017 055/2017 Zeladoria 09.554.532/0001-45 17/07/17 17/07/18 F A
2017 058/2017 Limpeza rede de esgoto 08.113.559/0002-10 01/08/17 01/08/18 A
2017 059/2017 Jardinagem 12.780.988/0001-38 14/08/17 14/08/18 F A
2017 060/2017 Limpeza 12.780.988/0001-38 14/08/17 14/08/18 F A
2017 061/2017 Diregdo Veicular 05.792.339/0001-91 07/08/17 07/08/18 M A
2017 063/2017 Limpeza 06.059.231/0001-57 15/09/17 15/09/18 M A
2017 064/2017 Vigilancia 79.929.774/0001-51 28/08/17 28/08/18 F A
2017 070/2017 Limpeza 03.121.972/0001-22 18/09/17 18/09/18 F A
2017 072/2017 Auxiliar de dep6sito 05.765.061/0001-63 18/09/17 18/09/18 F A
2017 076/2017 Servigos de cozinha 00.482.840/0001-38 02/10/17 02/10/18 A
2017 078/2017 Q‘;’é‘igf‘r de manutengao 05.600.954/0001-59 09/10/17 09/10/18 M A
2017 079/2017 Vigilancia 05.497.780/0001-40 04/12/17 04/12/18 M A
2017 082/2017 Movimentador de 04.959.902/0001-00 23/10/17 23/10/18 M A

mercadorias

2017 084/2017 Limpeza 17.591.126/0001-80 18/12/17 18/12/18 Sem exigéncia A
2017 087/2017 Limpeza 05.792.339/0001-91 13/11/17 13/11/18 Sem exigéncia A
2017 093/2017 Limpeza 04.959.902/0001-00 20/11/17 20/11/18 Sem exigéncia A

Fonte: Proad
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4.1.9.2 Contratacao de estagiarios

A contratagdo de estagiarios no IFSC ¢ realizada de maneira descentralizada: cada campus
contrata os estagiarios que julgar necessario, pode langar editais para contratagdo ou mesmo
contratar diretamente via instituigdes de ensino que tenham termos de convénio assinados com
nossa instituicdo. Caso ndo haja convénio entre a instituicdo de ensino, os contratos de estagio nao
sao efetivados a ndo ser que se faga tal acordo de convénio.

Em 31/12/2017, havia 46 estagiarios, 35 deles foram contratados em 2017. O IFSC segue a
Lei 11.788, a Lei do Estagio, a qual para empresas com mais de 25 empregados pode ter até 20% de
estagiarios. Em nossa institui¢do, ndo atingimos tal limite.

Em 2017 foram gastos R$ 681.354,74 com estagiarios - R$ 469.550,37 com as bolsas de
estagio, R$ 191.829,62 com auxilio-transporte e R$ 19.732,75 com recesso remunerado.

Uma das dificuldades observadas por essa Diretoria de Gestao de Pessoas € que ndo existe no
Siape a possibilidade de informac¢ao da lotagdo dos estagidrios, o que complica em muitas vezes a
informacao mais exata de onde os estagidrios estdo exercendo suas atividades, por isso a indicacao
de area-fim e area meio foi feita com base em estimativa.

Percebe-se fortemente a baixa presenga de estagiarios de nivel superior, que deve-se ter como
motivo a remuneracao inferior desses em relagdo aos demais estagios de outras empresas.

Quadro 53 - Quantitativo de contratos de estagio vigentes

Nivel de escolaridade . Quantitativo 'de contratos de eistzigio vigentes : Despesa no exercicio
1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre (em RS)
1. Nivel superior 41 53 51 32 R$ 398.989,85
1.1 Area Fim 14 18 17 11 RS 135.250,80
1.2 Area Meio 27 35 34 21 R$ 263.739,05
2. Nivel Médio 60 65 66 14 RS 282.364,89
2.1 Area Fim 21 22 23 5 R$ 97.793,98
2.2 Area Meio 39 43 43 9 RS 184.570,91
Fonte: DGP

4.1.10 Contratacido de consultores com base em projetos de cooperacio técnica com
organismos internacionais

A Diretoria de Gestdo de Pessoas consultou a Assessora de Assuntos Estratégicos e

Internacionais, a qual executa tais demandas e nos informou que ndo existiu esse tipo de contratagdo
no ano de 2017.

4.1.11 Conclusao de estudos realizados para avaliar a distribuicio no ambito da unidade,
especialmente no contexto da execucio da sua atividade-fim

A distribuicdo de servidores dentro dos Campus do IFSC, estd embasada no “Quadro de
Referéncia dos Servidores Técnico Administrativos” para os servidores da carreira “Técnico
Administrativo em Educacdo”, e no “Plano de Oferta de Cursos e Vagas” (POCV) para os
servidores da carreira “Professor do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico”, que mostra a
necessidade de servidores docentes em cada Campus, por darea de ensino. O POCV esta
disponibilizado na pagina do Plano de Desenvolvimento Institucional do IFSC, em que apresenta
planilha constantemente atualizada para cada campus do IFSC.
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4.1.12 Indicadores Gerenciais sobre a Gestao de Pessoas

O IFSC tém indicadores desenvolvidos para o gerenciamento de pessoas. Foi criado o que
chamamos de “Quadro de Referéncia dos Servidores Técnico-administrativos”. Esse quadro,
aprovado por resolu¢do mostra as tipologias de campus e as respectivas quantidades de servidores
por tipos de campus. Além disso, hd o “Banco de Técnico-administrativos”, ou seja, uma planilha
que controla todos os servidores e cargos de cada caAmpus. A Tipologia de Campus e Quadro de
Referéncias de TAE proposta pelo Grupo de Trabalho Quadro e aprovada pela Resolucdo n°
12/2013/CDP ¢ apresentada a seguir:

Quadro 54 - Modelo interno de referéncia para composi¢do do quadro de TAEs do IFSC.

ADMINISTRADOR E 3 1 1 1 1
CONTADOR E 1 1 1 1 1
BIBLIOTECARIO/DOCUMENTALISTA E 2 2 1 1 1
ASSISTENTE SOCIAL E 2 1 1 1 1
PEDAGOGO AREA E 4 2 2 1 1
PSICOLOGO AREA E 2 1 1 1 1
TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS E 3 2 2 2 1
ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E 1 1 0 0 0
REGIONALIZADOS E 1 1 1 1 0
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO D 22 17 13 8 7
TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO D 3 2 2 2 1
TECNICO DE LABORATORIO D 8 8 6 4 2
ASSISTENTE DE ALUNO C 3 3 3 3 3
AUXILIAR DE BIBLIOTECA C 2 2 3 1 1
. ]
) E 19 12 10 9 7
SUBTOTAL NIVEL b 33 Y o1 ! 10
C 5 5 6 4 4
. ToTALGERAL | s1 | 4 | 3w [ 2 | n
Fonte: DGP

Os campus do IFSC ficam enquadrados na tipologia interna da seguinte forma:

* tipo I: Florianopolis e Sdo José (sem modelo de referéncia);

« tipo 1I: Joinville;

* tipo III: Jaragué do Sul, Floriandpolis-Continente, Chapeco e Ararangua;

* tipo IV: Canoinhas, Cricitima, Gaspar, Itajai, Geraldo Werninghaus, Lages e Sao Miguel do
Oeste;

* tipo V: Cacador, Garopaba, Palhoca - Bilingue, Xanxeré, Tubardo e Sao Carlos;

* tipo VI: Urupema.

O Campus Avangado Sdo Lourengo do Oeste terd quadro proprio conforme modelo definido
pelo MEC, ndo se enquadrando na tipologia interna.

A distribuicdo de vagas por campus se dd por meio de um instrumento criado para essa
finalidade, o qual denominamos “POCV - Plano de Ofertas de Cursos ¢ Vagas”. Nessa planilha,
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foram inseridos todos os cursos existentes e os com pretensdo de abertura para os proximos 5 anos.
Foram inseridas todas as matrizes curriculares dos cursos, nimeros de aulas, dentre outros e, com
isso, € possivel mensurar a quantidade de docentes por area para cada campus.

O IFSC dispde de instrumentos que verificam a real necessidade de um docente: o fator aula
dos professores existentes e a disponibilidade de codigos. Para isso, o Plano e Relatorio Semestral
de Atividade Docente (PRSAD) torna-se uma importante ferramenta, pois nessa planilha € possivel
verificar a real situagdo das areas de atuag@o nos campus. Todas essas informagdes sdo compiladas
no Bpeq (Banco de Professor - Equivalente). De acordo com o Decreto n® 8259/2014, o BPeq ¢
constituido pela soma dos Professores do Magistério do Ensino Bésico, Técnico e Tecnologico e
dos Professores Titulares Livres do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico de que trata a Lei n® 132
12.772/2012, efetivos, substitutos e visitantes, expressa na unidade professor equivalente. Em 29 de
maio de 2014, o BPeq do IFSC era igual a 2.584,22. Com a existéncia do BPeq, rapidamente pode-
se dar a recomposicdo do quadro. Caso haja exoneracdo, vacancia, redistribui¢do, entre outros, e
havendo lista de Concurso Publico vigente, ¢ possivel nomear o proximo candidato do Concurso
Publico. Caso nao haja lista de espera, pode-se contratar professor substituto, enquanto se elabora
um novo Concurso Publico para ocupar definitivamente aquela vaga desocupada.

4.2 GESTAO DO PATRIMONIO E INFRAESTRUTURA
4.2.1 Gestao da frota de veiculos

a) A Legislacdo que regulamenta a constituicao e forma de utilizagdo da frota de veiculos esta
na normativa nimero 10/2014.

b) Importancia e impacto da frota de veiculos sobre a atividade do IFSC.

A Frota de veiculos oficias tem por finalidade atender as necessidades do IFSC, incluidas as
atividades de ensino, pesquisa, extensdo ¢ técnico-administrativa, visitas técnicas, viagens,
deslocamento de servidores em servigo, de autoridades e de estudantes em atividades de carater

educacional, ocorridos dentro e fora do Estado de Santa Catarina.

¢) Quantidade de veiculos em uso ou na responsabilidade do IFSC:

Quadro 55 - Quantidade de veiculos em uso ou na responsabilidade do IFSC

Tipo de Veiculo Quantidade
Veiculos Leves 66
Onibus/micro-6nibus/Vans 21
Trator 3
Barco 3
Carreta Reboque 3
Caminhao 1
TOTAL 97

Fonte: Proad

d) Total anual de quilémetros por grupo de veiculos:
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Quadro 56 - Total anual de quilometros por grupo de veiculos

Frota Quilometros
Veiculos Leves 729.906
Onibus/Micro-6nibus 152.659
Fonte: Proad
e) Ano de fabrica¢do da frota por grupo de veiculos:
Quadro 57 - Ano de fabricacdo da frota por grupo de veiculos
Frota Ano
Veiculos Leves 2008
Onibus/Micro-6nibus 2005
Fonte: Proad
f) Custos associados a manutengdo da frota de veiculos;
Quadro 58 - Custos associados @ manutengdo da frota de veiculos
Frota Combustivel(RS) Litros(l) Manutencio Seguros
Veiculos Leves R$ 241.628,58 68.499,51 R$ 203.109,57 RS 23.463,92
Onibus/micro-6nibus R$ 90.587,27 28.522.25 R$ 117.925,27 R$ 60.341,40

Fonte: Proad
g) Nao temos plano de substitui¢ao da frota.
h) Nao foram feitos estudos no sentido de locagao de frota.

1) Os controles para assegurar uma prestacao eficiente e econdmica de servigo de transporte ¢
feito por meio de gestores de frota em cada campus, que gerenciam os recursos em funcdo das
demandas de transporte no respectivo campus.

4.2.2 Politica de destinacdo de veiculos inserviveis ou fora de uso e informacoes gerenciais
sobre veiculos nessas condi¢oes

Estamos em fase de estudos sobre veiculos que ndo sdo mais serviveis, alguns desses veiculos
de pequeno porte, que estdo com os custos de manuten¢do acima de 50% do seu valor de mercado,
ou seja, avaliados como invidveis economicamente, estdo em processo de desfazimento para uso
didatico nos cursos que possam usa-los como material de estudo. Estamos também avaliando a
possibilidade de fazermos um leildo dos veiculos que ndo seriam utilizados nem como material de
estudos.

Em conjunto com a avaliagdo da possibilidade de um leildo, estamos planejando um
levantamento dos custos de aquisi¢ao ou locagdo de veiculos para a Instituigao.

4.2.3 Gestao do Patrimonio Imobiliario da Unido

a) Estrutura de controle e de gestao do patrimonio no ambito da unidade jurisdicionada

A estrutura de controle e gestdo do patrimonio existente no ambito do Instituto Federal de
Santa Catarina (IFSC), UJ: 158516 cadastrada no Sistema de Gerenciamento dos Imdveis de Uso
Especial da Unido (SPIUnef) da Secretaria do Patrimonio da Unido (SPU), ¢ feito pela
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Coordenadoria de Regularidade Imobiliaria, subordinada ao Departamento de Obras e Engenharia,
da Pro-Reitoria de Administragao (Proad). Esta coordenadoria foi implantada em 2012 com a
finalidade de gerenciar a regularizagdo dos bens imodveis do IFSC no que diz respeito a
documentacao, (Certiddes de Inteiro teor, Matriculas, Inscricdes Imobiliarias, Termos de Cessao de
Uso, Confrontacdes, Unificagdes, entre outros) e também servigos necessarios para a manutengao
do patrimdnio publico e seguranca dos usuarios.

A gestdo e controle do patrimdnio ¢ realizada por meio de planilhas, e-mails e o Sistema de
Registro dos Imoveis de Uso Especial da Unido SPIUnet.

Atualmente, a Coordenadoria de Regularidade Imobilidria estd suspensa, sem coordenador
ocupando a pasta desde abril de 2017.

b) Distribuicao Geografica dos Iméveis da Uniso

* Regido Norte: Campus Canoinhas, Campus Jaragua do Sul, Campus Jaragua do Sul - Rau
(internamente conhecido como Campus Geraldo Werninghaus), Campus Joinville;

* Regido Vale do Itajai: Campus Gaspar, Campus Itajai;

* Regido Grande Florianopolis: Campus Floriandpolis, Campus Florian6polis Continente,
Campus Sao Jos¢, Campus Palhoga Bilingue e Campus Garopaba;

* Planalto Serrano: Campus Lages e Campus Urupema;
* Regido Sul: Campus Tubardao, Campus Criciima e Campus Ararangua;

* Regido Oeste: Campus Chapeco, Campus Sao Carlos, Campus Sao Lourenco do Oeste,
Campus Sao Miguel do Oeste e Campus Xanxere€.

O mapa com a distribui¢do geografica dos campus do IFSC esta disponivel aqui.

¢) Qualidade e completude dos registros das informacoes dos imoveis no Sistema de Registro
dos Imoéveis de Uso Especial da Uniao SPIUnet

A Coordenadoria de Regularidade Imobilidria trabalha na busca pela qualidade e a
completude dos registros das informagdes dos imdveis no Sistema de Registro dos Iméveis de Uso
Especial da Unido (SPIUnef) por meio do diagnodstico permanente da situagdo dos imoveis em
relagdo a sua regularidade documental junto aos 6rgdos competentes (prefeituras, cartorios, SPU,
corpo de bombeiros, etc) e faz um acompanhamento mais intenso junto a cada imovel, bem como a
atualizag@o constante do cadastro e dos valores dos imdveis no SPIUret, dentro do intersticio que o
proprio sistema determina.

d) Informacdo sobre a ocorréncia e os atos de formalizacio de cessdo, para terceiros, de
imoveis da Unido na responsabilidade da unidade, ou de parte deles, para empreendimento
com fins lucrativos ou nao, informando o locador, a forma de contratacdo, os valores e
beneficios recebidos pela unidade jurisdicionada em raziao da locacio, bem como a forma de
contabilizacao e de utilizacao dos recursos oriundos da locac¢ao

A selegdo dos cessionarios ocorreu por meio de processo licitatorio adequado ao objeto.

e) Riscos relacionados a gestao dos imdveis e os controles para mitiga-los.
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Com relagdo a gestdo dos imdveis e aos riscos a eles associados, a instituicdo atua em

conformidade com as recomendagdes dos 6rgaos de controle e das boas praticas associadas a esse
tema. Especificamente, pode-se citar:

Procurar manter atualizadas as informacdes constantes dos imoveis no Sistema de
Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da Unido - SPIUnet, com a fungdo de manter
cadastrados os imoveis sob sua administragao;

A Coordenadoria de Regularidade Imobilidria instituida, em que um servidor de carreira
técnico administrativo, nomeado por portaria interna que atua no gerenciamento das
atividades/acdes no que dizem respeito a regularizacdo e atualiza¢do das informacdes dos
imoveis; assinala-se aqui que em abril de 2017 a Coordenadoria de Regularidade
Imobilidria nao tem servidor do IFSC ocupando a coordenadoria;

Todos os projetos e construgdes, principalmente que resultem em acréscimo de areas, sdo
elaborados pelo Departamento de Obras e Engenharia. J4 no caso dos novos projetos, esses
s30 em sua maioria contratados por meio de licitacdo até¢ a formacao dos quantitativos, e
tem Memorial Descritivo, Or¢camento Detalhado, Pranchas de Projeto e sdo previamente
aprovados nos 6rgaos competentes;

A partir da 2* metade de 2017 o Departamento de Obras e Engenharia do IFSC (DOE),
conforme sinaliza¢do da gestdo do IFSC, tem focado em trabalhar também na elaboracao
dos projetos de Engenharia para a infraestrutura do IFSC. Busca-se assim que se diminua a
Contratacdo de Projetos por meio de licitacdo. Tais projetos serdo entdo elaborados pela
equipe institucional de engenharia e infraestrutura do IFSC.

Ocorrem, em paralelo, processos de regularizagcdo de todas as edificagdes para cada um dos
campus do IFSC, visando-se, principalmente, a aprovagdo de projeto junto ao corpo de
bombeiros, habite-se do corpo de bombeiros e, posteriormente, habite-se da prefeitura e
emissdo de alvard/licenga de funcionamento. Ressalta-se que cada cAmpus tem uma equipe
gestora que deve realizar essas atividades, contando também com o apoio do DOE, além do
apoio técnico dos engenheiros regionalizados (engenheiros lotados no cadmpus e que
atendem por regiao).

Em sua maioria, as unidades do IFSC tém contrato de zeladoria e realizam também servigos
de manuten¢do e melhorias nas edificagdes quando necessario, agdo verificada pela parte
técnica e/ou administrativa da unidade.
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4.2.4 Cessao de espacos fisicos e imdveis a 0rgaos e entidades publicas ou privadas

Quadro 59 - Cessdo de Espaco Imdvel

INiCIO DE

TERMINO

N° CONTRATO LICITACAO CONTRATADA CNPJ OBJETO S T e ATTAT VALOR MENSAL VALOR ANUAL
MTS & SH TECNOLOGIA
021/2014 TP 01/2014 EM IMPRESSAO E COPIAS 09.554.328/0001-24 Reprografia 02/05/14 01/02/17 R$ 208,20 R$ 208,20
LTDA ME
REPRESENTACOES V.S. .
022/2014 TP 01/2014 | VOLLES LTDA 01.106.039/0001-50 Cantina 02/06/14 02/06/17 RS 328,36 R$ 3.940,32
57/2017 CC 02/2017 | ADRIANA PERICO ME 23292.007382/2017-16 Cantina 19/07/17 19/07/18 Nio onerosa Desi‘;%‘;;?:re 0
LUCILENE RODRIGUES . - Desconto sobre o
26/2017 CC 05/2016 | pINTO PINHEIRO 23.800.909/0001-20 Cantina 20/03/17 20/03/18 Nao onerosa cardépio
RIVA CONFEITARIA E . - Desconto sobre o
053/2015 CC03/2015 | pANIFICADORA LTDA ME 04.453.004/0001-86 Cantina 11/05/15 11/05/18 Nio onerosa cardépio
034/2015 CCO01/2015 | Matlis DECORDOVA |50 442.469/0001-98 Cantina 10/04/15 10/04/18 Nio onerosa Desconto sobre o
cardap1o
MARCIO BITTENCOURT . - Desconto sobre o
063/2015 CC 02/2015 | ~OMERCIANTE ME 02.795.660/0001-31 Cantina 01/06/15 01/06/17 Nao onerosa cardépio
081/2015 CC 004/2015 |JOAO BATISTA BARRETO 22.319.019/0001-38 Cantina 02/07/15 02/07/16 Nio onerosa Desz‘;‘:;‘;;?:re 0
SANTOS LANCHONETE E . N Desconto sobre o
092/2015 CC 005/2015 RESTAURANTE LTDA EPP 08.934.771/0002-49 Cantina 13/08/15 13/08/18 Nio onerosa cardipio
LANCHONETE E b 0 so0b
57/2016 CC 002/2016 |RESTAURANTE SS GOMES 08.888.350/0001-48 Cantina 06/10/17 06/10/18 Nio onerosa escc‘;rr‘ d‘:isf’ reo
LTDA pio
RESTAURANTE . - Desconto sobre o
3/2016 CC 008/2015 | pANTANAL 20.413.632/0001-94 Cantina 01/02/16 01/02/19 Nao onerosa cardépio
NAO ESQUECA MASSAS, Desconto sobr
4/2016 CC 11/2015 SALGADOS E DOCES 85.080.216/0001-67 Cantina 04/02/17 06/05/18 Nio onerosa escc(;r d‘;sfo eo
CASEIROS LTDA - ME P
5/2016 CC 09/2015 | MARCELO DARCI MENDO 072.169.789-51 Cantina 22/02/16 22/02/18 Nio onerosa Desz‘;‘:;‘;;?:re 0
RESTAURANTE . N Desconto sobre o
6/2016 CC 10/2015 PANTANAL 20.413.632/0001-94 Cantina 25/02/16 25/02/17 Nio onerosa cardipio
RESTAURANTE . - Desconto sobre o
7/2016 CC010/2015 | pANTANAL 20.413.632/0001-94 Cantina 07/03/16 07/03/19 Nao onerosa cardépio
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N° CONTRATO LICITACAO CONTRATADA CNPJ OBJETO {]l\llgg Clii VI GETIEE?:I&IigU AL VALOR MENSAL VALOR ANUAL
21/2016 CC 004/2015 |KAMILA SANTOS SPIER 23.341.820/0001-42 Cantina 05/05/16 05/05/16 Ndo onerosa D“i‘;ﬁgfi;fffe 0
JAQUELINE JOSIANE . " Desconto sobre o
60/2016 CC 0032016 | Corino mb 07.611.136/0001-87 Cantina 10/10/16 10/10/18 Nao onerosa o,
112/2017 CC 007/2016 |ROSELI OLIVO CERON ME | 28.700.683/0001-09 Cantina 25/12/17 15/12/17 Nio onerosa Desz‘;‘:;‘;;?:re °
MTS & SH TECNOLOGIA
3/2017 TP 02/2016 | EM IMPRESSAO E COPIAS | 09.554.328/0001-24 | Reprografia 01/02/17 01/02/19 RS 307,24 RS 3.686,88
LTDA ME
147/2012 TP 4/2012 | ELISSON GIL DASILVA | 23292.000523/2012-65 Cantina 22/10/12 22/01/18 RS 869,78 R$ 7.828,02
55/2013 TP 02/2013 | EMPRESA PANIFICADORA | 53,95 (100928/2012-01 Cantina 01/07/13 01/07/18 R$ 530,83 RS$ 6.369,96

KELI LTDA - ME

Fonte: Proad
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A forma de selecdo dos cessionarios se deu por meio de Processo Licitatorio adequado ao
objeto.

No caso das cessdes ndo onerosas os beneficios sdo exclusivamente voltados a reduzir o custo
da alimentagdo dos alunos e servidores do IFSC, pois o objetivo desta licitagao ¢ ndo cobrar pelo
espaco, contudo, contratamos a proposta mais vantajosa frente ao percentual de desconto ofertado
aos alimentos constantes no cardapio minimo a ser oferecido pela empresa contratada.

O contrato 21/2014 foi rescindido no dia 01/02/2017, dessa forma o valor anual dele
corresponde a um més do contrato.

O contrato 147/2012 sofreu reajuste a partir do més de margo, passando ao valor de RS
869,78. Foi pago retroativo de R$ 323,56 referente aos meses de novembro de 2016 a margo de
2017. De novembro de2015 a novembro de 2016, eram pagos mensalmente pela CONTRATADA o
valor de R$ 799.,44. Com esses valores, o custo anual do contrato firmado finalizou em R$
9.750,46.

Quanto a contabilizacdo e utilizacdo dos recursos, os valores sdo recolhidos por meio de
GRU, tratados como receitas proprias e compdem o superavit financeiro da unidade.

e) Despesas de manutencio e a qualidade dos registros contabeis relativamente aos imdveis

A seguir, apresentam-se os valores totais Empenhado, Liquidado e Pago por UGR - NE e
Fornecedor

Més de lancamento: dezembro de 2016

Natureza da despesa detalhada: 33903916: manutencao e conservagao de bens imdveis.

Despesas empenhadas (controle empenho):r$ 1.285.910,78

Despesas liquidadas (controle empenho): r$ 397.986,34

Despesas inscritas em RPNP (controle empenho): r$ 887.924,44
Despesas pagas (controle empenho):r$ 380.608,02

Fonte: DOF

A qualidade dos registros contdbeis relativamente aos imoveis ¢ obtida diretamente dos
contratos e corrigidos pelo Custo Unitario Basico de Santa Catarina (CUB-SC) no caso da
atualizagdo dos valores das edificagdes construidas e pelo Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA/IBGE) no caso da
atualizagdo dos valores dos terrenos no ambito do IFSC. Os valores referentes as despesas com
reformas sdo retirados do relatorio do Sistema Integrado de Monitoramento Execucdao e Controle
(Simec) e os valores referentes as despesas com manutencao sdo repassados pelo Departamento de
Orcamento e Finangas (DOF) do IFSC.

f) Riscos relacionados a gestao dos imoveis e os controles para mitiga-los

Na gestao dos imoveis e os riscos a eles associados, a institui¢do atua em conformidade com
as recomendacdes dos oOrgdos de controle e das boas praticas associadas a esse tema.
Especificamente, pode-se citar:

e Manter atualizadas as informacdes constantes dos imédveis no Sistema de Gerenciamento
dos Iméveis de Uso Especial da Unido - SPIUnet, com a fungdo de manter cadastrados os
imoveis sob sua administragao;

e A Coordenadoria de Regularidade Imobilidria instituida, em que um servidor de carreira
técnico administrativo, nomeado por portaria interna que atua no gerenciamento das
atividades/acdes no que dizem respeito a regularizagdo e atualiza¢do das informagdes dos
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imoveis; assinala-se aqui que em abril de 2017 a Coordenadoria de Regularidade
Imobiliaria nao tem servidor do IFSC ocupando a coordenadoria;

Todos os projetos e construgdes, principalmente que resultem em acréscimo de areas, sdo
elaborados pelo Departamento de Obras e Engenharia. J4 no caso dos novos projetos, esses
sa0 em sua maioria contratados por meio de licitagao até a formagao dos quantitativos, com
Memorial Descritivo, Or¢amento Detalhado, Pranchas de Projeto, e sdo previamente
aprovados nos 6rgdos competentes;

A partir da 2* metade de 2017, o Departamento de Obras e Engenharia do IFSC (DOE),
conforme sinalizagdo da gestdo do IFSC, tem focado em trabalhar também na elaboragado
dos projetos de Engenharia para a infraestrutura do IFSC. Busca-se assim que se diminua a
Contratacdo de Projetos por meio de licitagdo. Tais projetos serdo entdo elaborados pela
equipe institucional de engenharia e infraestrutura do IFSC.

Ocorrem, em paralelo, processos de regularizagcdo de todas as edificagdes para cada um dos
campus do IFSC, visando-se, principalmente, a aprovagdo de projeto junto ao corpo de
bombeiros, habite-se do corpo de bombeiros e, posteriormente, habite-se da prefeitura e
emissdo de alvard/licenga de funcionamento. Ressalta-se que cada cAmpus tem uma equipe
gestora que deve realizar essas atividades, contando também com o apoio do DOE, além do
apoio técnico dos engenheiros regionalizados (engenheiros lotados no campus e que
atendem por regiao).

Em sua maioria, as unidades do IFSC tem contrato de zeladoria e realizam também servigos
de manutenc¢do e melhorias nas edificacdes quando necessario, acao verificada pela parte
técnica e/ou administrativa da unidade.
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4.2.5 Informacdes sobre imdveis locados de terceiros

Relagdo de contratos de locagdo de imoveis de terceiros.

Quadro 60 - Relagdo de contratos de locacdo de imoveis de terceiros

N° DO A N° < INICIODE | TERMINO | VALOR VALOR
PROCESs0| CAMPUS | conTRATOE |HICITACAO|  CONTRATADA (E) QI EKG VIGENCIA | VIGENCIA | MENSAL | ANUAL
NIDELAR
ADMINISTRACAO
231'/229021'3?25‘2 Florianépolis | 060/2012 | DL 018/2012 |E NEGOCIOS 00'579'310/0001' Locagdo Prédio 01/07/12 30/06/18 | RS 30.647.66 RS 367.771,92
IMOBILIARIOS
LTDA
23292.00009 . HW HOTEL 79.669.867/0001- |Locagdo Laboratorio
1h01a.54 | Continente | 0112014 | DLO062014 |yro o o0 o Hoho 25/04/15 25/04/18 R$ 500,00/ RS 10.000,00
Fundagio Locagédo de ginasio
23292.00635| oy heco 09572015 | DI012/2015 |Jmiversidade do 84.369.0010-11 |de esportes com 24/08/15 24/08/18 | R$1.860,62| RS 22.327,44
5/2015-64 Oeste de Santa . .
Catarina quadra poliesportiva

Fonte: Proad

Os contratos 060/2012, 011/2014 e 095/2015 dizem respeito a locagdo de prédios para o funcionamento do Cerfead e IFSCTV, salas para o
funcionamento do laboratorio de hospedagem do Campus Floriandpolis-Continente e gindsio de esportes para atender a demanda dos alunos do Campus

Chapeco.

A obra de ampliacdo do Campus Floriandpolis-Continente foi finalizada em Outubro/2016 e disponibiliza espago para o laboratério de hospedagem;
quanto ao prédio do Cerfead, IFSCTV e Ginasio de Chapecd, a contratagdo de empresa para realizacdo da obra depende de disponibilizagdo orgamentaria.

Nos Contratos de Locagao n° 011/2014 e 095/2015 nao houve necessidade de realizagao de reformas e transformacodes, exceto para o contrato 060/2012
(locagdo Cerfead/ IFSCTV) onde houve a necessidade de adequagdo de espaco fisico no que tange a acessibilidade, seguranga, reparo dos portdes e instalacao
de cercas que correram por conta do Proprietario do Imovel. A manutencao predial bésica (interna) do imovel € realizada pelo servigo de zeladoria que ¢
mantido pelo IFSC, ndo sendo repassado qualquer custo ao Locador.

4.2.6 Informacoes sobre as principais obras e servicos de engenharia relacionados a atividade-fim

Informacgdes sobre as principais obras e servigos de engenharia realizadas durante a gestdo e que estejam diretamente relacionadas aos macroprocessos

finalisticos da unidade, indicando as respectivas despesas, fornecedores, vigéncia dos contratos e seu estagio de execugao.
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Abaixo seguem informagdes das obras em andamento no ano de 2017 e a iniciarem em 2018, sob supervisao do DOE:

Quadro 61 - Obras 2017/2018

VALOR DO PRAZO DE e COI;J&LUiD A
UNIDADE OBRA CONTRATO EXECUCAO OBRA ATE: EMPRESA CONTRATADA
(meses)
JAN/2018

REI Adequagido de espago fisico - servigos diversos RS 175.246,66 3 0 GEFISA

REI Requalificagdo de espago fisico - espaco de reunides R$ 109.112,82 3 0 EVA
ARU  |Construgo da cantina R$91.121,40 6 100 B A A0 D AN TENGAO LTDA. DEF-
ARU  |Adequacdo das coberturas do Bloco VI e acesso veiculos R$ 56.959,78 5 100 PINHEIRINHO SERVICOS ELETRICOS EIRELI - EPP
CAN  |Reparos nos sistemas de prevencao de incéndio RS 546.424,34 6 100 JRM
CCO  |Obra de drenagem e pavimentagao R$ 166.817,31 2 0 ECASA
CCO  |Muro de contengdo do talude R$ 281.047,59 6 100 JMD ENGENHARIA LTDA.
CDR  |Quadra (ndo oficial) R$ 186.571,71 4 0 ECASA
CDR |Infraestrutura para inst. Dos ap. de ar-condicionado R$ 119.933,93 10 100 ADAGIL CLIMATIZACOES LTDA.
CDR  |Tluminagdo externa no estacionamento do Bloco I R$ 90.358,59 3 100 CEPENGE ENGENHARIA LTDA EPP

CRI Construgao do Bloco D R$ 2.048.281,21 10 0 NICOL

CTE Muro de contengdo do talude e acesso carros R$ 358.630,45 8 100 CONSTRUTORA PORTOTEC LTDA.

CTE  |Obra de ampliagdo e reforma R$ 7.915.175,59 12 100 ENDEAL ENGENHARIA LTDA.

FLN gleofz(l;ngﬁl;bﬁa?utomobilistica e Fase I da reestruturagao elétrica do RS 854.881.55 6 0 SUPREMA

FLN Instalagdes do DACC R$ 739.610,50 210 0 LG

FLN Laboratérios do DAELN RS 414.694,32 4 100 LITORAL ENGENHARIA LTDA.

FLN  |Construgdo de mezaninos para o Departamento de Eletrotécnica R$ 461.516,03 8 100 BARTOSKI & ZUKOVSKI LTDA.

FLN  |Implantacdo de novos laboratérios para o DASS. R$ 762.779,85 5 100 TRIO CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA. - EPP
FLN  |Imp de novos lab. de Meteorologia e da Chefia do DASS R$ 288.089,12 4 100 TRIO CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA. - EPP
GAR  |Construgdo do auditdrio e obras complementares R$ 991.939,88 6 100 TRIO CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA. - EPP
GAS  |Passarela entre blocos R$ 122.891,42 4 100 CONSTRUTORA WDF LTDA.

1TJ Adequagio nas instalagdes de prevengdo contra incéndio R$ 179.683,51 7 100 CRC

1TJ Quadra coberta RS 1.966.926,17 12 83,3 CRC ENGENHARIA LTDA.

ITJ Infraestrutura para inst. dos ap. de ar-condicionado R$ 93.738,18 10 100 CCA CONSTRUTORA LTDA. ME

ITJ Muro e obras e complementares RS 61.705,72 4 100 DEF. CONSTRUTORA LTDA. - EPP
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% CONCLUIDA

VALOR DO PRAZO IEE DA
UNIDADE OBRA CONTRATO EXECUCAO e EMPRESA CONTRATADA
(meses) JAN/2018
JAR Constru¢ao quadra poliesportiva R$ 1.111.530,21 9 0 CUBICA
JAR Reestruturagdo elétrica, nova se e castelo d’dgua e inst. preventivo | R$ 1.071.250,50 12 100 CONSTRUTORA CUBICA LTDA.
JAR Nova cobertura do bloco administragio R$ 112.861,37 6 100 CONSTRUTORA CUBICA LTDA.
JAR Reforma do telhado do corredor c. R$ 197.126,89 6 100 CONSTRUTORA CUBICA LTDA.
JGW  |Construcio do Bloco C R$ 2.491.458,75 15 0 NICOL
JGW  |Adequagdo dos sistemas preventivos contra incéndio R$ 169.662,41 3 66,7 SUPREMA
JGW  |InstalagOes de exaustdo R$ 310.003,40 4 100 TERMSUL ENGENHARIA E SERVICOS LTDA.
JLE Reforma dos blocos R$ 546.424, 34 6 16,7 CRC
JLE Bloco VI R$ 2.579.438,47 15 66,7 CONSTRUTORA WDF LTDA.
JLE Obra de construgdo do ginasio R$ 3.479.077,67 12 100 CRC ENGENHARIA LTDA.
LGS |Unidade Didatica Agroecologica R$ 800.602,47 6 0 CRC
LGS Obras complementares ¢ fechamento vidro R$ 822.373,99 15 100 JK ENGENHARIA LTDA.
LGS Continuacdo obra fechamento R$ 408.363,41 4 100 GR SERVICOS ELETRICOS LTDA.
LGS Constru¢ao do cromatografo R$ 50.164,82 2 100 ?ggﬁgig%gsl I;J/}I\SE\ITOS E SERVICOS
SJE Reforma da Biblioteca R$ 132.231,78 2 0 EVA
SJE Reforma de esquadrias e cobertura RS 148.548,00 60 100 ALT
SJE Reforma BWCS R$ 57.287,87 1 100 DIOGO LUIZ DE BARCELOS EIRELLI - EPP
SIE  |Reforma do auditério RS 221.558,19 4 100 B O D A NGAQ LTDA. DEF-
SMO |Construgdo do almoxarifado de reagentes R$ 317.600,60 5 0 LUPA
SMO  |Construciio do Cromatégrafo RS 50.164,82 2 100 L B IR AN TS E SERVICOS
TUB  |Construgdo do Bloco III RS 2.487.745,39 10 0 SUPREMA
XXE  |Construgdo do Bloco V R$ 4.436.078,04 15 0 CRC

Fonte: Proad
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4.3 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

4.3.1 Descri¢ao dos principais sistemas de informac¢ao da UPC

Os principais sistemas do IFSC sdo:

Quadro 62 - Principais Sistemas do IFSC

Responsivel NG I Criticid

Sistema Objetivos Funcionalidades Rt Area de

Técnico o ade
Negocio
- Protocolo
- Compras
- Catalogo de Materiais Jaime Miranda
- Licitagdo Janior
- Almoxarifado Analista de TI
- Integragdo Siafi
- Registro de Prego Shirlei Aparecida de
- Patrimo6nio Chaves
- Orgamento Analista de TI
- Contratos
- Liquidagdo Sérgio Nicolau da
- Transportes Silva
- Bolsas Analista de TI
- Boletim de Servigos
- Projetos Paulo Henrique
- Faturas Santini
- Auditoria Analista de TI
- Infraestrutura e obras
- Férias Carlos Eduardo
- Cadastro Serpa de Sousa
. Substituir os - Capacitagéo Analista de TI

Sistema Integrado | . . .

de Gestio sistemas atugls do |- Plang de satde ' ' ‘

P IFSC por meio de |- Servigos e auxilios Diogo Angeloni CTI
https://sig.ifsc.edu . . . Alta
br uma'ferramenta - Frec.luenc1'a . Analista de TI Pro-reitorias
= que integre as - Assisténcia aos servidores

areas de gestdo. |- Atendimento aos Andrey Carmisini

servidores Analista de TI

- Aposentadoria

- Avaliag8o de desempenho | Victor Gongalves

- Colegiados Analista de TI

- Comissoes

- Graduagao Vanildo Santos

- Ambiente virtual Analista de TI

- Técnico

- Bibliotecas Fabricio de Reuter

- Processo seletivo Sperandio

- Assisténcia ao estudante | Analista de TI

- Pesquisa

- Produgdo intelectual Samuel Bristot Loli

- Strictu sensu Analista de TI

- Convénio e estagio

- Extensdo Daniel Severo

- Lato sensu Estrazulas

- Ouvidoria Analista de TI

- Gestao de espaco fisico

- Monitoria
Bibliotecas Permitir aos - Cadastro de acervo Jaime Miranda Camila Alta
http://biblioteca.if | estudantes - Pesquisa de acervo Janior Koerich Burin
sc.edu.br/index.ht | pesquisar o acervo |- Solicitacdo de Empréstimo | Analista de TI Bibliotecaria
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Responsavel

Sistema Objetivos Funcionalidades Reslfon.s A Area de Catiod
Técnico . . ade
Negdcio
Shirlei Aparecida de
Chaves
Analista de TI
Paulo Henrique
e cfetuar i?lr:llir:ta de TI
ml empréstimos;
- Permitir o - Renovacao de Empréstimo
controle do acervo g;fl:,(;s dEd;(?;gg
das bibliotecas. Analista de TI
Diogo Angeloni
Analista de TI
Samuel Bristot Loli
Analista de TI
Jaime Miranda
Junior
Analista de TI
Shirlei Aparecida de
Permitir a - Inscrigdo Chaves
inscricio para - Acompanhamento da Analista de TI
ingrescso npos inscrigdo
ity s | CUrS0S oferecidos | SRR FEOREAORO | 0D HERTAE - Raphacl Gerba
:
ngresso.ifsc.edu.b pelo IFSC e o - Imprimir 2* via de Analista de TI Chefe Alta
t/principal.php pleno inscri¢ao Departamento
: acompanhamento . de Ingresso
de todas suas - Verificar local de prova Carlos Eduardo
etanas até a sua - Acompanhar desempenho |Serpa de Sousa
cor?clusﬁo nas provas Analista de TI
’ - Alterar dados cadastrais
Diogo Angeloni
Analista de TI
Samuel Bristot Loli
Analista de TI
Sérgio Nicolau da
Silva
Analista de TI
Permitir a . .
inscrigiio em - Inscrigao Andrey Carmisini
Portal do CONCUTSOS - Acompanhar inscrigdes Analista de TI
Concurso iblicos do IFSC |~ Verificar locais de provas Silvana Rosa
https://concurso.if E o pleno - Desempenho nas provas | Victor Gongalves Lisboa de Sa Alta
sc.edu.br/sistema/ acogl anhamento |~ Alterar dados cadastrais Analista de TI Diretora
principal.php de togas suas - Imprimir 2° via Executiva
etapas até a sua - Resultados Vanildo Santos
co If)clusﬁo - Pedidos de revisao Analista de TI
Fabricio de Reuter
Sperandio
Analista de TI
Chamados Permitir a - Solicitacao de servigos Evaristo Marcos Benoni de Alta
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Responsavel

Sistema Objetivos Funcionalidades Reslfon.s A Area de Catiod
Técnico . . ade
Negdcio
- Atendimento a incidentes
- Abertura de chamados
. | abertura de
https://chamados.i chamados para pelo atendente
fsc.edu.br/atendim aten dimentrz) sa - Gerenciamento de servigos | Quadros Junior Oliveira Pires
ento .. de TI Analista de TI Diretor de TI
— incidentes -
helpdesk - Acompanhamento dos
’ chamados pelo cliente
- Publicagdo de FAQs
Sérgio Nicolau da
Silva
Analista de TI
- Cadastro de bens Andrey Carmisini Delmar
- baixa dos bens Analista de TI .
. Moreira
A .. - Termo de responsabilidade .
Patrimonio Permitir o Y. . Coutrin
. - Relatorios de bens Victor Gongalves 4
https://dgp.ifsc.ed | controle . . . Coordenador Média
. . patrimoniados Analista de TI
u.br/ patrimonial. . de
- Pesquisa por bens da .
LA . Almoxarifado
institui¢do, campus e Vanildo Santos e Patriménio
responsavel. Analista de TI
Fabricio de Reuter
Sperandio
Analista de TI
Permitir a - Cadastro de informagdes | Sérgio Nicolau da
elaboracdo do - Emissdo de relatorios Silva
plano anual de - listar coordenadores de Analista de TI
trabalho. projetos
Andrey Carmisini
Analista de TI Cedenir
Planejamento Buzanelo
https://dgp.ifsc.ed Victor Gongalves Spillere Média
u.br/ Analista de TI Diretor de
Gestdo de
Vanildo Santos Conhecimento
Analista de TI
Fabricio de Reuter
Sperandio
Analista de TI
Permitir a Sérgio Nicolau da
realizagdo de Silva
elei¢des por meio Analista de TI
da Internet.
- Verificagao pelo eleitor se Andrf: y Carmisini
. . Analista de TI
~ . seu voto foi depositado
Votagdo on-line .
. corretamente; . Benoni de
https://helios.ifsc. . Victor Gongalves .o
- Publicagio criptografada . Oliveira Pires Alta
edu.br/ Analista de TI .
I dos votos Diretor de TI

- Verificagdo da apuragdo
dos votos.

Vanildo Santos
Analista de TI

Fabricio de Reuter
Sperandio
Analista de TI
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Responsivel LG AT Criticid
Sistema Objetivos Funcionalidades Tgcnico Area de ade
Negocio
- Ordenagdo de mensagens
Recgblmento e por 1mp0rt.anc1a, datas, etc. Evaristo Marcos
. ., |envio de - Compartilhamento de
Sistema de e-mail L Quadros Jr. .
https:/webmailifs | o ooeens arquivos, Analista de TI Benoni de
co du. b/ ~— | eletronicas, - Criagdo e Luiz Fernando Costa Oliveira Pires Alta
E— agenda e compartilhamento de Ramos Diretor de TI
compartilhamento |agendas; Analista de TI
de arquivos. - Opcdo de busca por
palavras, e-mail,
- Dados da instituicao;
- Guia de Cursos;
- Informagdes sobre os .
Portal IFSC Publicacdes do campus; . Rafacl Xavier
. N Fabricio de Reuter | dos Passos
http:/www.ifsc.ed | IFSC para - Informagoes para os Sperandio Diretor de Alta
u.br comunidade estudantes; pera o
. . Analista de TI Comunicagao
externa. - Ensino, pesquisa e Institucional
extensao;
- Informagdes gerais

Fonte: Dtic
4.4 GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

Ao longo dos ultimos anos, o IFSC vem implantando o Programa IFSC Sustentivel para
propor e sistematizar a pratica de acdes que visem a reducdo do impacto ambiental dos processos
institucionais, o aprimoramento da gestdo com o objetivo na eficiéncia, a atuagdo com foco social e
ao desenvolvimento de uma cultura para a sustentabilidade em suas dimensdes ambiental, social e
economica.

Em 2015, o IFSC definiu em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2015-2019) a
sustentabilidade como valor de gestdo, devendo assim considerd-la em todos os seus processos
administrativos e¢ académicos, bem como na atuacdo de seus servidores ¢ formacdao de seus
estudantes. No mesmo ano, o [IFSC aderiu a Agenda Ambiental da Administragdo Publica (A3P).

O IFSC Sustentavel tem como estruturas de governanga a execugdo do PLS (Plano de Gestao
de Logistica Sustentavel) do IFSC, a Comissdo Central, que ¢ formada por representante da gestao
da Reitoria do IFSC, da gestdao dos campus e das comissoes locais do IFSC Sustentavel.

Em 2015-2016 o IFSC executou o seu primeiro Plano de Logistica Sustentavel (PLS). Foi
desenvolvido considerando o atendimento aos programas previstos na A3P. Nos dois ultimos anos,
o PLS-IFSC 2015/2016 (relatérios disponiveis aqui) buscou direcionar as agdes e esforcos a serem
empreendidos no &mbito de seu funcionamento institucional e fomento a cultura da
sustentabilidade.

As comissoes locais foram responsaveis pela execugdo do PLS em suas unidades. Esse PLS
teve como abrangéncia todos os 22 campus e a Reitoria do IFSC, o que tornou sua execu¢do muito
complexa e com diversos desafios de gerenciamento, em especial, restricdes orgamentario-
financeiras.

As unidades do IFSC realizam a separacao de residuos organicos e reciclaveis, porém nem
todas as prefeituras disponibilizam o servico de coleta seletiva e destinacdo adequados. Para
algumas destinagdes corretas, de acordo com a legislacdo, e para garantir a seguranga da
comunidade académica, mesmo o servico ndo sendo disponibilizado pela prefeitura, houve a
contratagdo de servigos de coleta de residuos perigosos e especificos por meio do Edital de Pregao
Eletronico n°® 46/2016.
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Em 2017, a Comissdo Central, nomeada pela Portaria n° 3.502/2016, elaborou o Plano de
Logistica Sustentavel 2017/2018 (disponivel aqui) e a Politica de Sustentabilidade do IFSC,
também prevista no PDIL.

O PLS-IFSC 2017/2018 propdoe que trabalhemos, ainda mais, no fomento da cultura
sustentavel e aprimoramento do funcionamento institucional para a sustentabilidade, tendo como
base os sucessos e desafios encontrados na implantagdo do PLS 2015/2016, além de sugestoes e
avaliagdes da comunidade académica por meio de representantes das Comissdes Locais dos
campus, dos Chefes de Administracdo dos campus e consulta publica realizada com a comunidade
académica.

Como inovagao para aprimorar a execu¢ao do PLS, elaborou-se um plano de execugdo por
parte da gestdo de cada campus em conjunto com a comissdo local e a elaboragdo de planos
especificos para cada unidade: Plano de Manutengdo Preventiva e Corretiva (PMPC) e Plano de
Gestao de Residuos Solidos (PGRS).

Além disso, para o monitoramento das agdes esta prevista a Certificacdo dos campus em trés
niveis: “I, II e III”” conforme o cumprimento das ag¢des do PLS.

Da mesma forma, o PLS 2017/2018 prevé Certificagao de processos administrativos em dois
niveis: “IFSC SUSTENTAVEL papel zero” para processos exclusivamente eletronicos e “IFSC
SUSTENTAVEL” para processos mapeados que tenham aprimorado etapas, prazos e
procedimentos tornando os mais eficientes ao publico usuario.

A Politica de Sustentabilidade do IFSC prevé a formalizagdo de diretrizes da instituicdo em
acdes de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo e encontra-se em consulta publica a comunidade
(download aqui). A referida minuta ja foi analisada pelo Colégio de Dirigentes (Codir) e pelo
Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepe) e, apos o encerramento da consulta em 15/03,
seguira para analise e aprovacao do Conselho Superior (Consup) do IFSC em abril.

O IFSC também participou de reunides do Férum de Gestdo Integrada das IFES catarinenses -
Forgifesc - que retine IFSC, IFC, UFSC e UFFS para o compartilhamento de solugdes e desafios na
administracdo. O referido féorum promove agdes sustentaveis compartilhadas como compras
conjuntas, capacitagdes interinstitucionais e realizou, no dia 28/11/2017 em Chapec6-UFFS, o IV
Seminério Gestdo Publica Sustentavel.

4.4.1 Adocao de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicio de bens e na contratacio
de servigos ou obras

A respeito das contratagdes realizadas pela unidade jurisdicionada e os parametros
estabelecidos no Decreto 7.746/2012 ou norma equivalente: desde 2007, o IFSC adota o Sistema de
Compras Compartilhadas entre todos os seus campus e Reitoria, 0 que otimiza a gestdo de
processos de licitagdes reduzindo o nimero de licitagdes anuais (em torno de 150 pregdes anuais).
Se cada campus realizasse individualmente as suas licitagdes, seriam mais de 1000 pregdes no IFSC
considerando os 22 Campus ¢ Reitoria. Isso evita o retrabalho de servidores em diversos campus e
propicia a economia de escala.

Desde 2013 o IFSC realiza licitagdes conjuntas com o IFC e UFFS, a exemplo da licitacdo de
exames periodicos e vacinas.

Em 2017 o Forum de Gestao Integrada das Instituigdes Federais de Ensino de Santa Catarina
(Forgifesc) promoveu uma licitacdo conjunta entre as quatro IFES catarinenses para aquisicao de
copos biodegradaveis - Pregdo Eletronico n® 409/2017 - UFSC.

Além disso, desde 2013 o IFSC publica anualmente um edital de licitagdo 100% sustentavel
com materiais de expediente com critérios de sustentabilidade - PE 129/2017 (download aqui).

E possivel, ainda, encontrar a adogdo de critérios sustentaveis em diversos processos
licitatorios do IFSC:
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Pregdo 23/2017 - Eventos: fornecimento de material de servi¢o descartavel (reciclavel ou
biodegradavel) ou reutilizdvel (ceramica, vidro, metal etc).

PE 40/2017 de Material Gréfico: utilizagdo de papel reciclado em varios itens.

PE 144/2017 Permanente Informatica - prevé margem de preferéncia para produtos
nacionais para todo o Edital e diversos critérios de sustentabilidade como Certificagdes.

PE 82/2017 Mobiliario - diversos itens exigem Certificagao da origem da madeira e demais

materiais

Ainda, ha a previsdo de itens exclusivos para ME/EPP em todos os nossos editais.

Em relacdo aos contratos do IFSC, de acordo com o art. 4° do Decreto 7.746/2012:

Nos contratos de Limpeza sdo adotadas praticas de separagao de residuos.

Para realizacdo da limpeza das caixas d'agua os Campus sdo orientados a utilizarem toda a
agua do reservatorio, para apos proceder a limpeza.

Na contratacdo de trabalhadores terceirizados, priorizagdo dos que residam nas
proximidades da unidade tomadora do servigo.

Conscientizagdo para a otimizag¢do da utilizacdo do ar-condicionado, sendo sugerida a
temperatura de 23 ° C;

O IFSC tem um contrato de manutengdo preventiva e corretiva para ares-condicionados e
outro para manutencao de elevadores;

Nossos contratos de limpeza preveem o fornecimento de materiais atoxicos e biodegradaveis,

entre outros critérios de sustentabilidade.

Nas licitagcdes e contratos de obras e reformas de engenharia, priorizamos desde a fase de

concepedo de projetos o foco em praticas sustentaveis como:

Licitagdao de obras com sistema de abastecimento de d4gua com cisterna de reaproveitamento
da 4gua da chuva.

Compra de sensores de presenca em locais de pouco trafego (corredores, bwcs, etc).

Compra de uso de sensores de presenca nos mictorios.

Licitagao de Projetos com toda infraestrutura para implantacao de sistema de energia solar;
Licitagdo para aquisicdo de usina fotovoltaica (Ct. 98, 99 e 100/2016).

Licitagao de compra de materiais e equipamentos com selos de baixo consumo de energia
(lampadas de LED e aparelhos de ar-condicionado).

Priorizamos nos projetos o uso de materiais que reduzam o desperdicio de recursos naturais
durante a obra.

Em todas nossas novas obras, desde 2009, nossas edificagdes com mais de 1.500m? foram

projetadas com:

Uso de métodos que reduzam o desperdicio de recursos naturais (canteiros contéineres,
escoras metalicas, concreto usinado, pavimentagcdo em pavers/lajotas, etc).

Sistema de abastecimento de 4gua com cisterna de agua de reaproveitamento da chuva;

Uso da agua da chuva para limpeza externa e mictorios.

Uso de sensores de presenca em locais de pouco trafego (corredores, bwcs, etc).

Uso de sensores de presenca nos mictorios.

Vasos e mictorios com temporizador.

Infraestrutura para implantagdo de sistema de energia solar.

compra de materiais e equipamentos com selos de baixo consumo de energia (ex.: lampadas
de emergéncia de LED).

Incentivamos nas obras o uso de métodos que reduzam o desperdicio de recursos naturais.
Priorizamos nos projetos o uso de materiais que reduzam o desperdicio de recursos naturais.
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As fiscalizagdes das obras sdo extremamente rigorosas com relagdo a:
* Uso de materiais Certificados (que nao agridem o meio ambiente).
* Defini¢des do devido descarte de entulhos e sobras de materiais.
* Reducao de uso de madeiras em escoras para escoras metalicas.

No campus, os engenheiros sdo orientados a:
* Verificar a manuten¢do do sistema de tratamento de esgoto periodicamente.
* Verificar o uso de energia com controle para ndo ultrapassar a demanda contratada.
* Verificar o uso da 4gua com controle para identificar possivel vazamentos e desperdicios.

4.4.2 Sustentabilidade institucional

Dessa forma, verifica-se que o IFSC adota a sustentabilidade como valor institucional e conta
com um programa de sustentabilidade (IFSC Sustentavel) vinculado ao Gabinete da Reitoria, em
plena implantagdo e aprimoramento.

Além disso, esta em plena execucdo dos PLS 2017/2018 prevendo a elaboragdo de planos de
manuten¢do preventiva dos cdmpus e plano de gestdo de residuos solidos.

Em 2017, destaca-se a elaboragdo da Politica de Sustentabilidade do IFSC que se encontra em
consulta publica para aprovac¢ao do Consup em abril.

Percebe-se, ainda, a preocupagdo das areas administrativas, em especial os setores de
licitagcdes, contratos e engenharia para, desde 2013, implementarem e aprimorarem critérios de
sustentabilidade nas contratagoes.

Ainda, o IFSC oferta varios cursos em suas diversas modalidades neste ambito, no quadro
abaixo podem ser vistos todos eles ofertados pelo IFSC relacionados a sustentabilidade e seus

respectivos campus de oferta:
Quadro 63 - Cursos ofertados relacionados a sustentabilidade

Tipo Curso Campus
Condutor ambiental URP, CTE, SMO
Gestdo ambiental no cotidiano SLO, XXE
ProEiugao sustentavel e certificagdo CAN
orgénica
Qualificacao Profissional
Usg de adubos ygrdes na CAN, SMO
agricultura familiar
Educacgdo inclusiva CDR
Direitos Humanos CAN
Controle ambiental GPB
Meio ambiente FLN
Técnico

Cursos de saneamento FLN
Agroecologia CANe LGS

e Curs~0 Supe'rlor de Tecnologia em GPB
gestdo ambiental
Desenvolvimento Rural sustentavel CAN
Educagdo ambiental com énfase na

~ SJE
Pés-Graduaciio formagdo de formadores

Agroecologia LGS
Clima e meio ambiente (mestrado) FLN, ITJ, GPB

Fonte: Diren
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S RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE
5.1 CANAIS DE ACESSO DO CIDADAO

A Ouvidoria do IFSC ¢ o principal canal de comunicagdo da institui¢do com a comunidade
externa e com a comunidade académica (discentes e servidores) para fins de manifestagoes diversas,
tais como solicitagdes, reclamagdes, dentncias, sugestdes, elogios e agradecimentos. A Ouvidoria
do IFSC tem como objetivo, entre outros, assegurar a participagao da comunidade na institui¢ao
para fortalecer a cidadania e promover a melhoria das atividades desenvolvidas na institui¢ao.

No ano de 2017 foram recebidas 1278 (mil duzentos e setenta e oito) manifestagdes por meio
do sistema eletronico Sigaa - Ouvidoria (disponibilizado na pagina da Ouvidoria por este [ink.

Outras manifestagdes foram encaminhadas também pelo e-mail, pelo telefone (48 3877-9082)
e alguns contatos foram apresentados no modo presencial. As manifestacdes recebidas pelo e-mail
sao analisadas e algumas sdo cadastradas diretamente no sistema da Ouvidoria. Outras, sdo
respondidas com a orientacdo de que sejam cadastradas no sistema, visando a agilidade no
atendimento e a transparéncia do processo.

Aqueles que se manifestam de forma presencial ou por telefone também sdo orientados a
cadastrarem a sua manifestacao no sistema da Ouvidoria.

Foram recebidas também no e-mail da Ouvidoria dez manifestagdes encaminhadas do sistema
de Ouvidorias do Governo Federal (e-OUV).

Em 2017, do total de 1278 contatos recebidos, 607 foram solicitagdes (47,49%), 429
reclamagoes (33,57%), 154 denuncias (12,06%), 63 sugestdes (4,92%), 13 elogios (1,02%) e 12
agradecimentos (0,94%).

As tematicas mais frequentes das solicitagcdes foram sobre o concurso publico, o ingresso de
discentes, sobre vestibular e sobre os cursos técnicos.

Para as reclamacgdes, os assuntos concurso publico, curso técnico, processo/procedimento
foram os mais recorrentes.

Nas denuncias, destacaram-se o concurso publico, gestdo de pessoas e relacionamento entre
servidores. Curso técnico e curso superior foram os temas mais abordados nas sugestdes recebidas.

Por fim, tanto nos elogios quanto nos agradecimentos, o assunto relacionamento
servidor/discente teve destaque.

Em relagdo ao exercicio 2016, no qual foram cadastradas 929 (novecentos e vinte e nove)
manifestagdes, pode-se observar que houve um crescimento no numero de manifestagdes
cadastradas no sistema da Ouvidoria.

Destaca-se, ainda, que houve um aumento significativo no percentual de reclamacdes, de
27,77% em 2016 para 33,57% em 2017, e de dentincias, de 9,15% em 2016 para 12,06% em 2017.

A proporcao de agradecimentos e elogios também aumentou, de 0,32% e 0,32% em 2016 para
1,02% e 0,94% em 2017, respectivamente.

A Ouvidoria do Campus Florianopolis (maior campus do IFSC) registrou, em 2017, um total
de 23 (vinte e trés) manifestagdes, sendo 9 reclamagdes, 8 informacgdes e 5 solicitagdes. Em relagao
ao ano de 2016, no qual houve 194 (cento e noventa e quatro) manifestacdes na Ouvidoria do
Campus Floriandpolis, foi observada uma sensivel reducdo, justificada, principalmente, pela
divulgagdo da ferramenta Ouvidoria no Sigaa. Nota-se que o aumento de manifestacdes via
Ouvidoria Sigaa entre 2016 e 2017 foi de 37,57%.

Outro canal de comunicacdo ¢ um e-mail pelo qual os cidaddos podem entrar em contato
diretamente com o Departamento de Ingresso para suprir duvidas relacionadas ao processo de
ingresso de estudantes, como o exame de classificacdo, o sorteio e as cotas, além de outras
informacgdes gerais sobre transferéncias de cursos ou retorno. No ano de 2017 foram recebidas
2.718 (duas mil, Setecentas e dezoito) mensagens.
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O IFSC disponibiliza ainda um e-mail para encaminhamentos de duvidas sobre os beneficios
que a institui¢do oferece aos estudantes. No ano de 2017 foram recebidas 286 (duzentos e oitenta e
seis) mensagens.

Os cidadaos também entram em contato por meio das redes sociais, nas quais o IFSC
atualmente tem perfis institucionais: Facebook, Instagram, Twitter e YouTube, todos de
responsabilidade da Coordenadoria de Jornalismo. Caso haja necessidade, algumas demandas sao
enviadas a Ouvidoria para o devido tratamento ou encaminhamento.

No menu Comunicacao, no item Fale Conosco, do site institucional estdo disponibilizadas
informacdes sobre os campus que compdoem o IFSC, tais como endereco, telefone e respectivos
sites.

5.2 CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

A Carta de Servicos ao Cidadao do IFSC, cuja ultima elaboragdao data de 2014, esta em
processo de atualizacdo e em breve sua nova versao serd publicada, conforme determina o Decreto
n°® 9.094/2017 e seguindo a orientacdo da CGU Regional Santa Catarina.

O atual documento esta publicado no site institucional e pode ser acessado por este /ink.

Em 2015 foi formada a Comissao Permanente de Monitoramento da Carta de Servigos ao
Cidadao do IFSC e foi elaborado o plano de trabalho. Em 2018 referida Comissao foi reformulada
para a execucao da atualizagdo e monitoramento do documento.

5.3 AFERICAO DO GRAU DE SATISFACAO DOS CIDADAOS USUARIOS

Considerando que nao houve pesquisa especifica de satisfacdo dos produtos e servigos, nao
foi possivel realizar a afericdo do grau de satisfagdo dos cidadados usuarios em 2017.

Os itens referentes a satisfagdo dos cidadaos usudrios sobre os servigos que foram avaliados
na pesquisa de autoavaliagdo institucional estardo disponibilizados no relatério da CPA a partir de
margo de 2018.

5.3.1 Mecanismos para medir a satisfacio dos produtos e servicos

O IFSC por meio da Comissdao Propria de Avaliagdo (CPA) tem realizado anualmente a
pesquisa de autoavaliagdo institucional, na qual sdo avaliados alguns servigos da instituicdo. A
pesquisa ¢ realizada para o publico interno, servidores e estudantes.

Durante o ano de 2017 ndo foi realizada uma pesquisa especifica para medir a satisfacdo dos
produtos e servicos do IFSC, porém conforme previsto no Decreto n® 9094/2017 e no PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional 2015-2019) no ano de 2018 devera ser realizada tal pesquisa, que
serd direcionada ao publico interno e também ao publico externo.

5.4 MECANISMOS DE TRANSPARENCIA DAS INFORMACOES RELEVANTES SOBRE A
ATUACAO DA UNIDADE

As informacgdes sobre o IFSC estdo disponiveis no site institucional e podem ser acessadas
por este link. Em tal pagina sdo disponibilizadas as informagdes sobre a institui¢do, conforme
determina a LAI (Lei de Acesso a Informacao, lei n® 12.527/2011).

Outras informagdes que ndo estdo publicadas no sife podem ser solicitadas pelo Sistema de
Informacao ao Cidadao (e-SIC) criado para atender aos cidadaos, por este enderego eletronico.

O atendimento presencial do Servi¢o de Informacao ao Cidadado pode ser realizado na Reitoria
e em todos os cAmpus por meio dos servidores cadastrados no sistema e-SIC.
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No ano de 2017 foram recebidos 178 (cento e setenta e oito) contatos por meio do sistema e-
SIC. Destaca-se que todos os pedidos foram realizados diretamente no sistema, nao havendo
portanto nenhum pedido de informacao de modo presencial.

Em relagdo ao ano de 2016, no qual houve 127 (cento e vinte e sete) contatos, houve um
acréscimo de 41,16%.

5.4.1 Avaliacio do desempenho da unidade jurisdicionada

Atualmente, o INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira)
¢ o orgao responsavel pela avaliacao das institui¢des de educagao superior.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) de cada instituicdo, ao seguir as orientacdes do
INEP, realiza uma pesquisa institucional interna de autoavaliagdo. A pesquisa ¢ aplicada aos
servidores e aos estudantes, que sdo os cidaddos usuarios da instituicao.

O questionario de autoavaliacao ¢ disponibilizado, por meio eletronico (e-mail institucional),
aos servidores e estudantes. Além disso, a CPA, em parceria com as CPAs locais, uma em cada
campus, realizam um trabalho de sensibilizagdo sobre a importancia desse mecanismo de avaliagdo
institucional.

O IFSC publica anualmente os resultados das pesquisas feitas pela CPA clicando-se aqui.

5.4.1.1 Novo processo de autoavaliagao institucional da CPA

Sobre o novo processo de autoavaliacao institucional da CPA, conforme a nova proposta de
modelo de autoavaliagdo, o processo, doravante, se dard num ciclo de 3 anos da seguinte forma:

1° ano: consulta & comunidade sobre os resultados do ciclo anterior e sobre questdes
estratégicas selecionadas (além da propria metodologia de avaliacdo), preparando para uma coleta
mais ampla.

2° ano: coleta ampla de dados, com questiondrio revisado de acordo com as necessidades e
estratégias apontadas no 1° ano.

3° ano: relatdério integral com a analise comparativa entre o que foi proposto no ciclo
anterior ¢ o que foi apontado na consulta ampla; consulta & comunidade para apontamento de
prioridades e agdes; os resultados sdao apresentados a gestdo, que apresenta suas consideragoes; a

CPA compila novamente os resultados e propde um plano de agdes.

Aprovado na reunido do Codir de 14/12/2017 e formalizado pela CPA Central, por e-mail
em 18/12/2017, as CPAs locais de cada campus desenvolveram em 2017 seus relatorios
comparativos referente aos processos de autoavaliagdo institucional de 2015 e 2016 para compor o
relatorio integral (3° ano do ciclo).

5.4.1.2 Relatério mais simplificado

Esse relatorio, mais simplificado, tem por objetivo fazer um diagnoéstico da evolucao dos 5
eixos tematicos avaliados pela comunidade nesses anos e apontar algumas recomendacdes de agdes
a serem encaminhadas pela gestao da instituicao.

Como proxima etapa, o Codir aprovou que cada Direcdo-geral de cdmpus receba este relatdrio
da CPA de seus campus e faca um estudo sobre o que ali foi apontado, tecendo, na sequéncia, suas
consideragdes sobre o que a CPA diagnosticou. Essas consideracdes t€m por finalidade trazer a luz
da avaliacdo institucional, ndo apenas a opinido da comunidade, mas também o retorno de quem
tem a responsabilidade de responder pela institui¢do. Tais consideracdes ndo sdo apenas
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justificativas de acdes que ndo puderam ser realizadas, mas uma abertura para a gestdo realmente
apresentar o que tem executado, suas dificuldades e seu planejamento para o futuro.

Ap6s retorno dos relatorios com as consideragdes do corpo diretivo, a CPA Central redigira
seu relatorio integral, compreendendo o periodo de 2015, 2016 ¢ 2017.

Nesse sentido, considerando o modelo aprovado pelo Codir, a CPA ndo realizou o processo
de consulta por meio de questionario aos segmentos da comunidade académica em 2017,
destacando esse periodo para revisdo dos periodos anteriores € concep¢ao do novo modelo.

5.5 MEDIDAS PARA GARANTIR A ACESSIBILIDADE AOS PRODUTOS, SERVICOS E
INSTALACOES

No final de 2015, como parte do processo de atualizacao do PDI, no intuito de atender a Lei
Federal n° 10.098/2000 ¢ o Decreto Federal n°® 5.296/2004, bem como verificar as condi¢des de
acessibilidade dos campus do IFSC, considerando a versao 2015 da NBR 9050, foi criada uma
Comissao Tematica com as seguintes atribui¢des:

» Auvaliar e redefinir a metodologia utilizada para levantamento da situagdo de acessibilidade;

* Verificar lacunas de acessibilidade;

* Delinear estratégias de acdo para elencar prioridades de projetos, reformas, obras e aquisi¢cdes
de acessibilidade.

A Comissdo ¢ composta por arquitetos especialistas no tema, profissionais da educagdo
especial e representante do setor de engenharia do IFSC. Em todos os campus, pelo menos um
servidor foi capacitado pela comissdo para atuar como representante e tendo este como atribuigao
realizar as vistorias locais e responder ao checklist disponibilizado por meio de um formulario
eletronico.

O Departamento de Obras e Engenharia da Reitoria do IFSC procura atender especificamente
a acessibilidade quando da contratagao dos projetos da Instituicdo, atendendo a norma ABNT NBR
9050:2015 na elaboracdo dos projetos, seja para novas construgdes ou reformas. Dentre as medidas
previstas e executadas relativas a normas de acessibilidade, pode-se citar:

* Faixas de pedestre para ajudar na travessia da rua em frente aos campus;

* Em locais de dificil acesso, como o campus Tubardo, uma passarela sobre a BR 101 e, em
outros campus, temos elementos que permitem a travessia com seguranga, cOmo por
exemplo, semaforo para automoveis, semaforo para pedestre com sinal sonoro e redutor de
velocidade para carros;

* (algada rebaixada nos dois lados da rua, para possibilitar que cadeirantes atravessem na
faixa de seguranca,

* As calgadas sao pavimentadas e com pavers/placas podotateis;

* Parcerias com prefeituras para que estas providenciem paradas de O6nibus proxima a entrada
dos campus;

* O portdo de entrada dos pedestres ¢ separado da entrada dos carros.

* Os percursos entre o portdo do campus até a porta de entrada ¢ pavimentado, iluminado e
sinalizado;

* Rampas de acesso a cadeirantes, plataformas elevatdrias ou elevadores;

* Sanitérios adaptados, com vaso sanitario e lavatorio, e acessiveis as pessoas portadoras de
alguma deficiéncia. Estes estdo localizados em pavimentos que permitem o acesso com
cadeira de rodas;

* Banheiros com lavatorio suspenso, sem armario ou coluna, para possibilitar a aproximagao
de uma cadeira de rodas;

* Torneiras sao facilmente manuseadas por uma pessoa com mobilidade reduzida nas maos;

* acentos especificos para pessoas com necessidades especiais (PNE);

* Auditérios com assentos para pessoas obesas € também com piso inclinado, para facilitar a
locomocgdo de uma pessoa em cadeira de rodas;
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Os assentos preferenciais das Bibliotecas, Auditorios e Ginasios estdo situados proximos aos
corredores, nao interferindo na circulagao;

Auditdrios com acesso ao palco por meio de rampa, possibilitando o acesso ao cadeirante;
Estacionamento no patio do cdmpus com vagas para pessoas portadoras de necessidades
especiais e idosos. Estas estdo proximas a porta de entrada principal ou em locais com facil
acesso aos prédios;

Entradas dos campus com balcdo de atendimento que pode ser visto a partir da porta e/ou
existe uma placa que identifica a sua localizacao;

Recepcao dos campus e portas das salas que t€ém placas com letra grande e contraste de cor,
facilitando a identifica¢dao dos diferentes ambientes;

Corredores com largura adequada a quantidade de pessoas que os utilizam, com piso tatil
direcional em cor e textura contrastantes com o piso da circula¢ao para guiar as pessoas com
deficiéncia visual;

Protecdo com grade ou mureta nos corredores situados em locais elevados ou em
pavimentos superiores;

Placas indicativas que orientam as saidas, escadas, rampas e outras dire¢des importantes;
Portas de salas do tipo vaivém, ha visor ao alcance dos olhos de pessoas, em diferentes
estaturas, como criangas menores ¢ cadeirantes;

Macanetas das portas estdo entre 90 e 110 centimetros de altura em relagdo ao piso, as quais
sdo em forma de alavanca;

Escadas e seus patamares t€m piso antiderrapante, firme, regular e estavel;

Salas de aula com contraste de cor entre piso, parede e moveis, que facilita a orientacao de
pessoas com baixa visao; e

Ginasios dos campus com rota acessivel que permite as pessoas com mobilidade reduzida
chegarem a quadra, as arquibancadas ou aos sanitarios e vestiarios.
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6 DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS
6.1 DESEMPENHO FINANCEIRO NO EXERCICIO

Os repasses financeiros ocorreram a cada més, numa proporcdo média de 70% dos
compromissos liquidados. Assim, os compromissos liquidados foram pagos em torno de 30 dias
apos o prazo estipulado nos editais de licitagdo e no art. 73 da lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

Diante do exposto, observa-se que no exercicio de 2017, o desempenho financeiro do IFSC
foi afetado pelo contingenciamento feito pelo governo federal, dificultando um bom planejamento
entre os ingressos e dispéndios financeiros.

6.2 TRATAMENTO CONTABIL DA DEPRECIACAO, DA AMORTIZACAO E DA
EXAUSTAO DE ITENS DO PATRIMONIO E AVALIACAO E MENSURACAO DE ATIVOS E
PASSIVOS

O calculo de depreciagdo dos bens moveis do Instituto Federal de Santa Catarina nao foi
iniciado devido a auséncia de um sistema que possibilite a analise e o controle de depreciacdo dos
bens para a atualizacdo dos valores contabeis e demais exigéncias legais. No entanto, em 2013 o
IFSC adquiriu, e esta em fase de implantagdo, o SIG (Sistema Integrado de Gestdo). O referido
sistema € composto por diversos modulos e para tanto foi desenvolvido um cronograma de
implantagdo - dentre esses modulos, esta 0 modulo de gestao do patrimonio.

A implantacdo do modulo depende da migracdo dos dados de tombamento dos bens moéveis
contidos nos sistemas atuais do IFSC para o modulo patrimonio do SIG. Dessa maneira, a Diretoria
de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacao (Dtic) estd ajustando os dados para que a migragcao
tenha éxito - migragdo iniciada em 2017. Entretanto, a Dtic estabeleceu um novo prazo para
implantagao total do modulo: o segundo semestre de 2018.

6.3 SISTEMATICA DE APURACAO DE CUSTOS NO AMBITO DA UNIDADE
Nao se aplica a Unidade.

6.4 DEMONSTRACOES CONTABEIS EXIGIDAS PELA LEI 4.320/64 E NOTAS
EXPLICATIVAS

6.4.1 Base de Preparaciao das Demonstracgoes e das Praticas Contabeis

As Demonstragdes Contabeis do IFSC sdo elaboradas em consonancia com os dispositivos da
Lei n°® 4.320/1964, do Decreto-Lei n® 200/1967, do Decreto n® 93.872/1986, da Lei Complementar
n°® 101/2000 (LRF). Abrangem também as NBCASP (Resolugdes do CFC n°® 1.134 a 1.137/2008 ¢
n°® 1.366/2011) (NBC T 16.6 R1 ¢ 16.7 a 16.11); as NBC TSP (Estrutura Conceitual, NBC TSP n°
01 a 10)2; as instrugdes descritas no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Pablico (MCASP),
7* edigdo; a estrutura proposta no Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (Pcasp) (Portaria STN
n°® 700/2014), bem como o Manual Siafi3, que contém orienta¢des e procedimentos especificos por
assunto.

As NBC TSP citadas acima guardam correlacdo com as [International Public Sector
Accounting Standards (IPSAS), tendo em vista que o Brasil ¢ um dos paises signatarios da
convergéncia as normas internacionais.

As demonstragdes contabeis foram elaboradas a partir das informacdes constantes no Sistema
Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal (Siafi), utilizado para a execucao
or¢amentdria, financeira e patrimonial.
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O objetivo principal das demonstracdes contdbeis ¢ fornecer, aos diversos usuarios,
informacdes sobre a situacdo econdmico-financeira da entidade - a sua situagdo patrimonial, o seu
desempenho e os seus fluxos de caixa, em determinado periodo ou exercicio financeiro.

Compdem as notas explicativas as seguintes demonstragdes contabeis:

* Balango Patrimonial (BP);

* Demonstragao das Variagdes Patrimoniais (DVP);

* Balango Or¢amentério (BO); Balanco Financeiro (BF);

* Demonstragao dos Fluxos de Caixa (DFC);

* Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido (DMPL).

6.4.2 Resumo dos Principais Critérios e Politicas Contabeis

A estrutura do orgamento publico federal ¢ estabelecida pelo Manual Técnico de Orgamento,
elaborado pela Secretaria de Or¢amento Federal do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao.

Por sua vez, a Lei Or¢amentaria Anual (LOA) que dispde sobre a previsdo da receita ¢ a
fixacdo da despesa, no ambito da Unido, compreende trés or¢amentos: a) o orcamento fiscal; b) o
or¢amento da Seguridade Social; e c¢) o orcamento de investimento das empresas estatais
independentes, isto é, aquelas que ndo dependem de recursos do orcamento fiscal e da seguridade
social para a manutenc¢do das suas atividades.

Todos os entes federativos elaboram seu proprio orcamento (estados, distrito federal e
municipios) e, da mesma forma, a Unido. Para fins de consolida¢do das contas publicas, critérios
econdmicos, contabeis, fiscais, orcamentarios, entre outros, os recursos do ente Unido
compreendem o Or¢amento Fiscal e da Seguridade Social (OFSS).

6.4.3 Consolidaciao das demonstracoes contabeis

A Unido, administracdo centralizada do Governo Federal, adota a metodologia de
Consolidacao das Demonstracdes Contdbeis, no momento da escrituragdo contabil, por meio dos
critérios de compensagdo e de exclusdo de itens das demonstragdes que compensam ou eliminam,
respectivamente, as transagdes realizadas entre as entidades que compdem o Or¢camento Fiscal e da
Seguridade Social (OFSS), ente econdmico denominado Unido.

No Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (Pcasp), essas operagdes sdo realizadas a partir
da identificag@o das contas contabeis que t€ém o quinto nivel igual a [2] - Intra - OFSS. As regras de
compensacao sdo aplicadas as demonstragdes: BP; BF; DVP; e DFC. Na DMPL, apesar de serem
exibidos os valores consolidados nos grupos que compdem o patrimonio liquido, nao sdo aplicadas
regras de consolidacgao.

Em relagdo a consolida¢do do BF e da DFC, faz-se necessario um destaque em relagdo aos
saldos de Caixa e Equivalentes de Caixa quando comparados os saldos dessas demonstragcdes com
os apresentados no BP. Os saldos de Caixa e Equivalentes de Caixa do BF e da DFC sao
apresentados sem consolidagdo, enquanto no BP ocorre a apresentagao do valor consolidado, isto &,
com a compensagao entre ativos e passivos de quinto nivel 2 - Intra. Isso decorre da dificuldade de
segregacao dos fluxos exibidos no BF e na DFC em relagdo as operagdes de natureza “Intra”, visto
que a légica de consolidagdo do modelo Pcasp ¢ de saldo de contas e ndo de fluxos financeiros.

6.4.4 Conta Unica do Governo Federal

Outro aspecto relevante associado as praticas e politicas contabeis, refere-se a execucao
financeira. Por for¢a do Decreto n® 93.872/1986, todas as receitas e despesas, orcamentarias e
extraor¢amentarias, isto ¢, todos os recebimentos e pagamentos sao realizados e controlados em um
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caixa unico, derivado do principio da unidade de tesouraria, denominado Conta Unica, mantida no
Banco Central do Brasil e gerenciada pela Secretaria do Tesouro Nacional.

6.4.5 Ajustes de Exercicios Anteriores

Hé que se ressaltar também a pratica contabil utilizada que se denomina Ajustes de Exercicios
Anteriores. Esses ajustes compdem a linha de Resultados Acumulados do BP (também composta
pelo Resultado do Exercicio e pelos Resultados de Exercicios anteriores), que recebem registros
tanto positivos quanto negativos que afetam diretamente o Patrimonio Liquido do 6rgdo, isto €, sem
transitar pelas contas de resultado, por se referir a exercicios encerrados. Cabe destacar que as
contas de Ajustes de Exercicios Anteriores tém a finalidade de registrar os efeitos da mudanca de
critério contabil ou da retificacdo de erro imputavel a exercicio anterior que nao possam ser
atribuidos a fatos subsequentes.

6.4.6 Recursos orcamentarios x recursos financeiros

Na Contabilidade Publica, recursos orcamentarios e recursos financeiros sao figuras distintas.
O “orgamento publico ¢ o instrumento pelo qual o governo estima as receitas e fixa as despesas para
poder controlar as financas publicas e executar as acdes governamentais” (vide definicdao oficial
aqui).

Os recursos financeiros decorrem da arrecadagdo das receitas (tributos) pelos entes publicos.
A estimativa das receitas e das despesas ¢ feita com base no comportamento da arrecadacao
ocorrida em exercicios anteriores. A previsdo e a utilizagdo de recursos publicos dependem de
autorizagao legislativa, isto ¢, de uma lei, a denominada Lei Orgamentaria Anual (LOA).

Para maior entendimento, “pode-se definir execucdo or¢amentdria como sendo a utilizagao
dos créditos consignados no or¢amento ou Lei Orcamentaria Anual (LOA). Ja a execucao
financeira, por sua vez, representa a utilizagdo de recursos financeiros, visando a atender a
realizagdo dos projetos e/ou atividades atribuidas as unidades orgamentarias pelo orgamento. A
execucdo orcamentaria esta atrelada a execucdo financeira e vice-versa, pois havendo or¢camento e
ndo existindo o financeiro, ndo podera ocorrer a despesa e por outro lado, pode haver recurso
financeiro que ndo podera ser gasto, caso ndo haja disponibilidade orcamentaria” (vide aqui).

Assim, mesmo estando a despesa fixada no or¢amento, a sua execucgdo esta condicionada a
arrecadagdo das receitas no decorrer do exercicio financeiro. Havendo frustragdo na arrecadacao das
receitas, 0 governo precisa conter a execugao orcamentaria, ou seja, reduzir a emissao de empenhos
(créditos orcamentarios). A “despesa publica ¢ a aplicagdo (em dinheiro) de recursos do Estado para
custear os servigos de ordem publica ou para investir no proprio desenvolvimento economico do
Estado. E o compromisso de gasto dos recursos publicos, autorizados pelo Poder competente, com o
fim de atender a uma necessidade da coletividade prevista no orgamento” (vide aqui).

6.4.7 Restos a Pagar

De acordo com a Lei n° 4.320/1964, os Restos a Pagar correspondem as despesas
empenhadas, mas que ndo foram pagas até 31 de dezembro do exercicio financeiro correspondente,
por nao ter havido a entrega, em tempo habil, dos produtos adquiridos ou da prestacao integral dos
Servigos.

No encerramento de cada exercicio financeiro, essas despesas devem ser registradas
contabilmente como obrigagdes a pagar do exercicio seguinte (“residuos passivos™); e serdo
financiadas a conta de recursos arrecadados durante o exercicio financeiro em que ocorreu a
emissdo do empenho (vide aqui)

Portanto, Restos a Pagar, referem-se a dividas resultantes de compromissos gerados em
exercicios financeiros anteriores aquele em que deveria ocorrer o pagamento.
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6.4.8 Principais Critérios e Politicas Contabeis

A seguir sdo apresentados os principais critérios e politicas contabeis adotados no IFSC, tendo
por base as normas contabeis e a classificacao concebida pelo Pcasp.

a) Moeda funcional e saldos em Moedas estrangeiras - a moeda funcional da Unido ¢ o Real.
Os saldos em moeda estrangeira sdo convertidos para a moeda funcional, empregando-se a taxa de
cambio vigente na data das demonstragdes contabeis. A unica exce¢do se refere aos saldos iniciais
de Caixa e Equivalentes de Caixa, no BF e na DFC, que utilizam a taxa vigente no dia 31 de
dezembro do exercicio anterior.

b) Caixa e equivalentes de caixa - incluem dinheiro em caixa, conta unica, demais depositos
bancérios e aplicacdes de liquidez imediata. Os valores sdo mensurados e avaliados pelo valor de
custo e, quando aplicavel, sdo acrescidos dos rendimentos auferidos até a data das demonstragdes
contabeis.

¢) Créditos a Curto Prazo - compreendem os direitos a receber a curto prazo, relacionados,
principalmente, com: (i) Créditos ndo tributarios; (ii) divida ativa; (iii) transferéncias concedidas;
(iv) empréstimos e financiamentos concedidos; (v) adiantamentos; e (vi) valores a compensar. Os
valores s3o mensurados e avaliados pelo valor original, acrescido das atualizagdes monetarias e
juros. O ajuste para perdas, calculado com base na analise dos riscos de realizagdo dos créditos a
receber ainda ndo foram iniciados por todos os 6rgaos vinculados ao MEC.

d) Investimentos e aplica¢oes temporarias a curto prazo - sdo as aplicacdes de recursos em
titulos e valores mobilidrios, ndo destinadas a negociacdo e que nao fazem parte das atividades
operacionais do o6rgdo. Os valores sdo avaliados e mensurados pelo valor de custo e, quando
aplicével, sdo acrescidos dos rendimentos auferidos até a data das demonstracdes contabeis. Quando
mensuraveis, sao registrados os ajustes para perdas de tais ativos.

e) Estoques - compreendem as mercadorias para revenda (entre elas, os livros publicados
pelas editoras universitarias), os produtos acabados e os em elaboragdo, almoxarifado e
adiantamento a fornecedores. Na entrada, esses bens sdo avaliados pelo valor de aquisicdo ou
producao/construcao.

f) Ativo Realizavel a Longo Prazo - compreendem os direitos a receber a longo prazo
principalmente com: (I) créditos ndo tributarios; (II) divida ativa; (III) empréstimos e
financiamentos concedidos; (IV) investimentos temporarios; e (V) estoques. Os valores sdo
avaliados e mensurados pelo valor original e, quando aplicavel, sao acrescidos das atualizagdes e
corre¢des monetarias, de acordo com as taxas especificadas nas respectivas operagdes. A excecao se
refere aos estoques, que sao avaliados e mensurados da seguinte forma: (I) nas entradas, pelo valor
de aquisi¢do ou producao/construcdo; e (II) nas saidas, pelo custo médio ponderado. Para todos os
ativos desse item, quando mensuraveis, sao registrados os ajustes para perdas.

g) Ajuste para perdas da divida ativa - os créditos sob supervisdo da Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN) sao classificados em: (I) sem decisao judicial, garantia ou parcelamento
(entre eles, ajuizados e ndo ajuizados); (II) parcelados; (IIT) garantidos; e (IV suspensos, por decisdo
judicial. De acordo com o critério definido por Grupo Técnico, instituido pela Portaria GMF n°
310/2014, os créditos das categorias ‘II’ a ‘IV’ possuem 100% de recuperabilidade; portanto, ndo
estariam sujeitos a estimativa de perdas. Apenas os créditos ‘sem decisdo judicial, garantia ou
parcelamento’ estariam sujeitos a estimativa de perdas, sendo aplicada a metodologia do historico
de recebimentos passados, descrita no MCASP. Os critérios de reconhecimento dos créditos de
divida ativa e respectivo ajuste para perdas estdo em processo de revisdo, com previsdo de mudanga
nessas politicas contdbeis até o encerramento desse exercicio, pela Coordenagdao-Geral de
Contabilidade da Secretaria do Tesouro Nacional - CCONT/STN.

h) Imobilizado - o imobilizado é composto pelos bens moveis e imoveis. E reconhecido
inicialmente com base no valor de aquisi¢do, constru¢do ou producdo. Apds o reconhecimento
inicial, ficam sujeitos a depreciacdo, amortizagao ou exaustdo (quando tiverem vida util definida),
bem como a redug@o ao valor recuperavel e a reavaliagdo. No IFSC, o calculo e registro ndo foram
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iniciados. Os gastos posteriores a aquisi¢do, constru¢do ou producdo sdo incorporados ao valor do
imobilizado desde que tais gastos aumentem a vida util do bem e sejam capazes de gerar beneficios
econdmicos futuros. Se os gastos ndo gerarem tais beneficios, eles sdo reconhecidos diretamente
como variagdes patrimoniais diminutivas do periodo.

i) Intangiveis - os direitos que tenham por objeto bens incorporeos, destinados a manutengao
da atividade publica ou exercidos com essa finalidade, sdo mensurados ou avaliados com base no
valor de aquisi¢do ou de produc¢do, deduzido o saldo da respectiva conta de amortizagdo acumulada
(quando tiverem vida ttil definida) e o montante acumulado de quaisquer perdas do valor que
tenham sofrido ao longo de sua vida 1til por reducdo ao valor recuperavel (impairment).

J) Deprecia¢do de bens imoveis cadastrados no SPIUnet - a vida 1til sera definida com base
no laudo de avaliagdo especifica ou, na sua auséncia, por parametros predefinidos pela Secretaria de
Patrimonio da Unido (SPU) segundo a natureza e as caracteristicas dos bens imdveis. Nos casos de
bens reavaliados, independentemente do fundamento, a depreciacdo acumulada deve ser zerada e
reiniciada a partir do novo valor.

k) Passivos Circulantes e Nao Circulantes - as obrigacdes do IFSC sdo evidenciadas por
valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos das
variagcOes monetarias ¢ cambiais ocorridas até a data das demonstra¢des contabeis. Com excegdo do
resultado diferido (presente somente no passivo ndo circulante), os passivos circulante e nao
circulante apresentam a seguinte divisdo: (i) obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e assistenciais;
(i1) empréstimos e financiamentos; (iii) fornecedores e contas a pagar; (iv) obrigacdes fiscais; (V)
obrigacgdes de reparticdes a outros entes; (vi) provisodes; e (vii) demais obrigacdes.

6.4.9 Apuracio do Resultado

No modelo Pcasp, ¢ possivel a apuragdo dos seguintes resultados: I. Patrimonial; II.
Orgamentario; e III. Financeiro.

(a) Resultado or¢camentario

O regime orcamentario da Unido segue o disposto no art. 35 da Lei n® 4.320/1964. Desse
modo, pertencem ao exercicio financeiro as receitas nele arrecadadas e as despesas nele legalmente
empenhadas.

O resultado orgamentario representa o confronto entre as receitas orgamentarias realizadas e
as despesas or¢amentarias empenhadas, ndo se computando, portanto, as despesas liquidadas e as
despesas pagas, em atendimento ao art. 35 supracitado. O superavit/deficit ¢ apresentado
diretamente no Balango Or¢camentario. O deficit ¢ apresentado junto as receitas a fim de demonstrar
o equilibrio do Balango Or¢camentario; enquanto o superavit ¢ apresentado junto as despesas.

As colunas de “Previsdo Inicial” e “Previsdo Atualizada” da Receita conterdo os valores
correspondentes as receitas proprias ou os decorrentes de recursos vinculados a despesas
especificas, fundo ou 6rgao, consignados na LOA.

Cabe ressaltar que o total da “Despesa Empenhada” superior ao total da “Dotagdo Inicial” ou
“Dotacdo Atualizada” pode acontecer em qualquer 6rgao e nao representa um erro. Significa que,
além do seu proprio orgamento, o 6rgao executou (empenhou) despesas com o or¢amento de outros
orgaos, por meio do recebimento de créditos orgamentarios.

(b) Resultado financeiro

O resultado financeiro representa o confronto entre ingressos e dispéndios, or¢amentarios e
extraorgamentarios, que ocorreram durante o exercicio e alteraram as disponibilidades do 6rgao.
Pelo Balanco Financeiro, € possivel realizar a apuragao do resultado financeiro. Esse resultado nao
deve ser confundido com o superavit ou deficit financeiro do exercicio apurado no Balango
Patrimonial. Pela observancia do principio de caixa Unico, € possivel, também, verificar o resultado
financeiro na Demonstra¢ao dos Fluxos de Caixa (DFC), que apresenta as entradas e saidas de caixa
e as classifica em fluxos operacional, de investimento e de financiamento.
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A DFC permite a andlise da capacidade de a entidade gerar caixa e equivalentes de caixa e da
utilizagao de recursos proprios e de terceiros em suas atividades. Sua analise permite a comparacao
dos fluxos de caixa, gerados ou consumidos, com o resultado do periodo e com o total do passivo,
permitindo identificar, por exemplo: a parcela dos recursos utilizada para pagamento da divida e
para investimentos, ¢ a parcela da geragdo liquida de caixa atribuida as atividades operacionais.

(c) Resultado patrimonial

A apuragdo do resultado patrimonial consiste na confrontacdo das variagdes patrimoniais
aumentativas (VPA) com as variagdes patrimoniais diminutivas (VPD) constantes da Demonstragao
das Variagdes Patrimoniais. A DVP evidencia as alteragdes (mutagdes) verificadas no patrimonio,
resultantes ou independentes da execucdo orcamentdria, ¢ indicard o resultado patrimonial do
exercicio que passa a compor o saldo patrimonial do Balango Patrimonial.

As VPA sao reconhecidas quando for provavel que beneficios econdmicos fluirdo para o
MEC e quando puderem ser mensuradas confiavelmente, utilizando-se a logica do regime de
competéncia. A excegdo se refere as receitas tributérias e as transferéncias recebidas, que seguem a
logica do regime de caixa, o que ¢ permitido de acordo com o modelo Pcasp, em atendimento a Lei
n°® 4.320/1964.

As VPD sdo reconhecidas quando for provavel que ocorrerd decréscimos nos beneficios
economicos para o MEC, implicando em saida de recursos ou em redugdo de ativos ou na assungao
de passivos, seguindo a logica do regime de competéncia. A excegdo se refere as despesas oriundas
da restitui¢ao de receitas tributarias e as transferéncias concedidas, que seguem a logica do regime
de caixa, o que ¢ permitido de acordo com o modelo Pcasp, em atendimento a Lei n® 4.320/1964.

A apuragao do resultado se da pelo encerramento das contas de VPA e VPD, em contrapartida
a uma conta de apuragdo. ApoOs esse processo, o resultado obtido ¢ transferido para conta de
Superavit/Deficit do Exercicio, evidenciada no Patrimonio Liquido do 6rgao. O detalhamento do
confronto entre VPA e VPD ¢ apresentado na Demonstracdo das Varia¢des Patrimoniais. Com
funcdo semelhante & Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) do setor privado, o resultado
patrimonial apurado ndo ¢ um indicador de desempenho, mas um medidor do quanto o servigo
publico ofertado promoveu alteragdes quantitativas dos elementos patrimoniais do 6rgao.

6.4.10 Notas Explicativas ao Balanc¢o Financeiro - BF

De acordo com a Lei n° 4.320/1964, o Balango Financeiro (BF) evidencia as receitas e
despesas orcamentarias, bem como os ingressos e dispéndios extraor¢gamentarios, conjugados com
os saldos de caixa do exercicio anterior € os que se transferem para o inicio do exercicio seguinte.

Os quadros seguintes apresentam os ingressos € os dispéndios ocorridos no ano de 2016 e
2017. Verifica-se que as despesas orcamentarias tiveram um crescimento menor (12,65%) que as
receitas orgamentarias (15,37%).

Quadro 64 - Total dos Ingressos (R$)

Total dos Ingressos. (R$) INGRESSOS 31/12/2017 31/12/2016

Receitas Or¢amentarias R$ 1.879.983,34 R$ 1.629.515,92
Transferéncias Financeiras Recebidas R$ 532.526.714,42 R$ 470.130.654,44
Recebimentos Extraorgamentarios RS 34.842.524,06 R$ 39.037.389,49
Saldo do Exercicio Anterior R$2.931.095,86 R$ 8.011.977,56
TOTAL R$ 572.180.317,68 RS 518.809.537,41

Fonte: Proad
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6.4.11 Notas Explicativas ao Balanco Orcamentario (BO)

Em 2017, as receitas realizadas atingiram o montante de R$ 1.879.983,34, enquanto as
despesas empenhadas totalizaram R$ 535.561.903,37, gerando um resultado orgamentario
deficitario de R$ 533.681.920,03, conforme detalhamento apresentado no quadro a seguir.

Quadro 65 - Balango or¢amentario (Receitas e Despesas por Categoria Econdmica

Receitas Correntes R$ 1.879.983,34
Receitas de Capital R$ 0,00
Total das Receitas R$ 1.879.983,34
Despesas Correntes R$ 521.005.373,73
Despesas de Capital RS 14.556.529,64

Fonte: Proad
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Figura 11 - Balango or¢camentdrio I
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Figura 14 - Balango patrimonial I
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Figura 15 - Balango patrimonial 11
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6.4.12 Notas Explicativas a Demonstracio dos Fluxos de Caixa - DFC

Em fungio da adogdo do principio da unidade de caixa (Conta Unica), a geragdo liquida de
caixa e equivalentes de caixa da DFC correspondente ao resultado financeiro apurado no Balango
Financeiro.
As atividades Operacionais foram as que mais contribuiram para a geragao liquida de caixa
superavitaria. A receita que teve maior participacdo nesse resultado foram as Transferéncias
Financeiras Recebidas, com R$ 535,5 milhdes.
Na parte de desembolsos, a maior parte verifica-se vinculada a folha de pagamento de
pessoal, com aumento de 13,59% em relagdo ao exercicio anterior, resultado de concursos
realizados, com aumento do corpo técnico e docente.
Detalhando a fun¢do Educacdo em subfuncdes relacionadas ao Ensino, e vinculadas as
atividades operacionais, verifica-se que o maior volume de recursos se refere ao ensino profissional.

Quadro 66 - Fluxo Caixa - Funcdo Educacdo - Composigéo

Func¢ao Educacgiao - Composicio. (R$) Subfuncio Governo Saldo (Moeda Origem Conta

Contabil)

122 ADMINISTRACAO GERAL 128.933,05

128 FORMACAO DE RECURSOS HUMANOS 425.586,06

301 ATENCAO BASICA 5.726.092,49

331 PROTECAO E BENEFICIOS AO TRABALHADOR 19.942.141,42

363 ENSINO PROFISSIONAL 396.355.253,34

364 ENSINO SUPERIOR 51.847,57

366 EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS 5.950,00

368 EDUCACAO BASICA 208.317,34

Fonte: Proad
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Figura 16 - Demonstragdes de fluxo de caixa
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Figura 17 - Demonstragdes de fluxo de caixa Il
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Figura 18 - Demonstrac¢des de fluxo de caixa III
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6.4.13 Notas Explicativas a Demonstracao das Variacoes Patrimoniais (DVP)

A DVP demonstra as mutagdes ocorridas no patrimdnio, isto €, evidencia as altera¢cdes no patrimdnio, resultantes ou independentes da execucdo
or¢amentdria, e indica o resultado patrimonial do exercicio. Em suma, a DVP evidencia a contrapartida dos registros realizados nos demais demonstrativos.

Abaixo, sdo apresentadas de forma resumida as contrapartidas dos itens da DVP referentes aos registros realizados no Balango Patrimonial, detalhados em
suas notas explicativas.

Nas Varia¢des Patrimoniais Aumentativas, as Transferéncias e Delegagdes Recebidas em 2017, com R$ 549,5 milhdes, correspondem a 81,76% do total
do grupo, composto por repasses, e transferéncias recebidas para pagamento de restos a pagar. O total das transferéncias apresentou um aumento de 16,87% em
relagdo ao exercicio anterior.

Outro montante bastante expressivo (17,96%) se concentrou na reavaliacdo de ativos, no caso dos imoveis que foram inseridos no sistema SPIUnet,
gerando grande impacto na conta 461110200 - reavaliacdo de bens imoveis.

Em contrapartida, o item Pessoal e Encargos foi o de maior releviancia em 2017 nas Variagdes Patrimoniais Diminutivas (VPD). Destaca-se o montante
gasto com folha de pessoal e todos os impostos e encargos incidentes, o que apresenta quase 60% das VPD.
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Figura 19 - Demonstragdo das Variagdes Patrimoniais I
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Figura 20 - Demonstracao das Variagdes Patrimoniais 11
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Figura 21 - Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais 111
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Figura 22 - Demonstrag@o das Variagdes Patrimoniais [V
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[oReEa0 suPERIOR | 25000 - MINISTERIC DA EDUICAGAC | | VALORES EM UNIDADES DE REAL

\'ARM@ED PATRIMONLAIS SUANTITATIVAS

207 016
Tributarisa 356.500,45 43625359
Impostos, Taxas & Contrbuiphes d2 Mahona 160.316,85 2BBETAL
Contibuiges 195.181,60 44738585
Custn - Mercadorias, Procutos Vend. & 0os Sarvigos Prestatos . .
Cusin das Mercarorias Vendidas . -
Cusins dos Produtns Venddos . -
Clestn dos Savipne Prestados - -
Outras Varaghes Pairimonials Diminutvas 1328478418 1153218832
PremiagBes 133250 794,55
Fesultado Negalvo de Pariopagles . -
Operaghes da Autoridade Monetara - -
Incanttvos: 1Z514.147,11 11.568.80E51
Sugvengdes Economicas. - -
Fartcipagdes & Convibughes | -
Diversas Vanaghes Fatimonials Diminullvas 443.23455 362583,16

RESULTAD PATRIMONIAL DO PERIODO 141.539.066,06 5

VARIACOES PATRIMONIAIS QUALITATIVAS
2017 [ 2018

Fonte: DOF
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7 CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE CONTROLE
7.1 TRATAMENTO DE DETERMINACOES E RECOMENDACOES DO TCU

No ano de 2017 foram emitidos 80 acérdaos do TCU, nos quais o IFSC foi a unidade
interessada. Foram 12 acordaos relacionados a aposentadoria, 64 relacionados a atos de admissao,
um ato de representagdo, dois acérdaos para assuntos de pensdo civil e 1 acordio referente ao
relatorio de auditoria realizado em 2016 - em nenhum desses houve recomendagdes ou
determinagoes.

Destaca-se que o acordao n° 406/2017 referente ao relatorio de auditoria decorre de processo
de fiscalizagdo ocorrido em 2016 que teve por objetivo avaliar a regularidade dos procedimentos de
contratagdo da empresa Adservig Vigilancia Ltda. pelo Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina (IFSC).

A fiscalizagdo realizada pela Secex-SC no IFSC e abrangeu aspectos de conformidade dos
Contratos 111/2011, 118/2011, 73/2014 e 54/2016, celebrados com a empresa Adservig Vigilancia
Ltda. para a prestacao de servicos de vigilancia armada e desarmada nas instalagdes do Instituto.

O TCU concluiu que, nos aspectos relacionados a licitagdo, aos precos praticados, a
competitividade do certame, a lisura dos editais, assim como a execucdo dos contratos € aos
pagamentos efetuados, mediante aplicagdo dos procedimentos previstos na matriz de planejamento
elaborada pela Coordenacdo da Fiscalizagdo de Orientagcdo Centralizada (FOC), nao foram
identificados achados em relagdo aos contratos fiscalizados, ndo gerando, portanto, recomendagdes.

Abaixo apresentamos um grafico com os acordaos e determinagdes emitidas em 2017 tendo
como unidade interessada o IFSC.

Figura 23 - Acordaos x Determinagdes 2017
ACORDAOS X DETERMINAGOES 2017
70
60
50
m ACORDAOS
40
B DETERMINAGOES
30

20

’ -
0
REPRESENTAGAO PENSAO CIVIL RELATORIO DE AUDITORIA (RA)

APOSENTADORIA ADMISSAO PRESTAGAO DE CONTAS

Fonte: Sistema Monitor da CGU

O acompanhamento das deliberagdes do tribunal ¢ realizado pela Assessoria Técnica que fica
lotada no Gabinete da Reitoria. Ao tomar conhecimento das deliberagcdes do TCU, a Assessoria
Técnica, em conjunto com a area objeto do acorddo, busca o cumprimento imediato da
determinag¢do. O acompanhamento ndo ¢ realizado de forma sistematica por meio de sistema
informatizado, no entanto, anualmente, a Unidade de Auditoria Interna prevé um trabalho de
monitoramento das determinagdes do TCU.

Por fim, informamos que ndo had determinagdes ou recomendagdes pendentes feitas em
acordaos do TCU decorrente do julgamento de contas anuais em exercicios anteriores.
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http://www.cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/sistema-monitor

7.2 TRATAMENTO DE RECOMENDACOES DO ORGAO DE CONTROLE INTERNO

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina possui a Unai como
6rgdo de controle interno vinculado a CGU.

Em virtude de no ano de 2016 o IFSC nao ter tido suas contas julgadas pelo TCU, nao houve
por parte da CGU a auditoria anual de contas em 2017, o que normalmente resultaria varias
recomendacoes.

No ano de 2017, a CGU realizou apenas duas a¢des junto ao IFSC, a primeira, em fevereiro,
tratou da atualizagdo do Plano de Providéncias Permanente (PPP), fato que ndo gerou
recomendacdes. A segunda, em outubro/2017, buscou esclarecimentos sobre situagdes de possivel
acumulagdo de cargos publicos apods cotejamento de informagdes de sistemas e trilhas de pessoal.
Os esclarecimentos foram realizados e nao foram expedidas recomendagoes.

Contudo, as recomendagdes expedidas pelos 6rgdos de controle interno (OCI) em anos
anteriores sdo sempre tratadas pelos gestores das areas, que discutem e tentam atendé-las em sua
totalidade. Atualmente constam 43 recomendacdes sendo monitoradas pela CGU, de acordo com o
Sistema Monitor’, entretanto, muitas dessas recomendagdes ja foram implementadas, aguardando
apenas a analise e baixa da recomendacao.

Por fim, cabe esclarecer que a Instituigdo ndo utiliza um sistema informatizado para
acompanhamento das recomendacdes do OCI.

Recentemente, foi apresentado o sistema Monitor da CGU a gestdo do IFSC, sistema no qual
o gestor pode inserir as providéncias e acompanhar o status das recomendagdes, contudo, nao existe
uma area, ou at¢ mesmo um servidor formalmente designado para monitorar as recomendagdes
periodicamente. O acompanhamento ¢ realizado por meio de planilhas, pela Auditoria Interna em
conjunto com a Diretoria Executiva, que de tempos em tempos, ou na provocagao da CGU, solicita
informacgdes sobre o andamento das recomendagdes aos setores responsaveis pela implementagao.

7.3 MEDIDAS ADMINISTRATIVAS PARA APURACAO DE RESPONSABILIDADE POR
DANO AO ERARIO

O IFSC possui uma Comissdo de Processo Administrativo para Apuracdo de
Responsabilidade (Cpaar) nomeada pela Portaria do(a) reitor(a) N° 471 de 15 de Fevereiro de 2018,
com o objetivo de apurar as irregularidades relacionadas a processos licitatorios e contratos
administrativos do IFSC. Sao analisadas as situagdes encaminhadas pelos campus sobre atrasos na
entrega de materiais, materiais entregue em desconformidade com a especificagdo editalicia,
irregularidades na execugao contratual e eventuais fraudes.

Em 2017 foram abertos 55 processos administrativos de apuragdo de responsabilidade contra
empresas licitantes e/ou contratadas conforme quadro abaixo:

Quadro 67 - Processos Administrativos Cpaar
PROCESSO SITUACAO

23292.009265/2016-14 | Arquivado aplicagdo de adverténcia e multa R$ 948,00
23292.009814/2016-42 | Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 30 dias
23292.009814/2016-42 | Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 30 dias
23292.007594/2017-01 | Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 18 meses 8.666/93 art. 87
23292.007594/2017-01 | Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 18 meses 8.666/93 art. 87
23292.007594/2017-01 | Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 18 meses 8.666/93 art. 87

9 O Monitor € o sistema desenvolvido pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) que permite o acompanhamento
online das recomendagdes realizadas no ambito do controle interno do Poder Executivo Federal, por meio das a¢des
de auditoria e fiscalizagdo.
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23292.007594/2017-01

Arquivado aplicac¢do de impedimento de licitar por 18 meses 8.666/93 art. 87

23292.007594/2017-01

Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 18 meses 8.666/93 art. 87

23292.008042/2017-11

Arquivado sem penalidade

23292.008042/2017-11

Arquivado sem penalidade

23292.019765/2016-56

Arquivado aplicacdo de adverténcia impedimento de licitar por 10 dias / até 29/01/2017

23292.016954/2016-77

Arquivado sem aplicagdo de penalidade

23292.018202/2016-41

Arquivado sem aplicag@o de penalidade néo iniciado - comprovou que o produto esta correto

23292.018202/2016-41

Arquivado sem aplicag@o de penalidade ndo iniciado - comprovou que o produto esta correto

23292.014099/2016-60

Arquivado aplicagdo de multa R$ 610,18 adverténcia suspensdo temporaria de licitar até
23/11/2016 8.666/93 art. 87, 111

23292.015228/2017-18

Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 15 dias 10.520/02 art. 7°

23292.015228/2017-18

Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 15 dias 10.520/02 art. 7°

23292.014125/2016-50

Arquivado aplicagdo de adverténcia

23292.014134/2016-41

Arquivado aplicagdo de adverténcia

23292.014134/2016-41

Arquivado aplicagdo de adverténcia

23292.014125/2016-50

Arquivado aplicagdo de adverténcia

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagdo de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicacdo de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagdio de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagdo de
multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até 12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagdo de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagéio de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicacdo de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagdo de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagdo de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicacdo de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagdio de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagdo de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.009591/2016-13

Arquivado aplicagdo de multa R$ 5.788,95 impedimento de licitar por 365 dias / até
12/09/2017

23292.015245/2017-55

Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 18 meses
10.520/02 Art. 7°

23292.015245/2017-55

Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 18 meses
10.520/02 Art. 7°
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23292.015245/2017-55

Arquivado aplicag¢do de impedimento de licitar por 18 meses 10.520/02 Art. 7°

23292.015245/2017-55

Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 18 meses 10.520/02 Art. 7°

23292.015245/2017-55

Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 18 meses 10.520/02 Art. 7°

23292.015245/2017-55

Arquivado aplicagdo de impedimento de licitar por 18 meses 10.520/02 Art. 7°

23292.014529/2016-43

Arquivado aplicacdo de adverténcia e multa R$ 3.432,00

23292.014529/2016-43

Arquivado aplicagdo de adverténcia e multa R$ 3.432,00

23292.014524/2016-11

Arquivado aplicagéo de adverténcia e multa R$ 4.819,80

23292.014524/2016-11

Arquivado aplicacdo de adverténcia e multa R$ 4.819,80

23292.001500/2017-82

Arquivado aplicacdo de multa R$2.196,00 impedimento de licitar por 30 dias

23292.001500/2017-82

Arquivado aplica¢do de multa R$2.196,00 impedimento de licitar por 30 dias

23292.022590/2016-64

Arquivado aplicagdo de multa R$2.669,00 impedimento de licitar por 30 dias

23292.045542/2017-25

1. adverténcia; multa R$2.260,52

23292.050105/2017-23

Impedimento de licitar e contratar com a unido pelo prazo de 12 (doze) meses

23292.050287/2017-32

Impedimento de licitar e contratar com a unido pelo prazo de 02 (dois) meses

23292.044147/2017-25

I. adverténcia; multa R$47.237,84

23292.053376/2017-31

Impedimento de licitar e contratar com a unido pelo prazo de 02 (dois) meses

23292.0510422017-22

Adverténcia

23292.051711/2017-66

Impedimento de licitar e contratar com a unido pelo prazo de 02 (dois) meses

23292.0530842017-06

Impedimento de licitar e contratar com a unido pelo prazo de 02 (dois) meses

Fonte: Proad

Destaca-se que foram instaurados 24 (vinte e quatro) processos de aplicagdo de multas por
descumprimento de obriga¢des contratuais, salientamos que as multas aplicadas culminam na
geracdo de documentos de GRU as quais s@o enviadas para pagamento pelas empresas.

7.4 DEMONSTRACAO DA CONFORMIDADE DO CRONOGRAMA DE PAGAMENTOS DE
OBRIGACOES COM O DISPOSTO NO ART. 5° DA LEI 8.666/1993

Ocorreram, durante o ano de 2017, pontuais atrasos nos repasses financeiros ao Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina. Por interesse publico. Com o
objetivo de manter o funcionamento da Instituicdo sem prejuizo das atividades pedagodgicas, foi
priorizado o pagamento dos contratos continuados de energia elétrica, fornecimento de agua,
limpeza e conservagdo, seguranca e vigilancia, ¢ demais contratos continuados. Além disso,
considerando a situacdo de vulnerabilidade dos estudantes do Instituto, também foi priorizado o
pagamento das bolsas de assisténcia estudantil. Portanto, de forma geral o Instituto cumpriu com o
cronograma de pagamentos disposto na lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

7.5 INFORMACOES SOBRE A REVISAO DOS CONTRATOS VIGENTES FIRMADOS COM
EMPRESAS BENEFICIADAS PELA DESONERACAO DA FOLHA DE PAGAMENTO

Todos os contratos abrangidos pelo Acorddo n® 2859-2013 - TCU foram revisados em
exercicios anteriores a 2017, conforme informacdes a seguir:

a) Trinta e dois contratos foram submetidos a analise contabil, em cumprimento aos termos

do Oficio - circular AECI/GM-MEC/n°® 002/2014 ¢ em cumprimento ao item 9.2.3 do Acérdao n°
2859/2013 - TCU que versa sobre a obrigatoriedade da revisdo dos contratos firmados com
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empresas beneficiadas pelo Plano Brasil Maior. Os contratos remetidos a Coordenadoria de
Contabilidade enquadravam-se nas hipdteses do Art. 7° da Lei 12.546/2011.

b) Foram analisados 32 contratos, para oito houve a emissdo de GRU para o recolhimento de
valores pagos a maior em contratos encerrados, ¢ emissao de Termo de supressdo em contratos em
andamento. Cabe esclarecer também que os contratos foram submetidos a andlise juridica da
PGF/AGU, para verificagdo da legalidade do Parecer Técnico Contabil referente a desoneracao
decorrente do Plano Brasil Maior.
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Quadro 68 - Contratos Vigentes Firmados com Empresas Beneficiadas pela Desoneracdo da Folha de Pagamento

Objeto e enquadramento nas Valor Inicio do | Fim da
Contrato n° Nome do Contratado CNPJ UG hipoteses do art. 7 da Lein°® | Valor original | economizado g Providéncia
contrato | vigéncia
12.546/2011 (se for o caso)
001/2013 |Construtora L.G LTDA 04.363.882/0001-00 | 158516 |1t 7% IV - Construgdo do RS 6.186.347,87 _ 16/01/13 | 10/07/14|  Naocabe
Campus Garopaba do IFSC desoneracao
DIMENZO ENGENHARIA Art. 7°, IV - Construgao do Nao cabe
016/2013 LTDA 02.084.677/0001-80 | 158516 Campus Sio Carlos do IFSC R$ 60.697,01 -1 27/07/13 | 27/07/15 desoneraiio
Art. 7°, IV - Constru¢do do Niio cabe
177/2012 |CAMILO & GHISI LTDA 00.070.414/0001-97 | 158516 |Blocos IV ¢ V do Campus R$ 3.222.220,35 -1 07/01/13 | 03/12/13 -
, desoneracao
Ararangua do IFSC
Art. 7°, IV - Reforma do Ginasio GRU paga -
178/2012 E/IPI;NDIAL SERVICOS LTDA - 10.738.687/0001-10 | 158516 |do Campus Floriandpolis do R$ 320.000,00 RS 836,67 07/01/13 | 04/10/13 contrato ja
IFSC encerrado
CARLESSI ENGENHARIA Art. 7°, IV - Construggo do Nao cabe
074/2013 |COMERCIO E CONSTRUCAO | 79.682.852/0001-66 | 158516 | . '’ ~ ¢ R$ 3.002.865,24 -1 19/07/13 | 19/10/14 ~
LTDA Céampus Tubarao do IFSC desoneracdo
Art. 7°, IV - Construgdo do
0652013 | VILSON ALTIVO TORRES 75.222.836/0001-30 | 158516 |Bloco IT do Campus Cagador do | RS 7.298.500,000 R$ 219.035,11| 18/07/13 | 18/01/15 | Tramitagdo judicial
FENNER - EPP IFSC
Art. 7°, IV - Reforma do ~
136/2013 |ENDEAL ENGENHARIA E 03.430.585/0001-78 | 158516 |Campus Florianépolis - RS 7.110.331,62 L 25/10/15 | 19/10/16 | o cabe
CONSTRUCOES LTDA - desoneracao
Continente do IFSC
SIFRA CONSTRUTORA E Art. 7°, TV - Reforma do GRU paga -
137/2013 INCORPORADORA . TDA 05.927.226/0001-56 | 158516 Campus Jaragua do Sul do TFSC R$ 184.002,00f R$6.513,35| 04/11/13 | 03/05/14 C;Iég:rt;(fs
Art. 7°, IV - Restruturagdo da
14212013 |CEPENGE ENGENHARIA 03.064.330/0001-39 | 158516 |Rede ¢ instalagdes elétricas, RS 94.330,00 - 06/04/14 | 26/04/14 Nao cabe
LTDA EPP comunicagdo € prevencao contra desoneracdo
incéndio da Reitoria do IFSC
Art. 7°, IV - Instalac¢do do Nzo cabe
144/2013 |TECNOPONTO LTDA EPP 00.897.750/0001-08 | 158516 |sistema de exaustdo do CAmpus R$ 104.100,00 -1 06/01/14 | 07/06/14 ~
. desoneracao
Ararangua do IFSC
Art. 7°, IV - Construgdo do
147/2013 |CAMILO & GHISI LTDA 00.070.414/0001-97 | 158516 |Bloco II do Campus Urupema R$ 4.965.513,15| R$ 135.648,35| 09/12/13 | 04/03/15 | Tramitagao judicial

do IFSC
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Objeto e enquadramento nas Valor Inicio do | Fim da
Contrato n° Nome do Contratado CNPJ UG hipdteses do art. 7 da Lei n°® | Valor original | economizado o Providéncia
contrato | vigencia
12.546/2011 (se for o caso)
Art. 7°, IV - Construcao da Desconto na nota
1482013 |PIMENZO ENGENHARIA 02.846.677/0001-80 | 158516 |- ortara, Muro, cercas ¢ RS 417.023,76) RS 13.815,39| 09/12/13 | 08/05/14| autorizado em
LTDA - EPP iluminagdo externa do Campus
, 23/06/2014
Chapec6 do IFSC
Art. 7°, IV - Cabeamento Termo Aditivo
149/2013 |SIQUEIRA E SOUZA LTDA EPP| 00.960.027/0001-26 | 158516 |estruturado do Bloco Central do | RS 542.264,67| RS$ 8.250,40| 09/12/13 | 05/09/14|  emitido em
Campus Florianopolis do IFSC 25/06/2014
150/2013 |RS AR CONDICIONADO LTDA | 05.956.725/0002-52 | 158516 |21t 7% IV - Climatizacdo do RS 1.297.556,65 - 09/12/13 | 05/09/14 | Desoneracao
Campus Florianopolis do IFSC desvantajosa
Art. 7°, IV - InstalacGes Elétricas GRU paga -
1512013 |SUPREMA ENGENHARIA 02.270.918/0001-86 | 158516 |Bloco Central do Campus R$301.718,57 RS 1.014,16| 09/12/13 | 08/05/14|  contrato j
ELETRICA LTDA 0 el
Floriandpolis do IFSC encerrado
Art. 7°, 1 - Suporte e manutengdo ~
1522013 |INTERACT SOLUTIONS LTDA | 3 339 370/0001-46 | 158516 |sofiware Sistema AS Campus RS 96.258,72 J1612/13 | 16/12/14|  Naocabe
EPP . desoneracao
Joinville do IFSC
o L Termo Aditivo
0052014 |PIMENZO ENGENHARIA 02.084.677/0001-80 | 158516 | A1t 7 1V - Urbanizagdo do RS 2.534.415,34| RS 54.350,49| 20/02/14 | 16/08/14|  emitido em
LTDA - EPP Campus Séo Carlos do IFSC
14/07/2014
INSIDE SYSTEM Art.. 7°, I~— Suporte e manutencao Niio cabe
046/2013 |\ 0 e TATICA LTDA 37.135.779/0001-62 | 158516 |e migragdo do software Forms RS 182.617,00 | 12006/13 | 16006114 4o o
and Reports
OPENCADD ADVANCED o N
014/2012 ' TECHNOLOGY COMERCIO E | 60.455.193/0001-05 | 158516 f;;gaijle' SLi‘rf:Eﬁfkdo software RS 40.754,00 J 28/01/12 | 27/01/15 diizgrzbzo
SERVICOS LTDA ¢
0282013 |NP EVENTOS ESERVICOS 5 507 967/0001-95 | 158516 |1t 7" I - Licenca do software RS 63.920,00 | 2500213 | 25/02/15 | NNAo cabe
LTDA MatLab e Simulink desoneracao
SKA AUTOMACAO DE Art. 7°, §2° - Aquisicao de Nao cabe
038/2013 |20 HARIAS LTDA. 81.329.823/0001-67 | 158516 1. 0 4 vare SolidWorks RS 22.255,00 | 2200513 | 22005114 | g0 T oo
SKA AUTOMACAO DE Art. 7°, §2° - Aquisicao de Nao cabe
039/2013 |20 N HARIAS LTDA. 81.329.823/0001-67 | 158516 | % - 0 vare SolidWorks RS 18.222,00 | 2200513 | 22005114 | g0 oo
FUNDACAO ARTHUR Art. 7°, 1 - Servigo de liberacao Nao cabe
096/2012 | p 5 e NARDES (FUNABRE) 20.320.503/0001-51 | 158516 | * > < RS 16.393,27 | 03/09/12 [ 03/09/14 4o T o
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Objeto e enquadramento nas Valor Inicio do | Fim da
Contrato n° Nome do Contratado CNPJ UG hipdteses do art. 7 da Lei n°® | Valor original | economizado N Providéncia
contrato | vigencia
12.546/2011 (se for o caso)
Art. 7°, §2° - Atualizacdo e Niio cabe
181/2011 |VOXY-SC LTDA 08.600.952/0001-58 | 158516 |manutencdo do sofiware R$9.591,00 - 21/12/11 | 20/12/14 ~
. desoneracao
Misterchef
SKA AUTOMACAO DE Art. 7°, §2° - Aquisicao de Nao cabe
183/2012 ENGENHARIAS LTDA. 81.329.823/0001-67 | 158516 Licenga do software SolidWorks R$ 22.255,00 -| 22/01/13 | 22/05/14 desoneraciio
‘ Art. 7°, §2° - Aquisicao de ~
186/2011 |PRIMASOFT INFORMATICA 1 69 115 514/0001-35 | 158516 | Licenca do software Sistema RS 35.745,60 - 24/01/12 | 26/12/14 Néo cabe
LTDA . desoneragao
Sophia
SIG SOFTWARE & Art. 7°, 1 - Aquisicdo, instalagao,
CONSULTORIA EM adequacdo ¢ monitoramento do Nao cabe
066/2013 TECNOLOGIA DA 13.406.686/0001-67 | 158516 Sistemna de Gestio da R$ 42.475,00 -/ 10/07/13 | 08/07/14 desoneragio
INFORMACAO LTDA Informagao - SIG
AUDACES AUTOMACAO E Art. 7°, §2° - Servigo de suporte Nao cabe
085/2013 |INFORMATICA INDUSTRIAL | 85.236.743/0001-18 | 158516 T § up R$ 20.160,00 -/ 15/08/13 | 15/08/14 ~
LTDA e atualizag@o do software CAD desoneracao
Art. 7°, §2° - Instalacdo do Niio cabe
109/2013 |G&G AUTOMACAO LTDA 11.767.097/0001-89 | 158516 |software Simulador CNC para o R$ 119.199,47 -1 02/09/13 | 02/09/14 desoneracio
Campus ¢
Art. 7°, §2° - Aquisicdo de Niio cabe
157/2013 |ANACOM ELETRONICA LTDA | 64.772.163/0001-75 | 158516 |Licenca e suporte técnico do R$ 249.958,80 -| 22/12/13 | 23/12/14 desoneracio
software Protheus ¢
Art. 7°, IV - Construgdo do Nzo cabe
081/2012 |REI ENGENHARIA LTDA 07.277.570/0001-72 | 158516 |Blocos VI do Campus RS 1.455.446,36 -| 13/07/12 | 20/09/13 ~
. desoneracao
Ararangua do IFSC
EMSERYV - EMPRESA DE Art. 7°, IV - Alimentagao Nio cabe
141/2013 |SERVICOS DE SEGURANCA 10.535.063/0001-04 | 158516 |Elétrica de Ar Condicionado do R$ 117.998,00 -l 18/11/13 | 16/02/14 desoneracio
ELETRONICA LTDA-ME ¢

Campus Gaspar

Fonte: Proad
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7.6 INFORMACOES SOBRE A REVISAO DOS CONTRATOS VIGENTES FIRMADOS COM
EMPRESAS BENEFICIADAS PELA DESONERACAO DA FOLHA DE PAGAMENTO

Todos os contratos abrangidos pelo Acorddao n° 2859-2013 - TCU foram revisados em

exercicios anteriores a 2017, conforme informagdes a seguir:

a) Trinta e dois contratos foram submetidos a andlise contabil, em cumprimento aos termos do
Oficio - circular AECI/GM-MEC/no 002/2014 e em cumprimento ao item 9.2.3 do Acérdao
n°® 2859/2013 - TCU que versa sobre a obrigatoriedade da revisao dos contratos firmados

com empresas beneficiadas pelo Plano Brasil Maior.

Os contratos remetidos a

Coordenadoria de Contabilidade enquadravam-se nas hipoteses do Art. 7° da Lei
12.546/2011.
b) Foram analisados 32 contratos ¢ para 8 houve a emissdo de GRU para o recolhimento de
valores pagos a mais em contratos encerrados, e emissdo de Termo de supressdo em
contratos em andamento. Cabe esclarecer também que os contratos foram submetidos a
analise juridica da PGF/AGU, para verificagdo da legalidade do Parecer Técnico Contabil
referente a desoneragao decorrente do Plano Brasil Maior.

7.7 INFORMACOES SOBRE ACOES DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Quadro 69 - Despesas com publicidade

Publicidade Programa/Ac¢fo orcamentaria Valores empenhados | Valores pagos
Institucional - 0 0
Contrato EBC.
Naio fiscalizado pela Dircom.
Legal X 0 0
Devem entrar apenas os gastos referentes as
publicagdes em jornais de circulagdo.

Mercadoldgica - 0 0
Utilidade publica 2080/ 20RL R$ 371.779,26 | R$296.932,01
Fonte: Dircom
7.8 DEMONSTRACAO DA CONFORMIDADE COM O DISPOSTO NO ART. 3° DO

DECRETO 5.626/2005

Em atendimento ao art. 3° do Decreto 5.626/2005 concernente a obrigatoriedade de oferta da
disciplina de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) de forma curricular obrigatdria nos cursos de
formagdo de professores, informamos:

O Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), oferta os seguintes cursos de formacdo de

professores:

* Licenciatura em Fisica - Campus Ararangua;

* Licenciatura em Fisica - Campus Jaragua do Sul;

* Licenciatura em Quimica - Campus Criciima;
* Licenciatura em Quimica - Campus Sao Jos¢; e
* Licenciatura em Pedagogia Bilingue Libras/Portugués - Campus Palhoga Bilingue.
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A disciplina de Libras esta alocada, nesses cursos, nos seguintes modulos:

Quadro 70 - oferta de LIBRAS em cursos de graduagao

Cursos de graduagdo que devem ofertar Céd. Curso Municipio Atendimento ao art. 3° do Decreto Publicagiio
Libras como disciplina obrigatéria (e-MEC) 5.626/2005
Dados do curso aqui.
Guia de Cursos aqui.
. . i, . Sim. Médulo 1 - Libras I com 40 h. Conta Guia dq Cursos " portal antigo* - aqul
Licenciatura em Fisica 1102818 Ararangua . . . PPC baixar arquivo em**: - aqui.
ainda com Libras II, com 40 h, como optativa. | ., .. .
Biblioteca aqui.
Documentos norteadores Institucionais aqui.
Direcionados aos estudantes aqui.
Dados do curso aqui.
Guia de Cursos aqui.
L . , Sim. Médulo 6 - Libras com 40 h. Conta ainda | S de Cursos - portal antigo™ - aqui.
Licenciatura em Fisica 1102901 Jaragua do Sul . . PPC baixar arquivo em**: - aqui.
com Libras II, 40 h, como optativa. s .
Biblioteca aqui.
Documentos norteadores Institucionais aqui.
Direcionados aos estudantes aqui.
Dados do curso aqui.
Guia de Cursos aqui.
Guia de Cursos - portal antigo*- aqui.
Licenciatura em Quimica 1102978 Sdo José Sim. Mddulo 9 - Libras I com 40 h. PPC baixar arquivo em**: - aqui.
Biblioteca aqui.
Documentos norteadores Institucionais aqui.
Direcionados aos estudantes aqui.
Dados do curso aqui.
Guia de Cursos aqui.
Guia de Cursos - portal antigo* - aqui.
Licenciatura em Quimica 1338270 Criciima Sim. Mddulo 6 - Libras I com 40 h. PPC baixar arquivo aqui.
Biblioteca aqui.
Documentos norteadores Institucionais aqui.
Direcionados aos estudantes aqui.
Licenciatura em Pedagogia Bilingue 378999 Palhoga Sim***, Fases de [ a VII - Libras I: cultura Dados do curso aqui.

Libras/Portugués

identidade e diferenga, 40 h; Libras II:
infancias e aprendizagem, subjetividades, 60
h; Libras III: linguagens e visualidade, 60 h;

Guia de Cursos aqui.
Guia de Cursos - portal antigo* - aqui.
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https://curso.ifsc.edu.br/info/graduacao/gra-pedagogia-bilingue/PHB
http://www.ifsc.edu.br/curso-aberto/-/asset_publisher/nvqSsFwoxoh1/content/id/657803?p_r_p_564233524_categoryId=657779
https://sig.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=2400407&lc=pt_BR
http://www.ifsc.edu.br/documentos-uteis
http://www.ifsc.edu.br/documentos-norteadores
http://www.ifsc.edu.br/bibliotecas
https://sig.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/ppp.jsf?lc=pt_BR&id=2399590
https://curso.ifsc.edu.br/info/graduacao/quimica-licenciatura/CRI
http://www.ifsc.edu.br/curso-aberto/-/asset_publisher/nvqSsFwoxoh1/content/id/656978?p_r_p_564233524_categoryId=656942
https://sig.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=2399590&lc=pt_BR
http://www.ifsc.edu.br/documentos-uteis
http://www.ifsc.edu.br/documentos-norteadores
http://www.ifsc.edu.br/bibliotecas
https://sig.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/ppp.jsf?lc=pt_BR&id=2400752
https://curso.ifsc.edu.br/info/graduacao/quimica-licenciatura/SJE
http://www.ifsc.edu.br/curso-aberto/-/asset_publisher/nvqSsFwoxoh1/content/id/656966?p_r_p_564233524_categoryId=656942
https://sig.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=2400752&lc=pt_BR
http://www.ifsc.edu.br/documentos-uteis
http://www.ifsc.edu.br/documentos-norteadores
http://www.ifsc.edu.br/bibliotecas
https://sig.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/ppp.jsf?lc=pt_BR&id=2400459
https://curso.ifsc.edu.br/info/graduacao/fisica-licenciatura/JAR
http://www.ifsc.edu.br/curso-aberto/-/asset_publisher/nvqSsFwoxoh1/content/id/656924?p_r_p_564233524_categoryId=656894
https://sig.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=2400459&lc=pt_BR
http://www.ifsc.edu.br/documentos-uteis
http://www.ifsc.edu.br/documentos-norteadores
http://www.ifsc.edu.br/bibliotecas
https://sigaa.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/ppp.jsf?lc=pt_BR&id=2398982
https://curso.ifsc.edu.br/info/graduacao/fisica-licenciatura/ARU
http://www.ifsc.edu.br/curso-aberto/-/asset_publisher/nvqSsFwoxoh1/content/id/656936?p_r_p_564233524_categoryId=656894
https://sigaa.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?lc=pt_BR&id=2398982

Libras IV: projetos interdisciplinares, 60 h; PPC baixar arquivo em™**: - aqui.

Libras V: politicas e gestdo, 40 h; Libras VI: | Biblioteca aqui.

didaticas e metodologias educag@o infantil, 60 | Documentos norteadores Institucionais aqui.
h; Libras VII: didaticas e metodologias para os | Direcionados aos estudantes aqui.

Anos Iniciais do Ensino Fundamental, 40 h.

* Portal Antigo: O IFSC fez alteracdo do Portal Institucional em 14 de fevereiro de 2018, migrando as informagdes e dados. Por estar em periodo de transi¢do, entende-se como prudente
apresentar ambos acessos. O novo portal esta sendo complementado e ajustado de acordo com a regulamentagao exigida, nesse periodo, o portal antigo permanece no ar para acesso publico.
** As paginas referenciadas tém acesso ao Projeto Politico Pedagdgico dos cursos, na parte inferior da pagina, opgao “baixar arquivo”.

*** As aulas sdo ministradas em libras pois os professores sdo bilingues. Ha também as disciplinas optativas de libras em todos semestres para aqueles que precisam se aprofundar, sendo
Libras I, I, III, IV, V e V1. As unidades curriculares de Portugués como Segunda Lingua (L, II, III. IV, V e VI) sdo ofertadas de modo optativo a estudantes surdos com vistas ao
desenvolvimento dessa area, considerando as especificidades do publico surdo.

Fonte: Proen

184


http://www.ifsc.edu.br/documentos-uteis
http://www.ifsc.edu.br/documentos-norteadores
http://www.ifsc.edu.br/bibliotecas
https://sig.ifsc.edu.br/sigaa/public/curso/ppp.jsf?lc=pt_BR&id=2400407

Informamos que atendendo ao disposto nos paragrafos 1° do art. 32 da Portaria Normativa
MEC 40/2007, o IFSC orientou todos os cAmpus para o cumprimento desta normativa: afixar em
mural proprio do curso todas as informacdes e também neste endereco eletronico. Com o novo
Portal, o IFSC esta trabalhando de acordo com a Portaria Normativa MEC 40/2007, mantendo
integragdo entre informacgdes disponiveis neste site € na pagina do Sistema Integrado de Gestao
Académica, facilitando o acesso a informacdo. O atendimento a referenciada portaria também ¢
realizada com informativos fisicos, na Secretaria dos Campus e Bibliotecas, como solicitado. Os
documentos institucionais como Estatuto, Regimento Geral e Regulamento Didatico Pedagogico
estdo disponiveis na pagina institucional (vide aqui e aqui). O Guia do Estudante, por vezes
disponibilizado em formato fisico aos ingressantes, traz um refor¢o quanto aos documentos
orientadores e normativas institucionais.

As informacodes relacionadas a biblioteca, entre elas consulta ao acervo, renovacao do acervo,
reservas, informacgdes sobre penalidades, estdo disponibilizadas no site da institui¢do, incluindo
informacdes sobre acessos ao Portal da Capes, normas da ABNT e horarios de funcionamento. Os
campus também tém informacdes sobre acervo e biblioteca nas paginas dos campus, dentro da aba
“Ensino > Biblioteca”, ou pelo sitio coletivo de pesquisa, onde o estudante tem acesso ao acervo da
institui¢do. Todos os Projetos Pedagdgicos de Cursos até 2016, estdo disponiveis na pagina do
Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepe), publicados aqui. Os projetos de 2017 em diante,
estdo disponiveis para consulta, junto as resolugdes de criagdo e autorizagdo de oferta na pagina
publica de Resolugdes do Sistema Integrado de Gestdo e Recursos Humanos do IFSC. Para acessar,
no campo de busca, deve-se registrar colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo, seguido do nome
do curso pretendido, caso anseie um curso especifico.
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https://sig.ifsc.edu.br/sigrh/public/colegiados/filtro_busca.jsf
http://cs.ifsc.edu.br/portal/index.php?option=com_content&view=section&layout=blog&id=34&Itemid=207.
http://biblioteca.ifsc.edu.br/
http://www.ifsc.edu.br/bibliotecas
http://www.ifsc.edu.br/bibliotecas
http://ifsc.edu.br/documents/20181/182504/guia_estudante_IFSC_2017.pdf/f2c64f84-a931-fa7a-ad07-81a1eb3348f4
http://www.ifsc.edu.br/documentos-uteis
http://www.ifsc.edu.br/documentos-norteadores
http://www.ifsc.edu.br/graduacao
http://www.ifsc.edu.br/graduacao
https://curso.ifsc.edu.br/nivel/graduacao

8 ANEXOS E APENDICES

Nao hé anexos nem apéndices.
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9 OUTROS ITENS DE INFORMACAO

9.1 ROL DE RESPONSAVEIS

Quadro 71 - Rol dos Responsaveis de 2017
Rol dos Responsaveis - Ultima Atualizacio 15/08/2017

. o Portaria . ~
Nome Atividade Complemento Titular Cargo de Plrecao Nomeaciio Portarlz.l Exoneracao
Suplente Funcio . ~ Dispensa
Designacio
Decreto de
MARIA CLARA KASCHNY SCHNEIDER | Ordenador de despesa Reitoria T Reitora 15/12/2011 - D.O.U
16/12/2011
‘ o o . . . 1861 - 30/11/2011 -
SILVANA ROSA LISBOA DE SA Ordenador de despesa Reitoria 1° Substituto Diretora Executiva D.OU 01/12/2011
. o . C o 972 -26/07/2012 -
ANDREI ZWETSCH CAVALHEIRO Ordenador de despesa Reitoria 2° Substituto Pro-reitor D.O.U 31/07/2012
Dirigente maximo da UG Decreto de
MARIA CLARA KASCHNY SCHNEIDER & Reitoria T Reitora 15/12/2011 - D.O.U
que apresenta as contas
16/12/2011
‘ Dirigente maximo da UG oo o . . . 1861 -30/11/2011 -
SILVANA ROSA LISBOA DE SA que apresenta as contas Reitoria 1° Substituto Diretora Executiva D.OU 01/12/2011
Dirigente méaximo da UG I o . L 972 - 26/07/2012 -
ANDREI ZWETSCH CAVALHEIRO que apresenta as contas Reitoria 2° Substituto Pro-reitor D.O.U 31/07/2012
Responsavel pela . Diretor de 448 - 29/01/2016 -
DANIEL ELIAS BECKER conformidade contabil Reitoria T Administragdo D.O.U 01/02/2016
SUELI FARIAS KIELING Responsdvel pela Reitoria S Contador Nio teve portaria
conformidade contabil
JOAO LUCIO DA COSTA BARACUHY EEEEZS;ZZLpeeLOens de Reitoria T A(ljr?ls);ier?;c:l%re 1164 - 31/03/2016 -
SOBRINHO A D.0.U 01/04/2016
estoque Patrimonio
) Responsavel pelo Diretor de
JOSE ROBERTO MURARA almoxarifado e bens de Reitoria S . ~ 807 - 29/02/2016
estoque Administragao
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143 - 13/02/2013 -

JOSE CARLOS DE MATTOS Gestor de licitagdes Reitoria Chefe Compras D.O.U 14/02/2013
ADILA MARCIA ANTUNES DA SILVA Gestor de licitagdes Reitoria Chefe Contratos 342 - 12/03/2012
DA ROSA
JOAO LUCIO DA COSTA BARACUHY | Responsével pela gestio do | . . Aifloﬁ?gzore 1164 - 31/03/2016 -
SOBRINHO patriménio e bens méveis ° oxaritado D.0.U 01/04/2016
Patrimonio
Responsavel pelo Diretor de
JOSE ROBERTO MURARA almoxarifado e bens de Reitoria . ~ 807 - 29/02/2016
Administragdo
estoque
Ordenador de despesa por oo o 1863 -31/11/2011 -
ANDREI ZWETSCH CAVALHEIRO delegacio de competéncia Reitoria Pré-reitor D.O.U 01/12/2011
Ordenador de despesa por I . 1160 - 31/03/2016 -
ALINE HEINZ BELO delegagdo de competéncia Reitoria Pré-reitor D.O.U 01/04/2016
‘ Ordenador de despesa por . . 480 - 01/02/2016 -
LUIZ OTAVIO CABRAL delegagdo de competéncia Reitoria Pro-reitor D.O.U 02/02/2016
MARIA CLAUDIA DE ALMEIDA Ordenador de despesa por Reitoria Pré-reitor 480 - 01/02/2016 -
CASTRO delegagao de competéncia D.0.U 02/02/2016
Ordenador de despesa por o . 480 - 01/02/2016 -
CLODOALDO MACHADO delegacdo de competéncia Rettoria Pro-reitor D.0.U 02/02/2016
o C 1160 - 31/03/2016 -
ALINE HEINZ BELO Gerente de programa Reitoria Pro-reitor D.OU 01/04/2016
I 448 - 29/01/2016 -
DANIEL ELIAS BECKER Gerente de programa Reitoria Chefe DOF D.O.U 01/02/2016
JOSE ROBERTO MURARA Gerente de programa Reitoria Dlr'et.or de~ 807 - 29/02/2016
Administragdo
o 448 - 29/01/2016 -
DANIEL ELIAS BECKER Gerente de programa Reitoria Chefe DOF D.O.U 01/02/2016
JOSE ROBERTO MURARA Gerente de programa Reitoria Diretor de 807 - 29/02/2016
Administragdo
Membro de conselho Decreto de
MARIA CLARA KASCHNY SCHNEIDER . . Presidente Reitora 15/12/2011 - D.O.U
deliberativo 16/12/2011
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Membro de conselho

1861-30/11/2011 -

SILVANA ROSA LISBOA DE SA deliberativo Presidente Diretora Executiva D.O.U 01/12/2011
Responsavel aprovagao ) L. 431 - 02/03/15 -

MARCELO MACHADO FERES plano de trabalho Setec - MEC Secretario da Setec D.OU 03/03/15
Responsavel aprovagdo (o 431 - 02/03/15 -

MARCELO MACHADO FERES prestacio de contas Setec - MEC Secretario da Setec D.O.U 03/03/15

DANIEL FERRAZ DE GODOY Membro de conselho Representante do Conselheiro 1064 - 20/04/2017
deliberativo MEC

DANIEL FERRAZ DE GODOY Membro de conselho Representante do Conselheiro 486 - 20/02/2017 1064 - 20/04/2017
deliberativo MEC

GESUINA DE FATIMA ELIAS LECLERC | Membro de conselho Representante do Conselheiro 1064 - 20/04/2017
deliberativo MEC

CAMILA GUIMARAES Membro de conselho Repr. Tec. Adm. Conselheiro 2427 - 24/08/2016 2219 - 10/08/2017
deliberativo IFSC

DANIEL AUGUSTIN PEREIRA Membro de conselho Repr. Tec. Adm. Conselheiro 2428 - 24/08/2016

deliberativo

IFSC

Membro de conselho

Repr. Tec. Adm.

DIOGO MELCHER DOS SANTOS mbro Conselheiro 2429 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

FABRICIO SPRICIGO Membro de conselho Repr. Tec. Adm. Conselheiro 2430 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

DELCIO VIEIRA NETO Membro de conselho Repr. Tec. Adm. Conselheiro 2219 - 10/08/2017
deliberativo IFSC

RAPHAEL VIEIRA GOMES COSTA Membro de conselho Repr. Tec. Adm. Conselheiro 2960 - 17/10/2016
deliberativo IFSC

ANDREIA WILLRICH Membro de conselho Repr. Tec. Adm. Conselheiro 2431 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

DANIELI ARSEGO ORO Membro de conselho Repr. Tec. Adm. Conselheiro 2432 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

DELCIO VIEIRA NETO Membro de conselho Repr. Tec. Adm. Conselheiro 2433 - 24/08/2016 2219-10/08/2017

deliberativo

IFSC

RAFAEL JOSE PITZ

Membro de conselho
deliberativo

Repr. Tec. Adm.
IFSC

Conselheiro

2434 - 24/08/2016
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Membro de conselho

EDNA CORREA BATISTOTTI . . Repr. SED Conselheiro 1340 - 27/06/2014
deliberativo

RAMIRO MARINHO COSTA Membro de conselho Repr. SED Conselheiro | 1340 - 27/06/2014
deliberativo

FABRICIO DE SOUZA ALBINO Membro de conselho Repr. Nova Central Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo Sindical SC

ADAURI ADUCI PEREIRA Membro de conselho Repr. Nova Central Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo Sindical SC

TARCISIO SCHMITT Membro de conselho Repr. FHORESC Conselheiro 2561 - 08/09/2016
deliberativo

ESTANISLAU EM{LIO BRESOLIN Membro de conselho Repr. FHORESC Conselheiro 2561 - 08/09/2016
deliberativo

. Membro de conselho .
SERGIO LUIZ GARGIONI Repr. Fapesc Conselheiro 2426 - 24/08/2016

deliberativo

Membro de conselho

MARIO ANGELO VIDOR . . Repr. Fapesc Conselheiro 2426 - 24/08/2016

deliberativo
, Membro de conselho .

JULIO MACHADO CORREA . . Repr. Egressos Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo

LETICIA TEIXEIRA CORREIA Membro de conselho Repr. Egressos Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo

NILTON JOSE COELHO NETO Membro de conselho Repr. Egressos Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo
Membro de conselho .

PATRICK PIROLO . . Repr. Egressos Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo

AILTON DURIGON Membro de conselho Repr. Docentes Conselheiro | 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

BENJAMIM TEIXEIRA Membro de conselho Repr. Docentes Conselheiro | 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

MARCO ANTONIO VEZZANI Membro de conselho Repr. Docentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016

deliberativo

IFSC

MAURICIO GARIBA JUNIOR

Membro de conselho
deliberativo

Repr. Docentes
IFSC

Conselheiro

2426 - 24/08/2016
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RENATA WALESKA DE SOUSA

Membro de conselho

Repr. Docentes

PIMENTA deliberativo IFSC Conselheiro 2426 - 24/08/2016

FELIPE SILVEIRA DE SOUZA Membro de conselho Repr. Docentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

GUILHERME BABO SEDLACEK Membro de conselho Repr. Docentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

JOAO VITOR NUNES LEAL Membro de conselho Repr. Docentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

LUIS CARLOS MARTINHAGO Membro de conselho Repr. Docentes .

SCHLICHTING deliberativo IFSC Consclheiro 2426 - 24/08/2016

MATHIAS ALBERTO SCHRAMM Membro de conselho Repr. Docentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

ADEMIR GOULART Membro de conselho Repr. Discentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016

deliberativo

IFSC

DAIANA ALVES MACHADO

Membro de conselho
deliberativo

Repr. Discentes
IFSC

Conselheiro

2426 - 24/08/2016

EDEMILSON DA SILVA

Membro de conselho

Repr. Discentes

Conselheiro

2426 - 24/08/2016

deliberativo IFSC

JOSE LUIZ AQUINO Membro de conselho Repr. Discentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

LUCAS XAVIER NEVES Membro de conselho Repr. Discentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

CLAUDIO NEVES SANTOS Membro de conselho Repr. Discentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

CLOVIS KUHN Membro de conselho Repr. Discentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

FILIPE KUHNEN Membro de conselho Repr. Discentes Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo IFSC

ANA PAULA KUCZMYNDA DA Membro de conselho Repr. Diretores Conselheiro 2426 - 24/08/2016

SILVEIRA

deliberativo

gerais IFSC

EDUARDO NASCIMENTO PIRES

Membro de conselho
deliberativo

Repr. Diretores
gerais IFSC

Conselheiro

2426 - 24/08/2016

191




Membro de conselho

Repr. Diretores

MIRTES LIA PEREIRA BARBOSA mbro . Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo gerais IFSC

ROSANGELA G. P. COELHO DA CRUz | Membro de conselho Repr. Diretores Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo gerais IFSC

SAUL SILVA CAETANO Membro de conselho Repr. Diretores Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo gerais [FSC

ANDREA MARTINS ANDUJAR Membro de conselho Repr. Diretores Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo gerais [FSC

ILCA MARIA FERRARI GHIGGI Membro de conselho Repr. Diretores Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo gerais I[FSC

JAISON VIEIRA DA MAIA Membro de conselho Repr. Diretores Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo gerais IFSC

LUCAS DOMINGUINI Membro de conselho Repr. Diretores Conselheiro 2426 - 24/08/2016

deliberativo

gerais IFSC

MARIA BERTILIA OSS GIACOMELLI

Membro de conselho
deliberativo

Repr. Diretores
gerais IFSC

Conselheiro

2426 - 24/08/2016

PAULO HENRIQUE OLIVEIRA PORTO

Membro de conselho

Repr. CSP-Conlutas

DE AMORIM deliberativo SC Conselheiro 2426 - 24/08/2016
MARIVAL COAN Membro de conselho Repr. CSP-Conlutas Conselheiro 2426 - 24/08/2016
deliberativo SC
JUSSARA CARDOSO SILVA Membro de conselho Repr; MEC Conselheiro 3191 -23/11/2016 1064-20/04/2017
deliberativo
ALCIDES MILITAO DOS SANTOS Membro de conselho _ .
TUNIOR deliborative Repr; MEC Conselheiro 3191 - 23/11/2016 486 - 20/02/2017
JEFFERSON DE OLIVEIRA GOMES Membro de conselho Repr; FIESC Conselheiro 3391 - 14/12/2016
deliberativo
MAURICIO CAPPRA PAULETTI Membro de conselho Rep. FIESC Conselheiro 3391 - 14/12/2016

deliberativo

ROSANGELA G. P. COELHO DA CRUZ

Ordenador de despesa por

Céampus Xanxeré

Diretor-geral

471 -29/01/2016 -

delegagdo de competéncia D.O.U 01/02/2016
MARCOS ROBERTO DOBLER Ordenador de despesa por Campus Urupema Diretor-ceral 471 -29/01/2016 -
STROSCHEIN delegagio de competéncia P P & D.0.U 01/02/2016
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CONSUELO APARECIDA SIELSKI
SANTOS

Ordenador de despesa por
delegagdo de competéncia

Campus Tubarfo

Diretor-geral

3423 - 16/12/2016 -
D.O.U 19/12/2016

DIEGO ALBINO MARTINS

Ordenador de despesa por

Campus Sao Miguel

Diretor-geral

471 -29/01/2016 -

delegagdo de competéncia | do Oeste D.O.U 01/02/2016
JUAREZ PONTES doé‘iegr;"(‘;‘;zr d‘iec‘ier;geeigli?; Campus Sdo Carlos Dirctor-geral | 50 ) -
CARMENI CRISTINA BECK Ordnair s despst o | Clmpus et
THIAGO MENEGHEL RODRIGUES doerl‘iegr;zé‘(’f ddeec‘(l)‘;ffl’)figri‘i’; Campus Lages Dirctor-geral | 307 VD210 -
VALTER VANDER DE OLIVEIRA doglieg‘:;‘;‘;r dieciiigiigni?; Campus Joinville Diretor-geral 4D7.10'- UZ%/lo/ 2)/22/2 z) 616—
et e P
ISON VIEIRA DA A el R N R
CARLOS ALBERTO SOUZA celeguso ds computnea_| s ! Diretorgoal | 9702002016
ANA PAULA KUCZMYNDA DA Ordena(}or de despes:il por Campus Gaspar Diretor-geral 471 -29/01/2016 -
SILVEIRA delegagdo de competéncia D.O.U 01/02/2016
SABRINA MORO VILLELA PACHECO doéiegzzégrdiecie;gigli?; Campus Garopaba Diretor-geral 4D7.(1).- é%/lo/ }) /22/3 }) 616-
CAIO ALEXANDRE MARTINI MONTI dogliegr:;‘;gr d‘iec‘iisq‘;e;gni?; gﬁ)r?izﬁzpolis Dirctor-geral |1 07012010

Continente

ANDREA MARTINS ANDUJAR doerl‘if;z‘;‘: dieciigeeigli?; giﬁgﬁzpohs Dirctor-geral | 1/ Fa 02010
LUCAS DOMINGUI celegago dscompatéasa_| s Criime Diretorgoral | 9702002016
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Ordenador de despesa por

471 -29/01/2016 -

ILCA MARIA FERRARI GHIGGI e e dembesa PO | Campus Chapecd T Diretorgeral | 71-29/01/2016 -
MARIA BERTILIA OSS GIACOMELLI dO;‘ieg‘;aéggr dieciigeeigni?; Campus Canoinhas T Dirctor-geral | /0 Fa 010
e T B e 1
MIRTES LIA PEREIRA BARBOSA doé‘iegr;"(‘;‘;zr d‘iec‘ier;geeigli?; Campus Ararangua T Dirctor-geral | o 7002000

Fonte: Gabinete da Reitoria

194




10 PARECER OU RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA
10.1 CONSIDERACOES INICIAIS

Este relatorio tem como objetivo atender a Decisdo Normativa TCU n° 161 de 01 de
novembro de 2017, a Decisao Normativa n° 163 de 06 de dezembro de 2017, a Instrucdo Normativa
TCU n° 63 de 01 de setembro de 2010 e alteragdes, bem como os principios que regem 0s aspectos
de controle interno ¢ da Administragdo Publica e as orientagdes do TCU para elaboragao do
Relatorio e/ou Parecer da Unidade de Auditoria Interna e elaboragdo do Relatorio de Gestao,
disponibilizadas por meio do Sistema e-Contas. Este documento visa a atender, ainda, o decreto n°
3.591/2000, que exige o parecer das Unidades de Auditoria Internas da Administragdo Indireta do
Poder Executivo Federal, nos processos de prestagdao de contas anuais.

Observa-se que, em conformidade com a Decisdo Normativa TCU 163/2017, anexo I, os
responsaveis pelo Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina terdo as
contas do exercicio de 2017, julgadas pelo TCU.

10.1.1 Avaliacdo da capacidade de os controles internos administrativos da UPC
identificarem, evitarem e corrigirem falhas e irregularidades, bem como de minimizarem
riscos relacionados aos processos relevantes.

O IFSC tem objetivos e metas estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
2015 - 2019 no entanto, ndo ¢ realizada uma gestdo de riscos de forma a minimizar os riscos
relacionados aos processos relevantes para a Institui¢ao

A Unidade de Auditoria Interna, considerando os trabalhos realizados no exercicio de 2017,
observou que o IFSC tem um ambiente interno pautado na importancia dos controles internos e
possui boas praticas relacionadas ao tema.

Contudo, diante da pluralidade de campus e servidores envolvidos, alguns processos que
embora tenham rito formalizado pela reitoria, sao trabalhados de forma distinta por alguns campus,
0 que sugere que os controles internos devem ser fortalecidos de forma a cumprir os objetivos e
manter a identidade Institucional.

Destarte que os controles internos, no ambito do IFSC, vém passando de forma lenta e
gradativa por um processo de reestruturacdo e aperfeicoamento. Pode-se verificar consideravel
evolug¢do, mas, ainda persiste no IFSC, auséncia dos macroprocessos, processos € subprocessos
devidamente definidos e formalizados, matriz de risco, em alguns setores caréncia de capacitacao,
uniformidade de procedimentos, manuais, rotinas, fluxogramas, normativas e sistematicas de
controle, o que dificulta a governanga e mitigagao dos riscos, para propiciar ao gestor a garantia e
tranquilidade de que suas agdes estdo de acordo com as boas praticas da administragdo publica.

10.1.1.1 Avaliagdo dos controles internos relacionados a elabora¢do dos relatdrios financeiros e
contabeis

No tocante aos controles internos relacionados a elaboracdo dos relatorios financeiros e
contabeis, a Unidade de Auditoria Interna se abstém de dar uma opinido, uma vez que nao realizou
acoes objetivas em 2017 para avaliar esses controles.

10.1.2 Monitoramento das recomendacoes

A Instituicdlo nao mantém uma rotina de acompanhamento e implementagao das
recomendacdes da auditoria interna. Em geral, apds a emissdo do relatério de auditoria, os
dirigentes encaminham as demandas aos setores responsaveis pela implementagdo, que nas
situacdes mais especificas atendem de imediato e nas situacdes onde envolvem colegiados e
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decisdes mais complexas, as recomendagdes tendem a demorar para serem implementadas ou entdo
a gestdo assume o risco de ndo implementa-las.

A Unai, por sua vez, iniciou a implantagdo de um sistema para auxiliar no monitoramento das
recomendacdes. O sistema adquirido pela gestdo conta com um modulo de auditoria, que contém,
dentre outras funcionalidades, o monitoramento de forma sistematica ndo s6 das recomendagoes da
Unai, mas também da CGU e do TCU. Contudo, o sistema estd em fase de testes, e em 2018
pretende-se implementa-lo definitivamente.

10.1.2.1 Sistematica e sistema para monitoramento dos resultados decorrentes dos trabalhos da
auditoria interna

A adocdo de sistematica de quantificacao e registro dos resultados e beneficios da atuagdo da
auditoria interna ganhou forca com a publica¢do da recente IN n° 03/2017/MTCGU que aprovou o
Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.
No ambito da Unidade de Auditoria Interna do IFSC, esse monitoramento nio € realizado, embora
ja tenha havido estudos preliminares para a sua implantagao.

10.1.3 Demonstracdo da execu¢do do plano anual de auditoria, contemplando avaliacido
comparativa entre as atividades planejadas e realizadas, destacando os trabalhos mais
relevantes, as principais constatacoes e as providéncias adotadas pela gestido da unidade

No Paint/2017 foram programadas atividades de auditoria operacional nas areas de gestdo de
recursos humanos onde foi avaliado o processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias
(RSC), na area patrimonial foi avaliado o controle e a gestdo do patrimonio e, na area finalistica, a
assisténcia estudantil. Foram programadas também, agdes nas areas de gestdo de riscos, editais
EAD e Transparéncia.

Foram previstas ainda, dentre outras atividades discriminadas no Anexo I do Paint/2017, a
elaboracdo de Programas de Auditoria nas supracitadas areas e respectivos Questiondrios de
Avaliacdo dos Controles Internos (Qacis), bem como, o Plano de Capacitacio da equipe de
auditores.

Devido a afastamentos para tratamento de satde, licenca gestante e licenca para capacitacdo, a
carga horaria prevista foi reduzida em pelo menos 33%, sendo assim, ndo foi possivel cumprir
integralmente o planejado, contudo, mesmo com esses fatores imprevistos, a Unai concluiu 90% do
Paint/2017.

Como trabalhos mais relevantes, ¢ possivel citar trés grandes agcdes que demandaram o maior
tempo e atingiram todos os campus do IFSC.

Na area de Gestdo de Pessoas, a atividade realizada nos processos de Reconhecimento de
Saberes e Competéncia revelou que o IFSC tem um bom controle sobre o processo interno, porém
apresenta algumas fragilidades (constatacdes) no parecer emitido pela comissdo constituida para
avaliar a pontuagao.

Para a Unai, a comissdo especial deve emitir um parecer final mais robusto, onde sejam
apresentados os critérios, as justificativas e as assinaturas de cada membro da banca e nao se
manifestar somente quando da existéncia de divergéncia entre a pontuagdo requerida e a pontuagao
deferida pela banca.

Na area de gestdo patrimonial, a Unai realizou um trabalho que teve por objetivo principal
avaliar os controles internos relativos aos procedimentos operacionais na Area de Gestdo
Patrimonial, Subarea Gestao de bens moveis.

Com o término dos trabalhos, a Unai conclui que, apesar dos esfor¢os dos agentes envolvidos
na gestdo administrativa do IFSC, com o inicio dos mapeamentos dos processos das principais
atividades do controle patrimonial e a ado¢do de alguns poucos normativos, verificou-se a
existéncia de fragilidades que podem impactar negativamente o resultado da economicidade,
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eficiéncia e eficacia da gestdo orgamentdria, financeira e patrimonial da Instituicdo e
consequentemente dos sistemas administrativos € operacionais que necessitam do suporte dos
setores patrimoniais para atingir os seus objetivos.

Observou-se que, dos 22 campus auditados, um nao realizou o inventario fisico anual de bens,
um realizou inventario fisico anual de bens por amostragem, sendo portanto indcuo, e todos demais
ndo conseguiram executar as providéncias para a corre¢ao e¢/ou ajuste dos registros de controle
patrimonial dentro do exercicio subsequente a da realizacdo dos inventarios.

Destaca-se, dentre as fragilidades apontadas nos achados de auditoria, a auséncia da
depreciacao dos bens moéveis da Instituigdo. Conforme consulta ao Siafi Tesouro Gerencial, o valor
do ativo imobilizado na data de 30/11/2017 dos bens moéveis do IFSC era de RS 169.761.578.44,
sem a incidéncia da depreciacdo dos valores dos bens. Dessa forma, os valores reais dos bens da
Instituicdo ndo correspondem a realidade de seu saldo contabil e geram distor¢des relevantes no
Balango Patrimonial da Institui¢do e, consequentemente, no Balango Geral da Unido.

E na érea finalistica, cujo objeto de trabalho foi o programa de assisténcia estudantil, foi
realizado trabalho com o objetivo de avaliar a adequabilidade dos mecanismos de controles internos
administrativos nas fases de planejamento, execucdo, controle e avaliagdo do Programa de
Assisténcia Estudantil do IFSC.

Os resultados do trabalho revelaram que, embora o IFSC tenha criado diversos procedimentos
para selecdo dos beneficiados e sistemas que auxiliam na gestdo do programa, ndo ha um controle
tempestivo sobre os critérios de contrapartida para manutencao do beneficio. Constatamos casos em
que o estudante ndo teve a frequéncia suficiente ou desempenho satisfatorio e mesmo assim,
recebeu valores de assisténcia estudantil.

Outrossim, contatamos que, embora tenha sido realizado um relatério de avaliacdo do Paevs
em 2016, os resultados ndo sdo apresentados, considerando indicadores de eficiéncia, eficacia e
efetividade. Também ndo ha informagdes quanto a evolucdo das taxas de sucesso e de evasdo entre
os estudantes assistidos, bem como, nao ¢ feita avaliacdo sistematica dos fatores que contribuem
para o insucesso (evasdo/retencdao) entre os estudantes atendidos pelos programas de assisténcia
estudantil.

Destaca-se ainda, o trabalho realizado de monitoramento das recomendacdes cujo resultado
apontou que, em geral, as recomendacdes propostas t€ém um bom indice de atendimento uma vez
que das 700 recomendagdes emitidas nos relatorios objeto do escopo, 449 foram atendidas, o que
corresponde a 64,14%. Contudo, 13% das recomendagdes nao foram atendidas, o que sugere que os
gestores aceitaram o risco de ndo implementa-las.

E por fim, tivemos em 2017 duas agdes nao planejadas, uma referente a criagdo de grupo de
trabalho para discutir e apresentar uma proposta de teletrabalho para os integrantes da Unai do IFSC
e outra decorrente de um convite do MEC para participar de comissao de avaliagao de prestagdo de
contas do programa de educacdo tutorial, para a qual foram dedicadas 280 horas de atividades.

A seguir apresenta-se um quadro resumo das atividades previstas e realizadas pela Unai em
2017.

Quadro 72 - Controles de Metas Paint

CONTROLE DE METAS - Paint/2017 DO IFSC
PREVISTA NO
ATIVIDADE Paint EXECUTADA OBSERVACAO
SIM | NAO | SIM | NAO
1  |Auditoria Operacional - RSC X X Relatorio n° 001/2017
2 |Auditoria Operacional - Patrimonio X X Relatorio n° 003/2017
3 Aud1tor12.1 Operacional - Assisténcia . . Relatério n° 004/2017
Estudantil
Devido a afastamentos que
o .
4  |Auditoria Operacional - Gestdo de Riscos|  x x  [uperaram 3,3 /o das horas previstas,
ndo foi possivel realizar essa
atividade
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\Auditoria Operacional - Editais de

Devido a afastamentos que
superaram 33% das horas previstas,

S IFomento a EAD nao foi possivel realizar essa
atividade
Devido a afastamentos que
. . A superaram 33% das horas previstas,
6 |Auditoria Operacional - Transparéncia e . .
nao foi possivel realizar essa
atividade
Relatorio n® 002/2017 e
7 Monitoramento das Recomendagdes Preenchimento da planilha Follow-
up
Foi criado um grupo de trabalho por
meio da portaria 1461/2017 com o
8 Grupo de Trabalho - Teletrabalho objetivo de apresentar uma minuta
de resolucdo que disponha sobre um
rograma de controle por resultados
9 )Auxilio na elaboragdo do Relatério de OS 003/2017 - Preenchimento dos
Gestao itens sob responsabilidade da Unai
10 \Acompanhamento de Auditorias da CGU Foi acompanhado a atualizac¢ao do
e TCU PPP da CGU.
. L. . Elaboragdo do Paint/2018 e
11 Plancjamentos/ Relatdrios - Unai Raint/2(§ 16 e relatdrios gerenciais
12 IAprimoramento da Matriz de Atuagdo da Matriz aprimorada no Paint/2018
Unai reunides com gestores.
13 |Programa de Auditoria e Qaci - RSC Crlgdp os Qaci ¢ documentos
auxiliares
14 IPrograma de Auditoria e Qaci - Criado os Qaci e documentos
atrimonio auxiliares
15 IPrograma de Auditoria Assisténcia Criado os Qaci e documentos
estudantil auxiliares
16 Programa de Auditoria e Qaci - Foi Elaborado o programa de
Transparéncia auditoria na area de transparéncia
17 IPrograma de Auditoria e Qaci - Editais Devido a afastamentos da equipe
de Fomento a EAD ndo foi realizado essa atividade
18 IPrograma de Auditoria e Qaci - Gestao Criado os Qaci e documentos
de Riscos auxiliares
19 Grupos de Trabalho para elaboragdo do Devido a afastamentos da equipe
Manual de Auditoria e Cédigo de Etica ndo foi realizado essa atividade
Foi participado de reunides de
gestdo e de colegiados apresentando
20 |Acdes de Fortalecimento o resultado ~dos trabalhors..
IApresentagdo de boa pratica em
[Forum nacional e workshop da
CGU.
21 (Capacitagdo da equipe ll)?g;/zlgig;gr?;} aZl(())O nores de cursos
)Analise de prestacao de Contas do Pa1:t1.c1paga0 em 2~8 0 horas de
22 programa de Educacdo Tutorial - PET andlise de prestagao de contas do

fomentado pelo MEC

programa de Educagao Tutorial em

Brasilia
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Fonte: Unai

Abaixo ¢ apresentado um grafico com o resumo do previsto x realizado no Paint/2017:

14
12
10

O N A O

Figura 24 - Resumo do previsto x realizado no Paint/2017

PAINT IFSC 2017 - PREVISTO X REALIZADO
13

Auditorias Regulares

11

Procedimentos de Auditoria

Fonte: Unai

0

2

B Previsto
0 Realizado

]

Demandas Extras

Importante esclarecer que as trés acdes de auditoria regulares nao realizadas foram as de
menor impacto e quantidade de horas programadas, mas serdo realizadas no decorrer do ano de

2018.

10.1.4 Informacgodes quantitativas e qualitativas (area de negocio, unidade regional, objeto,
etc.) das auditorias e/ou fiscalizacoes realizadas no exercicio de referéncia do relatério de

gestao

A Unidade de Auditoria Interna realizou, durante o ano de 2017, atividades de auditoria
operacional junto aos campus e Pro-Reitorias do IFSC, devidamente relatadas nos respectivos
Relatorios de Auditoria. Nesse ano, foram emitidas 10 ordens de servigos, 4 relacionadas a agdes de
auditorias operacional, conforme discriminado abaixo:

Quadro 73 - Auditorias Internas Realizadas em 2017

AUDITORIAS INTERNAS REALIZADAS EM 2017 - IFSC

Documento de| Area/Unidade . . Cr?nograma Recursos | Documento
3 . Objetivo (Planejamento/Exec
Origem Auditada ~ Humanos Gerado
ucao/Encerramento)
Verificar o cumprimento das
Ordem de Departamento de normas, comprovar ¢ avaliar os
Servico n° Gestdo de Pessoas controles internos e procedimentosJaneiro a Abril /2017 |04 auditoresRelatorio de
¢ - Reitoria e operacionais na subarea RSC dos [2240 horas IAuditoria
002/2017 A .
(Paint) campus IDocentes da Carreira de 001/2017
Magistério do EBTT
/Avaliar as atuais condi¢des dos
g)rdeim dneo Setor de (rzoln‘f[rioles admlrmstrdait;;/ostmternos Maio a Relatério de
ervico IPatrimonio de clativos aos procedimentos Setembro/2017 03 auditores|Auditoria
005/2017 todos os cimpus  OPeracionais na Area de Gestdo 240 horas 003/2017
IPaint P IPatrimonial, Subarea Gestao de
bens moveis
Ordem de IPro-Reitoria de  |Avaliar a adequabilidade dos Outubro/2017 a 04 auditoresRelatorio de
Servigo n° Ensino mecanismos de controles internos Jjaneiro/2018 IAuditoria
008/2017 administrativos nas fases de 1600 horas 004/2017
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planejamento, execugdo, controle ¢
(Paint) avaliagdo do Programa de
Assisténcia Estudantil do IFSC.
Ordem de I A Verificar o cu mprlmento§ (.ias . Relatorio de
. Reitoria e cdmpus [recomendagdes dos relatorios de  |Abril a agosto/2017 . .
Servigo do IFSC auditoria interna dos anos de 2015 03 auditoresguditoria
004/2017 002/2017
e 2016
IAvaliar se as agoOes de Transferida
Ordem de transparéncia promovidas pelo para 2018 em
. o R Instituto Federal de Santa CatarinalAgosto a .. wirtude de
Servico Reitoria e campus | .. B 01 auditor ~
006/2017 saFlsf.aze.m 0s principios e outubro/2017 reformulagdo
principais normas que regem o do site
assunto. institucional

Fonte: Unai

No decorrer de 2017, a Unai emitiu 394 recomendagdes, lembrando que o IFSC ¢ uma
Institui¢do com 22 campus, além da reitoria e o Centro de Referéncia em Formagdao e EAD, o
numero de recomendacdes tende a ser elevado, uma vez que cada campus recebe suas
recomendacdes especificas e ao final ¢ elaborado um relatério gerencial que contempla uma
avaliacao geral e simplificada, por parte da Auditoria Geral/Reitoria, sobre os trabalhos realizados
pelas Auditorias Regionais, em relagcdo aos controles mantidos pelos cAmpus, a fim de propiciar aos
gestores uma visao geral das constatagcdes recorrentes, além de apresentar algumas recomendagdes
estruturantes que visam a atacar as causas do problema encontrado.

Até a elaboracao desse relatorio, as 394 recomendacdes ndo haviam sido monitoradas pela
Unai para definir o grau de atendimento, entretanto, ja estd programado para 2018 o monitoramento
dessas recomendacoes.

No grafico abaixo ¢ apresentada a quantidade de recomendagdo por campus no ano de 2017.

Figura 25 - Quantidade de recomendacdo por cmpus no ano de 2017
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Fonte: Unai

10.1.5 Consideracoes finais

No decorrer de 2017, a Unai avaliou os controles internos de maneira ampliada em trés
Macroprocessos.

Na area de Gestao de recursos humanos, foram analisados os processos de reconhecimento de
saberes e competéncias. O resultado do trabalho mostrou que o IFSC tem bom controle sobre o
processo, necessita apenas uma atengdo especial por parte da comissdo especial designada para
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avaliagdo do processo, que tem apresentado uma analise fragil na avaliacdo do processo € emissao
do parecer. A Unai entendeu que a comissao especial deveria emitir um parecer final mais robusto,
onde fossem apresentados os critérios, as justificativas e as assinaturas de cada membro da banca, e
ndo manifestar-se somente na existéncia de divergéncia entre a pontuagao requerida e a pontuacao
deferida pela banca.

Contudo, nos processos constantes da amostra selecionada pela Unai, ndo foram encontradas
falhas que pudessem caracterizar a ilegalidade do processo nem o pagamento indevido de tal
beneficio.

Na area de Patrimonial, observou-se que o IFSC tem sistemas e setores para controle do
patrimdnio, porém ndo tém normativos e procedimentos uniformes que propiciem uma gestao
integrada e sistémica, nem uma politica de gestdo de riscos para a sua area patrimonial, de forma a
influenciar os aspectos culturais voltados a guarda e conservacao do acervo patrimonial e gerenciar
0s riscos inerentes que possam impactar a sua Missdo Institucional. Portanto, a auséncia de uma
politica institucional para a gestdo patrimonial demonstra, injustificadamente, um apetite
demasiadamente grande do gestor pelos riscos que podem colocar as principais atividades do
controle patrimonial e a consecucao dos objetivos do IFSC em situagcdo de vulnerabilidade.

Observou-se também que ndo ¢ realizada a depreciagdo de bens moveis da instituicdo, em
decorréncia, principalmente, da nao realizacao de inventario patrimonial de maneira plena, ou seja,
além de fazer a identificacdo dos bens devem ser tomadas as providéncias necessarias para inclusdo,
baixa ou transferéncia patrimonial decorrente do levantamento realizado.

Na area finalistica, o IFSC evoluiu os controles internos desde a ultima auditoria realizada em
2013 com a criacao de procedimentos e critérios na selecao de beneficiados e sistemas que auxiliam
na gestdo do Programa de Assisténcia Estudantil, contudo, precisa avancar principalmente nos
controles administrativos empregados no acompanhamento dos estudantes beneficiados pela
assisténcia estudantil bem como em relatérios de avaliacdo que contemplem indicadores de
eficiéncia, eficacia e efetividade do Programa.

Ante ao que foi exposto, e em consonancia com o0s aspectos apresentados no presente
relatorio, fica evidenciado que a unidade de auditoria interna do IFSC tem buscado e concretizado
medidas almejando uma maior integragdo de sua atuagdo as rotinas afeitas a Gestao institucional,
por um lado subsidiada pelo proprio planejamento anual (Paint), cujo conteudo viabiliza essa
integracdo, por outro lado, mediante iniciativas de execucdo imprevista, mas, que refletem seu
engajamento com o dia a dia da entidade.

Conforme visto, para consolidar o foco de sua atuagdo orientativa e preventiva e atender as
necessidades da Instituicdo, a Unai vem continuamente implementando sua atuacdo por meio do
aprimoramento qualitativo e consubstancial das acdes de auditoria interna, da formagdo de uma
equipe multidisciplinar, da operacionalizacao de procedimentos e do aprimoramento de técnicas e
de métodos de trabalhos.

Sendo assim, considerando o escopo dos trabalhos realizados durante o ano de 2017 pela
Unidade de Auditoria Interna, esta manifesta-se favoravel a aprovacdo do relatério de gestdo
relativo ao exercicio de 2017, uma vez que nao foram encontrados indicios de erro ou fraude que
possam caracterizar desvios capazes de causar sérios danos ao erdrio, estando o mesmo em
condigoes de ser submetido ao Tribunal de Contas da Unido por intermédio do Sistema de Prestagcdo
de Contas (e-Contas).
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11 PARECER DE COLEGIADO

A aprecigdo ocorreu em 26 de margo de 2017 no Conselho Superior, o qual aprovou o
Relatorio de Gestao de 2017 do IFSC conforme RESOLUCAO CONSUP N° 07, de 26 de margo de
2018.

[ |
EEE INSTITUTO FEDERAL Bkl e ke Poflsinole Tariaid
MW santaCatarina NSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

RESOLUCAO CONSUP N° 07, DE 26 DE MARCO DE 2018.

Aprova o Relatorio de Gestio do IFSC —
Exercicio 2017.

A PRESIDENTE do CONSELHO SUPERIOR do INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA, no uso das atribuigbes que
Ihe foram conferidas pelo Decreto de 15/04/2016, publicado no DOU de 18/04/2016, e
atendendo as determinacdes da Lei 11.892. de 29 de dezembro de 2008,

Considerando o deliberado, por maioria, na 18* Reunido Extraordinania do Conselho
Supenior. em 26 de marco de 2018;

RESOLVE:

Art. 1* Aprovar o Relatério de Gestio do Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina — Fxercicio 2017, em anexo.

Art. 2° Fsta Resolugio enfra em vigor na data de sua publicacdo.

MARIA CLARA EASCHNY SCHNEIDEER.
Autonzade conforme despacho no documento n° 23292 .010930/2018-04

Instinrto Federal de Samta Catarina - Conselho Sugerior
Fua 14 de julho. 150 | Cogueiros | Floriandpols [SC | CEP: B8.075-010 202
Fome: (4613877-0000 | wwwEscedubr | CNRJ 11407 337/0001-60



12 RELATORIO DE INSTANCIA OU AREA DE CORREICAO

E atribuigdo da Assessoria Executiva receber as representagdes sobre possiveis atos/condutas
ilicitas atribuidas em tese a servidor e, apos juizo de admissibilidade positivo, encaminhar para
providéncias quanto a apuracdo, sempre a cargo de comissdo constituida pela Reitora com essa
finalidade.

Esclarecemos que o IFSC encontra-se com seis processos disciplinares em curso:

- 23292.043831/2017-90
- 23292.033303/2017-22
- 23292.024840/2017-81
- 23292 015654/2017-51
- 23292.007618/2017-14
- 23292.042305/2017-11

No ano de 2017 também foram instaurados os seguintes processos, ja julgados:

- 23292.031351/2017-86 - Lucas Maltempi Malfradine, com penalidade de demissao aplicada
ao servidor por meio da Portaria n® 92, de 12/01/2018.

- 23292 011225/2017-13 - Luiz Felipe Lindemberg, com penalidade de demissao aplicada ao
servidor por meio da Portaria n°® 3.048, de 09/11/2017.

- 23292 009308/2017-34 - Eurides Nunes, arquivado

- 23292.016527/2017-70 - Vitor Chemello, arquivado

-23292.021306/2017-13 - Jucélio Kulmann, arquivado.

Foram finalizados, além dos listados acima:

- 23292.015789/2016-36 - Ruben Moret Pardo Lima, com penalidade de suspensao de 60 dias
aplicada ao servidor por meio da Portaria n® 593, de 23/02/2017.

- 23292.000277/2014-11 - Jodo Henrique Avila de Barros, com penalidade de demissdo
aplicada ao servidor por meio da Portaria n® 2.509, de 11/09/2017.

Também, foi interposto recurso ao Conselho Superior do IFSC pelo servidor Michel Nobre
Muza, referente ao processo 23292.007930/2016-27, que havia sido finalizado com penalidade de
demissao aplicada ao servidor por meio da portaria n® 279, de 03/02/2017. O Conselho decidiu pela
manuten¢do da penalidade. O caso foi judicializado por meio do processo 5025896-
46.2017.4.04.7200/SC, em que o autor objetiva a suspensdo da eficacia do procedimento
administrativo que culminou em sua demissao, consubstanciado na Resolugdo Consup n°. 15/2017.

Ainda em 2017 foi proposto Termo de Ajuste de Conduta (TAC) ao servidor Fabio Zanella,
processo 23292.053412/2017-66.

Ressaltamos que essa Assessoria recebeu do MPF demandas solicitando informagdes acerca
dos fatos relacionados aos processos 23292.019854/2016-01 e 23292.007583/2016-32, ja
finalizados, e aos processos 23292.007618/2017-14 € 23292.033303/2017-22 em andamento.

A Assessoria Executiva, além das tratativas sobre possiveis atos/condutas ilicitas atribuidas
em tese a servidor, também procede ao recebimento, andlise e parecer administrativo a demandas
externas, tais como subsidios para processos judiciais, denuncias e esclarecimentos ao Ministério
Publico Federal, Tribunal de Contas da Unido, Controladoria Geral da Unido e Ouvidoria além do
encaminhamento, quando cabivel, dessas denuncias para processos de apuragdo ética quando ndo
couber o processo administrativo disciplinar.

No ano de 2017, foram encaminhadas ou respondidas em torno de 740 demandas externas.

O Gabinete da Reitora conta ainda com a Assessoria Técnica, que trata do recebimento,
analise e parecer administrativo a demandas internas, tais como recursos a reitora em processos
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diversos, elaboracao e andlise de editais e normativos, orientacdo a gestores e servidores sobre atos
de gestdo e processos administrativos em geral além de notificagdes e processos para ressarcimento
ao erario.

No ano de 2017, foram encaminhadas ou respondidas em torno de 500 demandas internas.

Destaca-se que foram aplicados trinta e nove descontos em folha de servidor, relativos a
reposi¢do ao erario, totalizando o ressarcimento de R$132.881,02 (cento e trinta e dois mil,
oitocentos e oitenta e um reais e dois centavos) sendo:

- 2 (dois) relativos a faltas injustificadas;

- 4 (quatro) relativos a servidores que se afastaram para pds-graduacdo e ndo cumpriram a
obrigacao legal de entrega do diploma;

- 4 (quatro) relativos a assisténcia a saude suplementar;

- 15 (quinze) relativos a insalubridade e/ou periculosidade;

- 14 (quatorze) relativos a outros assuntos.

Informamos ainda que o IFSC ndo instaurou em 2017 nenhuma tomada de contas especial.
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13 DECLARACOES DE INTEGRIDADE

13.1 DECLARACAO DE INTEGRIDADE E COMPLETUDE DAS INFORMACOES SOBRE
CONTRATOS E CONVENIOS NOS SISTEMAS ESTRUTURANTES DA ADMINISTRACAO
PUBLICA FEDERAL

Figura 26 - Declaracdo de insercdo ¢ atualizagdo de dados no Siasg e Sincov

enm _
WIE

WEE INSTITUTO FEDERAL cmeria e o Frofis i
MWW santaCatarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Declaragio de integridade e completude das informagdes sobre contratos nos sistemas
estruturantes da Administragao Piblica Federal

Eu, James Hilton Becker, CPF 003.785.549-21, Chefe do Departamento de Contratos, exercido no
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia & Tecnologia de Santa Catarina — IFSC, declaro juntos acs
Orgaos de Controle Interno e Externo que todas as informagdes referentes aos Contratos firmados
até o exercicio de 2017 por esta Unidade estdo disponiveis e atualizadas, respectivamente, no
Sistema Integrado de Administragdo de Servigos Gerais — SIASG, conforme estabelece a LDO
2017 e as correspondentes em exercicios anteriores.

1916, D00 de 170712047,
/ @A
James Hilton Becker
c .785.549-21
Chefe do Departamento de Contratos

IFSC

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria
Rua: 14 de julha, 150 | Coqueiros | Flodandpaiis /SC | CEP: 88075010
Fong: (48) 3877-9000 | wewifsc.edubr | CNPJ 11.402 887/0001-60

Fonte: Proad
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13.1.1 Declaracio de integridade dos registros das informacdes no Sistema de Gestao de
Convénios e Contratos de Repasse (Sincov)

A Instituicdo nao utiliza registros no Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse
(Sincov).

13.2 DECLARACAO DE INTEGRIDADE E COMPLETUDE DOS REGISTROS NO SISTEMA
DE APRECIACAO E REGISTRO DOS ATOS DE ADMISSAO E CONCESSOES

Figura 27 - Declaragdo de integridade - atos de admissao e concessoes

: T
B INSTITUTO FEDERAL Sorara ds Edkoccdo Prodssio e Toomotiyos
Santa Catarina INSTITLTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Declaragio de integridade e completude dos registros no Sistema de Apreciacfo e Registro dos
Atos de Admissao e Concessdes

Declaro junto aos drgfos de controle interno e externo que todos os alos de
admisséo de pessoal € de concessfio de aposentadoria, reforma e pensdo relativos ao pessoal do
Instituto Federal de Educagfio, Ciéncia e Tecnologiz de Santa Catarina, estio devidamente
registrados no Sistema de Apreciagfio e Registro dos Atos de Admisso e Concessdes — Sisac
para fins de registro junto ao Tribunal de Contas da Unido, conforme determina o inciso TIT do
art. 71 da Constituigiio Federal e art. 2° da Instrugfio Normativa TCU 55/2007.

Floriandpolis, 28 de fevereiro de 2018

Instituto Federal de Santa Catarina - Reitoria
Rus: 14 da julte, 150 | Coqueies | Floranfpolis [5C | CEP: BBO7EMD
Fone: (48] 3877-8000 | wwwifscedubr | CNPJ 11.402.887/0007150

Fonte: DGP
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13.3 DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DAS DISPOSICOES DA LEI 8.730/1993 QUANTO
A ENTREGA DAS DECLARACOES DE BENS E RENDAS

Figura 28 - Declaragdo do cumprimento da Lei 83730/1993

s -

Wenktrio da Educagsn
EHEE INSTITUTO FEDERAL Secretaria de Educaran Profssional e Tecnoidgica
BB santa Catarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Declaragio de cumprimento das disposi¢Ges da Lei 8.730/1993 quanto & entrega das declarages
de bens e rendas

Declaro junto aos 6rgios de controle interno e externo que todos os servidores
do Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina, obrigados pela Lei
8.730/1993 disponibilizaram suas declaragBes de bens rendas junto a esta Diretoria de Gestdo
de Pessoas, para fins de avaliagZo da evolugfio patrimonial e outras providéncias cabiveis a
cargo dos drgdos de controle.

Florianopolis, 28 de fevereiro de 2018 !

Instituto Federal de Santa Cafarina - Reitoria
Rua; 14 de julho, 150 | Coqueiros | Florianapolis /SC | CEP: B8.075-010
Fone: (48} 3877-9000 | wwwifsc.edu.br | CNPJ 11.402.887/0001-60

Fonte: DGP
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13.4 DECLARACAO DE INTEGRIDADE DOS REGISTROS DAS INFORMACOES NO
SISTEMA INTEGRADO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

Figura 29 - Declaracao de integridade SIOP
DECLARACAO DE INTEGRIDADE DAS INFORMACOES SOBRE O PPA NO SIOP

Declaro junto aos orgdos de controle interno e externo que todas as informagdes para
monitoramento do PPA exigidas no Modulo de Monitoramento Tematico do Sistema
Integrado de Planejamento e Orgamento — SIOP, cuja responsabilidade pela coleta e
atualizagao no referido Sistema sdo de responsabilidade desta unidade prestadora de
contas, estdo devidamente atualizadas no SIOP conforme as orientagdes do

Ministério do Planejamento, Orgamento ¢ Gestao.

Florianopolis, 15 de fevereiro de 2018.

&

Lt
ALINE HEINZ BELO
Pro-Reitora de Administragdo

CPF 763.386.309-91

~ Aline Heinz Belo
Frd Reviore ca sominsiracio 30
Port 1162, COU ge S1O42016

Fonte: Proad
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13.5 D~ECLARACAO SOBRE A CONFORMIDADE CONTABIL DOS ATOS E FATOS DA
GESTAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL

Figura 30 - Declaracao sobre a conformidade Contabil - Atos e Fatos da Gestao

[ I

e

@EEIE INSTITUTO FEDERAL :
@ SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL

Declaragio sobre a conformidade contdbil dos atos ¢ fatos da gestdo or¢amentiria, financeira
e patrimonial.

A Conformidade Contabil estd sendo registrada mensalmente, apontando as inconsisténcias sobre os
atos e fatos relacionados a seguir: Falta e ou atraso de remessa do RMA e RMB que deveriam ser
encaminhadas mensalmente ao Departamento de Orgamento e Finangas, obedecendo o calenddrio
de fechamento mensal do SIAF1 2017; Diferencas apresentadas mensalmente nos saldos das
familias ¢ também nos livros de inventirios; e a Depreciacdio dos bens ndo estdo sendo langadas
mensalmente tanto os bens moveis quanto os imoveis.

Florianopolis, 09 de margo de 2018.

CPF 035.986.2
Chefe do Departamento de Orgamento e Finangas
Instituto Federal de Santa Catarina

T
gfins . 50
P a\ﬁ'ﬂ‘imb
W%C’%’Eﬁ 01181

Insiitute Fedaral de Santa Calanna - Reltoria
Fua; 14 da julho, 150 | Coqueirss | Floriandpolis /SC | CEP: 88.075-010
Fane; (48) 3877-2000 | www.fscedubr | CNEJ 11.402 387/0001 60 L

Fonte: Proad
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13.6 D,ECLARACAO DO CONTADOR SOBRE A FIDEDIGNIDADE DOS REGISTROS
CONTABEIS NO SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA DO
GOVERNO FEDERAL - SIAFI

Figura 31 - Declaragdo do Contador

DECLARACAO DO CONTADOR - Macrofungio 02.03.18

Codigo e Denominagio Completa do Orgao: 26438/158516 - Instituto Federal de Educagdo,
Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina

Declaro que os demonstrativos contibeis constantes do SIAFI (Balangos Orgamentario, Financeiro
¢ Patrimonial e as Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais, do Fluxo de Caixa e das Mutagdes do
Patriménio Liquido), regidos pela Lei n.° 4.320/1964 ¢ pela Norma Brasileira de Contabilidade
Aplicada ao Setor Piiblico NBC T 16.6 aprovada pela Resolugdo CFC n° 1.133/2008, relativos ao
exercicio de 2017, refletem adequada e integralmente a situagio orcamentdria, financeira e
patrimonial da unidade jurisdicionada, EXCETO no tocante a:

a) Equagdio 0167: Controle do Registro SPIUnet a ratificar - Restri¢do Contabil 647.
Justificativa para permanéncia de restricio contabil:

Durante o ano de 2017, em atencdo ao Oficio SPU-MP 48278/2017 e mensagens 2017/0857144 ¢
2017/1110051, encaminhadas pelo Setorial de Contabilidade - MEC (150003), a conta 12321.02.00
foi integralmente regularizada numa agfio conjunta entre o Departamento de Engenharia ¢ a
Coordenadoria de Contabilidade. No entanto, ndo tinhamos conhecimento da necessidade de
ratificagdo dos registros emitidos no SPIUnet. Tal insciéncia acarretou na restrigdo contabil 647.

Providéncias adotadas para a regularizacdo:

Para regularizagdo da conta 89991.24.01 — Controle Registro SPIUnet a Ratificar. serfio adotados os
procedimentos da macrofungdio 02.01.06 — Manual de Regularizagdes Contabeis, item 3.9 -
Equagio 167 Controle Registro SPIUnet a Ratificar. Adicionalmente, foi encaminhada mensagem
2018/0072626 & Setorial de Contabilidade — MEC (150003) para solicitar auxilio na regularizagio.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragdo.

FlorianGpolis, 10 de janeiro de 2018.

Felipe Amaral de Souza
CRC n® 27757/0-8

Fonte: Proad
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14 INFORMACOES SOBRE PROJETOS DESENVOLVIDOS PELAS FUNDACOES DE APOIO REGIDAS PELA LEI 8.958/1994

Quadro 74 - Relagdo de Projetos Desenvolvidos pelas Fundagdes de Apoio - Fapeu

Identificacdo da fundacio de apoio

Nome:

Fundagdo de Amparo a Pesquisa e Extensdo Universitaria (Fapeu)

CNPJ

83.476.911/0001-17

Pagina na Internet

http://www.ifsc.edu.br/arquivos/pesquisa/coord_pesq/procedimento%20pesquisa.pdf

Informacdes dos projetos e dos instrumentos contratuais

Projeto Instrumento celebrado
Vigéncia Valor (em RS 1,00
Seque | b alidade Ne Tipo Objeto B ( )
ncial Inicio Fim Bruto Repassado

Cooperagdo técnica e cientifica entre o IFSC, a UFSC
e a Fapeu, com vistas a participagdo de pesquisador do
IFSC na execucdo do Projeto de Pesquisa e
Desenvolvimento  intitulado “Laboratério  de

. Tecnologia de Processos e Ciclos Termodinamicos

1 Pesqulsa 23292.000170/) Acordo d~e Avancados de Conversdo de Energia”, com recursos| 13/12/13 15/12/17 R$ 95.293,44 R$ 0,00
Aplicada 2013-84 Cooperacdo . . ~
financeiros oriundos da Petrobras, execug¢do a cargo da
UFSC e com gestdo administrativa e financeira da
Fapeu, conforme Termo de Cooperacio N°
0050.0080593.12.9 celebrado entre a PETROBRAS,
UFSC e Fapeu.
Totais RS 95.293,44 R$ 0,00
Recursos da UPC envolvidos nos projetos
Instrumento 2 Qo o
celebrado Recursos da UPC a disposi¢ao da fundacio
. Financeiros Materiais Humanos
N° Tipo . .
Valor Tipo Valor Quantidade Valor

Nao se aplica

Fonte: Proppi
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Quadro 75 - Relagdo de Projetos Desenvolvidos pelas Fundagdes de Apoio - Feesc

Identificacio da fundacéio de apoio

Nome:

Fundagao de Ensino e Engenharia de Santa Catarina (Feesc)

CNPJ

83.476.911/0001-17

Pagina na Internet

http://www.ifsc.edu.br/arquivos/pesquisa/coord_pesq/procedimento%20pesquisa.pdf ou http://www.Feesc.org.br/site/?pg=projetos-em-execucao

Informacoes dos projetos e dos instrumentos contratuais

Projeto

Instrumento celebrado

Sequencial

Finalidade

NO

Tipo

Objeto

Vigéncia

Valor (em RS 1,00)

Inicio

Fim

Bruto

Repassado

Desenvolvimento
Cientifico

23292.000965/2
012-10

Contrato

Contrato de Cooperagdo técnica e administrativa entre Feesc ¢
IFSC para o gerenciamento dos recursos administrativos e
financeiros necessarios para a execucdo do Projeto intitulado
“Implantagdo de Laboratdrio Oficial para Analise de Residuos e
Contaminantes dos Recursos Pesqueiros”, firmado entre IFSC e
Ministério da Pesca e Aquicultura - MPA, por meio da Portaria
MPA n° 240, de 02 de outubro de 2012 e do Processo n°
00350.003235/2012-25.

07/01/13

30/06/18

R$ 1.359.000,00

R$ 1.359.000,00

Desenvolvimento
Tecnologico

23292.012415/2
017-40

Convénio

O presente Termo de Convénio tem por objeto a execugdo do
Projeto de Pesquisa que objetiva a “Aplicagdo de Modelos de
Previsdo de Vento e Tendéncias Climatologicas para o Complexos
Eoélicos de Santa Vitdéria do Palmar (RS) e Morrinhos (BA)”, o
qual consta em anexo, com o respectivo Plano de Trabalho
(Anexo I), considerado como parte integrante deste Termo para
todos os efeitos de direito.

04/09/17

03/09/19

R$ 799.276,00

R$ 0,00

Desenvolvimento
Tecnologico

23292.017767/2
016-19

Convénio

O presente instrumento tem por objeto a execucdo do Projeto de
pesquisa aplicada denominado “Desenvolvimento ¢ Aplicagdo de
Mobdulos Educacionais como suporte ao processo de
ensino/aprendizagem de Circuitos Eletroeletronicos suportado
pelo Laboratorio Remoto VISIR (Virtual Instruments Systems In
Reality)”, conforme o Plano de Trabalho (Anexo A), em regime
de mutua cooperacdo com a Feesc para apoiar na sua gestdo
administrativa e financeira.

07/11/16

30/04/18

R$ 216.000,00

R$ 216.000,00
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Desenvolvimento
Tecnologico

23292.015713
/2017-91

Termo de
Cooperagao

O presente ACORDO DE COOPERACAO tem por objeto a
execu¢do do Projeto: “Pesquisa e Desenvolvimento de um
Sistema Integrado de Ferramentas de Analise e Previsdo
Hidrometeorologica de Santa Catarina - Sifap-SC”, com o
respectivo Plano de Trabalho, considerado como parte integrante
deste ACORDO para todos os efeitos de direito.

10/08/17

09/08/19

R$ 152.466,00

R$ 0,00

Desenvolvimento
Tecnologico

23292.017836/2
015-03

Termo de
Cooperacao

O presente acordo tem por objeto estabelecer um regime de mutua
cooperagdo técnica e cientifica entre o IFSC, a UFSC e a Feesc,
com vistas a participag¢do de pesquisador do IFSC na execucao do
Projeto de Pesquisa e Desenvolvimento intitulado “Tecnologias
Inovadoras de Produgdo de Frio em Sistemas Domésticos de
Refrigeragdo”, regulado pelo Termo de Convénio de processo n°
23080.030159/2015-04, estabelecido entre a UFSC e a Feesc, em
anexo.

03/03/16

02/08/17

RS 141.240,00

R$ 0,00

Desenvolvimento
Cientifico

23292.008998/2
017-12

Termo de
Cooperacao

O presente ACORDO DE COOPERACAO tem por objeto a
execugdo do PROJETO: “Pesquisa e Especificagio de um
Protocolo Ponto a Ponto (PTP) e Ponto-MultiPonto (PTMP) para
roteadores sem fio outdoor”, com o respectivo Plano de Trabalho
(ANEXO I) e considerado como parte integrante deste ACORDO
para todos os efeitos de direito.

24/05/13

23/07/17

R$ 38.616,60

RS 0,00

Total

RS 2.706.598,60

RS$ 1.575.000,00

Recursos da UPC envolvidos nos projetos

Instrumento celebrado

Recursos da UPC a disposi¢ao da fundacgao

N° Tipo

Financeiros

Materiais

Humanos

Valor

Tipo

Valor

Quantidade

Valor

Niéo se aplica

Fonte: Proppi
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15 OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

15.1 GABINETE DA REITORIA

Quadro 76 - Parcerias formalizadas pelo IFSC em 2017

Com

Recursos Ou L EpLLe Término
Tipo Empresa CNPJ Objeto Vigéncia C A . Status Numero Campus
Sem . Vigéncia
(assinatura)
Recursos
Regulamentar as condi¢des de realizag@o de
estagios curriculares obrigatorios e nao
obrigatérios para alunos do IFSC, nas
Stagius-RH dependéncias das Empresas Concedentes . .
TCT Lida Me 79.906.228/0001-03 cadastradas no AGENTE DE INTEGRACAO R$ 0,00f 16/02/17 16/02/19 Firmado 01/2017 Reitoria
STAGIUS - RH LTDA ME respeitadas as
condigdes legais estipuladas na Lei 11.788 de
25 de setembro de 2008.
Regulamentar as condigoes de realizagdo de
estagios curriculares obrigatorios e nao
Intecra obrigatérios para alunos do IFSC, nas
TCT Es tég ‘o5 24.959.070/0001-30 |dependéncias das Empresas Concedentes R$ 0,00 10/02/17 24 meses Firmado 02/2017 Reitoria
& cadastradas no AGENTE DE INTEGRACAO
PAOLA MARTINS DA COSTA
07139507902 - INTEGRA ESTAGIOS
Rq Indistria E Estabelecgme’ntq de principios basicos de
Coméreio De cooperagdo técnica que venham a ser .
TCT ~ 18.650.225/0001-59|desenvolvidos pelas partes, na area de R$ 0,00 22/06/17 18 meses Firmado 04/2017 Sao Carlos
Confecgoes . N
ENSINO relativamente as atividades de oferta
Ltda . N .
de cursos de qualificagdo profissional.
L g Oferta da Oficina em “Boas Praticas de
Presidio Fabricacdo para os reeducandos do Presidio
TCT  |Regional De |13.586.538/0001-71 2002589 P o , R$ 0,00 31/03/17 | 15meses | Firmado 05/2017 Xanxeré
Xanxeré Regional de Xanxeré’, na modalidade de

Oficina, no municipio de Xanxeré, SC.
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Oferta da Oficina em “Processamento de

TCT Apae Xanxeré |83.009.720/0001-45 |geleias e conservas vegetais de acordo com as R$ 0,00 03/04/17 6 MESES Firmado 06/2017 Xanxeré
Boas Praticas de manipulagdo”
Hospital Realizacdo de estagios curriculares
Materno L
Infantil Dr obrigatérios para alunos do IFSC, nas
TCT Jeser ’ 76.562.198/0003-20 |dependéncias da HOSPITAL MATERNO R$ 0,00 31/03/17 | 60 MESES | Firmado 07/2017 Joinville
INFANTIL DR. JESER AMARANTE
Amarante
} FARIA
Faria
TCT  |Unesc 83.661.074/0001-04 Ef;g?;fg:scampo de Estagio para ambas R$ 0,00 30/03/17 | 30/03/22 | Firmado 08/2017 Reitoria
TCT  [Unoesc 84.592.369/0001-20| EStabelece campo de estégio para os alunos de R$ 0,000 19/04/17 | 5ANOS | Firmado 10/2017 Chapec
ambas instituigdes (mao dupla)
Realizacdo de dois cursos a respeito de
Mapeamento de competéncias na
TCT Ufpa 34.621.748/0001-23 | Administracdo Publica ¢ a cessdo de sistema R$ 0,00 20/07/17 | 12 MESES | Firmado 11/2017 Reitoria
informatizado Gestcom conforme Plano de
Trabalho
Prefeitura Estabelece principios basicos de cooperagao
- técnica que venham a ser desenvolvidos pelas
Municipal De . ~ . 5
~ partes, na area de educacgdo, relativamente as
Ipora Do atividades do Programa Nacional de
Oeste E A 78.485.554/0001-13 Integracdo da Edf(fa do Profissional com a Sao Miguel Do
TCT  |Geréncia e gragdo ¢a Bcucagdo Fre i R$ 0,00, 19/05/17 | 12MESES | Firmado 12/2017 £
. Educacdo Basica na modalidade de Educagao Oeste
Regional De |08.832.433/0001-15 . .
Educacio De de Jovens e Adultos - Proeja do Ensino
Ita iragr:l a4 Do Meédio, doravante chamado Proeja - FIC
Oers) te & Produtor Rural Familiar - Ensino Médio,

conforme projeto especifico.
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82.895.327/0001-33

Execugdo do Projeto: “Pesquisa e

ACT.Cc |feescE e Especificagao de um Protocolo Ponto a Ponto | po 36 616 60 24/05/17 | 23/09/17 | Firmado 13/2017 Reitoria
Intelbras S/A (PTP) e Ponto Multiponto (PTMP) para
82.901.000/0001-27 M
roteadores sem fio outdoor”.
Agéncia De Estabelece principios basicos de cooperagéo
Desenvolvime técnica que venham a ser desenvolvidos pelas
Ter Mo Regional 5 550 977/0001-49|Partes; na drea de educagdo, relativamente as R$ 0,00 12/06/17 | 12MESES | Firmado 142017 | Sao Miguel Do
De Sao atividades de oferta de cursos de Formagao Oeste
Miguel Do Inicial e Continuada na 4rea de educagdo
Oeste profissional.
Regulamentar as condig¢des de realizagdo de
oo i, e gy o
TCT  |[Municipio De |83.102.244/0001-02 |0 &% 01108 B X I R$ 0,00 20/07/17 | 24 MESES | Firmado 15/2017 Gaspar
dependéncias da Prefeitura do Municipio de
Gaspar . o~ ;
Gaspar, respeitadas as condigdes legais
estipuladas na Lei 11.788 de 25/09/2008.
Regular as condigdes de realizagdo de estagios
Cedup Abilio obrigatdrios e ndo obrigatorios para alunos do
TCT P 82.951.229/0001-76|Cedup Abilio Paulo nas dependéncias do R$ 0,00 14/07/17 5 ANOS Firmado 16/2017 Criciima
Paulo N
IFSC; e os alunos do IFSC, nas dependéncias
do Cedup Abilio Paulo.
Prefeitura Estabelecer principios basicos de cooperagao
L técnica que venham a ser desenvolvidos pelas
Municipal De artes, na area de educacao, relativamente as Sao Miguel Do
TCT Santa 01.612.847/0001-90 P2 §0, ~ R$ 0,000 13/06/17 | 12 MESES | Firmado 18/2017 5
. atividades de oferta de cursos de Formagao Oeste
Terezinha Do .. . . ~
Inicial e Continuada na area de educagdo
Progresso :
profissional.
Mitra Estabelecer principios basicos de cooperagio
Diocesana De técnica que venham a ser desenvolvidos pelas
TCT Chgpec.o " 183.314.930/0035-96 partes, na area de educagio, relat1vament~e as R$ 0,00 27/06/17 | 12 MESES | Firmado 192017 Sao Miguel Do
Paroquia Sao atividades de oferta de cursos de Formagéao Oeste
Miguel Inicial e Continuada na area de educagio
Arcanjo profissional.
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Universia

Regulamentar as condi¢des de realizagdo de
estagios curriculares obrigatorios e ndo
obrigatdrios para alunos do IFSC, nas
dependéncias das Empresas Concedentes

TCT Brasil S.A. 04.127.332/0001-92 cadastradas no AGENTE DE INTEGRACAO R$ 0,00 25/08/17 25/08/19 Firmado 20/2017 Reitoria
UNIVERSIA BRASIL S.A. respeitadas as
condigdes legais estipuladas na Lei 11.788 de
25 de setembro de 2008.
Regulamentar as condi¢des de realizagdo de
Fundagdo De estagios curriculares obrigatorios e ndo
Amparo A obrigatdrios para alunos do IFSC, nas
Pesquisa E dependéncias da FUNDACAO DE AMPARO . .,
TCT | 83.476.911/0001-17|“DHC QUISA E EXTENSAO R$ 0,00 14/07/17 | 24 MESES | Firmado 21/2017 Ttajaf
Universitaria - UNIVERSITARIA respeitadas as condigdes
Fapeu legais estipuladas na Lei 11.788 de 25 de
setembro de 2008.
. Executar o PROJETO de pesquisa intitulado:
A Prefeitura “Avaliacdo do Grau de Maturacdo de Magas
CONVENIO |Municipal De |78.492.576/0001-00 dos Produt do Municinio de U - R$ 0,00, 12/07/17 30/09/17 Firmado 23/2017 Reitoria
Urupema os Produtores do Municipio de Urupema”,
com o respectivo Plano de Trabalho.
Estabelecer principios basicos de cooperagio
técnica que venham a ser desenvolvidos pelas
. partes, na area de educacao, relativamente as
Prefeitura . lizacio d etos d
TCT  |Municipal De |82.930.181/0001-10|X1¥idades de realizagao de projetos de R$ 0,000 31/07/17 | 60 MESES | Firmado 24/2017 Cricitima
Urussanga pesquisa e extensdo, programas de
treinamento ¢ de capacitagdo de pessoal, bem
como oferta de cursos do IFSC no Municipio
de Urussanga.
ACT-C |Fundacdo De [82.895.327/0001-33|Executar o Projeto: “Pesquisa e RS 152.466,00, 20/08/17 09/08/19 Firmado 26/2017 Florianopolis
Ensino E e Desenvolvimento de um Sistema Integrado de
Engenharia  |04.068.728/0001-06 |Ferramentas de Anélise e Previsao
De Santa Hidrometeorologica de Santa Catarina - Sifap-
Catarina E SC”.
Centro De
Gestao De
Pesquisa,
Desenvolvime
nto E
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Inovacao

Secretaria De

Estabelecer principios basicos de cooperagdo
técnica que venham a ser desenvolvidos pelas

Estado Da . ~ . X
Educacio E | 82.951328/0001-58 partes, na area de edufac;ao, relativamente as
TCT | Agéncia De e atividades de promogdo da oferta do Curso R$ 0,00 11/10/17 | 24 MESES | Firmado 27/2017 Xanxeré
Desenvolvime |05.628.039.0001/71 Informatica Basica”, na modalidade de
nto Regional T Formagdo Inicial e Continuada Integrada ao
De Xarglxeré Ensino Fundamental na Modalidade
Proeja/FIC, no municipio de Xanxeré/SC.
Implementar do Programa de
Estado De Desenvolvimento e Redugao das
Santa Desigualdades Regionais, instituido pelo
. Decreto n° 729, de 25 de maio de 2016, que .
Catarina, Por tem como principais objetivos articular (externo) Reitoria /
TCT  |Intermédio Da |80.460.835/0002-63| <" COMO PICIPAIS ObJELVOS artieutar, R$ 0,000 24/08/17 | 31/12/18 | Firmado exierno Parceiro
. coordenar, orientar e estimular o processo de 03/2017 ..
Secretaria De . - Solicitante
Estado Do planejamento centrado na reducdo das
Planciamento desigualdades regionais, promovendo o
! desenvolvimento inclusivo, equilibrado e
sustentavel no estado de Santa Catarina.
O curso de extensdao denominado “Costureiro
Ranee Industrial do Vestuério”, com carga horaria de
TCT Indtstria E 04.630.765/0001-66|80 h, sera realizado no municipio de Sao R$ 0,00/ 31/10/17 12 MESES Firmado 29/2017 Sdo Carlos
Comércio Carlos, e sera destinado a atender os cidaddos
de Sao Carlos e regido.
Ter  |PrefeituraDe fo5 051 808/0001-82|EStabelece Campo de Estagio na Prefeitura de R$ 0,00 12/09/17 | 5ANOS | Firmado 30/2017 Chapeco
Chapecé Chapeco.
TCT  |Uninter 02.261.854/0001-57|stabelece Campo de Estagio para ambas R$ 0,000 18/09/17 | 5ANOS | Firmado 32/2017 Reitoria

institui¢des.
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Secretaria Da

Oferta de Cursos Formag@o Inicial e
Continuada; Técnicos de Nivel Médio

TCT Justica E 13.586.538/0001-71| . . R$ 0,00, 11/09/17 60 meses Firmado 33/2017 Criciima
. . oriundos de programas federais e
Cidadania -SC R
institucionais
Prefeitura
TCT Municipal De |82.940.776/0001-56 |Oferta de Cursos FIC R$ 0,000 30/08/17 | 12 MESES | Firmado 35/2017 Sdo Carlos
Caibi
Oferta de Curso de Extensdo Capacitagdo de
TCT Apranru 04.761.009/0001-76|Pescadores para Produgdo de Peixe em R$ 0,00, 11/09/17 31/12/18 Firmado 36/2017 Sao Carlos
Tanque Rede
Prefeitura De Oferta de Curso de Formacao Inicial e
TCT Mafra 83.102.509/0001-72|Continuada em “Treinamento de R$ 0,00/ 31/10/17 12 MESES Firmado 39/2017 Canoinhas
manipuladores de alimentos”
Estabelece Campo de Estagio para os alunos . .
TCT FDRH/Rs 87.136.883/0001-40 do TFSC R$ 0,000 29/11/17 | 60 MESES | Firmado 40/2017 Reitoria
Universidade Estabelece Campo de Estagio para ambas
TCT  |De Caxias Do |88.648.761/0001-03|. > 2 0 <3 P glop R$ 0,000 17/11/17 | 5ANOS | Firmado 42/2017 Reitoria
Sul institui¢des.
Prefeitura De Oferta de Cursos FIC Jogos e Brincadeiras na
TCT Irai 87.612.941/0001-64 |Infancia, Matematica para Professores do R$ 0,00 21/11/17 | 12 MESES | Firmado 46/2017 Sdo Carlos
Fundamental, Recreagao.
Oferta de Curso de Formagao Inicial e
Prefeitura De Continuada em Turismo e Hotelaria Integrada
TCT 78.492.576/0001-00 a0 Ensino Fundamental na Modalidade de R$ 0,00, 31/10/17 31/10/19 Firmado 47/2017 Urupema
Urupema ~ )
Educacio de Jovens e Adultos; Operador de
Computador Integrada ao Ensino Médio
TCT Abert E 34.005.368/0001-79 Projeto visando informar a populagdo sobre a R$ 0,000 26/10/17 | 12 MESES | Firmado 48/2017 Sdo José
Associagdo substitui¢do do sinal analégico pelo sinal
Administrador digital de TV aberta.

a Do Processo
De
Redistribuig¢ao
E
Digitalizagao
De Canais De
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Tv E Rtv

Cooperativa
Dos
Trabalhadores
et N2 10.384.722/0001-40 Oferta de Cursos de Formagao Inicial e R$0,00 23/11/17 | 36 MESES | Firmado |  50/2017 Sio Carlos
Agricultura Continuada
Familiar De
Sao Carlos -
Cootrafar
Mills
per  |Estutras E-f, g 003 s58/0042-93 EStabelece Campo de Estagio para os alunos R$ 0,000 20/11/17 | 24 MESES | Firmado 51/2017 Reitoria
Servigos De do IFSC
Engenharia Sa
Realizacdo de projetos de pesquisa e extensao,
per  (PrefeituraDe fg) 956 544/0001-43 Programas de treinamento, capacitagao de R$ 0,00 07/12/17 | 60 MESES | Firmado 53/2017 Reitoria
Orleans pessoal e oferta de cursos FIC no municipio
de Orleans
Prefeitura De
Sdo Jodo Do
Oeste E 80.911.936/0001-03 S3o Mieuel Do
TCT Agéncia De e Oferta de cursos Proeja FIC R$ 0,00 14/12/17 | 12 MESES | Firmado 54/2017 Oegs te
Desenvolvime |08.832.433/0001-15
nto Regional
De Itapiranga
Ridio Produgdo edigdo e veiculacio de programa de Jaraguéa Do Sul
TCT  |Comunitaria |09.378.435/0001-49| 'OCUca0 €CIea0 € vereulacao e prog R$ 0,000 01/11/17 | 24 MESES | Firmado 55/2017 gu u
, radio Centro
Corupa
Radio
Ter |[Comunitdnia ) 146 298/0001-10|Produsao edicao e veiculagao de programa de R$ 0,000 01/11/17 | 24 MESES | Firmado s6/2017 | ragud Do Sul
Alternativa radio Centro
Fm 87.8mhz
Radio
Comunitdria Produgdo edicdo e veiculagdo de programa de Jaragua Do Sul
TCT  |Espaco Aberto|02.490.117/0001-26/" FO°U¢ ¢ §a0 de prog R$ 0,000 01/11/17 | 24 MESES | Firmado 57/2017 gu
De radio Centro
Massaranduba
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Estabelece Campo de Estagio para ambas

TCT Unochapecd |82.804.642/0001-08 .7 " """, R$ 0,00f 22/12/17 5 ANOS Firmado 58/2017 Chapeco
1nstituigoes.
Associagdo
De Servigos
Voluntarios
TCT ]S?ITIJ— aragud Do\ g4 134 957/0001-41 |Oferta de Curso FIC Bombeiro Civil R$ 0,000 18/12/17 | 36 MESES | Firmado 59/2017 J aragé‘;gg Sul
Bombeiros
Voluntarios -
Bvjs
TCT  |Consad 07.242.972/0001-31 | EStabelece Campo de Estagio para os alunos R$ 0,000 20/12/17 | 48 MESES | Firmado 62/2017 Sao Miguel Do
do IFSC Oeste
Oferta de Curso de Mestrado em
CONTRATO |Unisul 86.445.293/0001-36| dministraco para a Qualificacio de 25 p¢ 000 000,00/ 30/11/17 | 30 MESES | Firmado | OV2OITAFSCH 1 piioria
servidores técnico-administrativos em UNISUL
educagdo do IFSC.
Define os Termos de apropriagao, titularidade, Vigorara
Contrato de comercializacdo e uso da cria¢cdo denominada durante a
Propriedade |Ufsm 95.591.764/0001-05|C ¢ 0 Ca criagdo den R$ 0,000 11/01/18 | vigénciada | Firmado S/N Reitoria
Controlador de Umidificacdo em Camara de ~
Intelectual L e Protecao
armazenamento de produtos pereciveis juridica

Fonte: Gabinete da Reitoria
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15.1 PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E INOVACAO - PROPPI

Em 2017, a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-graduacdo e Inovagao (Proppi), em parceria com os
Campus e com outras pro-reitorias, realizou programas e acgdes envolvendo pesquisa, pos-
graduagdo, inovagdo e publicagdes, com o objetivo de atender & comunidade académica e assim
cumprir as finalidades do IFSC no que tange as suas competéncias.

A Diretoria de Pesquisa e Pds-graduagdo langou, em parceria com os Campus, 24 editais,
contemplando 338 servidores/coordenadores e 451 estudantes em projetos de pesquisa. Desses
editais, destacam-se os editais: Universal e o de Pesquisa como Principio Educativo (Proppi/DAE),
que juntos disponibilizaram R$ 822.724,13 para o desenvolvimento de projetos de pesquisa
cientifica e desenvolvimento tecnoldgico, sendo este uma parceria entre a Proppi e a Diretoria de
Assuntos Estudantis, cujas bolsas aos discentes, no valor de R$ 376.250,00, foram oriundas dos
recursos de Assisténcia Estudantil. O edital em conjunto com a DAE também corroborou,
sobremaneira, para o incremento no niamero de servidores e estudantes do IFSC envolvidos com
pesquisa.

A Diretoria atuou na qualificagdo dos servidores por meio de editais de afastamento integral
para realizagdo de pds-graduagdo stricto sensu, que viabilizaram o afastamento, com contratagdo de
professor substituto, de 59 servidores. Esses servidores foram afastados para realizagao de mestrado
e doutorado em diversas universidades do pais e do exterior.

Além dessas ag¢des a Proppi langou, em pareceria com o Campus Florianépolis, o Edital n°
14/Proppi/2017, para apoio ao desenvolvimento dos cursos de pos-graduagdo stricto sensu
(Mestrados Profissionais), com recursos financeiros na ordem de R$ 70.000,00, divididos entre a
Proppi e o Campus Florianopolis.

Como uma das grandes agoes de fortalecimento da pesquisa aplicada, a Pr6-Reitoria langou,
em 2017, a segunda edicdo do Edital, em conjunto com a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Santa Catarina (Fapesc), voltado exclusivamente aos servidores do IFSC para a
realizagdo de pesquisas a partir de demandas da sociedade. Assim, o Edital de Chamada Publica
Fapesc n® 08/2016, buscou apoiar projetos de pesquisa aplicada do Instituto Federal de Santa
Catarina, em parceria com empresas publicas e privadas, denominadas de demandantes. O valor
global do edital foi de R$ 300.000,00, constituido a partir de uma parceria onde a Fapesc
disponibilizou R$ 150.000,00 e o IFSC, por meio da Proppi, outros R$ 150.000,00.

O programa de participacdo em eventos, gerenciado pela Proppi, viabilizou a participacao de
27 servidores em eventos cientificos, no pais e no exterior. Em 2017 também foram encaminhados
para publicacao 2 livros, contendo esses resultados de trabalhos de servidores do IFSC. Com o
objetivo de fortalecer a pds-graduagdo stricto sensu no IFSC, a Proppi prospectou e coordenou o
encaminhamento a CAPES de duas propostas de mestrado, sendo uma em Processos
Agroindustriais, em uma associacao dos Campus Lages ¢ Urupema e uma em Ensino, do Campus
Chapec6. Para além disso, a Pro-Reitoria também articulou, em parceria com outras 17 instituicdes
da Rede, o inicio das atividades do programa de Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, o ProfEPT. Esse mestrado teve seu processo seletivo conduzido pela Proppi ao longo
do primeiro semestre de 2017, ocorrendo o inicio das aulas da primeira turma em agosto do mesmo
ano. Destaca-se ainda que ao longo do ano foram feitas reunides com os Coordenadores dos Cursos
Stricto Sensu buscando, a partir das discussdes, melhorias nos processos, bem como o
estabelecimento de novas agdes para fortalecer os Cursos. Uma destas agdes consistiu em
uniformizar o calendério de ingressos nos diversos mestrados. Outra agdo referiu-se a migragao dos
cursos de mestrado profissional para o modulo Stricto Sensu do Sigaa, s Sistema Integrado de
Gestdo de Atividades Académicas em implantacdao no IFSC.

Em 2017, o Nucleo de Inovacao Tecnologica (NIT) deu continuidade as agdes de apoio e
incentivo ao desenvolvimento de projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo em parceria
com o setor produtivo, articulando e acompanhando os projetos com as fundagdes de apoio e
atuando como interlocutor entre as empresas e os pesquisadores no processo de elaboracdo e
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submissao de projetos de P, D&I. Nesse sentido, o NIT passou a exigir relatorios parciais periddicos
aos coordenadores dos projetos, de forma a acompanhar de perto sua execugao ¢ viabilizar a tomada
de agdes corretivas em relacdo ao uso dos recursos financeiros, cronograma de execugdo, entre
outros aspectos relevantes dos projetos. Outro procedimento adotado foi a exigéncia de um termo
de encerramento do projeto que deve ser emitido pela entidade parceria, que se manifestar quanto a
sua satisfacdo em relacdo ao alcance das metas do projeto e a prestacdo de contas. Destaca-se o
trabalho de monitoramento das Chamadas Publicas de Agéncias de fomento e de outros 6rgdos ou
entidades para divulgagdo junto aos pesquisadores do IFSC. Gragas a execugdo exitosa da agao de
mapeamento de competéncias do IFSC, tais Chamadas Publicas sdo divulgadas de forma
direcionada aos pesquisadores que tém competéncia técnica e cientifica na area tematica da mesma,
ampliando assim o indice de participacdo e aprovacao dos projetos.

No que concerne a gestdo da Propriedade Intelectual gerada no IFSC, foi realizada um novo
processo licitatdrio para a contracdo de uma empresa especializada em Propriedade Intelectual para
prestar servigos de suporte ao NIT. Ao longo de 2017 foram depositados junto ao INPI 6 pedidos de
patente de invengdo e 1 pedido de modelo de utilidade. Estas acdes vem sendo desenvolvidas
conforme planejadas.

O NIT atuou fortemente no monitoramento e divulgacdo de editais de fomento a pesquisa,
realizando a identifica¢dao de pesquisadores do IFSC com formagdo ou linhas de pesquisa alinhadas
com os Editais, de forma a auxiliar e qualificar a elaborag¢do do projeto e posterior submissao. Outra
importante acdo planejada e executada com éxito foi o langamento do Edital de Chamada Publica
Fapesc N° 05/2017 em parceria com a Funda¢do de Ampara a Pesquisa de Santa Catarina (Fapesc).
Esse edital aprovou 32 projetos de pesquisa que serdo desenvolvidos por servidores do IFSC para
resolver problemas reais existentes em empresas catarinenses. O IFSC aportou R$150.000,00 ¢ a
Fapesc aportou R$150.000,00, o que resultou num valor total de 300.000,00 para financiamento dos
projetos.

Das agdes de promog¢ao do empreendedorismo, destaca-se a realizagdo do programa Desafio
IFSC de Ideias Inovadoras 2017. Esta acdo foi executada conforme planejada, envolvendo um total
de 108 estudantes, organizados em 38 equipes. Ao longo do programa, os estudantes tiveram acesso
a um ambiente virtual de aprendizagem, disponibilizado pelo Sebrae-SC, com apostilas, videos e
ferramentas de comunicagdo para trabalhar o tema empreendedorismo. Ao final do programa, 7
equipes foram selecionadas e contempladas com apoio financeiro no total de R$50.000,00 para o
desenvolvimento de suas ideias inovadoras.

Considerando as diversas alteracdes promovidas nos editais e nas a¢des da Proppi, buscou-se,
ao longo de 2017, realizar a capacitacdo do corpo docente, técnico-administrativo e discente do
IFSC, sendo isso efetivado por meio de visitas aos diversos campus. Assim, nessas visitas foram
promovidas palestras com os estudantes, destacando a importancia da pesquisa em suas formagdes,
reunides com corpo docente e técnico, com o objetivo de discutir a finalidade da pesquisa nos
Institutos Federais e reunides com associagdes comerciais € industriais do municipio, que tiveram
como meta aproximar o IFSC da sociedade, bem como prospectar oportunidades de realizagao de
projetos de pesquisa em atendimento as necessidades apontadas.

Como uma analise mais geral, e resumida, pode-se afirmar que o ano de 2017 representou um
periodo de continuidade nas diversas mudangas que vem sendo implantadas desde o inicio de 2016
nos direcionamentos, prioridades e editais da Proppi, cujo principal objetivo ¢ o de fortalecer a
pesquisa como principio educativo, direcionando os projetos para atender as demandas da sociedade
por solucdes técnicas e tecnologicas, assim como estudos nas mais diversas areas do saber, sempre
com foco no atendimento das necessidades da comunidade onde estamos inseridos com nossos
diversos campus. Dessa forma, alguns editais foram extintos, outros criados, critérios modificados,
sempre tendo como eixo norteador o alinhamento da pesquisa no IFSC com o que ¢ preconizado na
lei de criagdo dos Institutos, que em suas finalidades, dentre outras, aponta fortemente para a
pesquisa aplicada com atendimento as demandas regionais.
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Diante do exposto, planeja-se que o ano de 2018 represente um ano de consolidacdo das
diversas acdes implantadas ao longo de 2016 e 2017, o que deve culminar, se o planejamento for
efetivamente cumprido, com um aumento significativo no nimero de servidores e estudantes
envolvidos com pesquisa no IFSC, devendo esta estar cada vez mais direcionada as necessidades da
comunidade onde estamos inseridos.

15.1.1 Relacao dos projetos desenvolvidos pela Proppi

Abaixo estdo listados, em numeros, os trabalhos realizados pela Proppi em 2017.

Quadro 77 - Investimentos - Editais da Diretoria de Pesquisa e Pds-graduacéo

INVESTIMENTOS - EDITAIS DA DIRETORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO (PREVISAO)

AUXILIO AO PESQUISADOR BOLSA estudante
EDITAIS Val.or Val'or Valqr Valor' Val'or Val.or Valor. Valor‘
previsto |previsto |concedido |concedid | previsto | previsto [concedid |concedid
IFSC CNPq IFSC 0CNPq | IFSC CNPq oIFSC | 0 CNPq
[Edital 01/2017/Proppi-
PIBIC-EM Bolsas
estudantes do CNPq (12 x RS
100,00) (foram concedidas R$ 0,00 | R$0,00 R$ 0,00 | R$0,00 R$ 0,00 [R$ 72.000,00 R$ 0,00 | 92.000,00
60).
Execucdo de ago/17 a
jul/18
Edital 02/2017/Proppi-
Edital Universal (Previsao
de 40 bolsas para

pesquisador (5.000,00) e
40 para estudante (12 x
400,00). Além das bolsas RS RS RS RS RS RS
do IFSC, estavam previstas | 59 9999 | RS 000 | 1g338710 | R$00 | 195 600,00 | 264.000,00 | 220.800,00 | 201.600,00
43 do PIBITI, 5 do PIBIC-
Af e 7 do PIBIC - CNPq)
Pelo CNPq, foram
concedidas 30 do PIBITI, 4
do PIBIC-Afe 8 do PIBIC

- CNPq)
Edital 20/2017/Proppi
Programa de apoio ao
desenvolvimento de R$ R$ R$ R$
brojetos que contemplem a | 75:00000 | RS 000 | 66703 | RSO0 57500000 | RSO0 37655000 | RSO0
“pesquisa como principio
educativo”
Valor Valor Valor Valor
Edital de Chamada Publica previsto previsto | Concedido | Concedido
o IFSC Fapesc Fapesc Fapesc
Fapesc N° 05/2017 RS RS RS RS
150.000,00 {150.000,00 [ 150.000,00 [150.000,00
INVESTIMENTO TOTAL R$ R$ R$ R$ R$ RS R$ R$

425.000,00 [150.000,00 | 399.674,13 |150.000,00 | 567.000.00 | 336.000,00 | 597.050,00 | 293.600,00

Fonte: Proppi
15.2 PRO-REITORIA DE ENSINO - PROEN
Outras Informagdes Relevantes ndo Contempladas - Diretoria de Ensino:
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10.

11.

12.

13

Recredenciamento Institucional: organizacdo e acompanhamento do processo de
recredenciamento junto ao MEC com o recebimento de 7 equipes de avaliagdo que visitaram
os campus Jaragud do Sul - Rau, Joinville, Florianopolis, Florianopolis - Continente,
Tubardo, Sao Carlos e Garopaba. Avaliagdo com conceito institucional 4.

Diretrizes regulatorias do Ensino: acompanhamento e atendimento aos cursos no que
compete a organizagao, legislacdo e execucao dos cursos.

Prémio IFSC de Inovagdo: a primeira edicdo do prémio que visa reconhecer iniciativas
inovadoras de servidores no aspecto da gestdo e da sala de aula.

Aprovagao de novos cursos: tivemos a aprovagao de 17 novos cursos técnicos, trés novos
cursos de graduacdo, quatro cursos de pos-graduagdo em nivel de especializagdo, dois novos
mestrados, trés cursos Certific, um novo curso Proeja e diversos cursos de qualificagao
profissional, atendendo as demandas dos cAmpus em todas as regides onde atuamos.

Reorganiza¢dao do Fluxo de PPC: reestruturacdo do processo de submissdao e aprovacao de
PPC, utilizando o sistema de gestao em formato de processo, o PPC passa a ficar disponivel
para toda a sociedade e consta com novas avaliagdes, entre elas, a de biblioteca ¢ da
diretoria de ensino.

Revisao do formato de Publicacao de PPC: agora o PPC acompanha a resolugdo de criagao
¢/ou alteragao.

Revisdo do Regimento Didatico Pedagogico, RDP - por meio de reunides coletivas com
servidores da Diren, Deia, DAE e Pro-reitor, foi feita a analise de aplicabilidade do RDP ao
Sigaa, levantando problemas e fazendo corregdes. A essas correcdes foram somados os
destaques dos dirigentes de ensino dos campus. Apos analise, o0 documento foi levado para o
Cepe e Consup.

Comissdo Permanente de Integracdo dos Programas Sociais do IFSC - Cips: Edital de
fomento Proen/Proex de Apoio ao Certific, alteragdes nas resolugdes de oferta do Certific,
oferta do Curso de Capacitagdo da EJA no IFSC, realizagdo do projeto-piloto do ingresso
descentralizado no IFSC, manutencao da revista EJA em Debate com Qualis B3.

Elaboracao ¢ Publicagdo do Documento Orientador da EJA no IFSC.

Inclusdo do Ensino nos processos de Parcerias: o ensino passa a realizar anélise das
parcerias para projetos que visam a integracdo ensino e sociedade, qualificando a
participacao do estudante e atingindo novos publicos.

Encontro das Coordenadorias Pedagogicas: realizagdo do encontro em dois dias,
possibilitando, além da formagdo, a integracdo das equipes. Divididos em equipes, os

participantes redigiram documento de organizagao pedagogica, com propostas e destaques.

Criagao da Assessoria Pedagogica da Diretoria de Ensino.

. Plano de Permanéncia e Exito: criagdo do plano para o IFSC, encaminhando para a Setec

para registro, interligado as iniciativas estratégicas da institui¢ao.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Plano de Oferta de Cursos ¢ Vagas: andlise, orientagdo e acompanhamento das agdes do
POCV e do POCV-B.

Contribuicdo na criagdo do Manual do Estudante e Manual do Docente: descri¢ao dos
destaques a serem conhecidos pelos servidores e estudantes do IFSC no que diz as diretrizes
e desenvolvimento do processo de Ensino.

Discussoes sobre Curriculo Integrado: participacdo em Seminarios do CNE, Setec/MEC e
dos Institutos Federais, debatendo a for¢a do curriculo integrado a reforma do ensino médio.

Edital de Fomento a Criacdo de Unidades em EaD: colabora¢dao no edital de criagdo de
unidades em EaD, analisando a reestruturacao de PPC.

Bibliotecas: realizagdo do Forum das Bibliotecas, encontro de capacitagao das equipes de
biblioteca, discutindo diretrizes ¢ forma de trabalho, além da formacao. Trabalho de analise
do Sigaa Bibliotecas e viabilidade de customizagdo. Elaboracao da Minuta de Desfazimento
de Materiais Extraviados. Inicio da proposta e projeto-piloto do repositdrio institucional de
TCCs.

Participagdo no Cepe: com reunides mensais o Cepe ¢ responsavel pela andlise e eventual
aprovacdo de todos os novos cursos, bem como avaliacdo das alteracdes solicitadas pelos
campus. Além disso, esse colegiado analisa e se manifesta sobre os assuntos relativos a
educagdo de toda a instituigdo, como: RDP, Resolugdo 23 e secus anexos, POCV,
regulamentos sobre a pesquisa e a extensao.

Apoio aos campus: uma importante atividade da Diretoria de Ensino € o apoio operacional e
educacional aos Campus, desde o esclarecimento de diividas sobre a execugdo do RDP, até a
colaboracdo na capacitacdo de servidores sobre a Educacdo Profissional, legislagao
educacional ¢ estrutura e funcionamento do IFSC.

Expediente: no dia a dia da Pré-Reitoria de Ensino, como Pré-Reitor substituto, dividimos o
expediente com a Pro-Reitora, participando de reunides, GT, representacdo nas diversas
instancias e colaborando com as demais pro-reitorias no cumprimento das atividades
gerenciais e de expediente.
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15.2.1 Diretoria de Ensino

15.2.1.1 Bibliotecas

Quadro 78 - Acervo Sistema de Bibliotecas Integradas do IFSC

Acervo Bibliografico

Quantitativo:
(i Area Titulos* Exemplares!* Periddicos* Empréstimos®
(m»* | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | Domiciliares Bitﬁ:)ttreecas
Ararangua 152,88 | 2979 | 3295 | 7608 | 8072 71 54 9259
Cagador 120 1248 | 1409 | 2824 | 3157 23 1 2617
Canoinhas 330 1338 | 1487 | 4550 | 5174 18 21 3756
Chapeco 147 3663 | 3981 | 8848 | 9229 32 32 8361
Cricitima 377,61 | 2936 | 3000 | 6467 | 6631 62 62 6511
Florianopolis 864,13 | 13799 | 15006 | 48272 | 42481 7 6 48656
Florianopolis - Cte 221,54 | 3083 | 2874 | 8272 | 8035 26 26 8784
Garopaba 233,52 | 1169 | 1483 | 2250 | 2807 15 8 2557
Gaspar 277,29 | 3186 | 3896 | 7557 | 8788 42 62 9994
Itajai 324 1871 | 2198 | 3904 | 4460 27 24 4516
Jaragua do Sul 236 4027 | 4191 | 7628 | 7698 21 22 7846
Jaragua do Sul - Rau 100 1581 | 1702 | 4303 | 4717 13 3 10002
Joinville 66,24 | 3150 | 4028 | 7152 | 9197 19 14 12255
Lages 305,72 | 1461 | 2669 | 4950 | 5777 38 8 4595
Palhoca 324 1448 | 1759 | 4022 | 5196 34 34 1954
Sédo Carlos 45 686 758 2272 | 2457 0 6 923
Séo José 258 5734 | 5495 | 10938 | 10562 30 30 8074
Sao Lourengo do Oeste 0 0 0 0 0 0 0 0
Sdo Miguel do Oeste 277,29 | 2406 | 2782 | 5274 | 6100 39 42 6586
Tubardo 100 308 429 950 1276 0 0 1181
Urupema 21,91 | 1033 | 1934 | 2158 | 3280 0 8 3391
Xanxeré 61 1264 | 1432 | 3746 | 4040 31 31 3563

' O quantitativo informado deve corresponder ao acumulado nos exercicios até dezembro de 2017.
2 O quantitativo informado deve corresponder ao montante do exercicio de referéncia.
* Conforme informagao prestada pelos cadastradores institucionais na Prestagdo de Contas exercicio 2016.

15.2.2 Diretoria de Estatisticas e Informacoes Académicas

Fonte: Proen

No ano de 2017, a Diretoria de Estatisticas e Informacdes Académicas realizou as seguintes

atividades:

1. Publicacao do Anuario IFSC 2017,
2. Coleta de dados para o Anuario IFSC 2018;
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3. Coleta do Censo da Educagao Superior;

4. Coleta do Censo da Educagao Basica;

5. Acompanhamento dos dirigentes de ensino no que diz respeito as avaliacdes dos
planejamentos e relatorios das atividades docentes;

6. Participagdo na Construgio do Plano de Permanéncia e Exito (PPE IFSC);

7. Reunides presenciais e via web conferéncia envolvendo os membros do Férum de Registros
Académicos;

8. Estudos para customizagao do sistema Académico Sigaa participando ativamente da equipe
de implantacao;

9. Realizacao de capacitagdes sobre cadastro de cursos no Sistema Académico Sigaa;

10. Suporte aos Registros Académicos especialmente para a implantagdo do Sistema Académico
Sigaa;

11. Participacdo de capacitacdes e de projeto-piloto sobre a Plataforma Nilo Pecanha (PNP).

A DEIA atua na demanda e organizacao das informagdes académicas, padroniza e coordena o
suporte conceitual e metodolégico dos processos que envolvem a elaboragdo das estatisticas,
compde indicadores educacionais, disponibiliza dados, informagdes e conhecimentos para o publico
externo, interno e 6rgaos de auditoria, publicados no Anudrio Estatistico.

228



Quadro 79 - Quantitativo de cursos.

Oferta Formativa do IFSC - exercicio 2017

Quantitativo de Cursos:

FORMACAO FORMACAO . ~ ] ~
INICIAL CONTINUADA TECNICO Graduacao Po6s-Graduacao
Campus
Proeja | Proeja Proeja . Proeja . . -
FI Concomi| Integra| FC |Concomitan I Pmeﬁ; Integrado | Concomitante | Subsequente | Concomi I Proe]z:l Bacharelado | Licenciatura S[l‘lperl;) r fie Espec~mllz Mestrado

tante do te ntegrado tante ntegrado ecnologia acio
Ararangud 93 0 0 50 0 0 285 410 0 0 0 0 114 111 40
Cagador 1023 0 0 53 0 17 130 225 42 0 0 116 0 0 299
Canoinhas 566 0 0 56 0 0 155 320 0 0 0 0 0 151 53
Cerfead 3217 0 0 0 0 0 0 68 0 0 0 0 184 1567 26
Chapeco 179 0 0 0 0 0 245 0 345 0 158 301 0 32 0
Criciima 1114 0 0 132 0 0 370 25 314 0 0 117 89 305 0
Floriandpolis 356 0 0 157 0 0 1683 0 2482 0 0 1197 0 789 827 100
Floriandpolis - Continente | 855 0 0 0 0 0 0 0 565 0 80 0 0 218 12 0
Garopaba 717 0 0 74 0 37 0 242 39 0 0 0 40 0 0
Gaspar 450 0 0 28 0 25 433 122 134 0 0 0 745 48 0
Itajai 319 0 0 30 0 0 266 197 211 0 177 0 0 89 0
Jaragua do Sul 330 0 0 22 0 0 284 0 372 0 67 0 95 0 0 0
Jaragua do Sul - Rau 634 0 0 0 0 0 0 0 709 0 0 152 0 277 0 0
Joinville 89 0 0 27 0 0 556 356 114 0 0 81 0 348 0 0
Joinville 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 81 0 0 0
Lages 399 0 0 44 0 0 0 491 534 0 0 193 38 118 0
Palhoga-Bilingue 669 0 0 0 0 0 237 0 120 0 40 0 39 141 39 0
Sao Carlos 726 0 0 16 0 0 0 176 0 0 0 0 0 0 0 0
Sao José 434 0 0 0 0 58 548 0 248 0 0 242 92 25 31 0
Sao Lourengo do Oeste 379 0 0 17 0 0 0 49 29 0 0 0 0 0 0
Sao Miguel do Oeste 538 0 0 108 0 57 258 77 0 0 84 82 0
Tubarao 681 115 0 161 0 0 0 86 0 0 0 39 14 0
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Oferta Formativa do IFSC - exercicio 2017

Quantitativo de Cursos:

FORMACAO

FORMACAO

INICIAL CONTINUADA TECNICO Graduacao Po6s-Graduacao
Campus
Proeja | Proeja Proeja . Proeja . . -
FI Concomi| Integra| FC |Concomitan lProe]a Integrado | Concomitante | Subsequente | Concomi Procja Bacharelado | Licenciatura Superior fle Espeglahz Mestrado
ntegrado Integrado Tecnologia acio
tante do te tante
Urupema 99 0 0 17 0 2 0 0 0 0 48 20 0
Xanxeré 547 0 26 0 80 130 0 0 78 0 0 60 0
Total Geral 14414 | 115 1001 0 211 5530 2976 6258 345 2819 613 3052 3554 126
Fonte: DAE
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Quadro 80 - Pronatec/Mediotec
Pronatec/Mediotec - 2017

Cimpus Quantitativo
Cursos Ofertados Estudantes contemplados
Ararangua 0 0
Cagador 4 141
Canoinhas 0 0
Cerfead 1 68
Chapeco 0 0
Criciuma 0 0
Floriandpolis 0 0
Floriandpolis - Continente 0 0
Garopaba 0 0
Gaspar 0 0
Itajai 0 0
Jaragué do Sul - Centro 0 0
Jaragua do Sul - RAU 0 0
Joinville 1 30
Lages 0 0
Palhoga - Bilingue 0 0
Sao Carlos 0 0
Sao José 0 0
Sdo Lourengo do Oeste 1 49
Sao Miguel do Oeste 2 27
Tubardo 2 41
Urupema 0 0
Xanxeré 2 86
Total Geral 13 442

Fonte: DAE

15.2.3 Diretoria de Assuntos Estudantis

A Diretoria de Assuntos Estudantis trabalhou com diferentes acoes em 2017, descritas
sucintamente abaixo.

15.2.3.1 Programa de Atendimento ao Estudante em Vulnerabilidade Social (Paevs)

Nos anos de 2016 e 2017 o Paevs foi avaliado conforme determinacdo constante em
resolucao. Fruto de analises qualiquantitativas, pesquisa com todos os segmentos institucionais,
com outros IFs Regido Sul e didlogo com os 6rgdo consultivos e deliberativos do IFSC, foram
redigidas e aprovadas normativas integradas: Instru¢do Normativa N° 17/2017 e as Resolucdes N°
41/2017 e N° 42/2017 que regulam, respectivamente a Analise de Renda do Discente no IFSC,
Programa de Atendimento ao Estudante em Vulnerabilidade Social (Paevs) e Indice de
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Vulnerabilidade Social (IVS). Em atendimento as novas regras, mudancas foram e estdo sendo
operadas tanto na Reitoria como nos campus. Com o intuito de sanar as dificuldades recorrente nos
processos de acompanhamento do programa, em 2017 um sistema informatizado chamado
informalmente de PROGPaevs, cujo desenvolvimento iniciou em 2016, foi implantado, facilitando
e aprimorando o monitoramento e controle do processo. Nesse ano, foram langados trés editais:
Edital N° 02/2017 - IVS - Solicita¢ao Inicial e Reavaliacdo, Edital N° 03/2017 - Chamada de
Concessao e Renovacao do Auxilio Financeiro / Paevs / Assisténcia Estudantil, Edital N° 04 / 2017/
Paevs / Assisténcia Estudantil / Auxilio Compulsério Proeja - Mulheres Sim - Haitianos, cujas
informacdes orcamentarias e quantitativas estdo apresentadas no quadro abaixo:

Quadro 81 - Assisténcia Estudantil 2017

Assisténcia Estudantil - exercicio 2017

Quantitativo
R licad lﬁecsrsos Alunos Alunos
A Editais ecursos apiicados por APHCATOS POT | 1 eneficiados por | beneficiados por
Campus publicados Edit f‘;ﬁa& o1 E‘:ﬁ;“;lN,, edital edital
1a 1a Edital N° 03/2017 | Edital N° 04/2017
04/2017
Ararangué RS 221.814,00 R$ 0,00 1428 0
Cagador R$ 33.636,00 RS 3.400,00 97 22
Canoinhas R$ 298.054,00 R$ 0,00 1146 0
Chapecd R$ 175.982,00, R$ 84.100,00 797 640
Cricitima RS 458.898,00 R$ 0,00 1972 0
Florian6polis Edital N° R$ 973.054,00 R$ 0,00 3239 0
Florianépolis-Cte 04/2017 - R$281.212,00| R$ 68.500,00 941 516
Paevs/Assisté
Garopaba ncia R$ 25.164,00 R$ 2.200,00 156 22
Gaspar Estudantil / R$ 195.570,000 R$ 57.800,00 748 354
Auxilio
Itajai Compulsério RS 227.404,00 RS 0,00 790 0
Jaragua do Sul - Procja - R$ 477.698,000 RS 65.400,00 2127 617
Mulheres Sim
Jaragué do Sul-Rau - Haitianos. R$ 162.490,00 R$ 0,00 647 0
.. Edital N°
Joinville 03/2017 - RS 419.674,00 R$ 0,00 1724 0
Lages Chamada de R$ 956.764,00 R$ 0,00 3395 0
Concessao ¢
Palhoca Renovagdo R$ 130.882,00, R$ 15.300,00 583 138
Séo Carlos do Auxilio R$ 19.940,00 R$ 0,00 62 0
- - Financeiro /
Séo José Pacvs / RS 25.554,00 R$ 2.600,00 145 26
50 L Assisténcia
(S)ae‘; o oo do Estudantil R$ 7.148,00 R$ 0,00 45 0
Sdo Miguel do Oeste R$ 275.506,00 RS 75.700,00 1434 421
Tubario R$ 53.774,00 RS 20.900,00 286 159
Urupema R$ 122.710,00, R$ 19.400,00 434 160
Xanxeré R$ 157.156,00, R$ 14.100,00 731 113
Cerfead R$ 0,00 R$ 0,00 0 0
Fonte: DAE
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* Alimentagdo: iniciamos a implantagdo da resolucdo n°46/2014/Consup. Houve a
consolidagdo das alteragdes de contratos das cantinas do IFSC, estabelecendo regras sobre o
tipo de alimento a ser comercializado e também visando a reducdo dos custos dos alimentos
para os estudantes. Essas medidas visam a melhoria da alimentacdo dos estudantes e
também aumentar o acesso desses a uma alimenta¢dao saudavel. O Campus Ararangua ¢ o
nosso projeto-piloto do IFSC, onde iniciou suas atividades de distribuicao gratuita de
lanches para nossos alunos no Refeitdrio desde outubro de 2017. O Campus Lages firmou
no final do ano de 2017 um novo contrato com a cantina que garante a distribuicdo de
lanches gratuitos para os estudantes nos turnos vespertino e noturno. A oferta desses lanches
esta prevista para marco de 2018.

» Jifsc: Realizado de 30 de maio a 01 junho de 2017, com a participacdo de 1412 estudantes
inscritos. Para a realizagdo dos Jogos, foram realizadas uma série de atividades prévias,
como jogos dos campus e seletivas, além das atividades posteriores, como a participagdo dos
estudantes nos Jogos da Regido Sul e nos JIF - Nacional. Foram utilizados R$ 240.000,00
dos recursos da Assisténcia Estudantil para custear hospedagem e alimentacdo dos alunos e
demais despesas relacionadas ao evento.

* Edital de Eventos: por meio do edital 001/2017, a Diretoria de Assuntos Estudantis
ofereceu apoio aos estudantes regularmente matriculados nos cursos do IFSC para
participacdo em eventos académicos, esportivos e/ou culturais de ambito estadual, regional,
nacional e internacional.

* Ao todo foram atendidos 226 alunos por meio desse edital, sendo investidos R$171.200,00.

* Comité Gestor da Assisténcia Estudantil: comité composto pela reitora, membros das pro-
Reitorias, um representante dos diretores gerais, dos nucleos pedagogicos, dirigentes de
ensino e dos alunos. Responsavel por assessorar a Diretoria de Assuntos Estudantis, além de
propor e supervisionar as Politicas de Assisténcia Estudantil do IFSC.

15.2.3.2 Desenvolvimento do Sistema Paevs

Em 2016 o desenvolvimento do sistema Paevs foi continuado pela Dtic em parceria com a
DAE. Foram elaboradas diversas etapas nos sistemas que permitem desde a inser¢do de dados do
aluno, até os relatorios financeiros. A implantacdo do sistema ocorreu no inicio de 2017.

No final de 2017, com a aprovagdo das novas resolucdes do IVS e Paevs, iniciamos o
processo de customizagdo do sistema para adequagao as novas regras.
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Quadro 82 - Dados Finais Numero de Estudantes Paee (Professor de Apoio Educacional Especializado).

10 Baixa visdo

Caracteristica ARU CAN CDR CCO CRI CTE GPB GAS JAR JGW ITJ
Deficiéncia auditiva 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Surdez 4 0 1 1 0 0 0 1 0 0 0
Deficiéncia visual 1BV" 2BV 1 BV 1 BV 0 1 BV 2BV 1 1 1 BV 1 BV
Deficiéncia fisica 6 1 0 0 0 1 1 3 0 3 1
Deficiéncia multipla 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Deficiéncia intelectual 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
TEA 2 0 0 0 2 2 0 3 2 1 1
Sindromes 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Altas Habilidades/Superdotaciao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total Por Campus: 9 4 4 2 2 5 3 8 5 5 3

Caracteristica FLN PHB SCA SJE SLO SMO TUB URP XXE LGS JLE
Deficiéncia auditiva 9 0 0 0 1 0 0 2 0 0 0
Surdez 2 43 1 0 0 2 0 0 0 3 0
Deficiéncia visual 5BV 1 0 1 0 1BV 0 0 1 0 0
Deficiéncia fisica 10 1 0 1 0 1 0 0 0 4 1
Deficiéncia multipla 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Deficiéncia intelectual 0 0 0 2 0 0 0 0 1 2 0
TEA 3 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
Sindromes 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altas Habilidades/Superdotacio 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Total Por CaAmpus 33 49 1 5 1 4 1 2 2 10 2
Total Geral 160

Fonte: DAE
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15.3 PRO-REITORIA DE PESQUISA E EXTENSAO - PROEX
15.3.1 Destaques na gestao da Proex em 2017

A Pr6-Reitoria de Extensdo e Relagdes Externas, em seu segundo ano de gestdo do IFSC
(periodo entre 2016-2019), foi marcada pelo trabalho de implementacdo da Resolucao n°
61/2016/Consup/IFSC na atuagdo da Extensdo e pelo trabalho de implantagdo do novo portal na
atuacdo da Comunicagao.

A implantagdo do Sigaa Extensdo em 2016 foi consolidada em 2017 pelas mudancas de
paradigmas nos processos. A Proex gerenciou, por meio do Sigaa, o total de 17 (dezessete) editais
de extensao, originados na Reitoria ou no Campus (vide aqui).

A curricularizacdo de extensdo, sistematizada nesta pagina e continuou com o processo de
formagdo e capacitagdo nos Campus sob demanda agendada. Além disso, ampliou a sua atuacao
fortalecendo a apreciagdo prévia de cursos, incluindo no fluxo do Cepe (Colegiado de Ensino,
Pesquisa e Extensao) a etapa de parecer da Diretoria de Extensao.

Na comunicagdo, as maiores realizagcdes se concentraram no esfor¢o para a implantagao do
novo portal institucional, o que ocorreu em fevereiro de 2018. Nesse sentido, a equipe passou a se
reunir semanalmente com a Diretoria de Tecnologia e Informacdo no estudo de solugdes,
implantagdo, estratégias de migracdo do portal atual para o novo. A equipe também realizou
treinamentos com servidores da Reitoria para a inser¢ao de contetido no novo portal.

Outra acdo importante da Diretoria de Comunicacao foi a contratagdo de uma ferramenta de
gestao denominada e-mail marketing. No PAT da Diretoria, havia a previsao da contratagao de uma
ferramenta denominada RD Station, mas que compde muitas outras funcionalidades além do e-mail
marketing. Porém, dentro das possibilidades de execu¢do, optou-se por contratar o e-mail
marketing para desenvolver acdes sistematicas com pesquisas de demandas e andlise da inser¢ao
socioprofissional dos egressos da instituigao.

Essa ferramenta possibilitara a implantacdo do Observatorio de Egressos, criando um canal de
comunicacdo de forma a fomentar e incentivar o retorno dos egressos a instituigdo para
complementar o eu itinerario formativo no IFSC. Também possibilitara fomentar a participacao dos
egressos em projetos de pesquisa e extensao. E a comunicagdo poderd prever pautas de divulgagao
de cursos, palestras, eventos e demais atividades do IFSC.

A andlise da area técnica quanto ao uso da ferramenta se da na perspectiva de que uma
ferramenta de e-mail marketing ndo s6 permite um envio em massa com seguranca, como também
permite a formatagdo do e-mail em um layout atraente, respeita as boas praticas de e-mail
marketing, oferece métricas de acompanhamento e permite a segmentacao por publicos.

No PAT da Extensdo também houve um projeto especifico para o desenvolvimento de um
programa de acompanhamento de egressos, que foi realizado por meio de uma pesquisa com
formulario eletronico acessado pelo banner no site do IFSC. A agao de aprovagao do programa de
acompanhamento de egressos foi encaminhada pela Proex na perspectiva de elaboragdo de uma
Politica Institucional para egressos. Para esse encaminhamento ja houve reunides entre a Pro-
Reitora e a Assessoria Técnica do Gabinete quanto aos aspectos juridicos do documento.

A Diretoria de Comunicagdo, por meio da Coordenadoria de Eventos, contribuiu na
organizagdo e realizacdo dos eventos institucionais que envolveram toda comunidade académica - o
Jifsc e o Seminario de Ensino, Pesquisa, Extensao e Inovacao do IFSC (Sepei). Esses eventos sao
custeados pelo IFSC Rede, com aprovacao do Codir, 6rgdo colegiado norteador de diretrizes
orcamentarias ¢ administrativas.

O Sepei 2017 foi realizado no Campus Itajai e contou com a colaboracdo de comissdes locais
trabalhando em conjunto com a comissao central da Reitoria, composta por membros das trés Pro-
Reitorias envolvidas: Ensino, Pesquisa e Extensao.

Além desses eventos a Diretoria atuou na organizacdo para participagao dos estudantes do
IFSC em eventos esportivos da rede federal: JIFSUL e o JIFNACIONAL.
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Uma das prioridades da Proex na comunicagao foi a estruturagdo tecnoldgica para a Diretoria.
Dessa forma, o investimento feito foi na aquisi¢do de softwares essenciais (como o Adobe e o
Wirecast) ao trabalho das equipes de programagao visual e de jornalismo.

Meados de maio, a Proex recebeu um oficio da Secretaria de Direitos Humanos da Setec para
analise sobre adesdo ao Pacto Universitario pela Promocao do Respeito a Diversidade, da Cultura
da Paz e dos Direitos Humanos. Para andlise de viabilidade de implementacao de a¢des do pacto, a
Proex consultou os membros que compunham o GT Singularidades se haveria interesse e atuagao
nos campus. Apds manifestacao positiva, a demanda foi apresentada ao Colégio de Dirigentes que
indicou um representante de cada campus e também diversos servidores da reitoria, sob a
coordenagdo da Proex. Inicialmente da servidora que ocupava a fungdo de Assessora da Pro-reitoria
e depois sob a coordenacao do Diretor de Extensao.

O alinhamento do pacto a Proex, principalmente, tem a ver com a atuacdo da extensao na
linha tematica Direitos Humanos e Justica, bem como com a atuagdo com politicas sociais e
inclusao.

Apos constituido o Comité Gestor, foi elaborado o plano de trabalho, ele foi entregue a Setec,
por meio do Simec. Em sua ultima reunido, em dezembro de 2017, o Comité Gestor estabeleceu
alguns encaminhamentos para o ano de 2018. Como forma de manter a comunicagdo e a
transparéncia sobre as agdoes do Comité foi criado uma pagina na intranet.

Outro destaque relevante de gestdo da Proex no que se refere ao relacionamento com outras
instituigdes estd na parceria firmada entre UFSC e IFSC para apoio ao evento Fazendo Género e
Mundo de Mulheres. A UFSC sediou a 13* edicdo do Congresso Mundos de Mulheres (Women'’s
Worlds Congress), evento conjunto com o Seminario Internacional Fazendo Género 11, organizado
pelo Instituto de Estudos de Género da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). O
Congresso, que ja aconteceu em Israel, Holanda, Irlanda, Estados Unidos, Costa Rica, Australia,
Noruega, Uganda, Coreia, Espanha, Canada e India, sera pela primeira vez realizado na América do
Sul.

O apoio do IFSC constituiu no trabalho realizado pelas comissdes de roteiros, movimentos
sociais e trans identidades, cujas atividades realizadas foram registradas em projeto de extensao que
envolveu em torno de 21 servidores na execu¢do e permitiu a atuagdo de 14 estudantes como
monitores do evento. O evento teve a participagdo de mais de 8.000 pessoas inscritas € contou, em
sua abertura, na composi¢cdo de mesa, com a presenca da Reitora do IFSC.

Tanto a parceria com a UFSC quanto o apoio aos eventos Fazendo Género e Mundo de
Mulheres foram relevantes para a Proex devido ao alinhamento de a¢des que convergem com a
atuacdo em politicas sociais envolvendo género e educagdo do IFSC.

Em novembro/17, o Forum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo (ForProex) realizou o seu
42° encontro nacional com o tema “Os rumos da extensdo universitaria brasileira: 30 anos do
ForProex”. O evento contou com a realizagdo conjunta do IFSC, Udesc e UFSC, sob a
coordenagdao da Universidade do Estado de Santa Catarina (Udesc). Cada instituigdo recebeu uma
parcela de tarefas e itens a custear. No caso do IFSC, realizamos a transmissao ao vivo da cerimonia
de abertura, a cobertura jornalistica, a participagdao de estudantes do curso de eventos do Campus
Floriandpolis-Continente no credenciamento e recepgdo, a apresentagdo do Coral do Campus
Florianodpolis, o fornecimento de coffee break, a confeccao de lona e banner.

Importante frisar que nos relatorios individuais das areas constam os dados e relatos
pormenorizados das diretrizes e atividades do ano de 2017.

15.3.2 Planejamento e Or¢amento
O planejamento estratégico no IFSC estd previsto no Capitulo 3 do PDI (Plano de

Desenvolvimento Institucional), referente ao periodo de 2015 a 2019, onde estdo elencadas as
iniciativas estratégicas que norteiam os processos € as perspectivas de atuagado institucional.
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Como parte integrante do planejamento hd o PAT (Plano Anual de Trabalho) que traduz as
acoes da instituicdo por meio de projetos que os interligam as iniciativas estratégicas, com
estabelecimento de objetivos e prioridades com a utilizagao da matriz G.U.T.

O planejamento dos projetos e agdes para 2017 foi feito em dezembro do ano anterior e
discutidos em gestdo para priorizacdo de acdes na Reitoria a partir da segunda semana de fevereiro.

A Proex teve seu planejamento previsto com 20 projetos, sendo 10 vinculados a Diretoria de
Comunicagdo e, 10 a Diretoria de Extensdo. Alguns desses projetos ndo t€ém orgamento especifico
para sua execu¢ao, mas se efetivam na rotina diaria da Pré-Reitoria por meio do trabalho da equipe
e com os recursos disponiveis.

O planejamento inicial ocorreu com base nos recursos recebidos pela instituicdo. No decorrer
do ano foram reajustados os valores na execucdo conforme o percentual de contingenciamento no
or¢amento. No final do ano com a liberacao de cota de investimento, a Proex tentou priorizar a
aquisi¢do de equipamento fotografico para atualizar o parque tecnoldgico da Diretoria. Entretanto,
por um problema com a empresa fornecedora, ndo foi possivel concluir essa a¢io planejada. E um
desafio para a Proex no ano 2018.

O planejamento reajustado totalizou em torno de R$ 1.502.816,27 incluindo as fontes de
recursos: a) verba PEI - exclusiva para extensdo; b) acdo 2994 Pnaes; c) custeio Reitoria; d)
investimentos Reitoria.

O processo de acompanhamento de execucdo do PAT ¢ feito pela Assessoria da Proex, como
articuladora do PAT e com fungdo no fluxo de solicitacio de empenho e pagamento. O
acompanhamento ¢ feito com controles de todas as despesas das Diretoras, seja de diarias e
passagens, auxilio financeiro a estudante, auxilio financeiro a pesquisador, servigos de pessoa
juridica ou fisica, consumo ou permanente.

Esse acompanhamento envolve o controle dos valores empenhados, liquidados e pagos. Dessa
forma, em 2017, a Proex, empenhou o valor de R$ 1.349.436,44 enquanto o valor pago
correspondeu a R$ 1.220.670,51, ou seja, o equivalente a 89,80% de execucdo do orgamento
empenhado do orgamento planejado. E considerando o or¢gamento empenhado a execugdo da Proex
foi de 90,46%.

Quadro 83 - Executado do empenhado Proex 2017

Executado do empenhado PROEX 2017

M EXECUTADO DO EMPENHADO

B NAO EXECUTADO DO EMPE-
NHADO

Fonte: Proex
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Quadro 84 - Execu¢ao Proex 2017

EXECUCAO DA PROEX 2017

B PLANEJADO PAT PROEX
B NAO EMPENHADO DO PAT

Fonte: Proex

Quadro 85 - Gréficos Proex

GRAFICOS Proex
EMPENHADO Proex 90,46%
PLANEJADO PAT Proex 100,00%
NAO EMPENHADO DO PAT 9,54%

Fonte: Proex

E importante que sejam feitas algumas consideragdes sobre o planejamento da Proex, pois
embora as dreas elaborem o seu planejamento, a execucao ¢ conjunta com toda institui¢do, de forma
que a execugao dos recursos ¢ feita de forma autorizada pela Diretoria de Administragdo tendo em
vista a visdo geral da execucao da institui¢do.

Dessa forma, a priorizagdo da Dircom (Diretoria de Comunicagdes) se foca no edital dos
bolsistas da IFSCTV e no Encontro de Comunicadores, com os recursos que envolvem a reitoria.
No caso da fonte de recursos do IFSC Rede, a Dircom tém outras prioridades como a implantagdo
do portal e a realizacdo dos eventos institucionais.

A priorizacdo, no caso da Direx (Diretoria de Extensao), é a publicacdo de editais de fomento
de atividades de extensdo com recursos da verba PEI e da agdo 2994. Além disso, alguns editais,
como o Programa Mulheres Sim e Seurs utilizam recursos de manuten¢do da reitoria na sua
execucdo. E, outras agdes prioritarias, tais como Memorias ndo se aposentam, acompanhamento de
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egressos, a realizacdo de Encontro EPE (Ensino, Pesquisa e Extensao) sem a utilizacdo de recursos
diretos da Proex.

No caso do projeto Desenvolver programa de acompanhamento de egressos que tinha
previsdo de recursos orgamentarios, ele nao utilizou os recursos por se focar na elaboragdao do
documento norteador. Embora tenha havido a contratacdo de e-mail marketing, com recursos da
Dircom, para atuagao nesse projeto.

O projeto “Colaborar na permanéncia e éxito de estudantes por meio da formacdo plena
cidada apoiada em oportunidades de atividades artisticos culturais e esportivas” recebe recursos da
acao 2994 - Pnaes - para execug¢do na agdo apoiar grupos artisticos e culturais do IFSC por meio do
segundo edital Didascalico descentralizado e também para manter as orquestras, corais € grupos
teatrais em coparticipacdo dos Campus sede. Nesse contexto, os valores de auxilio financeiro sao
repassados aos estudantes participantes dos projetos. Além disso, no ultimo trimestre do ano,
também sdo disponibilizados recursos de custeio e permanente para os projetos contemplados no
edital de arte e cultura permanente do IFSC, cujos valores em 2017 totalizaram em torno de R$
166.500,00 de recursos descentralizados aos campus para aquisicao de itens necessarios a execugao
dos projetos, tais como instrumentos musicais e artigos para teatro.

Dessa forma, compreendemos que cumprimos nossa missdo institucional, alinhada as
resolugdes de extensdo, promovendo a inclusdo social e a permanéncia e €xito por meio da
distribuicdo de recursos orcamentdrios em editais publicos que envolvem atividades artisticas,
esportivas, de género, cientificas, sustentaveis, com participacdo de servidores, estudantes e
comunidade externa.

Quadro 86 - Planejado e Executado Proex

Dircom

PLANEJADO C/CONTINGENCIAMENTO 15% RS 188.775,00
EMPENHADO RS 156.865,76

EXECUTADO RS 144.473,38

92,10% executado do empenhado
76,53% executado do planejado

Direx
PLANEJADO C/CONTINGENCIAMENTO 15% RS 819.508,77
EMPENHADO R$ 705.697,55

EXECUTADO - verba PEI R$ 650.169,47
92,13% executado do empenhado
79,33% executado do planejado

VERBA 2994 - ACOES EXTENSAO R$ 426.249,50
EXECUTADO - verba 2994 R$ 367.889,50
86,31% executado do empenhado

MANUTENCAO - Proex

PLANEJADO C/CONTINGENCIAMENTO 15% R$ 57.983,00
EXECUTADO RS 58.138,16
100,26% executado do planejado

Obs.: o executado € o valor efetivamente pago apds o empenho.
Fonte: Proex
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Quadro 87 - Empenho Execucao Proex

Proex

Total PAT Proex R$ 1.066.266,77
A¢a0 2994 agoes de extensdo R$ 436.549,50

Total =RS$ 1.502.816,27

Empenhado PAT Proex R$ 923.186,94
Empenhado - 2994  R$ 426.249,50

Total =R$ 1.349.436,44

Executado do empenhado ~ R$ 852.781,01
Executado 2994 empenho  R$ 367.889,50

Total =R$ 1.220.670,51

89,80% empenhado do planejado
90,46% executado do empenhado

Fonte: Proex
15.3.1 Diretoria de Extensao
15.3.1.1 Preambulo

Em 2017 as atividades de Extensao no IFSC passaram a ser regidas pela resolucao n® 61/2016
do Conselho Superior. A necessidade de atualizacdo das diretrizes dessa area decorre tanto de
processo de implementacdo de novo sistema integrado de gestdo quanto ao contexto de qualificagdo
da pratica extensionista em curso no pais a partir de documentos norteadores, tais como o Plano
Nacional da Educacdo (2014-2024). As diretrizes hoje vigentes na extensdo do IFSC refletem ainda
uma normativa mais adequada a realidade dos Instituto Federais, com capilaridade geografica e
atendimento educacional para além do ensino superior.

Atualmente, o IFSC desenvolve cinco tipos de atividades de extensdo. A saber: programas,
projetos, cursos, eventos e produtos. Em 2017 o IFSC desenvolveu dois programas de extensao
(Aproex e Mulheres Sim). A partir dos 14 editais de fomento geridos foram desenvolvidos 218
projetos, 195 eventos, 16 cursos e 7 produtos. Juntas, essas atividades impactaram diretamente
164.838 pessoas da comunidade em 34 diferentes municipios. Quanto ao envolvimento de
estudantes, obrigatoriedade por concep¢do do processo extensionista que passou a ser exigida pela
nova resolucao de diretrizes, conseguimos engajar diretamente 1.468 discentes. Por oportuno,
considerando ser o tipo de atividade mais recorrente, apresentamos a seguir um quadro que mostra a
distribuicao dos projetos de extensao por areas tematicas:
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Quadro 88 - Distribui¢do dos projetos desenvolvidos em 2017 por area tematica

Area tematica Projetos

Comunicagio 14
Cultura 38
Direitos Humanos e Justica 8

Educagéao 75
Meio Ambiente 18
Saude 20
Tecnologia e Produgéo 35
Trabalho 10
Total 218

Fonte: Sigaa

15.3.1.2 Desembolso Financeiro

Em 2017 a Diretoria de Extensdo gerenciou repasses num valor total de R$ 923 mil em
recursos financeiros para desenvolvimento de projetos de extensdo fomentados por meio de editais.
O desembolso dos recursos para desenvolvimento dos projetos de extensdo ¢ feito nas rubricas
339048 (Auxilio Financeiro a Servidores) e 339018 (Auxilio Financeiro a Estudante). Os projetos
fazem parte do Plano Anual de Trabalho (PAT) 2017 da Reitoria do IFSC e alguns remanescentes
do PAT 2016. Abaixo apresentamos o numero do projeto cadastrado no PAT, o desembolso dos
recursos e os editais de chamada publica, vinculados a0 mesmo:

Projeto 22/PAT2016 (Incentivo e divulgagdo da arte cultura e esporte) fomentou RS
27.600,00 em recursos por meio dos editais Proex 02/2016, Proex 03/2016, Proex 04/2016 e Proex
05/2016.

Projeto 12EXT (Colaborar em politicas publicas via agdes de extensdo pensadas a superacao
de questdes sociais consideradas graves no estado e no pais gerando oportunidade aos atendidos por
meio da educagdo profissional) fomentou R$ 56.000,00 em recursos por meio do edital Proex
07/2017 (Programa Mulheres Sim).

Projeto 14EXT (Colaborar na permanéncia e €xito de estudantes por meio da formacao plena
cidada apoiada em oportunidades de atividades artisticos culturais e esportivas) fomentou R$
377.400,00 em recursos por meio dos editais Proex 03/2017 e Proex 15/2017.

Projeto 17EXT (Promover agdes de engajamento da comunidade académica em atividades de
extensdo) fomentou R$ 4.700,00 em recursos por meio do edital Proex 08/2017 (Projeto Rondon).

Projeto 18EXT (Fomento a projetos de extensao nos niveis inicial, basico e intermediario)
fomentou R$ 453.300,00 por meio dos editais Aproex 03/2016, Aproex 01/2017 e Aproex 02/2017.

Projeto 20EXT (Edital Proen - Proex - Certific) fomentou R$ 4.000,00 em recursos por meio
do edital Proen/Proex 01/2017.

O Projeto 18EXT/PAT 2017 (Fomento a projetos de extensdo nos niveis inicial, basico e
intermedidrio) foi apoiado por meio dos editais do Programa Aproex (Apoio a Projetos de
Extensao) do IFSC. Os editais vinculados ao Aproex oportunizam a participagdo de servidores
(docentes e técnicos administrativos) e estudantes no desenvolvimento de projetos de extensdo com
aporte de recursos financeiros. Ao longo do ano letivo foram fomentados os seguintes editais:

Aproex 01 - Programa Institucional de Apoio a Projetos de Extensdo, com periodo de
execucgao de 5 (cinco) meses;

Aproex 02 - Programa Institucional de Apoio a Pequenos Projetos de Extensdo, com periodo
de execucao de 2 (dois) meses;
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Aproex 03 - Programa Institucional de Apoio a Projetos de Extensdo, com periodo de
execucao de 12 (doze) meses. Nesse caso, o desembolso em 2017 ainda ¢ referente a continuagao
dos projetos apoiados pelo edital Aproex 03/2016.

15.3.1.3 Fomento a Cultura

Em 2017 a Proex lancou o “Edital do Programa de Fomento a Projetos Permanentes de Arte e
Cultura”, cujo objetivo € apoiar projetos com énfase em atividades de extensdo da area tematica
“Cultura” especialmente a manuten¢do de projetos permanentes.

As atividades contempladas que venham a ser fomentadas pela Proex terdo como
contrapartida do campus sede, por projeto contemplado, 10% (dez por cento) do orcamento global
aprovado para o referido projeto, visando assim, ampliar nos proéximos exercicios, o nimero de
propostas, com exclusividade a area tematica “Cultura”, fomentadas pela Proex no IFSC. 200
estudantes extensionistas foram beneficiados com bolsas nesse Edital, como também, 13
coordenadores dos projetos (Docentes e /ou TA)

Nove campus aprovaram seus projetos conforme segue abaixo:

1. Orquestra Experimental do IFSC Campus Florianopolis
Grupo Teatral Boca de Siri - 22 anos Campus Florianopolis
Coral do IFSC Campus Florianopolis

2. Oficinas Musicais e Campus Sociais - Campus Jaragua do Sul
3. IFSC e Arte Urbana: a cidade em movimento - Campus Gaspar
4. Atividades Artisticas no Campus Sao Carlos
5. Pesquisa Teatral no IFSC Campus Cacador
6. Cultura e Arte na Biblioteca - Campus Garopaba
Arte Educagao - Campus Garopaba
7. IFSC SESC em Atos - Campus Canoinhas
8. Cia. de Teatro do IFSC - Campus Joinville

10. DCENICO - Dialogo integrador da linguagem audiovisual digital (DCine) - Campus
Joinville
11. Intervalo Cultural no IFSC Campus Chapecd

Entre os projetos aprovados vale ressaltar aqui a Orquestra Experimental do IFSC que
completou 18 anos em 2017 e, para além dos muros do Campus, apresenta-se pelo Brasil em
diversas apresentagoes.

O Boca de Siri completou 22 anos de trajetoria no IFSC e cumpre com um importante papel
artistico, pedagdgico e cultural que envolve estudantes e servidores do IFSC, assim como a
comunidade externa a institui¢do. A historia e trajetoria desse grupo encontra-se neste site.

Assim como a Orquestra o Coral do IFSC desempenha um papel importante de integracao
Escola versus Comunidade. Em 2018, o Coral completara 40 anos de existéncia.

Pelo segundo ano consecutivo foi langado o Edital: Mostra de Arte e Cultura Didascalico do
IFSC, cujo objeto ¢ selecionar Eventos Culturais de extensao que promovam a divulgagao das agodes
locais de cada campus de carater artistico-cultural e fim especifico a utilizagdo ou a circulagdo
publica de bens culturais.

Foram apoiados 18 eventos nas mais diversas areas de cultura e 95 estudantes extensionistas
foram beneficiados, como também, 18 coordenadores dos projetos (Docentes e/ou TAE). Abaixo os
projetos desta II Mostra de Arte e Cultura Didascalico:

e I Mostra de Arte e Cultura Didascalico do IFSC campus Tubarao
e 2% Mostra de Arte e Cultura IFSC Campus Garopaba - Arte por toda parte.
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e Programagdo Cultural da IV Semana de Reflexdes sobre Negritude, Género e Raga -
Gaspar
e [ Expressarte - Conectando Linguagens - Cacador
OCUPACAO CULTURAL IFSC CONTINENTE
Mostra de Arte inclusiva - Chapecd
2° Festival de Arte e Cultura do IFSC Sao Miguel do Oeste.
2* Mostra de Arte do IFSC - Campus Joinville
IT Semana de Arte e Cultura Bilingue - Palhoga
MARISCADA CULTURAL COM RISOTO DO “SEU ARILDO” - Itajai
2* Mostra Curto-circuito de Arte e Cultura - Criciima
Caminhos da Danga: Saude, Movimento e Alegria! - Floriandpolis
e “ENCONTRO CULTURAL GAIOLA DOS LIVROS LIVRES” - Sao Lourengo do
Oeste
e (CORA CORALINA, PRESENTE!": OFERTA DE ARTE E POESIA A UMA
ESCOLA PRIMARIA DE SAO LOURENCO DO OESTE-SC
Concertos de Fim de Ano - 2017 - Jaragué do Sul
Halloween na serra: um resgate da cultura local - Urupema
Semana de Arte e Cultura do IFSC - Campus Ararangua (2% edi¢ao)
Senta que 14 vem a historia: ciclo de contacdes - Gaspar

Em 2017, o IFSC a partir da Proex participou novamente da Semana de Museus 2017, cujo
tema foi “Museus e historias controversas: dizer o indizivel em museus”. Em diversos campus
aconteceram atividades de varios formatos relacionados com a temadtica anual. A programacao
encontra-se no [link.

Dando continuidade ao Projeto “Memorias ndo se Aposentam”, foi lancada a série de
reportagem “Memoria IFSC”, uma producao da IFSCTV para resgatar as lembrangas vivenciadas
por servidores e estudantes do IFSC. Dentre as reportagens destacam-se: As Primeiras Mulheres,
Franklin Cascaes na Escola Técnica e Compartilhe suas historias. Para assistir bastar acessar o
Canal IFSC no Youtube.

Além dos Editais que t€ém como objeto proprio a Cultura, percebemos que outras chamadas
gerais via Proex (com fomento), ha uma expressiva participacdo de projetos e/ou eventos
relacionados com ared temadtica “Cultura”. No Proex/2 foram contempladas 16 atividades e no
Proex/12 tivemos 11 contemplados. J& no Edital Fluxo Continuo I (sem fomento) houve 39
atividades e no Fluxo Continuo II contamos com 39 participagdes.

15.3.1.4 Programa Mulheres SIM

Na tematica de género, foi realizada nova edi¢do do Programa Mulheres SIM, coordenado
pela Diretoria de Extensdo. Por meio do edital Proex 07/2017 foram contemplados 10 campus
(Cagador, Chapecd, Criciuma, Canoinhas, Garopaba, Gaspar, Sdo Lourengo do Oeste, Sao Miguel
do Oeste, Tubardo e Xanxeré€). O Programa ocorreu entre os meses de agosto e dezembro de 2017, e
assim como nas edi¢des anteriores, promoveu a dignidade a aproximadamente 300 mulheres
participantes, empoderando-as nas diversas situacdes de suas vidas, por meio de conversas sobre
cidadania, violéncia contra a mulher, aulas de informatica, matematica, artesanatos, culinaria e
tantas outras.

O incentivo a producdo e comercializagdo de seus produtos na perspectiva da Economia
Solidaria ¢ um dos pontos importantes do Programa, cujo o foco € de respeitar os conhecimentos ja
adquiridos das alunas e criar espaco para a aquisi¢ao de novas habilidades. Além disso, dentre os
objetivos do Programa estd o de proporcionar as alunas a continuidade dos seus trabalhos de
maneira autobnoma, por meio da aproximagao com o movimento de Economia Solidéaria.
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https://www.youtube.com/channel/UCD4fOQIl0dKrVKO_8fScOEQ
http://www.ifsc.edu.br/conteudo-aberto/-/asset_publisher/1UWKZAkiOauK/content/id/820827

Quadro 89 - Dados do Programa Mulheres Sim

Dados do Programa Mulheres Sim

Programa Total de Total de Total de Total de
Campus Ofertante' Mulheres Cursos Vagas Matriculas Alunas
SIM Ofertados | Ofertadas | efetuadas [Concluintes
Campus Ararangud 0 0
Campus Avancado S@o Lourengo do Oeste X 1 30 29 22
Campus Cacador X 1 40 40 23
Campus Canoinhas X 1 30 30 26
Cerfead 0 0
Campus Chapecod X 1 15 15 15
Campus Criciima X 1 40 40 29
Campus Florianopolis 0 0
Campus Floriandpolis-continente 0 0
Campus Garopaba X 1 30 24 19
Campus Gaspar X 1 30 29 24
Campus Itajai 0 0
Campus Jaragua do Sul 0 0
Campus Jaragua do Sul-Rau 0 0
Campus Joinville 0 0
Campus Lages 0 0
Campus Palhoga 0 0
Campus Séo Carlos 0 0
Campus Sao José 0 0
Campus Sdo Miguel do Oeste X 1 30 30 30
Campus Tubarao X 1 40 25 33
Céampus Urupema 0 0
Campus Xanxeré X 1 20 19 15

! Campus Ofertante: marcar com “x” na(s) célula(s) correspondente ao(s) caimpus que oferta(m) curso(s) do Programa
Mulheres SIM.

Fonte: Direx
15.3.1.5 Acao cidada e social de estudantes e servidores

Estudantes e servidores do IFSC participam em julho de 2017 do Projeto Rondon - Operagao
Caminhos do Sul. As atividades foram organizadas pelo Nucleo Extensionista Rondon - Udesc,
tendo o IFSC como parceiro institucional. Foram selecionados 15 estudantes dos campus Cagador,
Canoinhas, Floriandpolis, Florianopolis-continente, Gaspar, Geraldo Werninghaus, Jaragua do Sul,
Lages e Sao Miguel do Oeste foram selecionados por meio do edital Proex 08/2017. Além dos
estudantes, cinco servidores dos campus Cacador, Florianopolis, Garopaba ¢ Sdo Miguel do Oeste
também integraram a operagdo. Durante dez dias, equipes de diversas instituicdes de ensino
realizardo atividades com a comunidade dos municipios parceiros nas oito areas da extensao
universitaria: educacgdo; saude; meio ambiente; direitos humanos e justiga; cultura; comunicacao;
trabalho; e tecnologia e producao.
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O projeto Rondon busca somar esfor¢os com as liderangas comunitarias e com a populagao,
contribuindo para o desenvolvimento local sustentavel e para a constru¢do e promog¢ao da
cidadania. Em suas operagdes, o Rondon desenvolve agdes que tragam beneficios permanentes para
as comunidades, principalmente as relacionadas com, a melhoria do bem-estar social e a
capacitacdo da gestao publica.

Os depoimentos dos estudantes registraram o contentamento na participacao da operagao, na
medida em que se colocavam disponiveis as pessoas das comunidades, puderam entdo, ampliar seus
horizontes e também cumprir parte do dever de responsabilidade social da instituicao.

Ainda sobre essa tematica, no ano de 2017 ocorreram reunidoes com o Ministério Publico,
Ministério do Trabalho e Emprego e outras institui¢des a fim de organizar a Semana Inclusiva na
grande Floriandpolis. Durante a Semana Inclusiva, ocorreram diversas atividades de
conscientizacao da inclusdo das pessoas com deficiéncia no mundo do trabalho, finalizando com o
evento “Feirdo Dia D”, o qual ocorreu no Campus Florianépolis em 23 de setembro de 2017. Esse
evento proporcionou as pessoas com deficiéncia uma oportunidade de entregar os seus curriculos e
conversar com empresas, as quais precisam cumprir suas cotas destinadas a esse publico.

Estudantes do curso Técnico em Eventos, do Campus Floriandpolis-continente, atuaram como
voluntarios no evento “Feirdo Dia D”, auxiliando as pessoas com deficiéncia a preencherem seus
cadastros, recepcionando-as e também orientando-as. Para esclarecer os estudantes em como prestar
auxilio as pessoas com deficiéncia, foi organizada previamente uma palestra aos estudantes no
campus Florianopolis-Continente, com alguns integrantes da comissdao do evento, uma
representante do Ministério Publico, uma da Associagdo Catarinense para a Integracdo do Cego
(Acic) e uma da Fundagao Catarinense de Educagdo Especial de Santa Catarina.

Além dessas atividades, no ano de 2017, a Direx participou de reunides no Férum Estadual de
Economia Solidéria, inteirando-se dos conceitos, principios e atividades do movimento, analisando
de que modo essas atividades com ideologia alternativa ao mercado se entrelagavam com as
atividades desenvolvidas no Programa Mulheres SIM.

15.3.1.6 Revista Caminho Aberto

A revista Caminho Aberto ¢ uma publicacao cientifica interdisciplinar impressa e digital, de
periodicidade semestral, com foco em atividades de extensdo de todo o territdrio nacional. Visa a
socializar as praticas educacionais desenvolvidas pelas instituigdes de ensino com os diversos atores
da sociedade, de modo a fortalecer a integragdo entre o ensino e a pesquisa.

Com sete edigdes publicadas desde seu langamento, em dezembro de 2014, a revista ja
recebeu aproximadamente 280 submissdes, que passaram avaliacdes realizadas por mais de 300
avaliadores externos. A “Caminho Aberto” ja publicou seis edigdes que totalizam 84 trabalhos das
oito areas tematicas da extensdo. A equipe editorial ¢ composta por 1 editor geral, 1 editor-
assistente, 17 membros do conselho editorial, 12 editores de se¢do, 14 revisores textuais ¢ 1
designer. A versao eletronica da “Caminho Aberto” tem 1.219 leitores cadastrados e tem média de
40 acessos por dia.

A revista de extensdo do IFSC estd com mais um periodo de submissdes abertas até 28 de
fevereiro de 2018 e prestes a publicar sua sétima edigdo. Ao longo dos anos diversas agdes de
melhoria foram implementadas como, por exemplo, a reformulacdo dos formularios de avaliacdo,
cadastro nas bases de dados abertas, uso de recurso visual para facilitar a leitura online, dentre
outros. Em 2018 pretende-se aprimorar o design do site da revista, bem como incorporar novas
funcionalidades para auxiliar na gestdo editorial e no acesso a informacao para os usuarios. Em
2019, pretende-se deflagar a¢des de marketing para o langamento da 10 edicdo da Revista Caminho
Aberto, que ja ¢ considerada referéncia nacional em extensao.

15.3.1.7 Formagao de Extensionistas - Curso Praticas Extensionistas (Inovagdo Social)

245



Sabe-se que as atividades de extensdo ja sdo uma realidade nos campus do IFSC. Porém, para
muitos estudantes e servidores, esse conceito ainda € de dificil entendimento. Pensando em
qualificar as praticas extensionistas dos institutos federais, o IFSC preparou o curso “Formacao
Continuada em Praticas Extensionistas com base na Inovagao Social”, na modalidade a distancia. O
objetivo da oferta que esta sendo reeditada em 2018 ¢ qualificar servidores e estudantes envolvidos
em projetos de extensao. O curso apresenta varios elementos inovadores, desde seu planejamento e
proposta pedagogica. Essa proposta formativa ¢ alimentada a partir da combinagdo de fontes de
pesquisa diversas e da realizagdo de cocriagdes com os publicos estratégicos. Para ser elaborado
coletivamente, o projeto pedagdgico utilizou-se de técnicas de design thinking.

O curso tem trés componentes curriculares: “Aspectos teoricos da Extensao”, “Analise e
vivéncia no contexto local” e “Desenho de uma intervencdo”, cada uma com carga horaria de 30
horas. Na primeira componente foram abordados temas teoricos, legislagdo, historico, o impacto da
extensao na formacao do estudante, entre outros.

A segunda e a terceira componentes envolvem atividades praticas. Os estudantes realizaram
visitas técnicas em empresas, institutos de pesquisa, incubadoras, organizacdes nao-
governamentais, startups, movimentos sociais, centros de referéncia em assisténcia social, entre
outras organizacdes que atendam demandas de interesse publico em iniciativas sociais, ambientais
ou econdmicas. A partir da visita, os estudantes foram desafiados a elaborar uma proposta de
intervengdo para atender as demandas e oportunidades identificadas.

Durante o segundo semestre de 2016 realizou-se a turma-piloto do referido curso, a qual
favoreceu o desenvolvimento de novas habilidades que fomentaram ideias inovadoras e de impacto
positivo no desenvolvimento local e regional onde esses estudantes e servidores estao inseridos.
Algumas avaliagdes da primeira oferta realizada com noventa matriculas para servidores e
estudantes do IFSC apresentam uma percep¢ao muito positiva por parte dos cursistas.

Realizou-se duas ofertas semestrais totalizando 120 estudantes atendidos em 4 turmas ao
longo de 2017 (2 por semestre). Além dos coordenadores de extensdo do IFSC, a formagdo atendeu
servidores de diversos Institutos Federais. Tal configuracdo tem contribuido para a gestdo do
conhecimento da Rede Federal de Educacdo, j& que possibilita o compartilhamento de
conhecimentos, de boas praticas e o aprendizado em rede entre os servidores dessas instituigdes.
Seguem previstas para 2018 novas ofertas dessa formagdo com foco na continuidade da
qualificacdo das atividades extensionistas.

15.3.1.8 A curricularizacdo da pratica extensionista nos curriculos do ensino superior do IFSC

A extensdao universitaria ¢ uma atividade entendida no cotidiano das Instituigdes de Ensino
Superior (IES) brasileiras como complementar aos processos de ensino e de pesquisa.
Historicamente pode-se afirmar que a extensao ocupa lugar inferior ao da pesquisa e, certamente, ao
do ensino. Essa constatacdo ndo ¢ novidade para educadores e tdo pouco para estudantes. Esse
cendrio pode ser constatado pelo desconhecimento de alguns atores sociais quanto a existéncia da
extensao ou das fung¢des e conceitos da atividade-fim em suas universidades e institutos.

Se a observacdo livre de apanhados histéricos permite perceber que o ensino e a pesquisa
ocupam lugar de destaque na educagdo superior brasileira, a perspectiva discursiva denota outra
realidade. Calcados no conceito de “indissociabilidade”, universidades, institutos e centros
universitarios investem paginas documentais em torno de um fendmeno que em determinadas
circunstancias pode ser visto como utopia: a unido exitosa de atividades de ensino com as pesquisas
e as de extensao. A frase “indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao” ¢ utilizada repetidas
vezes em documentos institucionais sem que necessariamente traga a semantica do fazer
educacional desenvolvido na pratica por seus redatores. Essa problematica da homologia discursiva
foi discutida por Possa, Aratjo e Heberl€ (2008) e ainda mantém-se bastante verificavel.

Pondo de lado a questdo do discurso massivo da indissociabilidade, os casos de €xito na
integracao de pratica extensionista ¢ processo formativo de estudantes brasileiros aparecem cada
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vez mais, desafiando institui¢des e profissionais da educacdo a atualizarem-se. Essas acdes exitosas
resultam de iniciativas proprias das institui¢des ou sdao decorrentes de fomento externo (publico e
privado). Apesar dos avancos desde a Carta de Cordoba (1908), pode-se afirmar que no Brasil a
extensao carece de maior investimento para se consolidar (DE MELO NETO, 2002).

O contraste presente nas politicas de fomento a pesquisa e a extensao pode ser exemplificado
a partir do Programa de Extensao Universitaria (Proext) e do chamado auxilio pesquisador do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq). O Proext trata-se do
unico edital nacional de apoio a extensdo e foi criado em 2008. Conforme relatorios do Portal da
Transparéncia, em 2015 o Proext distribuiu orcamento na ordem de R$ 19,2 milhdes. Ja para a
pesquisa, no mesmo ano, somente considerando auxilio ao pesquisador, relatoérios do CNPq indicam
repasse de R$ 319,7 milhoes. Defende-se, contudo, que o aumento do fomento devera ser percebido
em paralelo a qualificacdo do trabalho extensionista, uma aposta do Férum de Pro-Reitores de
Extensdo das Institui¢des Publicas de Educacdo Superior Brasileiras (ForProex) que batalhou para
incluir a extensdo nos curriculos dos cursos superiores (DE DEUS, 2012).

Essa observacdo de valores, politicas, discursos e praticas ndo pode ser tdo linear. Por isso,
sa0 necessarias algumas ponderacdes. A primeira refere-se a recente expansao do ensino superior
no Brasil e a segunda versa sobre a dificuldade que existe no cotidiano de docentes e pesquisadores
ao entendimento de extensao enquanto pressuposto a pesquisa aplicada. Embora tenha sido
encarada como utopica por diversos autores e correntes politico-institucionais, a visao de o Ensino e
a Pesquisa “serem” indissociaveis da Extensdo tem se mostrado potencial a qualificacdo da
educagdo em diversas nagdes desenvolvidas.

Chega-se a um limiar de discussao que pode ser sintetizado da seguinte perspectiva: praticar a
indissociabilidade ¢ uma a¢do inédita na histéria da educacdo nacional e para iniciar o processo €
necessario iniciativa, experimentagdo, reflexdo, revisdo, iniciativa de segundo nivel,
experimentacao (...). Extensionalizar o curriculo de formagao das ofertas do IFSC ¢ colaborar para
a necessaria atualizacdo da abordagem didatica caminhando ao encontro da corrente dialogica e
significativa. Ficar indiferente ao processo mantendo as praticas pedagodgicas majoritarias do
modelo de ensino tradicional pode comprometer o projeto da Rede Federal de EPCT. Os
indicadores da educacdo espanhola exemplificam essa curva de fracasso (OECD, 2014).

Ainda no campo das nuances possiveis no cendrio da curricularizagdo de atividades de
extensdo no ensino superior brasileiro, que implica pragmaticamente numa mudanga de abordagem
didatico educacional, ha de se apontar as mudancas recentes nas ecologias comunicativas, em
transformagoes desde o advento da Internet (PASSARELLI, 2014; DI FELICE, 2012; PIREDDU,
2014). A descentragao do livro impresso no universo cultural, a ubiquidade e a mobilidade das
tecnologias digitais contemporaneas e as mudangas no que pode ser chamado de “prossumidor” -
um cidadao recente em nossa historia que manifesta comportamentos e hdbitos que precisam ser
melhor compreendidos. As referéncias a esse respeito encontram-se no universo das literacias
digitais (UNESCO, MIL, p. 28).

15.3.1.9 Oportunidade no horizonte

A aposta mais recente do Estado brasileiro para fomentar a extensao esta no Plano Nacional
de Educacdo (PNE 2014-2024), especificamente na meta 12. Esta prevé a inclusdo de no minimo
dez por cento da carga horaria dos cursos de graduacdo em atividades de extensdo. As IES
comecaram tais ajustes em 2015, esforcos inéditos na maioria dos casos. O objetivo do movimento
pode ser resumido em tirar o estudante da sala de aula tradicional e coloca-lo em vivéncias reais,
desafiadoras e inventivas (YOUNG, 2007).

Como pano de fundo dessa abordagem pragmatica de incluir atividades de extensdo no
curriculo dos cursos superiores reside um desafio antigo de movimentos da rede extensionista
brasileira: tornar realidade a aprendizagem dialogica e significativa tanto para os aprendizes e
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educadores quanto para a sociedade externa a IES - que se torna parte do movimento e recebe
benesses vindas da a¢ao (ndo mais discursiva) da indissociabilidade ensino, pesquisa e extensao.

O processo de curricularizagdao da extensdo ¢ coordenado pela Diretoria de Extensdo, que fica
localizada na Reitoria do IFSC, na capital Floriandpolis. Um dos primeiros desafios da equipe de
execucdo da curricularizacdo reside justamente na comunicagdo dos envolvidos, considerando que
nem todos os educadores tém atuacdo extensionista e, principalmente, que para “incluir no
curriculo” é necessaria antes uma etapa reflexiva e administrativa de formagdo e revisao dos
Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC).

A estratégia de curricularizagdo da extensdo no IFSC pode ser sintetizada nas seguintes
etapas: (1) sensibilizagdo para o potencial da extensao; (2) formagdo de extensionistas; (3) revisao
dos PPC; (4) acompanhamento pedagdgico e gestao do ensino integrado a pesquisa e a extensdo; e
(5) balango social institucional por curso curricularizado com programa de acompanhamento de
egressos.

Para centralizar a comunicagdo do processo de curricularizagao de atividades de extensao foi
criado um hotsite. A pagina virtual foi planejada para disponibilizar os textos basicos da area de
extensao, compartilhar videos que exemplificam a atuacdo noutras universidades e institutos,
permitir a intera¢do entre os envolvidos do IFSC e de outras institui¢des, disseminar conceitos
centrais da extensao em linguagem acessivel e pragmatica, apresentar o cronograma de atendimento
da meta 12 do PNE 2014-2024 pelo IFSC e promover o acesso publico dos projetos de cursos,
ementas ¢ atividades desenvolvidas nos 22 campus. Concomitante a pagina web, a instituicao
promove uma campanha de comunicagdo em redes sociais digitais com pilulas que reforcam os
conceitos da extensao, destacam as datas principais e divulgam eventos e publicagdes relacionadas.

Ja em relacdo a formagdo de extensionistas, foi planejada a oferta de um curso de Formacao
Inicial e Continuada (FIC) com 96 horas de duracao, a distancia, via plataforma Moodle. O curso
estd na quinta ofertada. Ao final da formagdo os participantes apresentam uma proposta de
intervengdo extensionista, que ¢ elaborada com orientagcdo ao longo das aulas. Além da
curricularizacdo, a formagao de extensionistas apresenta e discute temas como empreendedorismo;
empregabilidade; economia solidaria; inovagado social; startup e movimento empresa junior.

Para a revisdo dos Projetos Pedagogicos de Curso (PPC), sdo realizadas reunides de imersao
em todos os 22 campus, com participacao dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) dos atuais 52
cursos envolvidos, discentes, coordenadorias pedagogicas e gestores locais. Ha inten¢do de, mais
tarde, envolver representantes da comunidade externa.

Quanto ao acompanhamento pedagdgico e gestao do ensino integrado a pesquisa e a extensao,
ha de se destacar a importancia do trabalho de equipes multiprofissionais, como pedagogos,
assistentes sociais, professores, gestores e lideres comunitdrios. Sinaliza-se para uma maxima
possivel na qualificacdo da extensdo: o Instituto conquista seu espago no relacionamento com o
mercado local, em seu contexto alargado pelo digital.

Criar, ofertar ¢ manter cursos de graduacao em cidades sem tradi¢do e histérico de oferta
exige da institui¢do um afino bastante coerente com as demandas locais, da industria, do comércio,
da agricultura e assim por diante. Dai a importancia de pensar e rever o curriculo a luz das
realidades idiossincraticas, garantindo a universalidade que o perfil do egresso exige.

Na esteira desta logica do curriculo intimamente alinhado ao contexto local, sem perder de
vista a formacdo que o grau superior confere, o papel da extensdo ¢ reforcado. Um graduado
egresso que saiu do interior para estudar na capital tende a mover seu know-how para centros
empregadores consolidados. O movimento de interiorizagdo da oferta da educacdo superior desafia
(pelo curriculo) que a formagao dé aos egressos subsidios inventivos para que estes busquem o
desenvolvimento no seu proprio entorno, enfraquecendo movimentos de &xodo de geragdes
economicamente ativas.

Espera-se em médio prazo a geracdo de balango social institucional em cursos
curricularizados com programa de acompanhamento de egressos, 0 que permitira um comparativo
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da inser¢do dos cursos superiores do IFSC antes e depois da obrigatoriedade de atividades de
extensao.

Hoje, sem atividades curriculares de extensdo obrigatdrias nos curriculos, sabe-se que o
envolvimento dos estudantes do IFSC ¢ de 28,7%. Um primeiro indicador comparativo que devera
surgir nesse sentido, ano a ano até 2024, ¢ o aumento de registro de projetos e programas de
extensao do IFSC, bem como da porcentagem de estudantes envolvidos nestes, consequéncia da
necessidade de oferta de atividades dessa natureza aos graduandos ao longo do curso.

15.4 DIRETORIA DE COMUNICACAO

A Diretoria de Comunicagdo tracou, como objetivo para 2017, a entrega do novo portal da
institui¢do. Esse objetivo impactou diretamente o andamento da diretoria, fazendo com que o
trabalho fosse concentrado nessa agdo em diversas épocas do ano. Porém, com o esforco e
dedicacao de todos os servidores da Dircom, foi possivel atender essa demanda e continuar com
aquelas normais ao seu funcionamento.

15.4.1 A Equipe

A equipe responsavel por desempenhar as fungdes que competem a Diretoria de Comunicacao
(quadro de pessoal) fechou o ano de 2017 com a seguinte composi¢ao:

e 1 (um) Professor EBTT, ocupante do cargo de Chefe do Departamento de Marketing e
Jornalismo, Uorg formalmente responsavel pela [IFSCTV;

e 1 (um) Relagdes Publicas, cedida para atuagao no IFGoiano/MEC/Setec/NEPI;

e 3 (trés) Assistentes em Administracdo, um ocupante do cargo de Coordenador de Eventos e
dois com atuagdo focada na equipe de Programacdo Visual, dos quais, ainda, um deles
cedido para atuagdo no Centro de Referéncia em Formagao EAD;

e 2 (dois) Estagiarios, um atuando na area de jornalismo e outro no Design;

e 6 (seis) Jornalistas, estando um deles no Cargo de Diretor de Comunicagdo, um vinculado a
IFSCTV e os demais (4) a Coordenadoria de Jornalismo da Reitoria, dos quais um esta
afastado para pos-graduacio;

e 06 (seis) Bolsistas, de diversas formagdes, vinculados ao Projeto de Extensao da IFSCTV;

e 3 (trés) Programadores Visuais, sendo um deles na funcdo de Coordenador de Jornalismo e
dois atuando na equipe de Programagao Visual;

e 1| (um) Técnico em audiovisual, com atuagdo na IFSCTV como Coordenador de
Transmissoes ao vivo;

e 1 (um) Tecndlogo em Producdo Multimidia, com atua¢do na IFSCTV como Coordenador de
Produgdao Multimidia.

15.4.2 A Dircom e o PAT 2017

Dentre os projetos previstos no PAT 2017, constava o de reestruturagdo da Dircom, o que
incluia um estudo para reorganiza¢cdo do organograma da Diretoria e da sua vinculagdo a arvore
institucional. O projeto ndo foi realizado em razdo da priorizacao de outras demandas. Todavia, em
estudo realizado por Silva (2014)", no qual houve mapeamento detalhado de todos os processos que
sao realizados pela Dircom, apresentou-se proposta estrutural e de cargos que pode apresentar-se
como solucdo para os desafios desta Diretoria.

11 SILVA, Felipe Ferreira Bem. Redesenho da estrutura organizacional na perspectiva do mapeamento de
processos. Dissertacao de Mestrado. Disponivel em:
<http://www.tede.Udesc.br/bitstream/handle/129/1/120596.pdf>. Acesso em 21 fev. 2016.
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Outras atividades do PAT foram completadas com éxito, de acordo com a avaliagdo da
diretoria. O projeto Campanha Estadual de Ingresso, vinculado a agdo estratégica do PDI P0204
(Aprimorar a Divulgacdo do Ingresso) ¢ um dos projetos mais importantes e para ele ha o reforco de
verba de publicidade de utilidade publica.

As despesas com agoes de publicidade englobam as duas grandes campanhas de ingresso de
2017, com entrada de novos alunos no primeiro ¢ no segundo semestres. Além disso, entrou na
conta a divulgacdo do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e da inscri¢do do candidato no
Sistema de Sele¢dao Unificada (Sisu).

Sdo produzidos materiais de divulgacdo veiculados na midia, tanto online quanto offline, tais
como spots para radio, videotape, anuncio em jornais, outdoor € busdoor, dentre outros. Ainda,
foram desenvolvidos materiais impressos como faixas, cartazes e flyers. A despesa anual foi de
R$371.779,26, e contempla as duas campanhas de ingresso, tanto os valores que foram investidos
via IFSC Rede, como aqueles que foram executados pelos campus do IFSC.

Em relagao ao ano anterior, o valor total da despesa caiu. O quadro de detalhamento solicitado
para prestacdo de contas encontra-se em arquivo anexo, conforme modelo. Mais detalhes sobre as
campanhas de ingresso que foram trabalhadas constam neste relatorio.

Em parceria com o Departamento de Ingresso (Deing), a Dircom prop0s e teve aprovado um
novo fluxo para a organizacao das informagdes de divulgacdao dos cursos no ano anterior. A
IN04/2016 estabeleceu procedimentos € mecanismos para que 0S cAmpus possam registrar suas
ofertas, assegurando o tramite dos cursos nos colegiados institucionais competentes em prazo que
possibilite a correta insercao nas pegas de divulgacdo produzidas pela Dircom e a elaboragdo dos
instrumentos convocatorios (editais) pelo Deing, assim como a organizacdo geral dos processos
seletivos (elaboracdo de provas, alocacdo de espagos, selecdo de fiscais, etc).

Em 2017 a Dircom trabalhou com a andlise de dados estatisticos referentes ao niimero de
inscritos relacionando as a¢des de comunicacao que foram feitas para atingir esses nimeros. Assim,
foi verificado nos relatorios que a informagdo de que o IFSC estd com vagas abertas e os cursos
ofertados estd chegando aqueles que sdo publico-alvo da instituicdo. Os numeros foram
apresentados em reunido ordindria do Colégio de Dirigentes (Codir) para a gestao e diretores-gerais
dos campus do IFSC.

Outro projeto, Plataforma de relacionamento com egressos, vinculado a agdo P0503 (Criar
Mecanismos de Comunicacdo com o Egresso) foi concluido em colaboragdo com a Diretoria de
Extensao por meio da contratacdo de ferramenta de E-mail Marketing ¢ de um espago no portal
institucional para a captacdo desse egresso. Assim, conseguimos mapear € nos comunicar com esse
ex-aluno de maneira mais facil.

Em 15 e 16 de agosto, esta diretoria realizou o Encontro de Comunicadores. Foram dois dias
de discussoes e capacitagdes com os responsaveis pela comunicagao nos campus e reitoria. Foram
cerca de 40 servidores participantes, numa acao que corrobora o projeto Implantacao da Politica de
Comunicagao, vinculado a agdao P0601 (Implantar a Politica de Comunicagdo). A politica existe
desde 2013 de maneira formalizada, porém, exige constante acompanhamento e dirimi¢do de
davidas.

Um outro desafio para o proximo ano ¢ a efetivacdo de um Plano de Comunicagdo para o
IFSC. Para atingir o objetivo P0603. Por questdes de demanda e logistica isso nao foi possivel em
2017. Porém, ja esta em planejamento para execucao em 2018.

As agdes do PAT P0604 (Aprimorar os canais de relacionamento do IFSC) e P1101
(Consolidar a infraestrutura fisica e tecnoldgica dos campus e da Reitoria) foram projetos
executados de maneira satisfatoria em 2017. Além da reformulacao do portal, que sera detalhado
mais abaixo, foram adquiridos equipamentos para a IFSCTV e para a coordenacdo de jornalismo
(cameras e notebook para transmissdes ao vivo).

Aliado a isso, foram compradas as licencas de sofiwares que qualificaram o trabalho da
diretoria como o pacote Adobe (edigdo e criagao de imagens) e Wirecast (ferramenta profissional de
transmissdo ao vivo para Youtube e Facebook).
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Também foi trabalhada a maior participacdo do IFSC nas redes sociais, criando campanhas e
planejando postagens que qualificaram as midias sociais utilizadas pela instituigdo. O relato
detalhado desse acréscimo aparece na parte do jornalismo neste relatorio.

15.4.3 Reformulac¢ao do Portal Institucional

Em 2017, como j& mencionado, a Dircom atuou de maneira intensa no projeto de
Reformulagao do Portal Institucional. O projeto, que teve seus primeiros estudos iniciados em 2014,
previa a migracao de todos os sites da Instituicdo para um tnico CMS (sigla em inglés para sistema
de gerenciamento de conteudo). Dessa forma, sera possivel realizar intercAmbio de contetidos entre
campus e Reitoria, assegurando a atualizagdo e disseminagdo rapida das informacdes, bem como
serd possivel obter consideravel reducdo nas necessidades de manutengdo por parte da area de
infraestrutura de Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

A contratacdo da plataforma/tecnologia Liferay, solugdo escolhida como CMS diante dos
requisitos de seguranca e desempenho para o caso do IFSC, foi efetivada no final de 2015, com a
execucao dos primeiros servigos relativos a infraestrutura de TI (parcela do contrato que cabe a
Diretoria de Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo - Dtic) e com o inicio da etapa de
Arquitetura da Informacao, processo que busca organizar e delimitar a informag¢ao a ser
disponibilizada no Portal Institucional.

A proposta grafica do novo portal, ou seja, a apresentagao visual dos conteudos identificados
na Arquitetura da Informacgdo, constitui um salto de modernizagdo do principal canal de
comunicacao da instituicdo. Além da questao estética, foram levados em consideragdo os requisitos
de acessibilidade, ndo apenas para atendimento da legislacdo vigente, mas para efetivamente
melhorar a experiéncia de uso das pessoas com necessidades especificas.

Devido aos cortes orcamentdrios, varias ferramentas que estavam previstas para o site
originalmente nao puderam ser efetivadas. Mesmo assim, 2017 marcou na pratica a entrega do
portal (para a comunidade externa, o langamento foi em 14 de fevereiro de 2018, mas a plataforma
ja estava disponivel em dezembro de 2017). Em setembro de 2017, a empresa responsavel pelo
portal realizou a entrega final e transferéncia de tecnologia para a Diretoria de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao (Dtic) do IFSC.

A partir dai, houve um trabalho integrado entre as diretorias de apropriacdo da ferramenta e o
projeto foi entregue de forma possivel a sua publicagdo. Em dezembro de 2017 a plataforma esteve
disponivel para os servidores darem as suas contribuicdes e irem se acostumando com o novo
portal. Em fevereiro de 2018 ele foi entregue a comunidade. Nesse primeiro momento, apenas o site
institucional foi migrado. A expectativa ¢ completar os sifes do campus em 2018, assim como a
intranet do IFSC.

15.4.4 Prémios

Em 2017 a diretoria de comunicagdo ficou com o primeiro lugar no Prémio IFSC de
Inovagdo, com o projeto “Novo processo de gestdo jornalistica da IFSCTV: capacitacdo dos
comunicadores dos campus e reformulagdo da linguagem visual como forma de ampliar o
compartilhamento de conhecimentos”, capitaneado pelos servidores Giovana Perine Jacques e
Bernardo Gomes.

A Dircom também teve um trabalho aprovado para apresentacdo na Reunido do Dirigentes
das Instituicoes Federais de Educagao Profissional e Tecnoldgica (Reditec), em Joao Pessoa,
intitulado Campanha IFSC/IFC no Facebook. Dos trabalhos do evento, foi o unico selecionado
tendo a comunicagdo como tema principal.
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15.4.5 As Equipes

A Diretoria de Comunicagao desenvolveu, ao longo de 2017, diversas atividades nos campos
que lhe competem: producdo e veiculagdo de noticias (jornalismo institucional), atendimento e
prestagdo de informacgdes para veiculos de comunicacao (assessoria de imprensa), desenvolvimento
de agdes de relacionamento com publicos estratégicos (relagdes-publicas), produgdo de materiais de
divulgacdo e institucionais (editoracdo multimidia), difusdo do conhecimento por meio de TV web,
promocao de eventos institucionais, esportivos e técnico-cientificos, dentre outras.

15.4.6 Relatos detalhados de cada equipe
15.4.6.1 Coordenadoria de Jornalismo

Durante 2017, a Coordenadoria de Jornalismo publicou 425 noticias no Portal do IFSC, o que
significa uma diminui¢do de 43,5% em relagdo ao total publicado em 2016 (752 noticias). Esse fato
pode ser explicado pela adogdo de critérios mais rigidos para selecdo dos assuntos que seriam
publicados como noticia no site por parte da coordenadoria, visando a qualificar as informagdes
veiculadas no principal canal de relacionamento do IFSC. Ainda assim, os textos publicados
tiveram 3.150.487 acessos, de acordo com o contador da plataforma de publicagdo do site (Joomla),
o que demonstra o grande alcance desse canal.

Durante o ano, os jornalistas da coordenadoria também atuaram na elaboracao do novo portal
do IFSC. Inicialmente, uma jornalista foi destacada para a equipe de construgdo do portal, mas, a
partir de junho, toda a equipe esteve envolvida na elaboracao e curadoria de conteudo para o novo
canal, o que também explica a queda no nimero de publicagdo de noticias.

O informativo Link Digital, que tem como publico de interesse os servidores do IFSC, teve
em 2017 a publicac¢do de 227 posts, diminui¢do de 78,7% em relagdo ao ano anterior (1.065 posts).
Mais uma vez, esse fato explica-se pela adogao de critérios mais rigidos para selecao de assuntos a
serem publicados como noticia. A coordenadoria passou a adotar, ainda, a estratégia de nao
republicar mais no “Link Digital” noticias que haviam sido veiculadas no portal do IFSC o que
também levou a diminui¢do no nuimero de publicagdes. No total, o Link Digital teve 98.433
visualizagdes de pagina em 2017, segundo estatisticas do Google Analytics.

Além das noticias publicadas diariamente, o Link Digital tem uma newsletter semanal enviada
as sextas-feiras. Em 2017, foram enviadas 43 newsletters, uma a menos (-2,3%) que no ano
anterior. Na intranet do IFSC, a Coordenadoria de Jornalismo publicou 30 noticias em 2017,
diminui¢do de 59,4% em relacdo ao ano anterior (74). Esses textos tiveram, no total, 7.335
visualizagdes, de acordo com o contador de acessos do Joomla.

15.4.6.2 Midias sociais

A Coordenadoria de Jornalismo ¢ a responsavel por administrar os perfis do IFSC nas redes
sociais Facebook ((@ifsantacatarina), Instagram (@ifsc) e Twitter (@ifsc). O Facebook ¢ a rede
social na qual o IFSC tem maior nimero de seguidores. Em 2017, o perfil institucional terminou o
ano com 107.700 seguidores, aumento total de 32.039 (ou 42,3%) em relacdo ao final de 2016,
segundo a ferramenta de estatisticas do Facebook.

O perfil do IFSC no Twitter teve 910 posts publicados em 2017, que geraram
aproximadamente 671,9 mil impressoes (visualizagdes), 30.376 visitas ao perfil, 476 mengdes e 654
novos seguidores. Mais uma vez, a Coordenadoria de Jornalismo realizou a transmissao dos Jogos
do Instituto Federal de Santa Catarina (Jifsc) pelo Twitter, entre 30 de maio e 3 de junho. Mais de
metade dos posts (462) foram publicados nesses meses, resultando em 287 mil impressoes, 11.945
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visitas ao perfil, 178 mengdes e 58 novos seguidores. O perfil do IFSC no Twitter tem 11.661
seguidores, 7% a mais que hd um ano (10.900).

No Instagram, o IFSC publicou 379 posts (fotos e videos) em 2017. O perfil institucional
nessa rede social foi o que mais cresceu no ultimo ano, com aumento de 366,3% no nimero de
seguidores, passando de 1.823 para 8.501.

15.4.7 IFSCTV

A TFSCTV ¢ o canal de videos do Instituto Federal de Santa Catarina que atua em quatro
frentes: producdo jornalistica; transmissdes ao vivo, principalmente dos colegiados; videos para
divulgagdo dos campus e suporte para ensino a distdncia, com producdo de videoaulas.

No ano de 2017 a IFSCTV continuou trabalhando com o objetivo de compartilhar
conhecimento cientifico, tecnolégico, social ¢ humanistico como forma de promover a comunicagao
entre os publicos internos e externos do IFSC.

Por ser um canal de comunicacdo exclusivo via Internet, a IFSCTV procura focar em assuntos
que precisam da imagem para serem difundidos. Nesse sentido, adota um protocolo de pautas, ou
seja, uma série de requisitos para que o assunto seja tratado em video.

Foram 64 videos no ano de 2017, entre reportagens e institucionais, disponibilizados
simultaneamente no Youtube ¢ Facebook. Uma média de 5 videos por més.

Além do niimero expressivo, houve um aumento bastante significativo no envolvimento dos
publicos. O ntimero de assinante no canal da IFSCTV no Youtube cresceu 39,31%, com 1460 novas
inscrigdes. Ja o nimero de compartilhamentos aumentou 84,41% em relacao a 2016, totalizando
2283 compartilhamentos diretos em 2017.

15.4.7.1 Producao Jornalistica

Os videos produzidos pela IFSCTV trataram dos mais diversos assuntos, de acordo com a
grade de programas:

No Reporter IFSC foram tratados assuntos mais factuais, como Semana de Ciéncia e
Tecnologia, Feira de Matematica, Setembro Azul, eventos, etc. Um dos destaques foi a reportagem
no Campus Florianopolis-continente sobre o resgate de pratos tipicos da gastronomia da ilha. Foram
mais de 7 mil visualizagdes e 150 partilhas pelo Facebook. Outra reportagem que demonstra
claramente a missdo da IFSCTV ¢ a da moda inclusiva, em que a equipe de jornalismo acompanhou
o desfile em que estudantes e ex-estudantes produziram pegas para pessoas com deficiéncia. Uma
ex-aluna do IFSC venceu o concurso.

No programa Em Ac¢ao, os projetos de pesquisa e extensdo ganharam destaque, entre eles: um
projeto do Campus Floriandpolis-continente, em parceria com o CEI Sao José, a qual incentiva as
criangas a se alimentarem de forma mais saudavel, os campeonatos realizados pelos campus para
langamento de foguetes feitos com garrafa PET, o projeto do Campus Criciima para a reutilizagdo
de vidro laminado, o desenvolvimento de tecnologia assistiva do Campus Chapecd, o registro dos
primeiros moveis projetos pelo IFSC no INPI - Instituto Nacional de Produgdo Industrial, etc.

No programa Pelo Mundo, a IFSCTV apresentou um convénio entre o IFSC e o Alamo
Colleges que tem permitido que muitos servidores possam estudar inglés e ainda conhecer uma das
principais instituigdes de ensino profissionalizante dos EUA.

No Movimento Cultura, mais uma vez a IFSCTV reforca a missdo dem divulgar a cultura
como forma de formagao cidada, fazendo a cobertura de eventos e agdes dos campus nas areas de
cinema, danga, musica e artes. Destaque para a reportagem sobre a exposi¢do que conta a historia
de Palhoca por meio de fotografias, assim como a matéria sobre a apresentacdo Ecos da América
Latina da Orquestra do Campus Florianépolis.

O programa #Partiu apresentou as trilhas, histérias e encantos naturais do Caminho dos
Naufragados, no sul da Ilha de Santa Catarina, e também uma trilha de observacdo terrestre de
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baleias-francas na cidade de Garopaba, com destaque para a orientagdo feita por servidores do
campus.

No “Profissdes em Curso”, a IFSCTV refor¢ou o compromisso em mostrar & comunidade
externa os cursos ofertados pela instituicdo e seus mercados de trabalho. Foram feitos videos sobre
os cursos: Engenharia de Telecomunicacdes, Gastronomia, Refrigeragdo e Climatizacdo, Educagio
Ambiental e Turismo. Além de poderem ser acessados pelo Facebook, os videos também ficam
armazenados no YouTube.

Também foi intensificada no ano de 2017 a produgdo de reportagens especiais, que tratam de
assuntos mais amplos, mas sempre trazendo as entrevistas e situagdes para o dia a dia do IFSC. O
destaque fica por conta da cobertura feita durante o evento nacional “SerNegra”, realizado na
cidade de Gaspar.

Ainda em 2017 foram produzidas duas séries especiais: Memorias ¢ Mulheres Sim. A
primeira traz videos que resgatam historias e personagens da institui¢do, como 0s anos em que o
folclorista Franklin Cascaes lecionou na institui¢ao, e como foi o processo de ingresso das primeiras
alunas na instituigdo.

A segunda série, com o objetivo de abordar a experiéncia de mulheres que de alguma forma
transformaram suas vidas por meio do programa Mulheres Sim, foi toda produzida no ano de 2017
e a divulgagdo ocorrera em 2018.

Em 2017 também foi iniciada a produ¢do de um documentario sobre o Observatério de
Arecibo, em Porto Rico. Professores da instituigdo programaram uma visita ao local em janeiro de
2018, quando fardo gravagdes e entrevistas para a producdo de um video educacional sobre o
assunto.

O Jornalismo da IFSCTV esteve presente também nos dois maiores eventos da instituicao:
Jifsc e Sepei. Nesse ultimo, foi montada uma pequena redacao no local do evento (em Itajai). Foram
produzidas reportagens de forma bastante factual, sendo a divulgacdo feita apenas algumas horas
apds a captacdo. Foi uma experiéncia bastante enriquecedora para equipe por se tratar de um
trabalho que, além de primar pela qualidade das informagdes divulgadas, focou também na
factualidade. As reportagens podem ser vistas nos seguintes /inks:

*  Vamos mudar o mundo brincando?

* Nas ondas do bem.

* Aprendendo com o Mar.

* Robdtica no Sepei.

* Materiais que iriam para o lixo viram brinquedos para escolas.

15.4.7.3 Transmissoes ao Vivo

Um dos pilares do principio da transparéncia publica € a transmissdo ao vivo de reunides em
que se discutem as politicas e o uso dos recursos piblicos. E com este objetivo que se transmitem
todas as reunides do CONSELHO SUPERIOR (Consup) e do COLEGIO DE DIRIGENTES
(Codir) do IFSC.

Em 2017 a IFSCTV adquiriu novos equipamentos a fim de ampliar a capacidade e também a
qualidade das transmissdes. Foram 11 transmissdes do Codir e 8 do Consup, totalizando mais de
113 horas transmitidas e gravadas.

Estas gravagdes ficam disponiveis publicamente no nosso canal do YouTube para que todos
possam consulta-las. Desse modo, possibilita que a sociedade acompanhe as decisdes tomadas pelos
dirigentes em relagao as politicas implantadas no IFSC.

Importante ressaltar, entre os eventos que tiveram transmissao ao vivo, o Jifsc - a cerimonia
de abertura e varios jogos, inclusive com locu¢do, e também o JIFSUL (os jogos dos Institutos
Federais da Regido Sul). A transmissao destes eventos possibilitou uma aproximagdo maior junto
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aos estudantes, principal publico estratégico da institui¢do. Outro evento para ser ressaltado foi o
Sepei, com transmissao da abertura e algumas atividades.
Ao todo foram 84 transmissdes que somaram um total 177 horas.

15.4.7.4 Videos De Divulgag¢dao Dos Campus

Outro material que auxilia na prospec¢do de possiveis estudantes sdo os videos institucionais
de cada campus.

Um video como esse envolve diversas etapas e areas. Resumidamente as fases sdo: briefing,
roteiro, produgdo, captacdo, edicdo e finalizacdo. E as pessoas envolvidas neste processo sdo:
diretor do campus, jornalista regionalizado, professores, técnicos administrativos, estudantes e o
gestor do processo, que € o tecnologo em audiovisual, do quadro de profissionais da IFSCTV.

Em 2017 foram produzidos os videos institucionais dos cAmpus Xanxeré e Ararangua.

15.4.7.5 Videos de Divulgacao Institucional

Além das reportagens, transmissdes e videos dos campus, a IFSCTV também produz material
audiovisual para a divulga¢do de eventos e projetos do IFSC. Em 2017 foram produzidas as
chamadas de divulgagdo do Sepei, do Prémio IFSC de Inovagdo, do “SerNegra” e ainda videos
auxiliares da Campanha de Ingresso.

15.4.7.6 Programagao Visual

Entre janeiro e dezembro de 2017 foram registradas 497 entradas no Sistema de Chamados
destinados a Equipe de Programacdo Visual. A equipe, além de realizar o atendimento desses
chamados, efetuou a criagdo de artes para divulgagdo institucional e das ofertas de cursos,
veiculadas nas Redes Sociais do IFSC. Também houve a criagdo de pecas especificas para
campanhas internas voltadas para servidores e estudantes.

No campo administrativo, a Equipe de Programagdo Visual coordenou e aprimorou os
processos licitatorios destinados a producao de materiais graficos (Pregdo Eletronico 40/2017 - 26
itens), propondo novas solu¢des para atendimento as demandas por esse tipo de material e
otimizando os quantitativos de itens solicitados por meio de consulta aberta aos Campus e de uma
racionalizacdo da especificacdo de produtos.

O projeto de sinalizagcdo interna e externa para os campus ¢ para a Reitoria também foi
responsabilidade da Equipe de Programagdo Visual (Pregdo Eletronico 38/2017 - 20 itens). Tal
pregdo também foi aprimorado, tanto na gestao de quantitativos quanto no projeto e elaboragao dos
itens. Foi realizada a criagdo de uma nova proposta de sinalizagdo com materiais que otimizaram
significativamente o custo de aquisicdo e implantacao do sistema em relacdo ao pregdo anterior,
permitindo também maior facilidade, flexibilidade e baixo custo de manutengdo por parte dos
Campus.

Ainda em relagdo a processos licitatorios, a equipe efetivou, por meio de Dispensa de
Licitagdo, a contratagdo de sistema de Banco de Imagens, o que otimizou os processos de criagao de
materiais graficos, tanto no que tange a qualidade quanto no tempo necessario para a criacdo das
pecas. Além disso, tal contratacdo possibilitou a qualificacao de toda a Comunicagao Institucional,
pois a utilizagdo das imagens ¢ compartilhada entre todos os setores da Comunicag@o: Jornalismo,
Programacao Visual e IFSCTV, demonstrando também a boa gestdo e eficiéncia do uso de recursos
publicos.

A equipe, em conjunto com a area de Publicacdes do IFSC, editou e diagramou 10 titulos
técnicos/cientificos, entre livros, revistas e periddicos, reafirmando o papel da comunicacdo na
divulgacdo da imagem institucional de uma institui¢do voltada para a produgdo de conhecimento
cientifico.
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Entre os grandes projetos, a equipe focou-se em 2017 no desenvolvimento e maturacdo do
novo portal do IFSC junto a Dtic, principalmente nas questdes relacionadas a implantagao de

requisitos ligadas a interface, usabilidade e funcionalidade dos diversos recursos do portal,
buscando um alinhamento entre as diversas etapas desde o projeto inicial até a implementacao final.

15.4.7.7 Coordenadoria de Eventos

Em 2017, os eventos sob responsabilidade da Reitoria do IFSC tiveram atividades
desenvolvidas pela Coordenadoria de Eventos, ligada a Pro-Reitoria de Extensdo e Relagdes
Externas. Como principais eventos realizados, destacamos os seguintes:

* Organizagdo dos eventos relacionados as datas comemorativas, na Reitoria, como dia do
servidor, reunides gerais da reitoria e aniversario da institui¢ao;

* Auxilio na organizagdo dos Encontro dos Alunos IFSC 2017, realizado nos meses de abril,
junho, outubro e novembro. Embora a¢des do PAT de outras diretorias, a coordenadoria de
eventos acabam atuando de maneira essencial para a concretizagdo desses projetos;

* 6° Jifsc - Jogos do IFSC - realizado em Blumenau de 30 de maio a 03 de junho, com
aproximadamente 1300 participantes, cuidando desde transporte, alimentagdo, hospedagem,
logistica de jogos. Os jogos de 2017 contaram com seletivas regionais, que classificavam
alunos para a etapa estadual. A coordenadoria de eventos também atuou nesses regionais.

* Organizagao da participacao da delegagao do IFSC nos Jogos dos Institutos Federais da
Regido Sul - JIF Sul, realizados de 29 a 31 de agosto em Sao José dos Pinhais - PR e nos
Jogos dos Institutos Federais - JIF Nacional, realizados de 3 a 8 de outubro em Pogos de
Caldas - MG;

* Organizagao do Sepei 2017 - Seminario de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Inovagao do IFSC -
realizado em Itajai de 4 a 6 de setembro, com aproximadamente 1000 participantes, também
cuidando de transporte, alimentacdo, hospedagem e outras contratagdes necessarias ao seu
funcionamento;

* Auxilio na organizacdo do Encontro de Auditores Internos das Institui¢des Federais de
Ensino de Santa Catarina, realizado de 5 a 7 de dezembro em Floriandpolis.

Importante ressaltar que a coordenadoria de eventos atua em conjunto com 0s cadmpus na
realizagdo de seus eventos. Em 2017 houve suporte e assessoramento para a realizacao de
aproximadamente 500 outros eventos executados pelos campus entre formaturas, encontros e
reunides. Somado o publico de todos os eventos executados, tem-se o numero aproximado de 100
mil participantes.

Além do assessoramento e organizagdo de eventos, a Coordenadoria de Eventos foi
responsavel pelo gerenciamento de duas atas de registro de precos para contratagdo de servigos para
eventos. Sao quase 200 itens no PE 23/2017 entre estrutura para eventos, lanches de intervalo,
decoracdo, itens para formatura etc. Além disso, assessoramos e realizamos processo de
inexigibilidade para contratacdo dos complexos esportivos do SESI em Blumenau e do Espago
Maria’s em Itajai.
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