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“RAP DA PERMANENCIA”

E,
coisas da vida, ndo sao mil maravilhas
tem que manter a fé e a cabeca erguida
com perseveranca e foco pra afastar a decadéncia
pensar no seu futuro e buscar a permanéncia
tranquilidade, ter sempre motivacao
com pensamento positivo e muita disposi¢cao
evoluir aqui dentro, sem reprovacao
para que a consequéncia nao seja a evasao

excegao nao € exemplo
nao sao todos que tem essa oportunidade
aproveita que ta dentro
ensino gratuito publico e de qualidade

persistir, em qualquer maneira
enfrentar qualquer problema, superar qualquer barreira
independente, vocé é capaz
conquistar o que tu queiras e mostrar teus ideais

a meta é atingir o éxito
conquistar o mérito mantendo o propdsito
e a sensagao boa de que tu venceu
exclui a dificuldade porque isso ndo € teu
ter o seu orgulho pois sabe que vocé
foi um dos escolhidos para estar no I-F-S-C
para estar no IFSC.

Composicao: Gean Lucca de Medeiros Torres.

Interpretacao: Pedro Henrique Matte, Matheus Schroeder Pereira, Hellen Vitéria da
Silva e Gean Lucca Torres.

Coordenacao artistica: Prof. Rodrigo Cavaleri e Profa. Rita Inés P. Peixe.

Alunos e docentes do campus ITJ do IFSC.
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APRESENTAGAO

O Plano Estratégico de Permanéncia e Exito do Estudante do Instituto
Federal de Santa Catarina (PPE-IFSC) tem como objetivo geral promover a
permanéncia e éxito dos estudantes em sua oferta educativa, por meio de um
conjunto de medidas que visam o enfrentamento da evasédo e retengdo, enquanto
fatores que comprometem o atendimento da missao institucional.

O PPE foi demandado pela Secretaria de Educacido Profissional e
Tecnoldgica do Ministério da Educacéo (SETEC/MEC), a partir do segundo semestre
de 2015, e elaborado com referencial conceitual e metodolégico concebido pela
prépria SETEC (BRASIL, 2014; BRASIL, 2015).

O trabalho envolveu a execugdo em quatro fases: 1) Instituicdo das
Comissdes Central e Locais; 2) Elaboragdo de Diagndstico Quantitativo; 3)
Elaboragdo de Diagndstico Qualitativo e 4) Consolidagdo e Elaboragdo do Plano
Estratégico.

O presente texto sistematiza o resultado do levantamento e da analise
desenvolvidos ao longo dessas etapas. A primeira seg¢ao caracteriza brevemente o
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), desde sua origem aos dias atuais, e
recorre a figuras e graficos que demonstram sua evolugao recente em termos de
expansao e interiorizagdo do numero de unidades ou campus e de importantes
indicadores académicos.

A segunda secdo apresenta os argumentos que justificam a elaboragao do
PPE-IFSC e enuncia os objetivos, geral e especificos, associados sobretudo a sua
implementagdo enquanto estratégia institucional para superacdo da evasédo e
retencao dos estudantes.

Na terceira secdo se descreve a base conceitual em torno das noc¢des de
permanéncia e éxito e de evasao e retengao, assim como o referencial metodolégico
necessario a elaboracao e implantagéo do PPE-IFSC.

A quarta secéao traga um diagndstico quantitativo da situagdo das matriculas
no IFSC no periodo de 2009 a 2017, a partir da Analise da Evasao na Rede Federal,
com dados extraidos do Sistema Nacional de Informag¢des da Educagao Profissional
e Tecnolégica (SISTEC).



A quinta secao apresenta as causas da evasao e retencdo dos estudantes
obtidas do diagnéstico qualitativo elaborado pelos cdmpus do IFSC, no segundo
semestre de 2016, utilizando procedimentos e instrumentos de coleta fornecidos no
referencial tedrico e metodolégico da SETEC.

A sexta secdo sistematiza um conjunto de medidas para a permanéncia e
éxito dos estudantes, organizado a partir do diagndstico qualitativo efetuado pelos
campus, e sua interface com os objetivos e iniciativas estratégicos constantes no
PDI 2015-2019 do IFSC.

A sétima e ultima secao se constitui na descricdo de orientagdes e medidas

para o monitoramento e avaliagao da execugao do PPE-IFSC.
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1 CARACTERIZAGAO INSTITUCIONAL

O Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) € uma instituigdo publica
federal de educacao profissional vinculada a SETEC-MEC. Sua origem remete a
Escola de Aprendizes Artifices de Santa Catarina, criada em Florianépolis pelo
Decreto n°® 7.566/1909, com o objetivo de proporcionar formagéo profissional aos
“filnos dos desfavorecidos da fortuna” (BRASIL, 1909). Ao longo de sua historia
passou por uma série de transformagdes e reconfiguragdes institucionais, conforme

representado de modo resumido na figura 1 abaixo:

Figura 1 — Linha do tempo do IFSC.

Escola de Aprendizes Artifices
Liceu Industrial de Florian6polis
Escola Industrial de Florianopolis

Instalacoes da Av. Mauro Ramos
Escola Técnica Federal de SC ==
Unidade de Sao José
Unidade de Jaragua do Sul

CEFET-SC
Expansao |: mais 4 unidades

Instituto Federal de Santa Catarina
Expansao Il: mais 12 campus
Expansao llI: mais 2 campus
Centro de Referéncia em Formacao e EaD
Campus Avancado Sao Lourenco do Oeste . .

Fonte: PRODIN/IFSC (2017).

Atualmente, sua missao é “Promover a inclusao e formar cidadaos, por meio
da educacgao profissional, cientifica e tecnoldgica, gerando, difundindo e aplicando
conhecimento e inovagao, contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico e
cultural.” (IFSC, 2015, p. 27).

Sua estrutura em rede apresenta no momento 22 campus, distribuidos em 20

municipios das diferentes regides do territorio catarinense, conforme representado
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na figura 2. Além disso, o IFSC conta com um Centro de Referéncia em Formacgao e

Educacéo a Distancia (CERFEAD), localizado em Florianépolis.

Figura 2 — Distribuicdo dos campus do IFSC no estado de Santa Catarina.

@ Campus implantados até 2012 @ CAmpus em implantagéa

o Campus Florianopolis @ Cémpus Lages

@ campus o Joss ® campus tajai

© campus Jaragua do Sul €D campus Palhoga Bilingue
o Campus Floriandpolis Continente @ Campus Xanxeré

o Campus Ararangud @ Campus Cagador

© campus Joinville @ Cémpus Urupema

o Céampus Chapecd @ Campus Geraldo Werninghaus
e Campus Sao Miguel do Oeste @ Campus Garopaba

© campus Canoinhas @) campus Sao Carlos

@ Campus Criciima @ Campus Tubarao

@ Campus Gaspar @ Céampus Avangado Sdo Lourengo do Oeste

Fonte: IFSC (2017).

A consequéncia do processo de expansdo e interiorizacdo do IFSC,
especialmente a partir de 2006, também pode ser evidenciada no crescimento
significativo do numero de servidores, impondo desafios em termos de capacitacéo e
qualificacao visando o entendimento da nova missao e institucionalidade advinda da
publicagcdo da Lei 11.892/2008 (BRASIL, 2008). A figura 3, a seguir, ilustra essa
evolugao do quantitativo de docentes efetivos e técnico-administrativos em 2008 e
2016, tendo por base os relatérios de gestdo do IFSC e os indicadores da
SETEC/MEC.
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Figura 3 — Evolugdo do quadro de servidores do IFSC 2008-2016.

Quadro de servidores

1.400

1.283
1.200 1.181
1.000
800 m2008
542
600 e 2016
400
200
0
Docentes efetivos Técnico-Administrativos

Fonte: PRODIN/IFSC (2017).

A partir da referida Lei (BRASIL, 2008), a finalidade do IFSC é ofertar
formagao e qualificacdo em diversas areas, nos varios niveis e modalidades de
ensino, bem como realizar extensao e pesquisa voltadas ao desenvolvimento de
novos processos, produtos e servigos, em articulacdo com os setores produtivos e a
sociedade catarinense. Este impacto pode ser verificado na figura 4 que mostra a
evolucao de alguns indicadores académicos nos anos de 2008 e 2016 da Instituigcao,

com base nos relatérios de gestao (IFSC, 2017).

Figura 4 — Indicadores de ingresso académico do IFSC, 2008-2016.

Indicadores de ingresso académico
90.000
81.425
80.000 -
70.000
60.000

50.000
m2008

40.000 35.607 2016

30.000 26.892

20.000 14.871

10.000 6.678 3746 -
. I =

Matriculas Vagas ofertadas Inscrigbes

Fonte: PRODIN/IFSC (2017).
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Atualmente, o IFSC atua nas seguintes modalidades da educagéo
profissional e tecnoldgica:
— formacgéo inicial e continuada (FIC) ou de qualificagdo profissional, cursos
ministrados de forma livre ou articulados com o ensino fundamental ou com o ensino
médio;
— educacao profissional técnica de nivel médio, através de cursos técnicos nas
formas integrada, concomitante ou subsequente;
— educagdo superior tecnolégica de graduagdo por meio de licenciaturas,
bacharelados e cursos superiores de tecnologia e de pds-graduagao lato
(especializagao) e stricto sensu (mestrado).

A figura 5, a seguir, apresenta a distribuicdo das matriculas do IFSC por tipo
de curso ao longo dos ultimos anos, a partir de dados extraidos do Anuario

Estatistico da Instituig&o."

Figura 5 — Distribuicao das matriculas IFSC por tipo de curso 2012-2016.

Evolucao de Matriculas por tipo de curso IFSC (2012-2016)

18000

16000

14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000 I
. _=uill

Especmllzagao Mestrado

Numero de matriculas

Bacharelado Licenciatura Técnico Tecnologia
(lato sensu) profissional
w2012 171 2552 6369 486 66 13394 3112
2013 588 1894 10634 499 56 12199 2895
2014 947 1955 15652 364 61 12281 2308
2015 1457 1702 13180 332 65 13116 2218
H 2016 2142 1023 15447 429 85 14118 2363

Fonte: DEIA/IFSC (2017).

1 O Anuario Estatistico do IFSC é organizado e publicado pela Diretoria de Estatisticas e Informacdes
Académicas (DEIA) da Pro-Reitoria de Ensino desde 2012, a partir do levantamento de dados
realizado junto aos Registros Académicos dos cAmpus e outros setores da Reitoria.
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Para além do crescimento do total de matriculas, convém caracterizar ainda
o publico atendido pelo IFSC, especialmente em termos de perfil socioecondmico. A
figura 6 ilustra a evolugdo do numero de ingressantes por renda familiar, entre 2012
e 2016, evidenciando, portanto, que a grande maioria dos alunos pertence a familias

cuja renda bruta se encontra na faixa de até quatro salarios-minimos.

Figura 6 — Evolugéo da renda familiar dos ingressantes 2013-2016.

Evolucao da renda dos ingressantes IFSC (2013-2016)

9000

v1 8000
Q
=
C 7000
[3+]
&
] 6000
)
c 5000
L 4000
o
O 3000
Q
£ 2000
~3
Z 1000
0 | - l l
2013 2014 2015 2016
1.até um saldrio-minimo 1879 734 1644 1432
2.De um até dois salarios-minimos 6640 1412 4404 4696
3.De dois até quatro salarios-minimos 7757 1887 5896 5215
4.De quatro até seis saldrios-minimos 274 710 1969 2103
B 5.De seis até oito saldrios-minimos 413 231 846 913
6.Mais de oito salarios-minimos 220 960 968

Fonte: DEIA/IFSC(2017).

Em face dessa breve caracterizacao institucional, convém considerar que as
diferengas regionais e locais abrangidas por uma estrutura multicampi, o
crescimento significativo do numero de servidores, a diversidade de oferta educativa
e do publico atendido vao definir a complexidade de atuacédo do IFSC, tendo por
referéncia uma educacao publica de qualidade com vistas a inclusdo e formacéao
cidada. Para além de promover a ampliagdo do acesso e do incremento do numero
de vagas, para avangar no sentido da missao institucional é necessario a adogao de
estratégias e agbes que promovam a permanéncia e éxito dos estudantes, assim

como a insergao socioprofissional dos egressos.
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2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Ao longo da sua trajetéria o IFSC tratou de forma diversa a problematica da
evasao ou reprovacao escolar. Segundo Almeida (2010 apud GUIMARAES, 2012, p.

19) ao analisarmos os dados histéricos do IFSC constatamos que:

[...] era gritante o indice de evaséo no IFSC desde sua criacdo bem
como o “baixo indice de frequéncia”. Ou seja, a mesma escola, que
foi criada para “habilitar os filhos dos desfavorecidos da fortuna” e
para “fazé-los adquirir habitos de trabalho proficuo”, foi a escola que
0s excluiu justamente fazendo uso do mesmo paradigma, por serem
pobres, sem “base”, pela indiferenga familiar por terem que ajudar na
economia domestica e, para citar o relatorio do Engenheiro Gabriel
Alencar de Azambuja, diretor da escola em 1929: “E uma verdade
por demais conhecida e proclamada o quanto é precaria a frequéncia
nas escolas de artifices, em grande parte motivada pelo descaso dos
pais.”.

Até os anos 2000 as iniciativas de entendimento e de intervengdao do
fendbmeno do fracasso escolar se apresentavam de forma eventual. Em 2006 a
problematica ganhou uma abordagem mais abrangente e sistematica através do
“Projeto Permanéncia e Exito do Educando no CEFET-SC/2006”, desenvolvido por
um grupo de trabalho (GT) que tinha por objetivo estudar e organizar estratégias de
combate a evasdo escolar.? No periodo de 2007 até 2009 foram desenvolvidos
trabalhos e promovidos debates que resultaram em ac¢des diversas e orientaram o
tratamento do tema no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2009 a
2013. As atividades do GT foram concluidas em novembro de 2009 e influenciaram
na criacdo da Coordenacdo de Inclusdo e Assuntos Estudantis, vinculada a Pré-
Reitoria de Ensino do IFSC, atualmente Diretoria de Assuntos Estudantis.

E importante observar ainda que o PDI 2015-2019, se comparado ao PDI
anterior, assume o tema da permanéncia e éxito de forma mais abrangente,
destacando-se:

— no Capitulo 2, que trata do Projeto Pedagdgico Institucional (PPIl), a secgao
“Assuntos Estudantis” que traz um item especifico sobre “Permanéncia e Exito”; o
texto enuncia um conjunto de ag¢des programaticas, dentre as quais interessa

destacar “o desenvolvimento de estudos e acdes sobre evasido e permanéncia’;

2 Disponivel em: <https://intranet.ifsc.edu.br/images/file/projeto_permanencia_exito_educando.pdf>.
16



— no Capitulo 3, que traga o “Planejamento Estratégico” e o “Mapa Estratégico”, a
explicitagdo do processo “P3. Aprimorar os processos que conduzem a permanéncia
e ao éxito”;

— no Capitulo 8, que descreve a “Politica de Atendimento aos Discentes”, a segéo
que trata da “Permanéncia e Exito no Percurso Formativo” como objetivo estratégico
e que deve agrupar um conjunto de acdes que visam aprimorar 0s processos de
ensino e de suporte aos estudantes.

Com estas referéncias ao tema extraidas do texto do PDI (IFSC, 2015) ja é
possivel evidenciar a preocupac¢ao do IFSC com a evasdo e retengao enquanto
fatores que impactam negativamente no cumprimento de sua missao institucional,
reforcando a justificativa da necessidade premente de um plano estratégico de
permanéncia e éxito dos estudantes.

Apesar do menor ou maior esforgco ou énfase institucional, os numeros
associados a evasado de estudantes continua preocupando o IFSC e demais
instituicbes da Rede Federal de Educacgéo Profissional e Tecnolégica (RFEPT). A

figura 7 apresenta a evolugéo do fendbmeno entre 2009 e 2013:

Figura 7 — Evolugao de matriculados, concluidos e evadidos na RFEPT, entre 2009 e 2013.

700.000

600.000 ——a

500.000

=—4=—|ngressantes
400.000
/./ = Matriculados
300.000 / Concluidos
— — Evadidos

200.000 V - —
100.000 * .
N = .
- . ___-_-.-—_’-\
0 X -
2009 2010 2011 2012 2013

E facil perceber na figura 7 o alinhamento da evolugdo entre o nimero de

alunos concluintes e aqueles que, por razdes diversas, evadiram ou interromperam
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seus estudos na RFEPT. O agravamento da questao levou a prépria SETEC, diante
de recomendagbes formais do Tribunal de Contas da Unido (TCU), a exigir das
instituicbes da Rede Federal, a partir de 2015, a implementacdo de planos
estratégicos de superacao da evasao e retengédo, de modo a possibilitar a realizagéo
de diagnodsticos e a definigdo de estratégias de intervengao que contribuam para a
mitigacao do problema em todos os niveis e modalidades da oferta educativa.
Resultado dessa exigéncia, mas também da relevancia que o tema vem
adquirindo para o IFSC, conforme evidenciado anteriormente, o presente Plano

Estratégico de Permanéncia e Exito do Estudante (PPE) tém por objetivos:

Geral:
Promover a permanéncia e éxito dos estudantes em todos os niveis e
modalidades de ensino ofertados no IFSC, por meio de um conjunto de estratégias e

acdes que visam o enfrentamento da evasao e retengao.

Especificos:

 analisar a problematica da evasao e retencao de estudantes no IFSC;

e mobilizar os campus para a discussdao e enfrentamento das causas e
consequéncias da evasao e retencio;

« implantar estratégias de intervengdo para enfrentamento dos fatores mais
recorrentes de evasao e retencao;

* monitorar e avaliar as agdes em andamento ou a serem desenvolvidas;

+ levantar subsidios para o aprimoramento dos processos de ingresso e acesso dos
estudantes;

e promover a formacao continuada de servidores com foco na permanéncia e éxito

dos estudantes.
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3 BASE CONCEITUAL E METODOLOGICA

3.1 Nogoes Centrais

Partimos do entendimento de que nao basta admitir a educacéo como direito
social e fundamental, conforme prescrito na Constituicdo Federal de 1988, e que é

necessario concretizar e prover acoes que permitam a fruicdo desse direito.

Nesse sentido, tanto a CF, em seu art. 206, quanto a LDB, em seu
art. 3° indicam os seguintes principios, com relagdo direta com o
sucesso escolar, para que o processo educacional ocorra de forma
efetiva: a igualdade de condigédo para o acesso e permanéncia na
escola, a garantia do padrdao de qualidade, a valorizagdo do
profissional da educacio escolar e a vinculacdo entre a educacao
escolar, o trabalho e as praticas sociais. (BRASIL, 2014, p. 15)

Na contemporaneidade, dentre as questdes conflitantes que perpassam a
relagcado entre educacao, instituicbes e sociedade merece destaque a retengéo e a
evasdao, presentes em todos os niveis e modalidades de ensino. Em fungéao disto,
permanéncia e éxito escolar se colocam como meta dos diversos sistemas de
ensino existentes.

A abordagem sobre permanéncia e éxito deve abranger significados diversos
relacionados a frequéncia do estudante na escola e seu desempenho no processo
formativo e n&o exclusivamente aos momentos e eventos no qual o sucesso é
aferido (nota final ou conclusdo do curso). E preciso considerar o percurso do aluno
para atingir ao éxito como resultado do processo de ensino e aprendizagem ao
longo do curso. Este entendimento remete a garantia do direito a educagao (no
acesso), a continuidade dos estudos (na insergao educacional) e a possibilidade de
insercao cidada e laboral do estudante (na insergao socioprofissional).

Permanéncia e éxito sdo agcbes complementares e interdependentes entre
si. Enquanto o acesso € a porta de entrada para os estudantes, a permanéncia com
éxito diz respeito aos esforgcos educacionais envidados para a manutencdo e
integralizacdo dos estudos. “No alcance desse ultimo, destacam-se tanto os
aspectos da trajetoria escolar sem interrupgdées, como as condi¢des necessarias e

adequadas para os ingressantes permanecerem na instituicdo” (IFRN, 2016, p. 28).
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Para tanto, sistemas e instituicbes educacionais precisam colaborar para a
democratizagdo do acesso, para a garantia das condigbes de permanéncia e para a
insergcao socioprofissional dos egressos, “[...] de modo a efetivar o direito a uma
aprendizagem significativa, garantindo maior inser¢ao cidada e profissional ao longo
da vida” (BRASIL, 2010, p. 63).

Nesse contexto, faz-se indispensavel reconhecer os fatores intervenientes
da desigualdade social, econdmica, politica e ambiental com vistas a necessidade
de se construirem politicas, projetos, agdes e praticas educativas de superagao a
um cenario cada vez mais preocupante de fracasso escolar e de baixa efetividade
da educacgéo.®

A evasao e a retencdo nos estudos se constitui fendbmeno complexo e nao
um problema comum, comprometendo o efetivo do direito a educacao para todos.
Embora ndo haja, nas pesquisas e estudos ja realizados, uma uniformidade nas
definicdes, verifica-se o entendimento em torno do tratamento do tema a partir de
sua natureza multivariavel ou multiforme.

A partir de 1970, autores como Tinto (1975), passaram a destacar que a
decisdo do aluno de permanecer ou evadir é tomada em fung¢do da integragdo ou
falta de integragdo com o ambiente da instituicdo, sendo influenciada por
caracteristicas individuais, pelos objetivos e compromissos assumidos antes do
curso e também pelas expectativas em torno da carreira. Para melhor se entender
essa questao, o autor sugere seis conjuntos de variaveis:

» 0s atributos de pré-entrada como habilidades do aluno, escolaridade anterior e
antecedentes familiares;

« 0s comprometimentos iniciais ou metas tragadas pelo estudante;

« aintegragcado académica, tida como o vinculo entre estudante e a instituicéo;

» aintegracgao social entre os grupos de estudantes e docentes;

» 0s comprometimentos subsequentes decorrentes do vinculo com a instituicao e
da intencao de conclusao de curso;

* € 0s aspectos externos.

3 Varios autores ao tratarem do tema “evasdo, retengdo e reprovacdo” aludem ao conceito de
“fracasso escolar”, uma vez que ele sintetiza os efeitos e contextos nefastos destes problemas.
Assim, o fracasso escolar € um fendmeno complexo e originado por varias causas inter-relacionadas.
Complexo também porque pode acarretar marcas profundas e problematicas na biografia de cada
sujeito-aluno exposto a esse resultado da experiéncia escolar.
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Dore e Liuscher (2011) consideram que a evasao ou abandono escolar € um
processo de natureza multiforme pois pode se referir a repeténcia, retengao, a saida
do aluno da instituicdo ou sistema de ensino ou a ndo conclusdo de um determinado
curso ou nivel de ensino. Para a autora, a escolha de abandonar ou permanecer na
escola é fortemente condicionada por caracteristicas individuais, por fatores sociais
e familiares, por caracteristicas do sistema escolar e pelo grau de atragao que outras
modalidades de socializagdo fora da escola exercem sobre o estudante. A autora
observa ainda que a evasao pode se configurar de modo especifico a depender do
nivel de escolaridade, isto €, 0 abandono da escola nos niveis fundamental e médio
é diferente do que ocorre na educagao de jovens e adultos e no ensino superior, 0
que requer leituras atenciosas para os contextos em que ocorrem.

Por ser um processo de natureza multiforme e que se manifesta de muitas
formas, visiveis ou n&o, ao longo da trajetéria escolar do individuo, torna-se
importante considerar que a escolha de sair da escola é apenas o ato final desse
processo devendo-se, portanto, estar atento aos sinais manifestados pelos alunos
quando estao em situagéo de risco (DORE, 2017).

No Brasil, até a segunda metade dos anos 1990 os estudos sobre evasao
enfatizavam apenas levantamentos estatisticos fragmentados e estudos de casos
isolados, que nao contribuiam a criacdo de politicas institucionais e nem
fomentavam acg¢des administrativas visando a mitigacdo do problema. Um dos
primeiros trabalhos a sistematizar de forma mais ampla a problematica no pais foi
realizado pela Comissao Especial para o Estudo da Evasdo nas Universidades
Brasileiras, instituida pelo MEC, que se constituiu num esforco de diferentes
instituicbes de ensino superior (IES) publicas objetivando identificar causas e
possiveis solu¢cdes para o problema (BRASIL, 2014). No entendimento assumido
pelo referido trabalho, a saida definitiva do aluno pode ser de trés ordens: como
evasao de curso, evasao de instituicdo ou evasao do sistema de ensino. Também
foram definidas como sendo de trés ordens as causas da evasao: relacionadas aos
estudantes, aos cursos e instituigdes e as de ordem mais conjuntural, relacionada ao
mercado de trabalho, ao reconhecimento da carreira, a qualidade do ensino e ao

contexto socioeconémico e politico.
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Em face dessa reflexdo, o conceito de evasdo que interessa a esse Plano
Estratégico pode ser resumido como a interrupgao do aluno no ciclo do curso ou dos
estudos. De outro lado, a ndo conclusédo do curso no periodo ou ciclo de matricula

previsto sera considerada como retengéo.

3.2 Aspectos Metodoloégicos

3.2.1 Fases da Elaboracdo do PPE-IFSC

Em atendimento ao Oficio Circular n° 60 DDR/SETEC/MEC e, conforme
descrito no Documento Orientador para a Superagcao da Evasdo e Retencédo na
Rede Federal de Educacédo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (BRASIL, 2014) e
na Nota Informativa 138/DPE/DDR/SETEC/MEC, a elaboragdo do PPE-IFSC
envolveu o desenvolvimento de agcbes agrupadas em cinco fases:

Fase 1 — Instituicido das comissdes: Com o intuito de organizar e
coordenar o processo de elaboragdo do PPE-IFSC foi constituida a Comissao
Interna Geral, com representacdo das pro-reitorias de Ensino, Pesquisa, Extenséo,
Administracdo e Desenvolvimento Institucional. Ainda em 2016.1 foram constituidas
Comissoes Internas Locais em cada um dos campus do IFSC.

Fase 2 - Elaboragdo de diagnéstico quantitativo: Em posse do
levantamento recebido da SETEC com as taxas de evasao, retencdo e conclusio
nos diferentes cursos do IFSC, extraidos do SISTEC entre os anos de 2011 e 2014,
a Comissao Interna Geral sistematizou os dados por campus a fim de que pudesse
ser encaminhado para analise de cada uma das unidades.

Fase 3 - Elaboragao de diagnéstico qualitativo: De posse dos dados
quantitativos organizados por campus e curso, as comissdes internas locais
realizaram o diagndstico qualitativo a partir de reunides com diferentes segmentos
da comunidade académica (gestores, professores, estudantes e evadidos),
utilizando os instrumentos de registro e apoio constantes nos Anexos A e B do
Documento Orientador (BRASIL, 2014). Esta fase, além de ter fornecido
informagdes importantes para a elaboragao do plano, constituiu-se numa etapa em
que as pessoas envolvidas no processo puderam refletir sobre a problematica e

serem sensibilizadas para a existéncia do problema e a necessidade de
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comprometimento para sua mitigacdo. O resultado do trabalho foi encaminhado a
Comisséao Interna Geral que passou a reunir e a sistematizar as informagdes com
vistas a elaboracédo do PPE-IFSC.

Fase 4 — Consolidagao do Plano Estratégico: A partir dos levantamentos
dos campus e da sistematizacdo dos dados e informacdes recebidos, a Comissao
Interna Geral elaborou um plano de redacao baseado na estrutura de referéncia
descrita na Nota Informativa 138/SETEC e que resultou no presente Plano
Estratégico.

Fase 5 — Monitoramento e Avaliagdo das agoes: Essa fase constitui a
ultima secao do PPE-IFSC e descreve as medidas voltadas ao acompanhamento da
execucao e analise dos resultados alcangados. O monitoramento e a avaliagéo
deveréo ser realizados com vistas a atualizagédo dos indicadores (evasao, retencéo e
conclusao), a afericdo do grau da execugdo das acbes e a identificacdo de
problemas e dificuldades que demandem a reformulagdo ou atualizagdo do plano

estratégico.

3.2.2 Matriculas SISTEC, Indicadores SETEC e Analise Evasao RFEPT

Conforme descrito no Documento Orientador (BRASIL, 2014), os conceitos
de evasdao e de retencido adotados servem de base para a construcido de
indicadores cujo dimensionamento leva em conta alguns parametros definidos no
SISTEC.

A gestdo do SISTEC consiste no cadastramento da unidade de ensino,
cursos ofertados, ciclos de matriculas e estudantes, sendo o ciclo de matricula
definido pela data de inicio e término de cada turma dos cursos ofertados pela
instituicdo, considerando o tempo minimo de conclusdo previsto no projeto
pedagogico. Apos o cadastramento ocorre a manutencao do ciclo de matricula, que
consiste na atualizacdo da situagcdo de matricula do grupo de estudantes nele
inserido que pode se configurar como: matricula ativa (em curso ou integralizado) ou
matricula finalizada (concluido, desligado, evadido, transferido interno ou transferido

externo).
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A figura 8 apresenta esquematicamente a organizagao do ciclo de matricula
no SISTEC e as possibilidades de situacao (status) de matricula dos estudantes em

um ciclo.

Figura 8 — Ciclo de matricula no SISTEC.

/ CICLO DE MATRICULA \
/ MATRICULA \
a Situacdo (Status) da Matricula b
PROCESSO v £ Finalizada R
SELETIVO / \\
Eni cimea Com fxftn Sem Exl.tﬂ
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Vagas para _ Transferido Externu"_
SIENASED Evadido
Desligado [ Desistente
Candidatos Cancelado \L /
\

)

A

" Atributos por Data ‘
K \ | [ Ingresso ] [ Retencdo ][ Diplomado ] . ‘//

Fonte: BRASIL (2014).

O diagnéstico quantitativo da evaséo, retencéo e concluséo (Fase 2) que foi
encaminhado aos campus do IFSC para a realizagdo do diagndstico qualitativo
(Fase 3), foi realizado a partir de planilha recebida da SETEC (com dados do
SISTEC).

Em posse dessa planilha com os dados de todos os cursos do IFSC, a
Comisséao Interna Geral organizou as informag¢des por campus a fim de subsidiar a
analise da problematica pelas respectivas unidades, prioritariamente sobre os cursos
com taxa de evasdo ou taxa de retencao superior a 15%, conforme recomendado no
Documento Orientador (BRASIL, 2014).

A primeira versdo da secdao 4 deste Plano, intitulada “Diagnéstico

Quantitativo da Evasdo e Retencdo do IFSC”, foi elaborada com base naqueles
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dados recebidos da SETEC e levou em conta o conjunto de 9 indicadores que
estavam definidos no Anexo 2 da Nota Informativa 138/DPE/DDR/SETEC/MEC.

Nessa primeira versdo que faz parte do PPE IFSC que foi encaminhado a
SETEC em novembro de 2017, os indicadores foram analisados e apresentados em
forma de quadros e graficos: primeiramente como percentual geral para todo o IFSC
e depois com os valores médios por tipo de curso (técnico, graduagao e pos-
graducéo) e as respectivas formas de oferta (integrado, concomitante e subsequente
para cursos técnicos; bacharelado, licenciatura e CST para graduagéo; mestrado e
especializagcéo para pés-graduacgao).

Para ilustrar apresentamos a seguir o quadro 1 que sistematizou os
indicadores gerais do IFSC tanto em unidades consolidadas (campus com mais de 5
anos) como nao consolidadas (menos de 5 anos), referentes a cursos técnicos,

graduacgéo e pés-graduacao em todos os anos de 2011 a 2016.

Quadro 1 - Indicadores Gerais P&E do IFSC, 2011-2016.

INDICADOR GERAL IFSC
1. Taxa de Retencéo (TRt) 35,93%
2. Taxa de Conclusao (TC) 11,90%
3. Taxa de Evasao (TE) 15,69%
4. Taxa de Reprovacgao (TRp) 00,13%
5. Taxa de Matricula Continuada Regular (TMARQ) 50,77%
6. Taxa de Matricula Continuada Retida (TMARt) 22,26%
7. indice de Efetividade Académica (IEA) 18,52%
8. Taxa de Saida com Exito (TSE) 29,35%
9. indice de Permanéncia e Exito (IPE) 62,07%

Fonte: Elaborado pelos autores com dados do SISTEC (2016).

Entretanto, apesar do diagnéstico quantitativo sistematizado segundo
metodologia e indicadores SETEC ter norteado a primeira versdao da secgao 4 e,
antes disso, ter sido utilizado como subsidio a elaboragdo dos diagndsticos
qualitativos pelos cadmpus (Fase 3), ndo é essa base de dados que adotamos na
segunda versao da sec¢ao 4 e que € apresentada a seguir para caracterizagdo da

situacdo das matriculas no IFSC, inclusive evasao e retengao em nossa Instituicao.
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O fato é que em junho de 2017 tivemos acesso a Andlise da Evasdo na Rede
Federal (AERF) disponivel no link:
https://public.tableau.com/profile/ericagallindo#!/vizhome/2017-02-18AnliseEvasoRF/Painell

Esse levantamento ampliou a série historica dos dados sobre evasao e
retencéo (2009 a 2017) e permitiu caracterizar a situacao tanto da rede quanto das
suas diferentes unidades e que, no entendimento da Comissao Interna, representa
melhor a extensao e gravidade da problematica. Para ilustrar basta comparar a taxa
de evasdo média do IFSC que, segundo metodologia SETEC, ficou em torno de
16% (Quadro 1), com a taxa média de evasdo (ou egresso sem éxito) do citado
levantamento que é de aproximadamente 44%. Como se pode ver os numeros se
mostraram muito diferentes (em muito por conta da metodologia de célculo).

Ainda em relacdo a desconfiangca sobre os dados conforme indicadores
SETEC desde o comecgo se pensou que uma taxa de evasao média de 16% para o
IFSC né&o caracterizaria propriamente um problema e que seria delicado publicizar
um plano cujos indicadores nao refletem a gravidade do fendbmeno. Desconfianca
essa reforcada depois com o acesso a AERF.

Caracterizando resumidamente, convém mencionar que o referido
levantamento foi desenvolvido pela Profa Erica Gallindo/IFRN, no contexto da
Pesquisa Nacional de Egressos na RF (IFF) encomendada pela SETEC em 2017.

A série historica 2009-2017 foi alimentada com dados extraidos do SISTEC,
considerando a situagcdo das matriculas: a) Egresso com éxito (EGCEX); b) Em
curso integralizada (ECINT); ¢) Em curso (EMCUR); d) Em curso retido (ECRET);

e) Egresso sem éxito (EGSEX).

O resultado foi publicado na plataforma Tableau Public através de 6 painéis
de dados: a) Matriculas por nivel de ensino; b) Evas&o por eixo tecnoldgico; c)
Matriculas por ano de previsdo de término; d) Matriculas por instituicdo; e)
Matriculas por curso; f) Matriculas por campus.

Dessa forma o levantamento permite extrair dados atuais sobre a situagao
de matricula da Rede Federal de Educacédo Profissional, de todos os Institutos

Federais e ainda dos seus diferentes campus e cursos.
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4 DIAGNOSTICO DA SITUACAO DAS MATRICULAS NO IFSC

A analise dos numeros gerais do IFSC comparativamente aos da RFEPT se
baseia, portanto, na AERF.* O Quadro 2 apresenta os percentuais gerais de situagao
de matricula de 2009 a 2017.

Quadro 2 - Média geral da situagéo das matriculas RFEPT e IFSC (2009-2017).

SITUAGAO DE MATRICULA | RFEPT % IFSC %
Egresso com éxito (EGCEX) 723.438 31,42 44.278 36,27
Em curso integralizada (ECINT)| 37.402 1,62 554 0,45
Em curso (EMCUR) 407.867 17,71 16.862 13,81
Em curso retido (ECRET) 305.522 13,28 7.031 5,76
Egresso sem éxito (EGSEX) 724.915 35,97 53.346 43,71
Total 2.302.276 | 100,00 122.071 100,00

Fonte: GALLINDO (2018)
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Grafico 1 - Média geral da situagdo das matriculas na RFEPT e IFSC (2009-2017).

4 Os dados decorrem de coleta efetuada no SISTEC em 30/01/2018.
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Fica evidente, portanto, que quando comparada a Rede Federal nossa
instituicdo possui um melhor desempenho em termos de “egresso com éxito”
(aproximadamente 36%) e “em curso retido” (aproximadamente 6%), mas um pior
resultado quanto a “egresso sem éxito” (ou evaséo), que é de aproximadamente
36% na RFEPT contra 44% no IFSC. Este percentual coloca o IFSC entre os dez
institutos da Rede Federal com maior taxa de evasao, conforme evidenciado na
Figura 9, obtida do Painél 4 da AERF.

Resumindo, a média geral do IFSC em termos de evasdo apresenta-se
bastante elevada quando comparada a média da RFEPT e, por si s, justifica agbes

planejadas e sistematicas visando melhorar a permanéncia e éxito dos estudantes.
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Figura 9 - Média geral da situagdo das matriculas por IF (2009-2017).
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Em relagdo a modalidade de ensino, se presencial ou a distancia, temos o
Quadro 3 mostrando o comportamento dos dados tanto na Rede Federal quanto no
IFSC. Para o periodo aqui considerado, os percentuais resultam de um total de
matriculas bastante diferenciado entre uma modalidade e outra: enquanto para a
RFEPT foram 1.749.108 presenciais e 552.141 a distancia, para o IFSC foram
101.675 presenciais e 20.382 a distancia.

Quadro 3 — Média geral da situagdo das matriculas por modalidade de ensino na RFEPT e
no IFSC (2009-2017).

SITUAGAO DE MATRICULA PRESENCIAL % Eab %
RFEPT IFSC RFEPT IFSC
Egresso com éxito 30,27 36,16 31,42 36,87
Em curso integralizada 1,85 0,52 1,62 0,11
Em curso 21,11 13,87 17,67 13,54
Em curso retido 11,82 6,12 13,32 3,91
Egresso sem éxito 34,95 43,33 35,97 45,57
Total 100 100 100 100

Fonte: GALLINDO (2018)
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Grafico 2 — Média geral da situacdo das matriculas na RFEPT e IFSC (2009-2017) -
Modalidade Presencial e Modalidade EaD.
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Numa visdo geral o que se percebe € uma variagdo muito pequena das

diferentes situa¢des de matriculas entre a modalidade presencial e a distancia.

O Quadro 4 apresenta a situacdo das matriculas por género na Rede

Federal e no IFSC. A classe “X” reune aqueles estudantes cujo género ndo se

enguadra nem como feminino € nem como masculino.

Quadro 4 — Média geral da situacao das matriculas por género na RFEPT e no IFSC (2009-

2017).
SITUAGAO DE MATRICULA FEMININO % [MASCULINO % X %
RFEPT| IFSC |RFEPT| IFSC [RFEPT| IFSC
Egresso com éxito 34,17 | 40,88 | 28,39 | 31,51 | 42,86 | 20,00
Em curso integralizada 1,61 0,18 1,64 0,73 2,04 0,00
Em curso 16,26 | 11,86 | 19,22 | 15,83 | 6,12 | 20,00
Em curso retido 13,62 | 552 | 12,99 | 6,01 | 18,37 | 40,00
Egresso sem éxito 34,34 | 4156 | 37,76 | 45,92 | 30,61 | 20,00
Total 100 100 100 100 100 100

Fonte: GALLINDO (2018)
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Tanto na Rede Federal quanto no IFSC o que fica evidente € um melhor

desempenho do género feminino em termos de “egresso com éxito” e um resultado

mais preocupante do género masculino quanto a “egresso sem éxito”. Preocupa

ainda, no caso do IFSC, o elevado percentual de matriculas “em curso retido” da

classe X.

O Quadro 5 sistematiza a situagao das matriculas por tipo de curso e forma
de oferta da Rede Federal e do IFSC.

Quadro 5 - Situacdo das matriculas por tipo de curso e de oferta da RFEPT e do IFSC

(2009-2017).

TIPO DE EGCEX% | ECINT% | EMCUR% | ECRET% | EGSEX%
TIPO DE OFERTA
CURSO RFEPT| IFSC |RFEPT| IFSC |RFEPT| IFSC [RFEPT| IFSC [RFEPT]| IFSC
Formacao Inicial 45 46 0 0 3 3 18 4 33 46
e Formacgao Continuada 65 50 0 0 1 1 9 7 25 42
Integrado 26 26 2 1 35 43 11 5 27 24
TECNICO [Concomitante 27 28 4 0 9 13 9 5 47 53
Subsequente 28 29 3 1 10 11 17 5 43 53
Integrado 18 18 2 0 18 11 11 4 51 66
PROEJA
IConcomitante 16 21 4 0 9 18 4 1 66 60
BACHARELADO 8 1 0 0 49 68 13 3 29 28
LICENCIATURA 12 10 0 0 34 32 13 3 40 55
CST 16 21 1 0 25 29 16 5 42 44
ESPECIALIZACAO 34 31 2 1 25 34 12 4 27 30
MESTRADO PROFISSIONAL 26 38 1 0 49 35 14 12 8 15
TOTAL GERAL (arredondado) 31 36 2 1 18 14 13 6 36 44

Fonte: GALLINDO (2018)
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No caso do IFSC, cabe destacar que os tipos de cursos com percentuais
médios de “egresso com éxito” mais elevados séo: FIC (46% em formacéo inicial e
50% em formacdo continuada) e pdés-graduacdo (mestrado profissional 38% e
especializacdo 31%), seguidos dos técnicos (de 26 a 29%, dependendo da forma de
oferta), CST (21%) e PROEJA (18 a 21%). A reduzida taxa de “egresso com éxito”
dos cursos de bacharelado (1%) e licenciatura (10%) se deve ao fato dos primeiros
ciclos de matricula estarem sendo concluidos a partir de 2016, dado o carater
recente do inicio dessa oferta na instituicao.

Analisando os percentuais médios de matricula “em curso retido” da oferta
educativa do IFSC, evidencia-se que sdo menores do que aqueles verificados na
RFEPT, sendo os cursos de mestrado profissional aqueles que apresentam a maior
taxa de retengcdo em nossa instituicao (12%).

Ja dentre os cursos do IFSC com maior taxa de “egresso sem éxito”
sobressaem-se 0 PROEJA (66% no integrado e 60% no concomitante) e licenciatura
(55%), seguido dos técnicos na forma de oferta concomitante e subsequente (ambas
com 53%), CST (44%), FIC (46% formacgéo inicial e 42% continuada), especializagéo
(30%) e bacharelado (28%).

O Quadro 6 apresenta os percentuais médios de situagao das matriculas por

eixo tecnoldgico tanto na Rede Federal quanto no IFSC.°

5 Eixo Tecnoldgico é a forma, definida pelo MEC, de agrupamento de cursos técnicos de acordo com
suas caracteristicas cientificas e tecnolégicas. A ultima versdo do Catalogo Nacional de Cursos
Técnicos, publicada em 2016, apresenta 13 eixos tecnoldgicos que reunem 227 cursos técnicos de
nivel médio.
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Quadro 6 - Situagcdo das matriculas por Eixo Tecnoldégico da RFEPT e do IFSC

(2009 a 2017).

i EGCEX % ECINT % EMCUR % ECRET % EGSEX %
EIXO TECNOLOGICO
RFEPT| IFSC RFEPT| IFSC [RFEPT| IFSC RFEPT| IFSC [RFEPT]| IFSC

Nulo 17 19 1 1 36 41 13 4 34 36
Ambiente e Saude 38 44 2 0 13 13 13 8 35 35
Controle e Processos Industriais 23 26 3 2 22 17 14 5 39 50
Desenvolvimento Educacional Social| 55 46 0 0 2 3 14 8 29 44
Gestéo e Negdcios 31 44 2 0 14 9 17 6 37 42
Informagédo e Comunicagao 26 34 1 1 18 11 12 7 43 47
Infraestrutura 28 42 3 0 20 16 12 9 37 32
Producéo Alimenticia 36 52 2 0 17 13 11 1 34 34
Producao Cultural e Design 35 35 1 0 17 14 15 5 32 46
Producao Industrial 27 39 3 0 22 13 13 4 35 45
Recursos Naturais 36 44 3 0 17 9 10 8 34 39
Seguranca 29 37 3 5 10 6 22 10 36 43
Turismo Hospitalidade e Lazer 31 41 2 0 13 2 12 5 42 52

Fonte: GALLINDO (2018)
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Grafico 7 — Média geral da situagdo das matriculas por Eixo Tecnoldgico no IFSC (2009-
2017).

As taxas de “egresso com éxito” por eixo tecnoldgico do IFSC sdo, na quase
totalidade, maiores que aquelas registradas na Rede Federal, Por sua vez, todos os
percentuais de “em curso retido” do IFSC sdo menores que aqueles apresentados
pelos diferentes eixos tecnologicos na RFEPT.

Ao mesmo tempo que isso evidencia um melhor resultado de nossa
Instituicdo, preocupa o fato de que a maioria dos eixos tecnolégicos no IFSC
apresenta taxas de “saida sem éxito” maior do que aquelas registradas na Rede
Federal, sobressaindo-se os eixos Turismo, Hospitalidade e Lazer (52%), Controle e
Processos Industriais (50%), com taxa de evasdo acima de 50% e os eixos
Informacado e Comunicagéo (47%), Producdo Cultural e Design (46%) e Producao
Industrial (45%), Desenvolvimento Educacional e Social (44%), Seguranga (43%) e

Gestao e Negocios (42%), todos com taxa de evasado acima de 40%.
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O Quadro 7 lista as 23 unidades do IFSC em ordem alfabética e relaciona o

total de matriculas acumuladas entre 2009 e 2017, seguido da situagado das mesmas

em cada campus.

Quadro 7 — Total de matriculas e situacao das matriculas por campus do IFSC (2009-2017)

CAMPUS MATRICULAS | EGCEX% | ECINT% | EMCUR% | ECRET % | EGSEX %
Ararangua 7.795 45 0 8 2 45
Cacador 4.238 41 0 12 10 37
Canoinhas 4.095 47 0 11 3 39
CERFEAD 9.401 41 0 15 1 44
Chapecé 4.994 31 1 14 4 50
Criciima 4.552 31 0 23 19 27
Florianépolis 22.727 31 1 19 7 42
Florianopolis-Continente 11.488 42 0 3 1 54
Garopaba 3.649 36 0 7 1 46
Gaspar 5.284 31 0 23 9 37
Itajai 4.307 39 1 13 3 45
Jaragua do Sul 4.253 33 0 12 2 53
Jaragua do Sul Rau 4.140 30 1 17 4 49
Joinville 5.141 28 1 20 6 45
Lages 5.163 34 0 16 5 45
Palhoga-Bilingue 3.716 31 0 13 8 47
Sao Carlos 2.079 53 0 7 5 35
Séo José 5.018 28 3 16 3 50
ISao Lourengo do Oeste 728 45 0 2 7 46
ISao Miguel do Oeste 3.086 42 0 14 11 33
Tubarao 1.432 19 0 13 43 25
Urupema 1.673 52 0 3 6 38
Xanxeré 3.081 49 0 10 4 37

Fonte: GALLINDO (2018)

37




ES

=

S

60

=

100%
90
a0
0

=

=

50
40
30

ES

ES

20
10

=

mEgresso sem
E xito
Em curso
retido
I mEm curso
I I I I I Em curso
Integralizad a
mEgresso com
E xito
> &
A

PEFER L LFELP IR EP R o
&L | FEF LTS F TS é’éﬁﬁ‘
?@@. . o’ iﬁo'&?ﬁ ,&90&}{\ @_ﬁ &@ cﬁu o "&’o@ o Lol q.,;'\;bot? ”;‘Pob"d:: 009 ‘\\?g +¢°
‘t';é\«; oF ¥ \Pf’“@@&
& -_.é"'@ ‘-‘ﬁ & &

oF

Em relagdo aos percentuais de “egresso com éxito” se sobressaem o0s
campus Sao Carlos (53%), Urupema (52%), Xanxeré (49%), Canoinhas (47%),
Ararangua e S&o Lourengo do Oeste (ambos com 45%).

Ja dentre os campus com maiores taxas de “egresso sem éxito” temos
Florianépolis-Continente (54%), Jaragua do Sul (53%), Séo José e Chapecd (ambos
com 50%), Jaragua do Sul Rau (49%), Palhoga (47%), Garopaba e Sao Lourengo do

Oeste (ambos com 46%), Ararangua, Lages, Joinville e Itajai (todos com 45%).
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5 CAUSAS DA EVASAO E RETENGAO DOS ESTUDANTES

Essa secdo apresenta as causas que, no entendimento da comunidade
académica do IFSC, explicam a evasao e a retencdo dos estudantes nos cursos
técnicos e de graduacéo. Os fatores, portanto, estdo enunciados no Quadro 8 e
categorizados em trés dimensdes: externa a instituicdo, individual do estudante e
interna a instituicdo. Além de diferenciados em dois tipos: geral e especifico.

Para os cursos Técnicos, o levantamento efetuado pelos campus no
diagndstico qualitativo permitiu a distingdo dos fatores por tipo de oferta, isto é,
integrado (int), concomitante (com) e subsequente (sub); o que nao foi possivel para
os cursos de graduacdo. Nesses casos, dada a dificuldade de apresentar essa
diferenciagdo dos fatores por tipo de curso (Bacharelado, Licenciatura e CST),
apresenta-se a categorizagdo em termos gerais apenas (GRAD).

Dentro das dimensbes, os fatores gerais sdo enunciados em ordem
decrescente, do maior para o menor numero de fatores especificos levantados pelos
campus (Quadro 8).

Apesar de o levantamento associar cada fator especifico a uma unica
dimensdo, convém considerar que isso impde algumas limitagdes ao
enquadramento e significado de certas causas da evasao/retengao, especialmente
aquelas associadas a dimensao “Individual do Estudante”. Causas como
"desconhecimento do perfil do curso”, "falta de motivacdo ou desinteresse pelo
curso" e "falta de conhecimento sobre a area do curso escolhido", por exemplo, bem
poderiam ser associadas a dimenséao "Interno a Instituicdo", no sentido de acusar a
falta de estratégias ou agdes que busquem orientar e motivar o estudante sobre o
curso (organizagao curricular, perfil profissional, area de atuagéo do egresso, etc.).

Importante destacar ainda que o maior numero de fatores gerais e
especificos, extraidos do diagndstico qualitativo feito pelos campus, se refere a
dimensdo "Interno a Instituicdo" desvelando, portanto, o grande leque de
necessidades de intervengcao que precisa ser identificado e implementado pelo IFSC

(Secéao 6) no combate a evasao e retengao dos estudantes.
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Quadro 8 — Fatores que explicam a evasao e a retencédo dos estudantes nos diferentes

tipos de cursos

DIMENSAO

FATOR
GERAL

FATOR ESPECIFICO

CURSO TECNICO

int

con

sub

GRAD

Externo a
Instituicao

Conjuntura
social,
econbmica e
politica

Reducéo do investimento na
rede federal e perda de
orcamento

Aumento da vulnerabilidade
socioecondmica do estudante

Distancia residéncia-campus e
dificuldades de transporte para
o deslocamento

Fragilidade das politicas para a
educacao profissional e
tecnoldgica

Reducéao e/ou oscilagao da
oferta de vagas de
estagio/trabalho em funcao da
crise econOmica

Desvalorizagao cultural da
escolarizagao/
profissionalizagcao

Alteragao do calendario
académico por motivos
econdmicos e politicos (greve
principalmente)

Falta ou custo elevado da
moradia

Certificagao do ensino médio
pelo ENEM

Valorizagao da
profissao

Desvalorizagéo social da
profissao

Falta de perspectiva
profissional em relacao a
empregabilidade

Baixa remuneracao do
profissional formado

Dificuldade e/ou
impossibilidade de registro nos
conselhos profissionais

Falta de reconhecimento dos
cursos superiores de
tecnologia
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Externo a
Instituicao

Antecedéncia
escolar

Dificuldades no uso de novas
tecnologias

Deficit na formagéao pregressa
do estudante

Baixa qualidade do ensino
fundamental publico

Individual do
estudante

Adaptacao a
vida
académica

Dificuldade de adaptacgao a
rotina escolar

Dificuldade de adaptagao do
estudante a metodologia do
curso

Falta de assiduidade e/ou
pontualidade

Indisponibilidade de tempo
para estudar fora do horario de
aula e/ou participar de
atividades de
monitoria/nivelamento

Dificuldades de
relacionamento com outros
estudantes

Problemas pessoais

Medo de reprovacéo ou de
repetir o periodo

Desconhecimento do perfil do
curso

Dificuldade em conciliar o
curso no IFSC com outros
cursos

Problemas de relacionamento
com docentes

Problemas disciplinares

Dificuldade de conciliar ensino
médio e curso técnico

Pouca participagéo ou
envolvimento em atividades
académicas

Motivacdo em
relacdo ao
curso

Falta de identificagdo ou
desinteresse pelo curso

Desmotivacao para estudar ou
concluir a formagao

Mudanga de interesse pessoal
ou profissional

41




Individual do
estudante

Desisténcia do curso técnico
para ingressar em curso
superior

Falta de maturidade para
escolha da profissao

Ingresso em outro curso

Busca por outras escolas
consideradas de facil
aprovagao

Habilidade de
estudo

Dificuldades de aprendizagem

Falta de habito ou disciplina de
estudo

Muito tempo afastado do
sistema formal de ensino

Falta de conhecimento sobre a
area do curso escolhido

Queda no rendimento quando
da realizacéo do estagio

Situagao
familiar
Situacao
familiar

Problemas familiares

Problema de saude pessoal ou
na familia

Precisa trabalhar para se
sustentar ou sustentar a
familia

Necessidade de cuidar do(s)
filho(s) no horario do curso

Falta de apoio da familia

Relagao
estudo-
trabalho

Local de trabalho que nao
flexibiliza a carga horaria do
trabalhador estudante

Dificuldade de conciliar estudo
e trabalho

Dificuldades para realizar
atividades extraclasse em
funcao do trabalho

Mudanga de trabalho ou de
turno laboral

Personalidade

Baixa autoestima

Falta de aptidao para o curso
escolhido

Falta de maturidade para
encarar o curso
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Interno a
Instituicao

Aspectos
didatico-
pedagdgicos

Inadequacao do projeto
pedagdgico do curso

Inadequacéao da metodologia
de ensino ao perfil dos
estudantes

Exigéncia de pré-requisitos
para cursar unidades
curriculares

Falta de atividades de
recuperagao paralela

Falta de integracéo entre os
componentes curriculares

Falta de atualizagao e de
flexibilidade curricular

Mudangas curriculares ao
longo da oferta do curso

Deficiéncia na formacao
pedagdgica dos docentes

Falta de didatica dos docentes

Problemas na metodologia de
avaliacao

Falta de visitas técnicas e
aulas praticas

Desrespeito a inclusao social e
a diversidade

Excesso de carga horaria de
aula semanal

Baixa aplicacdo de novas
metodologias de ensino

Descontextualizagao ou
desatualizac&o dos cursos
com a realidade local/regional

Dificuldades na relagao
docente-estudante

Aulas excessivamente tedricas

Linguagem inadequada a
realidade do estudante

Excesso de cobrancga de
conteldos e avaliagcbes ao
longo do periodo letivo

Dificuldade de realizar
pendéncias no contraturno
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Interno a
Instituicao

Interno a
Instituicao

Gestao
académica do
curso

Turnos e horarios de oferta
incompativeis com a demanda

Alteracdes no horario de aula
por motivos diversos

Falta de servidores para o
suporte ao trabalho docente

Dificuldade de realizacao de
aulas praticas no periodo
noturno

Rotatividade de docentes em
algumas disciplinas

Dificuldades para realizar
convénios, cooperacgdes e
projetos com outras
instituicbes de ensino

Falta de diagnéstico do perfil
do estudante ingressante

Falta de projetos/acdes que
aproximem escola, familia e
comunidade

Escassez de atividades
complementares (feiras,
mostras, etc)

Falta de acolhimento dos
alunos que ingressam nas
ultimas chamadas de matricula

Falta de informacgao e
orientagcéo sobre processos
académicos (validagao,
cancelamento, trancamento,
etc)

Horarios das aulas diferentes
daqueles praticados na regido

Programas
institucionais
para o
estudante

Insuficiéncia de recursos para
0s programas de assisténcia
estudantil

Reducéao dos valores do
auxilio financeiro (PAEVS)

Falta de alimentacéo escolar

Falta de acompanhamento e
apoio pedagdgico

Reducéo dos programas de
fomento a pesquisa

Demora no recebimento inicial
do auxilio financeiro (PAEVS)
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Infraestrutura

Falta de
equipamentos/insumos nos
laboratdrios

Falta de docentes em algumas
areas por demora no processo
de contratagao

Falta de reformas na
infraestrutura fisica

Dificuldade de acesso devido a
localizagao do campus

Falta de infraestrutura para
atender as necessidades da
permanéncia do estudante de
periodo integral

Divulgacgao e
ingresso

Chamadas de matricula
avangando no semestre letivo

Processo seletivo ndo
contempla as especificidades
em termos de curso e publico

Divulgacao dos cursos precisa
ser mais qualificada

Processo de inscrigéo
excessivamente complexo

Fonte: elaborado pelos autores (2017)
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6 MEDIDAS PARA PERMANENCIA E EXITO DOS ESTUDANTES

Essa secao apresenta as medidas de intervencao sistematizadas a partir do
diagnodstico qualitativo feito pelos campus (fase 3 da elaboragdao) e que, no
entendimento da comunidade académica, deveriam ser adotadas no combate a
evasdo e a retencdo dos estudantes. Dado o carater aberto e subjetivo da
metodologia aplicada nos instrumentos de coleta utilizados pelos campus e as
dificuldades encontradas nos relatérios recebidos, no sentido de distinguir as agdes
de intervencgao por tipo de curso e também por tipo de oferta, as agdes propostas
sdo aqui apresentadas de modo geral para todos 0s cursos.

Levando em conta as orientacbes da SETEC e visando alinhar as medidas
de intervencdo ao PDI/IFSC 2015-2019, organizamos o Quadro 9, que relaciona os
objetivos e iniciativas estratégicas presentes no Capitulo Ill do PDI com as agdes
propostas pelos cAmpus para o combate a evaséo e retencao escolar.® Evidencia-se
assim o forte alinhamento entre esses trés elementos, ou seja, que o PDI vigente ja
contempla através de seus objetivos e iniciativas estratégicos grande parte das
medidas que precisam ser empreendidas.

Ainda em relagdo ao quadro, cabe observar que as células em azul indicam
iniciativas estratégicas que nao existem no PDI e que estdo sendo propostas para
estabelecer uma correlagdo mais direta com as agdes dos campus. Em algumas
iniciativas estratégicas esta se propondo insergcdes de um ou outro termo no texto
(texto em vermelho), com o intuito de ampliar o escopo da iniciativa e abarcar uma
ou mais acdes propostas pelos campus. Entende-se, portanto, que as iniciativas
estratégicas novas e os ajustes no texto de iniciativas ja existentes deverao ser
incorporados numa revisédo do atual PDI ou na elaboragédo do PDI 2020-2024.

Convém destacar que as medidas enunciadas a seguir ndo esgotam as
possibilidades de intervencdo na problematica da evasdo e retencdo e, nesse
sentido, o Quadro 9 entendido enquanto um quadro de referéncia as agbes que
serdo planejadas e executadas pelos campus, no contexto dos planos locais de

permanéncia e éxito que serdo desenvolvidos (ver Sec¢éo 7).

6 Os referidos objetivos e iniciativas estdo enunciados conforme dispostos no Mapa Estratégico a
partir das trés perspectivas do PDI: 1) Alunos e Sociedades (identificados pela letra “A”); 2) Processos
(letra “P”); e Pessoas e Conhecimento (letra “C”).
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Quadro 9 — Proposigbes de medidas de combate a evasao e retencdo dos estudantes
(cAdmpus) em relagao aos objetivos e iniciativas estratégicas do PDI.

OBJETIVO
ESTRATEGICO (PDI)

INICIATIVA
ESTRATEGICA (PDI)

MEDIDA PROPOSTA (CAMPUS)

P1 — Estruturar a
oferta de cursos
com base na
estratégia

P0101 — Aprimorar
metodologias de elaboragéo
de projetos (PPC, pesquisa,
extensao, inovagao).

Elaboracao de projetos de curso que
levem em conta o trabalho, a
pesquisa e a extensdo como
principios educativos, visando a
formacéo de profissionais criativos e
preparados para atuar em situagdes
diversas, além daquelas referentes
ao contexto profissional especifico da
area do curso.

Fomentar projetos de curso utilizando
estratégias que reduzam o tempo-
escola como por exemplo a
“pedagogia da alternancia” e o
“tempo social”’, especialmente para o
publico PROEJA.

P0102 — Prospectar ofertas
inovadoras

Analise da realidade local/regional
identificando mudangas na dindmica
do mundo do trabalho que orientem a
adequacao dos curriculos e das
ofertas educativas, incluindo
pesquisas de demanda.

P0106 — Estabelecer
diretrizes para elaboragao de
PPCs fundamentados na
indissociabilidade entre EPE,
na flexibilidade curricular, no
ajuste dos perfis
demandados para os
egressos e no perfil
sociecondémico dos
potenciais alunos.

Adotar estratégias de otimizagao dos
estudos por meio de certificagcbes
intermediarias e reconhecimentos de
saberes e competéncias.

P0107 — Harmonizar PPCs
considerando a identidade
institucional.

Revisar e atualizar os projetos
pedagdgicos dos cursos tornando-os
mais alinhados as expectativas e
demandas dos estudantes e dos
arranjos produtivos locais, otimizando
os conteudos programaticos e
fortalecendo as atividades praticas.

P0109 — Ampliar o acesso a
EPCT por meio do Ensino a
Distancia.

Utilizar ambiente virtual de
aprendizagem para dinamizar,
ampliar e diversificar o contato aluno-
professor e para a disponibilizagédo
de materiais e de atividades diversas
das unidades curriculares.

47




P1 — Estruturar a
oferta de cursos
com base na
estratégia

P0109 — Ampliar o acesso a
EPCT por meio do Ensino a
Distancia.

Ampliar a oferta de cursos na
modalidade EaD e implementar os
20% de carga horaria EaD nos
cursos presenciais visando maior
flexibilidade curricular e otimizacao
da duragao do curso.

P0111 — Fortalecer os
Grupos de Pesquisa.

Fomentar a participagao discente em
grupos de pesquisa.

P0113 — Inserir atividades de
extensao em toda oferta
educativa.

Promover atividades de extensao
com a participagdo da comunidade.

* — Adotar estratégias de
integragéo disciplinar no
planejamento e
desenvolvimento do curso.

Fortalecer os projetos integradores e
oficinas de integracao.

P2 — Aprimorar o
processo de
ingresso

P0201 — Reestruturar o
ingresso em uma perspectiva
inclusiva.

Implementar estratégias de ingresso
que otimizem a ocupacgao de vagas
pelos publicos estratégicos.

P0202 — Promover formas de
ingresso que atendam as
demandas dos
trabalhadores.

Adequar o processo de ingresso as
especificidades do publico PROEJA.

P0203 — Conceber estrutura
organizacional de ingresso
nos campus.

Criar comissao permanente de
ingresso nos campus.

* - Aprimorar o processo de
acolhimento aos
ingressantes.

Implementar ou qualificar os eventos
de recepgéao, acolhimento, integragéo
e orientacéo ao estudante
ingressante, incluindo a entrega do
manual do aluno, apresentagao do
curso e do contexto profissional.

P3 — Aprimorar os
processos que
conduzem a
permanéncia e ao
éxito

P0301 — Promover o
acompanhamento
pedagdgico sistematico do
processo de ensino-
aprendizagem.

Adequar os horarios de atendimento
extraclasse ou paralelo a
necessidade e disponibilidade dos
alunos.

Conversar com pais/responsaveis em
casos de faltas/atrasos frequentes e
encaminhamento ao Conselho
Tutelar nos casos previstos no
Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

Desenvolver agdes que ajudem o
estudante a identificar o valor e a
utilidade do conhecimento, dos
estudos em sua vida por meio de
atividades relacionadas ao seu
cotidiano.
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P3 — Aprimorar os
processos que
conduzem a
permanéncia e ao
éxito

P0301 — Promover o
acompanhamento
pedagdgico sistematico do
processo de ensino-
aprendizagem.

P0301 — Promover o
acompanhamento
pedagdgico sistematico do
processo de ensino-
aprendizagem.

P0301 — Promover o
acompanhamento
pedagdgico sistematico do
processo de ensino-
aprendizagem.

Desenvolver acbes continuas que
auxiliem na aprendizagem,
especialmente nas disciplinas com
maior taxa de reprovacgao, tais como:
monitoria, grupos de estudo, reforgo
e recuperacao paralela.

Elaborar um programa de incentivo
ao habito de estudo que o aluno
utilize estratégias e técnicas mais
eficientes.

Garantir o funcionamento dos setores
de atendimento aos estudantes nos
trés turnos de aula.

Garantir, nos planos de ensino, a
inclusdo de atividades de revisdo dos
conteudos basicos ao longo do
desenvolvimento da unidade
curricular.

Realizar levantamento dos
conhecimentos prévios e das
dificuldades do estudante ingressante
com vistas a identificar a
necessidade de intervencéao
pedagdgica.

Implementar ou ampliar programas
de monitoria em horarios adaptados
a realidade dos estudantes e as
dificuldades de aprendizagem,
especialmente através de editais
(com e sem remuneragao) e
incentivando os alunos mais
avangados a trabalharem como
monitores.

Promover espacos de dialogo e de
motivagao aos estudantes, tanto em
aspectos sociais, como psicologicos
(identidade e habilidades sociais) e
pedagdgicos.

Intensificar o acompanhamento da
coordenadoria de curso e
coordenadoria pedagdgica aos
alunos com problemas de
assiduidade, reprovagao e retencao
(em risco de evaséo).

Implementar praticas curriculares e
pedagdgicas que fortalegam o
ambiente escolar como espaco
colaborativo, estimulador da
aprendizagem e inclusivo.
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P3 — Aprimorar os
processos que
conduzem a
permanéncia e ao
éxito

Orientar o estudante nos cursos com
regime de matricula por componente
curricular a compor sua matriz
curricular conforme sua
disponibilidade.

Realizar intervengdes junto aos
estudantes utilizando materiais e
métodos que favoregam o interesse
nas atividades, como a discussao de
textos, letras de musicas, filmes,
dindmicas de grupo e outros.

Promover o acesso aos processos
académicos relacionados ao
estudante com problema de saude:
provas de segunda chamada,
trancamento de matricula e
atendimento domiciliar.

P0302 — Promover o
acompanhamento
pedagogico em situagdes de
dificuldade de desempenho e
aprendizagem.

Realizar oficinas de ensino-
aprendizagem para os componentes
curriculares em que os estudantes
apresentam dificuldades.

P0303 — Promover o
acompanhamento docente
para adaptacao
metodoldgica, vislumbrando
facilitar o processo de ensino
e aprendizagem.

Ampliar o apoio didatico-pedagdgico
por meio das TIC.

Fortalecer as atividades praticas no
curso, especialmente visitas técnicas,
aulas em laboratorio e
desenvolvimento de projetos
integradores.

Melhorar a organizagao e distribuicdo
do processo avaliativo, visando
reduzir o acumulo e a sobreposi¢ao
de avaliagdes ao longo do periodo
letivo.

Promover estratégias de
aprendizagem que priorizem
atividades no horario de aula dos
cursos destinados ao publico
trabalhador e limitar a quantidade de
atividades extraclasse.

P0304 — Promover o apoio
psicossocial em casos de
dificuldades de
aprendizagem, dificuldades
emocionais e afetivas.

Promover espacos de reflexdo e
didlogos sobre os temas préprios da
adolescéncia junto a comunidade
escolar.

P0306 — Desenvolver
estudos e acdes sobre
evasao e permanéncia.

Estabelecer o contato com
estudantes evadidos para identificar
e registrar os motivos da evaséo.
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P3 — Aprimorar os
processos que
conduzem a
permanéncia e ao
éxito

P0307 — Organizar parcerias
externas com setores de
assisténcia social, saude,
segurancga e transporte,
quando houver a
necessidade de acgdes
intersetoriais articuladas.

Adequar os horarios das aulas a
disponibilidade de transporte publico
e buscar parcerias pra viabilizar o
transporte de estudantes residentes
em outros municipios ou distritos.

Articular agdes com as redes
externas de saude e assisténcia
social para a correta avaliacao,
diagnostico e acompanhamento do
estudante.

P0308 — Fomentar a
insercao dos discentes e
egressos no mundo do
trabalho.

Desenvolver projetos ou oficinas de
orientacao profissional.

Estabelecer um cronograma de
visitas as empresas e 6rgaos do
municipio/regiao que ofertam
oportunidades de estagio e trabalho,
ampliando o numero de convénios.

Acompanhar as inovagdes
tecnoldgicas na area profissional em
que o curso é ofertado.

Estreitar relagbes com empresas e
instituicbes da regido para
contratagdo dos egressos no
mercado de trabalho.

Realizar eventos com profissionais e
visitas técnicas com o objetivo de
aproximar os estudantes da realidade
profissional.

Fomentar a pratica do estagio,
programas de aprendizagem e de
outras possibilidades de insergéo
socioprofissional do estudante.

P0309 — Fomentar a
formacao empreendedora.

Promover projetos de implantacao de
“empresa junior” ou cooperativas de
trabalho.

P0311 — Fomentar a
formacéo politico-social para
a comunidade académica.

Qualificar a participagéo discente nos
conselhos de classe e 6rgaos
colegiados dos cursos e da
instituicao.

Quallificar os conselhos de classe
como instancia reflexiva e avaliativa
do curso e dos processos de ensino
aprendizagem.

P0312 — Desenvolver agdes

voltadas para a promocéao de
uma alimentacéo saudavel e
segura aos discentes.

Viabilizar a oferta de lanches através
da cantina nos campus.
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P3 — Aprimorar os
processos que
conduzem a
permanéncia e ao
éxito

P0313 — Fomentar agbes de
mobilidade discente.

Promover estratégias que facilitem a
mobilidade académica em termos de
transferéncia, retorno e reingresso.

Facilitar o processo de transferéncia
interna permitindo que os estudantes
com incompatibilidade profissional
mudem para outro curso para
continuidade de estudos.

P0314 — Fortalecer e
qualificar o programa de
assisténcia estudantil.

Adotar a¢gdes de controle de faltas e
notas dos beneficiarios de programas
de assisténcia estudantil e bolsistas
de pesquisa e extensao.

Ampliar o numero de auxilios da
assisténcia estudantil e bolsas em
programas de pesquisa e extensao.

Aperfeicoar os critérios de
distribuicdo dos recursos da
assisténcia estudantil a partir dos
perfis socioeconémicos.

Desenvolver os Programas de
Assisténcia Estudantil previstos na
Resolugdo CEPE 001/2010.

P5 — Acompanhar
egressos

P0507 — Promover acdes de
socializagao de egressos.

Convidar egressos para falar sobre a
vivéncia no curso e experiéncia
profissional.

P6 — Qualificar a
comunicagao com
os publicos
estratégicos

P0604 — Aprimorar os canais
de relacionamento do IFSC.

Divulgar ampla e permanentemente o
IFSC, a oferta de cursos e o perfil
profissional dos egressos junto a
sociedade por meio de videos
institucionais, mostra virtual, catadlogo
de cursos, palestras, feiras, etc.

Aprimorar a divulgacéo dos editais de
assisténcia estudantil, de extensdo e
pesquisa junto aos alunos.

Estimular os pais a seguir e
acompanhar a pagina do
campus/IFSC e nas redes sociais,
possibilitando acesso as informacdes
e materiais disponibilizados nesses
meios.

Garantir uma comunicagao efetiva
com a comunidade académica a
respeito do processo de greve e de
retorno as aulas.

Publicar informativo digital com as
principais atividades e eventos
executados nos campus.
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P6 — Qualificar a
comunicagao com
os publicos
estratégicos

P0604 — Aprimorar os canais
de relacionamento do IFSC.

Intensificar e qualificar a divulgagéo
de informagdes sobre programas de
apoio aos estudantes.

Manter o Guia de Cursos atualizado,
especificando as areas de atuagao
do profissional formado.

Organizar Informativo Pedagdgico
com conteldos relativos a pratica
pedagogica e com sugestbes de
metodologias de ensino.

* — Promover estratégias de
discussao de assuntos que
interessam a comunidade
académica e aos publicos
estratégicos.

Organizar oficinas de avaliagbes dos
cursos e dos processos de ensino
aprendizagem com a participagao da
comunidade académica.

Organizar reuniao com os pais,
repassando orientagdes sobre como
auxiliar/estimular os filhos em seus
estudos.

Promover atividades de
conscientizagdo da comunidade
escolar quanto as acgdes afirmativas.

Publicizar as questdes discutidas nas
instancias do NDE e Colegiado de
Curso.

* — Criar mecanismos para
divulgacgao e aproximacéao do
IFSC com os publicos
estratégicos externos e
internos.

Realizar visitas em escolas,
empresas e entidades da regido de
abrangéncia do campus para divulgar
o IFSC e seus cursos.

Aproximar a instituicido do setor
produtivo, através da promocéao de
projetos de pesquisa aplicada e
extensao tecnoldgica.

Buscar a aproximacgao da
comunidade por meio da oferta de
cursos FIC e de extensao e de
oficinas de preparacéo de candidatos
aos cursos ofertados pelo campus.

P7 — Ampliar e
qualificar a
intervengao na
sociedade civil
organizada

P0702 — Promover a criagédo
e formalizacao de parcerias

Articular junto aos setores
responsaveis pelo transporte publico
medidas de ampliacdo e melhoria de
qualidade no servigo prestado
(horario, oferta, mais pontos,
itinerario).

Buscar parcerias para aumentar o
numero de visitas técnicas e
possibilidade de aulas praticas. No
contexto de atuagao profissional.
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P7 — Ampliar e
qualificar a
intervengao na
sociedade civil
organizada

P0702 — Promover a criagao
e formalizacao de parcerias

Estreitar parcerias com escolas,
empresas e entidades através de
ambientagdes profissionais e
estagios, fomentando a
empregabilidade e o reconhecimento
dos cursos.

P0703 — Fomentar agbes
que valorizem a participacao
cidada e politica em
diferentes instancias da
sociedade.

Desenvolver eventos ou agdes de
formacao quanto aos temas
transversais e legais relacionados a
cidadania, historia e cultura indigena
e dos afrodescendentes no Brasil.

P0708 — Ampliar as
atividades de cooperacéao
cientifica e tecnoldgica.

Apoiar a realizagao de eventos
regionais de disseminacgao dos
avangos tecnoldgicos, econémicos e
sociais, como a Olimpiada Brasileira
de Robdtica e de Matematica.

P0711 — Transferir
conhecimento e tecnologias
para a sociedade.

Propor um banco de temas de
interesse/relevancia institucional para
os TCC e promover estratégias de
apoio a sua realizagao.

P0713 — Fomentar a
participacao de servidores e
estudantes em eventos
externos.

Ampliar apoio para capacitagcao
através da participagao de servidores
em congressos e eventos.

P8 — Atender as
pessoas com
necessidades

especificas

P0802 — Garantir o
atendimento educacional
especializado e atuagdo em
rede para atender as PNE.

Fortalecer o atendimento ao aluno
com deficiéncia por meio dos nucleos
de atendimento dos campus e
qualificar a atuagdo dos mesmos por
meio da regulamentagao,
capacitacao, estrutura fisica e
aquisicao de equipamentos.

Promover o acesso ao atendimento
educacional especializado aos alunos
que sao publico-alvo da educagao
especial.

P9 — Consolidar a
governanga
institucional e a
gestdo em rede.

P0904 — Realizar de forma
continua a avaliagao, a
revisdo e a adequacgao da
estrutura organizacional aos
processos do Instituto.

Atualizar o plano de oferta de cursos
e vagas (POCV) e o quadro de
referéncia de Técnicos
Administrativos dos campus, visando
melhorar a distribuicdo das vagas.

P10 — Gerenciar
recursos financeiros
com efetividade.

P1005 — Aperfeigoar o
processo de planejamento e
execugao orgamentaria

Alinhar os planos de ensino a
disponibilidade orgamentaria e
financeira do campus.

P1006 — Aperfeicoar a
gestdo de materiais.

Aprimorar o processo de aquisi¢ao
de materiais visando simplificar e
agilizar a compra de equipamentos e
insumos necessarios a realizagao de
atividades pedagdgicas.
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P11 — Garantir
infraestrutura fisica
e tecnolégica
adequada as
ofertas.

P1101 — Consolidar a
infraestrutura fisica e
tecnoldgica dos campus e da
Reitoria.

Adequar ou revitalizar a infraestrutura
fisica e tecnoldgica necessarias,
visando a adequacao dos espacos as
atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

Garantir materiais e insumos
necessarios para a realizagdo das
aulas.

P1102 — Otimizar a utilizacao
de espagos fisicos e
recursos tecnoldgicos.

Elaborar e implantar programa de
manutencao de equipamentos, de
laboratérios e de multimeios
didaticos.

Viabilizar a oferta de servigos de
reprografia nos campus por meio dos
grémios e centros académicos.

C3 — Promover a
qualidade de vida
no trabalho.

C0307 — Fortalecer os
processos de identificacao
dos servidores com o local
de trabalho.

Implementar mecanismos para
fixacdo dos docentes, em especial
nos campus que estio distantes dos
grandes centros urbanos.

C4 — Promover o
desenvolvimento
dos servidores e
captar as
competéncias
necessarias para a
execugao da
estratégia.

C0406 — Desenvolver um
programa de formagao em
Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica.

Promover capacitacao da
coordenadoria pedagdgica e dos
docentes sobre o0 processo avaliativo
e estratégias de avaliagao por
competéncia.

Desenvolver agoes de formacgao
continuada dos servidores, incluindo
complementacao pedagogica de
professores nao licenciados.

C0412 — Aprimorar os
processos de redistribuicdo e
concurso publico por
competéncias.

Aprimorar o processo de concurso
publico e processos simplificados de
contratagao de substitutos para
contratacdo mais célere de docentes.

C0413 — Capacitar os
docentes para a praxis
educativa direcionada aos
diferentes publicos.

Estabelecer procedimentos para
planejamento de aulas para que
sejam construidos com o apoio do
setor pedagogico.

C0414 — Capacitar os
servidores em atendimento
educacional especializado.

Capacitar os técnicos administrativos
e docentes para o relacionamento e
trabalho com estudantes com
deficiéncia e com dificuldades de
aprendizagem.

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

* iniciativa estratégica a ser implementada no préximo PDI.
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7 IMPLANTAGCAO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO

A partir da elaboracdo do PPE-IFSC, entende-se necessario que esse
planejamento seja transformado num programa sistémico e permanente. Propde-se,
portanto, que sejam implementadas as ag¢des a partir da organizagao apresentada a

seqguir.

7.1 Comissodes e Planos Locais de Permanéncia e Exito

A fim de coordenar a execugédo do PPE-IFSC, sera instituida uma Comissao
de Acompanhamento das Ac¢des de Permanéncia e Exito dos Estudantes no ambito
da Reitoria (CAPE Central), de carater sistémico e permanente, e com a seguinte
composigao:

* 1 membro do Gabinete da Reitora;

* 4 membros da Pré-Reitoria de Ensino, um de cada diretoria;

« 1 membro da Pro-Reitoria de Extensao e Relacdes Externas;

* 1 membro da Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds-graduacéao e Inovagao;

* 1 membro da Pro-Reitoria de Administracao;

* 1 membro da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional;

5 dirigentes de campus (1 por regiao de abrangéncia do IFSC), sendo 2 diretores
gerais, 2 dirigentes DEPE e 1 chefe DAE;

« 2 representantes discentes, sendo 1 de graduagdo, preferencialmente de
licenciatura, e 1 de curso técnico, preferencialmente de PROEJA.

A CAPE Central tera as seguintes atribuicoes:
« coordenar a implantagao, monitoramento, avaliagao e atualizagao do PPE-IFSC;
+ zelar pelo cumprimento das metas e indicadores de permanéncia e éxito;
 orientar e articular com os campus a implementagao das acdes de permanéncia e
éxito;
« promover a divulgacao das agdes institucionais e seus resultados.

Cada unidade ou caémpus do IFSC constituira uma Comissdo de

Acompanhamento das Agbes de Permanéncia e Exito dos Estudantes (CAPE Local),
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que sera designada pela Dire¢cao-Geral do campus com a seguinte composigao
minima:

+ Diretor Geral;

+ Dirigente de Ensino e/ou Chefe de Assuntos Estudantis;

« 1 Coordenador de curso de graduagao, no minimo;

» 1 Coordenador de curso técnico, no minimo;

« 2 Servidores da Coordenadoria Pedagogica, sendo 1 Assistente de Aluno;

Coordenador de Pesquisa,;

Coordenador de Extenséao;

1 discente de curso de graduacao;

1 discente de curso técnico.

Por sua vez, a CAPE Local tera as seguintes atribuigcdes:
e analisar os principais dados e fatores que levam a evasao e a retengao nos
diferentes cursos do campus;
« definir agdes de intervencado para melhorar os indicadores de permanéncia e éxito
NOS CUrsos;
e monitorar as acdes implantadas verificando sua eficacia e a necessidade de
ajustes;
« promover a divulgagdo no ambito do cAmpus das agdes desenvolvidas e dos seus
resultados.

Parte dessas acbes de responsabilidade de cada CAPE Local devera
subsidiar a elaboracdo do Plano Local de Permanéncia e Exito (PLPE) sob
orientacdo da CAPE Central.

Nesse sentido a CAPE Central, em articulagdo com as CAPE Locais, devera
organizar um plano de trabalho com um cronograma contendo as etapas, os
responsaveis e 0s respectivos prazos. As seguintes etapas deverdo estar
contempladas no plano de trabalho:

1) diagndstico da evaséo e retencao nos diferentes cursos ofertados pelo campus;
2) mapeamento das principais causas ou fatores;

3) discussao e definigao das principais medidas de combate;

4) consolidagéo do plano local de permanéncia e éxito;

5) implantagédo, monitoramento e avaliagédo das medidas.
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7.2 Monitoramento e Avaliagcao das Acoes

As acgbes previstas no PPE-IFSC se articulam diretamente com as
perspectivas, objetivos e iniciativas estratégicas do PDI, conforme evidenciado na
secao 6 e, mais precisamente, no Quadro 9. Assim o0 processo de monitoramento e
avaliacdo das medidas de permanéncia e éxito pode se utilizar do Plano Anual de
Trabalho (PAT), que é o instrumento de planejamento das agdes institucionais anuais
da Reitoria e dos Campus. A execugdao das medidas, portanto, precisa ser
monitorada e avaliada pela CAPE Central pela sua interface com os processos de
planejamento e de autoavaliagdo institucionais ja existentes.’

Nesse sentido devera se empreender as seguintes atividades para
monitoramento da execugao do PPE-IFSC:

* insercdo das agdes de permanéncia e éxito no PAT da Reitoria e dos campus;
 avaliagao anual das metas e indicadores de permanéncia e éxito previstas no PDI;
« sistematizagao dos dados de evasao e retencado do IFSC e suas unidades a partir
dos relatérios extraidos do Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas
(SIGAA);

« sistematizacido dos relatérios anuais das agdes de permanéncia e éxito, emitidos
pelos campus;

» apresentacdo dos resultados a comunidade e aos 6rgados colegiados da
instituigao.

Ressalte-se que o resultado das acbes de monitoramento e avaliagao
enunciadas acima deve subsidiar a revisao e atualizagao do PPE-IFSC, bem como
do préprio PDI, neste caso quanto aos objetivos e iniciativas estratégicas para

permanéncia e éxito dos estudantes.

7 No contexto do PDI 2015-2019 a criagdo e atuagdo da CAPE Central tém relagcdo direta com a
perspectiva dos processos, especialmente com o objetivo estratégico “P3 — Aprimorar aos processos
que conduzem a permanéncia e éxito”.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Ratificamos que o PPE-IFSC tem como objetivo geral promover a
permanéncia e éxito dos estudantes nos diferentes cursos ofertados pelo IFSC. O
documento é resultado do esforgo coletivo, coordenado pela Comissao Interna Geral
com as comissdes dos campus na fase do diagnéstico qualitativo a partir dos dados
de evasao e retencao.

Algumas dificuldades foram vivenciadas nesse processo: inconsisténcias no
levantamento de dados fornecido pela SETEC; carater extremamente aberto e
subjetivo da metodologia e instrumentos fornecidos nos documentos e expedientes
da SETEC; divergéncias na forma de aplicar e relatar o diagndstico qualitativo
efetuado pelos campus e morosidade no encaminhamento dos respectivos relatorios
para a Comissao Interna Geral.

Tais limitagées explicam alguns pontos que poderiam estar melhor definidos
no Plano Estratégico e apontam para a necessidade de revisdo e atualizagdo do
proprio planejamento, a partir do processo de implantagdao. Acreditamos que com a
constituigdo e o funcionamento da CAPE Central e Locais se possa mobilizar outros
segmentos da comunidade académica em torno do tema e do processo de execugao
do PPE.

Um importante instrumento para o acompanhamento da permanéncia e éxito
dos estudantes sera o Sistema Integrado de Gestdo das Atividades Académicas
(SIGAA), implantado em 2018.1, dadas as possibilidades de extracdo dos dados
académicos e, mais diretamente, daqueles relacionados a evaséao e retengéo, assim
como do acompanhamento mais frequente e sistematico da trajetéria dos nossos
estudantes.

A elaboracado do PPE-IFSC se constituiu, portanto, num importante passo
para um primeiro levantamento e sistematizagcdo da problematica da evasao, assim
como para a definicdo de um conjunto de medidas que precisa ser adotado para o
fortalecimento da nossa misséo institucional e dos objetivos estratégicos constantes
no PDI. Esperamos que sua implantagao contribua efetivamente para o atendimento
das expectativas e necessidades formativas dos nossos estudantes no contexto de
uma educacao profissional publica, gratuita e de qualidade.
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