(11
Ministério da Educagdo

[
... INSTITUTO FEDERAL Secretaria de Educagdo Profissional e \ecrm\ogzca
BB santaCatarina INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

RESOLUCAO CONSUP N2 08, DE 26 DE MARCO DE 2021.

Aprova, ad referendum, a Politica de
Governanga, Integridade, Riscos e Controles
Internos da Gestdao (PGIRC) e a criagdo do
Comité de Governanca, Integridade, Riscos e
Controles Internos da Gestdo (Comité de GIRC)
do Instituto Federal de Santa Catarina - IFSC.

O Presidente do CONSELHO SUPERIOR do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA, no uso das atribuicdes estatutarias, e atendendo as
determinacgdes da Lei n.2 11.892, de 29 de dezembro de 2008,

Considerando a Instrucdo Normativa Conjunta do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo e da Controladoria-Geral da Unido n2 01 de 10/05/2016, que dispde sobre controles
internos, gestao de riscos e governanc¢a no ambito do Poder Executivo Federal;

Considerando o Decreto n2 9.203 de 22/11/2017, que dispGe sobre a politica de governanca
da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional,;

Considerando o objetivo estratégico P9 — Consolidar a Governanga Institucional, constante no
planejamento estratégico institucional do Plano de Desenvolvimento Institucional 2020-2024;

Considerando as deliberagdes do Colégio de Dirigentes ocorridas em 03/12/2020 e
08/02/2021;

Considerando manifestacdo da Proé-reitoria de Desenvolvimento Institucional quanto a
impossibilidade de desenvolvimento dos processos necessarios para adequacao legal;

Considerando manifestacdao da Auditoria Interna destacando a relevancia do tema ao
processo de governanca, da necessidade para cumprimento legal, e na continuidade dos
trabalhos na Instituicao;

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar, ad referendum, a Politica de Governancga, Integridade, Riscos e Controles
Internos da Gestdo (PGIRC), anexa, e a criagdo do Comité de Governanca, Integridade, Riscos e
Controles Internos da Gestdao (Comité de GIRC) do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia de Santa Catarina.
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Art. 22 Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.

ANDRE DALA POSSA

Autorizado conforme despacho no documento n.? 23292.008118/2021-65
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ANEXO - Politica de Governanga, Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestao (PGIRC)
do Instituto Federal de Santa Catarina - IFSC

Art. 12 A PGIRC tem por finalidade estabelecer os principios, diretrizes e responsabilidades
minimas a serem observados e seguidos para a gestdo da Governanca, Integridade, Riscos e
Controles Internos da Gestdo, na busca dos objetivos institucionais, tanto nos processos
organizacionais como nos projetos relacionados ao alcance dos objetivos estratégicos

estabelecidos pelo IFSC em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Art. 22 A PGIRC e suas eventuais normas complementares, metodologias e processos de
trabalho aplicam-se aos campus, cdmpus avancado, centro de referéncia, polo de inovacdo e
reitoria, abrangendo os servidores efetivos e tempordrios, terceirizados, estagidrios e quem,

de alguma forma, desempenhe atividades neste Instituto.

Art. 32 Para os efeitos desta Politica, entende-se por:

| - Governanca: Conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica
para avaliar, direcionar e monitorar a gestdao, com vistas a condugdo de politicas publicas e a

prestacdo de servicos de interesse da sociedade;

Il - Integridade: Tem como base a honestidade e objetividade, elevando os padrdes de
decéncia e probidade na gestdo dos recursos publicos e das atividades da organizacdo, com
reflexo tanto nos processos de tomada de decisdo, quanto na qualidade de seus relatorios

financeiros e de desempenho;

Il - Gestdo de riscos: Processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e
monitorado pela alta administracdo, que contempla as atividades de identificar, avaliar e
gerenciar potenciais eventos que possam afetar a organizacdo, destinado a fornecer

seguranca razoavel quanto a realizacao de seus objetivos;

IV - Controle interno da gestdo: Compreende processos estruturados para mitigar os possiveis

riscos com vistas ao alcance dos objetivos institucionais e para garantir a execugdo ordenada,

ética, econdmica, eficiente e eficaz das atividades da organizacdo, com preservacao da
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legalidade e da economicidade no dispéndio de recursos publicos.
PRINCIPIOS E OBJETIVOS ORGANIZACIONAIS

Art. 42 As atividades de gestdo de Governanca, Integridade, Riscos e Controles Internos da
Gestdo (GIRC), bem como seus instrumentos resultantes, devem guiar-se pelos seguintes

principios:
| - aderéncia a integridade e aos valores éticos;

Il - compromisso da alta administracdo em atrair, desenvolver e reter pessoas com

competéncias técnicas, em alinhamento com os objetivos institucionais;
Il - definicdo dos objetivos estratégicos que possibilitam a eficaz gestdo de GIRC;
IV - adequado suporte de tecnologia da informacdo para apoiar os processos de GIRC;

V - utilizacdo de informacdes relevantes e de qualidade para apoiar o funcionamento dos

processos de GIRC;

VI - disseminacdo de informacdes necessdrias ao fortalecimento da cultura e da valorizacdo da

gestdo de GIRC;

VIl - realizacdo de avaliacdes periddicas para verificar a eficidcia da gestdo de GIRC,
comunicando o resultado aos responsdveis pela adocdo de acdes corretivas (dono do

processo ou gestor do objetivo) e ao Colégio de Dirigentes (Codir);

VIl - gestdo de GIRC de forma sistematica, estruturada, oportuna e subordinada ao interesse

publico;

IX - integragdo e sinergia das Instancias de Supervisdao do IFSC, em todos os seus niveis,
estabelecida por meio de modelos de relacionamento que considerem e compartilhem,

guando possivel, as competéncias, responsabilidades, informacdes e estruturas de supervisao;

X - estruturagdo do conhecimento e das atividades em metodologias, normas e processos de
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trabalho;

Xl - gestdo de GIRC suportada por niveis adequados de exposicao a riscos;

XIl - integracdo e utilizacdo das informacgGes e resultados gerados pela gestdo de GIRC na
elaboracdo do planejamento estratégico e demais planos decorrentes, na tomada de decisdes

e na melhoria continua dos processos organizacionais;

Xlll - governancga pautada em capacidade de resposta, integridade, confiabilidade, melhoria

regulatdria, prestacdo de contas e responsabilidade e transparéncia; e

IX - estabelecimento de controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a considerar

suas causas, fontes, consequéncias e impactos, observada a relacao custo-beneficio.

Art. 52 A PGIRC tem por objetivos:

| - suportar a missdo, a continuidade e a sustentabilidade institucional, pela garantia razoavel

de atingimento dos seus objetivos;

Il - proporcionar a eficiéncia (melhor custo), a eficacia (melhor resultado) e a efetividade
(melhor impacto), mediante execucdo ordenada, ética e econdmica dos processos de

trabalho;

lIl - produzir informacdes integras e confidveis a tomada de decisGes, ao cumprimento de

obrigacdes de transparéncia e a prestacdo de contas;

IV - assegurar a conformidade com a legislacdo aplicavel, incluindo normas externas e as

normas internas do IFSC;

V - salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio, perda, mau

uso, dano, utilizacao ndo autorizada ou apropriacao indevida;

VI - possibilitar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis, tenham
acesso tempestivo a informagdes suficientes quanto aos riscos aos quais o IFSC esta exposto,

inclusive para determinar questdes relativas a delegacao, se for o caso;
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VIl - aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos institucionais (resultado dos

processos e atingimento dos objetivos estratégicos), reduzindo os riscos a niveis aceitdveis;

VIII - agregar valor por meio da melhoria dos processos de tomada de decisdo e do
tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes de sua materializagao;

e

IX - executar a politica de governanca publica, de maneira a incorporar os principios e

diretrizes estabelecidos na Politica de Governanca da Administracdo Publica Federal.

DIRETRIZES

Art. 62 S3o diretrizes para a gestdo de governanca:

| - direcionar acOes para a busca de resultados para a sociedade, encontrando solugdes
tempestivas e inovadoras para lidar com a limitacdo de recursos e com as mudancas de

prioridades;

Il - promover a simplificacdo administrativa, a modernizacdo da gestdo publica e a integracao

dos servicos publicos, especialmente aqueles prestados por meio eletronico;

Ill - monitorar o desempenho e avaliar a concep¢do, a implementacao e os resultados das
politicas e das acbBes prioritarias para assegurar que as diretrizes estratégicas sejam

observadas;

IV - articular unidades organizacionais e coordenar processos para melhorar a integracdo, com

vistas a gerar, preservar e entregar valor publico;

V - incorporar padrdes elevados de conduta, em consonancia com as fungdes e as atribuigcdes

dos cargos;

VI - implementar controles internos fundamentados na gestdo de risco, que privilegiara acdes

de prevencado antes de processos sancionadores;

VIl - manter processo decisdrio orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal, pela
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qualidade regulatdria, pela desburocratizacao e pelo apoio a participacao da sociedade;

VIl - editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas praticas regulatdrias e pela
legitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico e realizando consultas

publicas, sempre que conveniente;

IX - definir formalmente as func¢des, as competéncias e as responsabilidades das estruturas e

dos arranjos institucionais; e

X - promover a comunicac¢do aberta, voluntdria e transparente das atividades e dos resultados

da instituicdo, de maneira a fortalecer o acesso publico a informacao.
Art. 72 S3o diretrizes para a gestdo de integridade:

| — a gestdo da integridade deve promover a cultura ética e a integridade institucional focada

nos valores e no respeito as leis e principios da Administracdo Publica;

Il — o fortalecimento da integridade institucional do IFSC deve ser promovida por decisGes

baseadas no autoconhecimento e diagndstico de vulnerabilidades;

Il — os cargos de direcdo do IFSC devem ser ocupados a partir da identificacdo de perfis e

capacitacdo adequada;

IV — a orientacdo de padrdes de comportamento esperados no relacionamento com cidadaos,
setor privado e grupos de interesses deve ser definida na Lei n2 8.112/90 e Cédigo de Etica do

IFSC e da Comissdo de Etica Publica e demais politicas especificas;

V — a disponibilidade de informac¢bes a sociedade deve primar pela atuagao transparente,

conforme legislacdo vigente;

VI — o fortalecimento dos mecanismos de comunicacdo com o publico externo deve estimular
o recebimento de insumos sobre a implementacdo de melhorias e a obtencado de informacdes

sobre desvios de conduta a serem apurados; e

VIl — os mecanismos de preservacdo da integridade publica do IFSC devem ser dotados de
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critérios de identificagdo e puni¢do dos responsdveis por possiveis desvios de conduta.

Art. 82 S3o diretrizes para a gestdo de riscos:

| - a gestdo de riscos deve ser sistematizada e suportada pelas premissas dos normativos legais

e inspirada nas boas praticas de outros 6rgaos;

Il - a atuacdo da gestdo de riscos deve ser dindmica e formalizada por meio de metodologias,

normas e processos de trabalho;

Il - as metodologias e ferramentas implementadas devem possibilitar a obtencdo de
informacgdes Uteis a tomada de decisdo para a consecugao dos objetivos institucionais (dos
processos e objetivos estratégicos), e para o gerenciamento e a manutencado dos riscos dentro

de padrdes definidos pelas instancias supervisoras;

IV - a medicdo do desempenho da gestdo de riscos deve ser realizada mediante atividades

continuas ou de avaliagdes independentes ou a combinacdo de ambas;

Paragrafo unico. O modelo de gestdo de GIRC deve estabelecer método de priorizacdo de

processos e respectivos prazos para o gerenciamento dos riscos.

Art. 92 S3o diretrizes para os controles internos da gestao:

| — a implementacdo dos controles internos da gestdo deve ser integrada aos projetos e
processos institucionais, projetados para fornecer seguranca razoavel para a consecuc¢ao dos

objetivos institucionais;

Il — a definicdo e operacionalizacdo dos controles internos da gestdo devem considerar os
riscos internos e externos que se pretende gerenciar, tendo em vista a mitigacdo da

ocorréncia de riscos ou impactos sobre os objetivos institucionais;

Il — a implementagdao dos controles internos da gestao deve ser efetiva e compativel com a
natureza, complexidade, grau de importancia e riscos dos processos de trabalho e dos

objetivos estratégicos;
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IV — os controles internos da gestdao devem ser baseados no modelo de gerenciamento de

riscos;

V — a utilizacdo de procedimentos de controles internos da gestdo proporcionais aos riscos e

baseada na relagdo custo-beneficio e na agregacdo de valor a instituicdo; e

VI — o Codir deve criar condicdes para que a implementacdo de procedimentos efetivos de

controles internos integrem as praticas de gestao de riscos.
INSTRUMENTOS
Art. 10 S3o instrumentos da Politica de GIRC do IFSC:

| - Instdncias de Supervisdo: serdo compostas por trés linhas de defesa, cujas

responsabilidades estdo estabelecidas nesta Politica.

Il - Metodologia: o modelo de GIRC sera estruturado (sistematizado e suportado) pelo Codir
de acordo com as premissas dos normativos legais e inspirado nas boas praticas de outros

6rgaos;

Il - Capacitacdo: o Plano de Desenvolvimento de Pessoas do IFSC deve contemplar
anualmente necessidades de desenvolvimento nos temas relacionados a GIRC,

prioritariamente para os atores envolvidos;

IV - Normas e Processos de trabalho: as normas e processos de trabalho formalmente
definidos pelas Instancias de Supervisdo devem ser consideradas como instrumentos que

suportam a gestao de GIRC; e

V - Solucdo Tecnoldgica: o processo de gestdo de GIRC deve ser apoiado por adequado

suporte de tecnologia da informacao.
INSTANCIAS DE SUPERVISAO

Art. 11 A gestdo de integridade, riscos e controles internos da gestdo constituem disciplina

fundamental da boa governanca institucional, sendo de responsabilidade do Reitor.
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Art. 12 As Instancias de Supervisdao tém como fun¢do apoiar o Reitor e os diversos niveis
hierdrquicos do IFSC no objetivo de integrar as atividades de Gestao de GIRC nos processos e

projetos institucionais.

Das Linhas de Defesa, Composi¢cao e Responsabilidades

Art. 13 As Instancias de Supervisdo do IFSC estdo divididas em 3 linhas de defesa, cujas

composi¢Oes e responsabilidades estdao descritas a seguir:

| - 12 linha de defesa:

Composicao: Gestores (ocupantes de cargo de diregdo, funcdo gratificada e fungdao de

coordenacdo de curso) e suas equipes;

Responsabilidades:

- cumprir os objetivos institucionais, as politicas, diretrizes, metodologias e mecanismos para

a comunicacdo e institucionalizacdo da GIRC;

- gerenciar os riscos e os controles internos da gestdo conforme a metodologia proposta e
implementar acdes corretivas para resolver deficiéncias em processos, projetos e controles

internos;

- monitorar os riscos ao longo do tempo, de modo a garantir que as respostas adotadas
resultem na manutencao do risco em niveis adequados, de acordo com o modelo de gestdo

de riscos aprovado e com esta Politica;

- gerar e reportar informacgdes adequadas sobre a gestdao de integridade, riscos e controles

internos da gestdo as demais Instancias de Supervisao;

- cumprir e disseminar as praticas institucionalizadas na prestacdo de contas, transparéncia e

efetividade das informacdes;

- adotar e disseminar preceitos de comportamento integro e de cultura de gestdo de riscos e

controles internos da gestao; e
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- cumprir as recomenda¢les e observar as orientacdes emitidas pelas Instancias de

Supervisao.
Il - 22 linha de defesa:

Composicdo: Colégio de Dirigentes, atuando como Comité de Governanga, Riscos e Controles

(IN Conjunta MP/CGU n2 01/2016) e Comité Interno de Governanca (Decreto n2 9.203/2017).
Responsabilidades:

- promover praticas e principios de conduta e padrdes de comportamentos;

- institucionalizar estruturas adequadas de GIRC;

- promover o desenvolvimento continuo dos servidores efetivos e temporarios, terceirizados,
estagiarios e quem, de alguma forma, desempenhe atividades neste Instituto, e incentivar a

adocao de boas praticas de GIRC;

- garantir a aderéncia as regulamentacGes externas, com vistas a conducdo das politicas e a

prestacdo de servicos de interesse publico;
- promover a integracao dos atores responsdveis pela gestdo de GIRC;

- promover a adogao de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos agentes

publicos na prestacdo de contas, na transparéncia e na efetividade das informacoes;

- incentivar e promover iniciativas que busquem implementar o acompanhamento de
resultados no IFSC, que promovam soluc¢des para melhoria do desempenho institucional ou

gue adotem instrumentos para o aprimoramento do processo decisorio;

- aprovar politica, metodologias e mecanismos para comunica¢do e institucionalizacdo da

GIRC;

- supervisionar o mapeamento e avaliagdo dos riscos-chave que podem comprometer a

prestacdo de servigos de interesse publico;
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- liderar e supervisionar a institucionalizacdo da GIRC, oferecendo suporte necessario para sua

efetiva implementacao;
- estabelecer limites de exposicdo a riscos globais do IFSC;

- aprovar e supervisionar método de priorizacdo de temas e macroprocessos para

gerenciamento de riscos e implementacdo dos controles internos da gestao;
- emitir recomendacgao para o aprimoramento da GIRC;

- promover e acompanhar a implementacdo das medidas, dos mecanismos e das praticas
organizacionais de governanca definidos pelo Comité Interministerial de Governanga em seus

manuais e em suas resolugdes; e

- monitorar as recomendacdes e orientacdes deliberadas pelo Codir.
Il - 32 linha de defesa:

Composicao: Auditoria Interna;

Responsabilidades:

monitorar e avaliar de forma sistematica e independente a atuacdo na gestdo de GIRC das
demais linhas de defesa, com o objetivo de melhorar a efetividade dos resultados dos

objetivos institucionais;

comunicar aos responsaveis oportunidades de melhoria, identificadas a partir das avaliacbes

realizadas, recomendando boas praticas;
avaliar o resultado dos controles internos implementados;
identificar ndo-conformidades na execucdo dos controles internos estabelecidos;

monitorar a evolucdo dos niveis de risco e a efetividade das medidas de controle
implementadas.
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Art. 14 As instancias de supervisdo serdao assessoradas pelas seguintes unidades

organizacionais:

Governanga: Assessoria Técnica;

Integridade: Unidade de Gestdo da Integridade;

Riscos: Coordenadoria de Processos e Riscos;

Controles Internos da Gestdo: Auditoria Interna.

Art. 15 Compete as unidades organizacionais listadas no art. 14:

| - propor para a segunda linha de defesa politica, metodologia, normas e processos de

trabalho para gestdo da GIRC;

Il - assegurar a conformidade das regulamentacOes internas de GIRC as regulamentagdes

externas;
Il - administrar o conjunto de metodologias e ferramentas para a gestao da GIRC;

IV - assessorar as demais unidades organizacionais na gestdo da GIRC, assim como os atores

responsaveis pelas linhas de defesa;

V - disseminar a cultura da gestdo da GIRC, fomentando a inovacdao e a adogdo de boas

praticas;

VI - estimular e promover, em parceria com a Diretoria de Gestdo de Pessoas, o

desenvolvimento dos servidores nos temas relacionadas a GIRC;

VIl - zelar pelo cumprimento das recomendagdes e orientagdes emitidas pelas Instancias de

Supervisao dessa Politica, propondo aprimoramentos quando necessario; e
VIII - praticar outros atos de natureza técnica e administrativa necessdrios a gestao da GIRC.
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Art. 16 A implementacao da gestao da integridade sera realizada de acordo com o Plano de

Integridade do IFSC, sob responsabilidade da Unidade de Gestdo da Integridade (UGI).

Art.17 Dada a complexidade e abrangéncia institucional, a implementacdo desta Politica, no
gue se refere a riscos e controles internos, sera realizada de forma gradual e continuada, com

os seguintes prazos de conclusdo, a contar da publica¢ao desta Resolugao:
| - quanto aos processos institucionais:

Etapa 1: A gestdo de riscos e controles internos da gestdao serd iniciada pela identificagao,
avaliacdo e tratamento do principal risco dos processos de negdécio da arquitetura de

processos do IFSC e deve ser concluida no prazo de até 31/12/2021.

Etapa 2: A gestdo de riscos e controles internos da gestdo sera integrada a metodologia de
gestdo por processos, para que, na medida em que os processos de trabalho forem
mapeados, sejam também identificados e gerenciados seus riscos. Prazo até 31/12/2024,
término da vigéncia do PDI 2020-2024, com entregas anuais a serem definidas e priorizadas

pela alta administragao.

Il - quanto aos objetivos estratégicos: A gestdo de riscos e controles internos da gestdo serd
implementada concomitantemente a elaboracdo do PDI - 2025-2029, prevista para ser

iniciada em fevereiro de 2023.

Paragrafo Unico - O gerenciamento de riscos de tecnologia da informa¢dao e comunicacdo
serdo realizados conforme o Plano de Gestdo de Riscos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicac¢do do IFSC e o Sistema de Gestdao de Continuidade de Negdcios de Tecnologia da

Comunicagao e Informagao.

Art. 18 Os casos omissos ou excepcionalidades serdo solucionados pelo Colégio de Dirigentes,

assessorado pelas unidades organizacionais citadas no art. 14.
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ANEXO 1
. Sistema de Governanca e Gestédo do
' Instituto Federal de Santa Catarina - IFSC
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ANEXO 2

5" Sistema de Governanca e Gestdo dos Campus
== do Instituto Federal de Santa Catarina - IFSC

INSTITUTO
FEDERAL

Santa Catarina

GOVERNANCA

‘ Cidadaos

Sociedade

interessadas

Qutras partes '

Instancias externas de governanca

Congresso Nacional
STF
TCU

Instancias externas
de apoio a4 governanca

l

Organizacdes Superiores
Presidéncia da Repiiblica
ME, MEC, Setec, Reitor, Diretor
Executivo e Pré-reitores

1]
4-Dr

Instincias internas de !

governanca

Alta Administracao

Conselho Superior
Colegiado do Campus

Instancias internas de

Conif, Sindicatos, MPF, Sociedade apouo a governanga
Civil Organizada, Prefeituras, ]
Governo Estadual e Procuradoria Diretor-geral — ) .
Federal Vice-diretor * Conselho de GesltaAo, Colegla?os
< hefe DAM e D dos Cursos, Comités, Comissdes,
Diretor/Chefe CILE[E Auditoria Interna e Ouvidoria
Gestdo Tdtica

Departamentos

Gesttio Operacional

Coordenadorias

GESTAO

*Quando houver.
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