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Entendendo a atribuicao de conceitos: Reconhecimento e
Renovac¢ao de Reconhecimento de Curso

O reconhecimento e renovag¢ao de reconhecimento de
curso (reconhecimento e renovagdo) é o ato
autorizativo de permanéncia, para os cursos de
graduacdo, no Sistema de Avaliagdo da Educacdo
Superior (Sinaes).

Atengao!

Note que ao longo do
texto vocé encontrard
palavras em cor distinta
do corpo principal do
texto e sublinhadas.
Nestes casos foram
inseridos comentarios
(basta parar o cursor do
mouse para ter acesso ao
texto) e hiperlinks para
documentos externos e
legislacOes (basta
pressionar a tecla ‘ctrl’ e
clicar com o mouse).

A avaliacao in loco para reconhecimento e renovagao
tem como principais referenciais:
i. Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), ou seja,
o que foi planejado para o curso, proposto
pela IES, e apresentado para
implementacdo dele; e
ii. o Formulario Eletrénico (FE) que é “o
instrumento de avaliacdo disponibilizado
eletronicamente” (Art. 62 da Portaria
Normativa N2 840, de 24 de agosto de
2018, republicada no D.O.U de
31/08/2018).

Obs.: ambos os documentos devem estar previamente disponiveis no sistema e-MEC, ndo
podendo ser aceitos em formato impresso.

De acordo com a Nota Técnica n® 16/2017/CGACGIES/DAES os indicadores do instrumento sdo
compostos pelos seguintes elementos:
i Objeto de avaliagdo: indicado por seu titulo;
ii. Conceito: valor numérico que representa um nivel crescente de qualidade (1 a 5);
iii. Critério de andlise: conjunto de atributos que caracterizam a qualidade do objeto
de analise, associados a um conceito;

iv. Critério aditivo: atributo suplementar que integra o critério de analise para os
conceitos 4 e 5;
V. Observacao: comentdrio informativo sobre a aplicacdo do indicador.

Dois outros conceitos sdo muito relevantes para a compreensdo do instrumento, da sua
organizacdo e de como aplica-lo: atributos e evidéncias. O atributo é entendido na avaliacdo
externa como a variavel ou a caracteristica que um objeto de

avaliacdo deve possuir para ser considerada a sua qualidade. A
articulacdo de vdrios atributos define um conceito. As
evidéncias sdo comprovacdes de que determinado atributo
existe nas condi¢des previstas no critério de analise. Elas
assumem papel central porque, ao contrdrio dos instrumentos
anteriores, em que varios indicadores articulavam (a) nimeros
e cdlculos para expressar um conceito de qualidade ou (b) uma
perspectiva de andlise sistémica e global, os novos instrumentos
consideram que a diferenca entre um conceito e outro é
determinado pela presenga, ou aumento da complexidade, de
um atributo.

Consulte o Glossario dos
Instrumentos de Avaliacdo
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As trés dimensdes que compde o instrumento de Reconhecimento e Renovagdo trazem nos
respectivos indicadores critérios de andlise, para cada um dos conceitos, compostos por
atributos a serem verificados in loco, por meio de evidéncias fisicas, documentais, testemunhais
e analiticas.

As verificagGes devem compor justificativas para o conceito atribuido e constar no relatdério de
avaliacdo, de forma descritiva e coerente.

O instrumento reflete as particularidades do ato autorizativo de reconhecimento e renovagao
de reconhecimento de curso, considerando:

1. atributos solicitados - os atributos se referem a elementos que devem estar
presentes e implementados no curso.

2. redacdo dada aos critérios de analise - por exemplo o tempo verbal é sempre
voltado a algo que esteja implantado e em uso.

3. observagdes do indicador — cada indicador possui observacdes de como deve ser

considerado no momento da avaliagdo. Ha excecdes em que alguns indicadores sdo
especificos para um determinado curso ou modalidade de ensino.

Os avaliadores devem estar atentos a esses elementos e, principalmente, as caracteristicas em
fungdo do seu momento.
Indicadores e Conceitos

No relatdrio produzido pela comissdao avaliadora, como resultado da visita in loco, a cada
indicador sera atribuido um conceito na escala de 1 a 5.

E importante notar que houve uma mudanca expressiva na légica da escala quando
considerados os instrumentos anteriores as Portarias Normativas 1.382 e 1.383, de 31 de
outubro de 2017, que estabeleceram os novos instrumentos de avaliacao externa.

A escala de 2017 apresenta ancoras que representam um continuo de qualidade entre
“insatisfatdrio” e “muito bom”. Esses termos passam a ser uma legenda, pois o determinante
para atribuicdo dos conceitos sdo os critérios de analise que variam para cada indicador.

A atribuicdo de conceito tem uma ldgica aditiva a partir do conceito 3. Na auséncia de algum
dos atributos do critério de analise do conceito 3 podem ser aplicados os conceitos 2 ou 1,
conforme a Nota Técnica n® 02/2018/CGACGIES/DAES. Desta forma, atente-se para a seguinte
explicagao:

Conceito 1 — Insatisfatorio

Auséncia critica do objeto de avaliagdo ou auséncia de evidéncias dos atributos descritos no
conceito 2 ou inexisténcia de evidéncias que atendam integralmente o disposto no critério de
andlise do conceito 2.

Conceito 2 — Parcialmente satisfatério

Auséncia de evidéncias dos atributos descritos no conceito 3 ou inexisténcia de evidéncias que
nado atendam integralmente o disposto no critério de analise do conceito 3.

Conceito 3 — Satisfatdrio

Existéncia de evidéncias para os atributos apresentados nos critérios de analise do conceito 3.
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Conceito 4 - Bom

Existéncia de evidéncias para os atributos apresentados nos critérios de analise do conceito 3 e
para o(s) critério(s) aditivo(s) do conceito 4.

Conceito 5 — Muito bom

Existéncia de evidéncias para os atributos apresentados nos critérios de analise do conceito 3 e
4 e para o(s) critério(s) aditivo(s) do conceito 5.

Antes de iniciarmos uma reflexdo sobre diferentes critérios de analise e suas decomposi¢cdes em
atributos, é importante relembrarmos a légica de atribuicdo de conceitos.

De acordo com o Decreto N2 9235/2017, em seu Artigo 82, a Comissdo de Avalia¢do in loco
devera atribuir, para cada indicador, um conceito que pode variar de 1 a 5, sendo que conceitos
maiores ou iguais a 3 denotam qualidade satisfatoria. Essa indicagdo também esta presente na
portaria Normativa N2 840/2018. Mas como isso se reflete na construgdo dos critérios de analise
e, mais importante, no trabalho do avaliador na atribuicdo de conceitos e redacdo de
justificativas?

Conforme apontado no paragrafo anterior, os atributos minimos para considerarmos um
indicador satisfatério estdo contidos no critério de andlise referente ao Conceito 3. Por essa
razdo, é interessante que a

busca por evidéncias comece

por ele. A partir dessa

investigacdo, podemos + m
encontrar mais atributos (ou -

atributos mais complexos) do Concerto 4

que os estabelecidos no :
critério de analise; nesse Conceito 3

++

caso, devemos verificar os

atributos aditivos necessarios

para que possamos atribuir =

um conceito 4 ou 5 para o m )

referido indicador. Por outro |

lado, caso ndo encontremos

evidéncias suficientes para todos os atributos constantes no conceito 3, devemos verificar quais
deles ndo estdo presentes (ou estdo presentes de modo insuficiente) e, de acordo com os
critérios de analise, atribuir conceito 2 ou 1.

Por isso, este documento partira do exame minucioso dos critérios de andlise referentes ao
conceito 3 e, a partir dele, discutira a atribuicdo de conceitos 4 e 5 para, enfim, discorrer sobre
a atribuicoes dos conceitos 2 e 1.

CONCEITO 3
Satisfatoério

Atribuido ao indicador satisfatério, ou seja, quando hd existéncia de evidéncias dos atributos do
Conceito 3.

Definigdo genérica

Para atribuir o Conceito 3 busca-se identificar quais sdo os atributos do critério de andlise. O
numero de atributos varia em relagdo aos indicadores, por exemplo, o indicador 3.16 possui 3
atributos enquanto o indicador 3.9 possui 14 atributos.
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Exemplos

Indicador 1.5 — Contetidos curriculares

O critério de andlise para o conceito 3 é: “Os conteudos curriculares, constantes no PPC,
promovem o efetivo desenvolvimento do perfil profissional do egresso, considerando a
atualizacdo da drea, a adequacdo das cargas horarias (em horas-relégio), a adequacdo da
bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de conteldos pertinentes as politicas
de educagdo ambiental, de educagdo em direitos humanos e de educagdo das relagGes étnico-
raciais e o ensino de histdria e cultura afro-brasileira, africana e indigena”.

>>> Para atribuir Conceito 3 para os conteudos curriculares é preciso buscar evidéncias, in loco,
para os atributos marcados abaixo. Consulte o Glossario dos Instrumentos de Avaliagdo Externa
para confirmar os conceitos dos atributos. Por favor, observe o uso da numeragao, pois ela
denota cada um dos atributos constantes no critério de analise.

Os conteudos curriculares, constantes no PPC, promovem o efetivo
desenvg)lvimento do perfil profissional do egresso, considerando a atualizagao
da area, a adequacgdo das cargas horarias (em horas-reldgio), a adequacgao
i .3 L ¥ i s P

da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica, a abordagem de conteldos
pertinentes as politicas de educacdo ambienta,@ de educagdo em direitos

® " e . fiogean @ : . ®
humanos e de educagdo das relagdes étnico-raciais’e o ensino de histdria e
cultura afro-brasileira, africana e indigena.

Verificam-se onze atributos e a auséncia de qualquer um deles implica a impossibilidade de
atribuir o conceito 3. Atencdo para o fato de que, a depender do atributo ndo comprovado, o
conceito pode vir a ser 1 ou 2.

Questdes norteadoras:

Eles possibilitam o desenvolvimento do perfil do egresso? Eles consideram a atualizacdo da
area? A adequagdo das cargas horarias? Da adequagdao da bibliografia? A acessibilidade
metodolégica? A Abordagem de conteldos pertinente as politicas de educacdo ambiental? A
educacdo em direitos humanos? A educacdo das relagdes étnico-raciais? O ensino de histéria?
A cultura afro-brasileira? A cultura africana? A cultura indigena?

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 3:

= PPC

= FE

= Andlise do Relatério de Adequacdo Bibliografica do Nucleo Docente Estruturante - NDE

(previsto nos indicadores 3.6 e 3.7)

= Entrevista com o NDE

= Entrevista com o Coordenador

=  Entrevista com o corpo docente

=  Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI (politicas académicas sobre o tema)
Atencdo ao fato de que a abordagem a educacdo das relagGes étnico-raciais, do ensino de
histdria, da cultura afro-brasileira, africana e indigena pode ser trabalhada de maneira
transversal no curso.
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Indicador 2.12 — Atuacgdo do colegiado de curso ou equivalente

O critério de anadlise para o conceito 3 é: “O colegiado atua, esta institucionalizado, possui
representatividade dos segmentos, redne-se com periodicidade determinada, sendo suas
reunies e as decisGes associadas devidamente registradas, havendo um fluxo determinado
para o encaminhamento das decisGes”.

>>> Para atribuir o Conceito 3 para a atuacdo do colegiado de curso ou equivalente é preciso
buscar evidéncias, in loco, para os atributos do critério de andlise marcado abaixo. Por favor,
observe o uso da numeragao, pois ela indica elementos relevantes para identificar os atributos.
Ha seis atributos a serem evidenciados.

. &) o g mdn i : @ . .
O colegiado atua, esta institucionalizado, possui representatividade dos
® ., oy % ’ @ -
segmentos, reune-se com periodicidade determinada, sendo suas reunides e as
- . . . ® .
decis®es associadas devidamente registradas, havendo um fluxo determinado
para o encaminhamento das decisées@

Questdes norteadoras:
O colegiado estd institucionalizado? Ha representatividade dos segmentos? As reunides

ocorrem periodicamente? Ha registro oficial das reunides? Ha fluxo para o encaminhamento das
decisGes?

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 3:

=  PPC

= FE

= Andlise do regimento e das atas do colegiado de curso

=  Reunido com o Coordenador

=  Reunido com os professores

= Reunido com o(s) representante(s) discente(s)
Além das fontes citadas, € possivel obter informacdes relevantes com membros do NDE, com os
gestores, com a CPA e a partir de outros documentos que possam ser cotejados com os dados
coletados.

Indicador 3.5 — Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

O critério de analise para o conceito 3 é: “O laboratério de informatica, ou outro meio de acesso
a equipamentos de informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso
em relagdo a disponibilidade de equipamentos, ao conforto, a estabilidade e velocidade de
acesso a internet, a rede sem fio e a adequagao do espago fisico”.

>>> Para atribuir o Conceito 3 para o laboratdrio de informatica é preciso buscar evidéncias, in

loco, para os atributos do critério de andlise. Observe o uso das cores, pois elas indicam

elementos relevantes para identificar os atributos. Note que a frase trata de o laboratdrio
o“w_ n

atender as necessidades institucionais e as do curso. A conjungao “e” mostra que deve atender
para ambos. Ocorre que na sequéncia sdao anunciados os elementos para considerar se as
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necessidades estdo atendidas. Os nimeros mostram cada um dos elementos e apontam,
também, quais sdo os atributos. Assim, ha 12 atributos, seis para a instituicdo e seis para o curso.

O laboratério de informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de

®

informatica pelos discentes, atende as necessidades institucionais e do curso
@a @@

em relacdo a disponibilidade de equlpamentos ao conforto, a establlldadé e

velocidade de acesso a internet, a rede sem fio e a adequagdo do espaco fisico.

Questdes norteadoras:

A disponibilidade de equipamentos atende a instituicdo e ao curso? O conforto é adequado para
ambos? A estabilidade da internet é adequada para a instituicdo e para o curso? A velocidade
de acesso também? A rede sem fio atende a IES e ao curso? O espaco fisico é adequado para
ambos?

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 3:

= PPC

= FE

= Visita as instalacOes

= Entrevista com o Coordenador

=  Entrevista com os técnicos responsaveis pela manutencdo e instalacdo da infraestrutura

= Andlise da documentacdo do laboratério ou equivalente (ex. planta da sala, patrimonio

dos equipamentos)

Uma vez que se trata de fornecer acesso aos alunos, ndo discriminando o semestre, esta
estrutura deve estar em condicdes de operacdo. Mesmo que seja possivel que o
reconhecimento de curso aconteca antes de a primeira turma ter chegado ao final, toda a
infraestrutura deve estar montada e operacional, a apresentacdao de notas fiscais ou dos
equipamentos embalados ndo se constitui evidéncia suficiente para atestar o atributo.

Cuidado! As justificativas para o Conceito 3 devem ser suficientemente claras para nao gerar
argumentos que gerem duvidas ou fundamentem impugnacao.

CONCEITO 4
Bom

Atribuido ao indicador quando comprovada a existéncia de evidéncias para os atributos
apresentados nos critérios de andlise do conceito 3 e para o(s) critério(s) aditivo(s) do conceito
4,

Definigdo genérica

Para atribuir o Conceito 4, como nos demais casos, primeiramente se identifica os atributos do
critério de analise. Uma vez que se trata de um conceito acima do satisfatério, é necessario
identificar, também, o(s) critério(s) aditivo(s). Pode haver apenas um (ex. indicador 1.11) ou
mais de um (ex. indicadores 1.21 e 2.10).
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Exemplos
Indicador 1.24 — Atividades praticas de ensino para licenciaturas

O critério de andlise para o conceito 4 é: “As atividades praticas de ensino estao em
conformidade com as Diretrizes Curriculares da Educagdo Basica, da Formacgdo de Professores e
da drea de conhecimento da licenciatura, em articulagdo com o PPC, e estao presentes por todo
o curso”.

>>> Para atribuir Conceito 4 para atividades praticas de ensino (exclusivo para as licenciaturas)
é preciso demonstrar a existéncia dos atributos numerados abaixo.

As atividades praticas de ensino estdao em conformidade com as Diretrizes
Curriculares da Educacgdo Bésicg'? da Formagdo de Professores e da area de
conhecimento da licenciatura, em articulagdo com o PPC(:De estdo presentes
em todo o curso@

Questdes norteadoras:

As atividades praticas de ensino estdo em conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais
- DCN da Educagdo Basica? Estdao em conformidade com as DCN da Formagdo de Professores?
Com a area de conhecimento da licenciatura? Estdo articuladas com o PPC? Estao presentes em
todo o curso?

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 4:
= pPPC
= FE
=  Entrevista com o Coordenador
=  Entrevista com o NDE
= Entrevista com os professores
= Entrevista com os estudantes
Deve-se considerar que as DNC previstas no critério de analise s3o base para a avaliacdao dos
documentos citados para confirmar a presenca das evidéncias.

Indicador 2.4 — Regime de trabalho do coordenador de curso

O critério de analise para o conceito 4 é: “O regime de trabalho do coordenador é de tempo
integral e permite o atendimento da demanda existente, considerando a gestdo do curso, a
relacdo com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso) e a
representatividade nos colegiados superiores, por meio da elaboragdo de um plano de agao
documentado e compartilhado, com indicadores disponiveis e publicos com relagdo ao
desempenho da coordenagdo.”

>>> Para atribuir Conceito 4 ao regime de trabalho do coordenador de curso é preciso buscar
evidéncias para todos os atributos marcados abaixo. A numeragdo identifica cada um dos
atributos e a cor amarela marca os chamados critérios aditivos. Sdo sete critérios para o conceito
3 e mais quatro para o conceito 4.
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O regime de trabalho do coordenador é de tempo integral e permite o
atendimento da demanda existente, considerando a gestdao do curso, a relagdo
® . @ ® ; S O
com os docentes, discentes, tutores e equipe multidisciplinar (quando for o caso)
e a representatividade nos colegiados superiores, por meio de um plano de a¢ao
documentado e compartilhado, com indicadores disponiveis e publicos com
relagdo ao desempenho da coordenacao.

A auséncia de evidéncias, ou a existéncia de evidéncias frageis para qualquer um dos quatro
critérios aditivos, implica impossibilidade do conceito 4 e, por extensdo, do conceito 5.

Questdes norteadoras:

Além da verificacdo dos critérios para o conceito 3, ha plano de acdo documentado para o
regime de trabalho previsto? O referido plano de a¢do é compartilhado? Os indicadores com
relacdo ao desempenho da coordenacgdo estdo disponiveis? Os indicadores com relagdo ao
desempenho da coordenacgdo estdo publicizados?

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 4:
= FE
= Entrevista com os docentes
=  Entrevista com o Coordenador
=  Plano de a¢do com as atividades previstas
= Relatérios da gestdo do desempenho do Coordenador
= Quadros de publicizag¢do dos indicadores (gestdo a vista)
Atencao para o fato de que tutores e equipe multidisciplinar devem ser consideradas quando da
modalidade EaD ou de oferta de parte do conteudo da disciplina a distancia.

Indicador 3.6 — Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC)

O critério de andlise para o conceito 4 é: “O acervo fisico estd tombado e informatizado, o
virtual possui contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo
registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia basica é adequado em relagdo as unidades
curriculares e aos contetdos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das
UC. Da mesma forma, estd referendado por relatério de adequacdo, assinado pelo NDE,
comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre o nimero de vagas
autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares
por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha
garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes e recursos tecnoldgicos que atendem a
demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O acervo possui exemplares, ou assinaturas
de acesso virtual, de periddicos especializados que suplementam o conteddo administrado nas
uc.”

>>> Para atribuir o Conceito 4 para a bibliografia basica é preciso buscar evidéncias, in loco, para
os atributos abaixo. A numeracéo identifica trés situacdes: em vermelho os atributos exclusivos
para acervo fisico; em azul os exclusivos para acervo virtual; e em mostarda os que sdo para
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ambas situacGes. A redacdo do critério de analise foi elaborada para atender tanto acervos
exclusivos (ou fisico ou virtual) quanto acervos mistos.

- , O . @D .
O acervo fisico esta tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados em nome
4)
da IES.

=

O acervo da bibliografia basica ¢ adequado em relacdo as unidades curriculares?e7
aos conteudos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das UC.

Da mesma forma, estd referendado por relatério de adequagdo, assinado
pelo NDE,s'jcomprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC,
entre o numero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizem
os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo.”

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de a%_%sso fisico na IESom instala(;éegD
recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta via interne
bem como de ferram&gtas de acessibilidade e de solugBes de apoio a leitura,
estudo e aprendizagem.

O acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual__(S de periddicos
especializados que suplementam o conteddo administrado nas UC.

Supondo um acervo misto, é necessario o atendimento
a todos os dezoito atributos. O 182 atributo é o critério
aditivo, portanto sua ndo comprovag¢do nao permite o
conceito 4. Apenas para reforgar, a nao comprovagao
de outros atributos pode levar ao conceito 2 ou mesmo
ao 1 a depender do caso.

Atencao!

Cabe ressalvar  que,
diferente dos demais
exemplos vistos até o
momento, a auséncia de
evidéncias para um
determinado atributo
pode ndo significar um
decréscimo no conceito,
se for relacionada a um
acervo que a IES nao
oferta. Por exemplo, se o
acervo for somente fisico,
a ndo comprovacdao dos
atributos para acervo
virtual é esperada.

O relatdrio de adequacgdo é central para o indicador
como um todo e, por isso, sugerimos a leitura do
Glossario dos Instrumentos de Avaliacdo Externa para
melhor compreensdo do que se trata. A definicdo do
numero de exemplares por vagas ou por matriculas ndo
mais cabe a comissdo avaliadora, sendo ela objeto
obrigatério do referido relatério.

Questdes norteadoras:

O acervo da biblioteca é fisico, virtual ou misto? Ele esta
tombado? Estd informatizado? Esta registrado no
nome da IES? O acervo é adequado as disciplinas e ao conteudo? Ele estd atualizado? Ha
relatdério do NDE, conforme definicdo do Glossario? Os alunos conseguem acessar o acervo
virtual da propria instituicdo? As instalagbes permitem atender a demanda? Ha oferta
permanente pela internet? Ha ferramentas de acessibilidade? Ha solugdes de apoio a leitura, ao
estudo e a aprendizagem? Ha periddicos disponibilizados, com assinatura?
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Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 4:
= FE
= PPC
=  Relatério de Adequacdo Bibliografica do NDE
= Entrevista com o NDE
=  Entrevista com docentes
=  Entrevista com discentes
= Visita a biblioteca
= Entrevista com bibliotecario(a)
= Andlise da documentag¢do e tombamento dos livros
= Andlise do sistema informatizado de gestdo da biblioteca
= Contratos para acesso a acervo virtual (se houver)
= Entrevista com profissionais de Tecnologia da Informagdo responsaveis pelo
dimensionamento e planejamento da infraestrutura para acesso virtual na instituicao
= Contratos (ou equivalentes) que descrevem as condi¢Ges para o fornecimento de acesso
aos periddicos especializados
Quando disponiveis, documentos que descrevam o planejamento e estruturagao das instalagdes
gue garantam acesso aos titulos virtuais sdo evidéncias relevantes para o atributo.

Cuidado! As justificativas para o Conceito 4 devem ser suficientemente claras para ndo gerar
argumentos que gerem duvidas ou fundamentem impugnacao.

CONCEITO 5
Muito Bom

Atribuido ao indicador quando comprovada a existéncia de evidéncias para os atributos
apresentados nos critérios de andlise do conceito 3 e 4 e para o(s) critério(s) aditivo(s) do
conceito 5.

Defini¢do genérica

Para atribuir o Conceito 5 primeiramente se identifica os atributos do critério de analise
necessarios para que seja ao menos satisfatdrio. Uma vez que se trata do conceito maximo, é
necessario identificar, também, o(s) critério(s) aditivo(s) dos conceitos 4 e 5. Assim como no
conceito 4, pode haver mais de um critério aditivo para o conceito 5.
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Exemplos
Indicador 1.2 — Objetivos do curso

O Conceito 5 é atribuido quando

O critério de andlise para atribuir o conceito 5 é: “Os objetivos do curso, constantes no PPC,
estdo implementados, considerando o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular, o
contexto educacional, caracteristicas locais e regionais e novas praticas emergentes no campo
do conhecimento relacionado ao curso.”

>>> Para atribuir Conceito 5 para o trabalho de conclusdo de curso é preciso buscar evidéncias,
in loco, para os atributos marcados abaixo. Consulte o Glossario dos Instrumentos de Avaliacdo
Externa para confirmar como os atributos devem ser entendidos. Por favor, observe a
numeracgado que denota cada um dos atributos constantes no critério de analise.

Os objetivos do curso, constantes no PPC, estao implementados, considerando
o perfil profissional do egresso@?a estrutura curricular, o contexto educacional@
caracteristicas locais e regionais e novas praticas emergentes no campo do
conhecimento relacionado ao curso.

Questdes norteadoras:

Os objetivos do curso estao no PPC? Eles estdo implementados? Sua implementacdo considera
o perfil profissional do egresso? Considera a estrutura curricular? Considera o contexto
educacional? Considera as caracteristicas locais? Considera as caracteristicas regionais?
Considera as novas praticas emergentes no campo do conhecimento relacionado ao curso?

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 5:
= FE
= PPC
=  Entrevista com NDE
= Entrevista com Coordenador
= Entrevista com os professores

Indicador 2.9 — Experiéncia no exercicio da docéncia superior

O critério de analise para o conceito 5 é: “O corpo docente possui experiéncia na docéncia
superior para promover acoes que permitem identificar as dificuldades dos discentes, expor o
conteddo em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os contelddos dos componentes curriculares, e elaborar atividades
especificas para a promog¢ao da aprendizagem de discentes com dificuldades e avaliagdes
diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os resultados para redefini¢do de sua pratica
docente no periodo, exerce liderancga e é reconhecido pela sua produgdo.”.

>>> Para atribuir Conceito 5 para a experiéncia no exercicio da docéncia superior é preciso
buscar evidéncias, in loco, para os atributos do critério de analise marcado abaixo. Por favor,
observe o uso das cores, pois elas indicam elementos relevantes para identificar os atributos.
Ha cinco atributos a serem evidenciados nesse critério de analise.
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1
O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior para promover acées
que permitem identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteudo
em linguagem aderente as caracteristicas da turma, apresentar exemplos
contextualizados com os contelidos dos componentes currlculares e elaborar
atividades especificas para a promocdo da aprendizagem de discentes com
- ® - : L, : o @) Lo
dificuldades e avaliagcdes diagndsticas, formativas e somatnéas, utilizando o%
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resultados para redefinicdo de sua pratica docente no periodo, exerce lideranca
, . ~ @
e é reconhecido pela sua producao.

Questdes norteadoras:
O corpo docente possui experiéncia na docéncia superior? A experiéncia constatada permite:

= expor o conteldo em linguagem apropriada a turma?

= exemplos contextualizados?

= elaborar atividades voltadas a discentes com dificuldades?
= avaliagGes diagnédsticas?

= avaliagGes formativas?

= avaliacGes somativas?

= rever a pratica no semestre?

= exercer lideranga?

= ser reconhecido pela sua producao?

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 5:
= FE
= PPC
= Entrevista com o NDE
=  Entrevista com o Coordenador
= Entrevista com os docentes
= Entrevista com os discentes
= Analise curricular da atuagao docente

Indicador 3.2 — Espago de trabalho para o coordenador

O critério de anadlise para o conceito 5 é: “O espaco de trabalho para o coordenador viabiliza as
acOes académico-administrativas, possui equipamentos adequados, atende as necessidades
institucionais, permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade e dispoe de
infraestrutura tecnoldgica diferenciada, que possibilita formas distintas de trabalho”.
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>>> Para atribuir Conceito 5 para o espaco de trabalho para o coordenador é preciso buscar
evidéncias, in loco, para os atributos do critério de analise marcado abaixo. Por favor, observe
a numeracao, pois ela indica os atributos. Ha cinco atributos a serem evidenciados nesse
critério de andlise.

O espaco de trabalho para o coordenador viabiliza as a¢des académico-
administrativas, possui equipamentos adequados, atende as necessidades
institucionais, permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade
e dispde de infraestrutura tecnoldgica diferenciada, que possibilita formas
distintas de trabalho®

QuestGes norteadoras:
O espacgo de trabalho para o coordenador viabiliza as agdes académico-administrativas? O

espaco de trabalho possui equipamentos adequados? Atende as necessidades institucionais?
Permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade? DispGe de infraestrutura
tecnoldgica diferenciada, que possibilita formas distintas de trabalho?

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 5:
= FE
= Visita ao espaco de trabalho do Coordenador
= Entrevista com o Coordenador
= Plano de agdo com as atividades previstas e proposta de gestdo do desempenho do
Coordenador

Cuidado! As justificativas para o Conceito 5 devem ser suficientemente claras para nao gerar
argumentos que gerem duvidas ou fundamentem impugnagdo.

Até o momento vimos a estrutura ldgica aditiva do instrumento, ou seja,
os conceitos 4 e 5 foram trabalhados e possuem atributos que os diferem
entre si e, principalmente, do critério de analise do conceito 3. Vamos, a
partir de agora, analisar os critérios de analise para os conceitos 2 e 1

@ considerando um decréscimo nos atributos quando comparados ao
conceito 3.
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CONCEITO 2
(parcialmente satisfatorio)

Auséncia de evidéncias de parte dos atributos descritos no conceito 3.
Atencdo para o fato de que a auséncia completa de todos os atributos do conceito 3 tende a
levar direto ao 1.

Definigdo genérica

Para atribuir Conceito 2 é preciso identificar, in loco, uma situacdo de insuficiéncia. Isso significa
a existéncia ou a previsdo do objeto a ser avaliado, mas em condicdo aquém daquela
considerada satisfatéria. Ou seja, os objetos ndo cumprem as condicGes determinadas pelos
critérios de analise porque ndo possibilitam o desenvolvimento, ou ndo consideram fatores
elencados, ou nao possibilitam as integragdes previstas, ou ndo atendem aos objetivos
constantes no PPC, ou n3o estdo formalizados.

Exemplos
Indicador 1.7 — Estagio curricular supervisionado

O critério de andlise para o conceito 2 estipula que “O estéagio curricular supervisionado esta
previsto, mas n3ao contempla carga hordria adequada, ou orientacdo cuja relagcdo
orientador/aluno seja compativel com as atividades, ou coordenacdo e supervisdo, ou existéncia
de convénios”.

Obs: Para trabalhar o conceito 2, optou-se por fazer a decomposicdo do critério de andlise do
conceito 3 em funcdo da légica do instrumento para os conceitos ndo satisfatorios

>>> O Conceito 2 é atribuido quando existe a previsdo do estagio, mas nao atinge algum dos
atributos do critério de analise do conceito 3. Esses estdo numerados abaixo:

O estagio curricular supervisionado esta institucionalizado e contempla carga
horéria ade(Jé)Jada, orienta%@éo cuja relagdo orientador/aluno seja compativel com
as atividades, coordenagdo e supervisao e existéncia de convénios.

Se o atributo 1 estiver ausente, ou seja, ndo houver Atencao!
previsdo do estagio, o conceito a ser aplicado é 1. Certas palavras i
expressdes — “mas”; “mas
Questdes norteadoras n30”; “ou ndo”; “de
O estdgio estd institucionalizado? A carga hordria é maneira limitada”; “est4
adequada? A orientagdo compatibiliza a relagdo prevista, mas 5
professor/aluno com as atividades? A orientagdo contempla”; “considera,
compatibiliza a relagdo professor/aluno com a mas n3o evidencia”; entre
coordenagdao? A orientagdo compatibiliza a relagao outras — identificam a
professor/aluno com a supervisdo? Ha convénios? insuficiéncia
caracteristica dos

critérios de analise do
Conceito 2.
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Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 2:
= PPC
= FE
= Entrevista com o NDE
=  Entrevista com o Coordenador
= Entrevista com o docente responsavel pelo estagio
=  Entrevista com os alunos que realizam estagio
= Andlise de documentacdo complementar sobre convénios
N3do é inviavel que se realize contato com as instituicGes parceiras para conferir aspectos
relevantes.

Indicador 2.7 — Experiéncia Profissional Docente (excluida a experiéncia no exercicio da
docéncia superior)

O critério de andlise para o conceito 2 estipula que “O corpo docente possui experiéncia
profissional no mundo do trabalho, que permite apresentar exemplos contextualizados com
relacdo a problemas praticos, de aplicacdo da teoria ministrada em diferentes unidades
curriculares em relacdo ao fazer profissional, mas ndo se atualizar com relacdo a interacao
conteudo e pratica”.

>>> 0O Conceito 2 é atribuido quando o corpo docente possui a experiéncia profissional em
questdo, mas essa experiéncia nao lhe permite desempenhar as atividades dotadas dos
atributos previstos no critério de analise do conceito 3. Tais atributos estdo numerados abaixo:

O corpo docente possui experiéncia profissional no mundo do trabalhc()? que
permite apresentar exemplos contextualizados com relagao a problemas praticos,
de aplicacdo da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relacdo
ao fazer profissiona@e atualizar-se com relacao a interagdo conteudo e pratica.

Questdes norteadoras:

O corpo docente possui experiéncia profissional para além da docéncia? A experiéncia
demonstrada permite caracterizar a capacidade para apresentar exemplos contextualizados? E
de aplicacdo da teoria em relacdo ao fazer profissional? Permite caracterizar a atualizagdo dos
docentes com relacdo a interacdo conteudo e pratica?

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 2:
= Andlise do relatério de estudo
=  PPC
= FE
= Entrevista com o NDE
=  Entrevista com o Coordenador
= Entrevista com o corpo docente
= Entrevista com os alunos
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Indicador 3.18

O critério de andlise para o conceito 2 diz que “Os ambientes profissionais estdo articulados com
a sede ou com os polos onde ha oferta de cursos, mas nao atendem aos objetivos constantes
no PPC”.

>>> Para o conceito 2, cabe a analise pormenorizada dos objetivos constantes no PPC e aborda-
los na justificativa, quer para o conceito favordvel quer para o desfavoravel.

Os ambientes profissionais estdo articulados com a sede ou com os polos onde
ha oferta do curso e atendem aos objetivos constantes no PPC, considerando
a funcdo de espagos complementares para praticas laboratoriais e/ou
profissionais:

Questdes norteadoras:

Os ambientes profissionais estdo articulados com a sede? Os
ambientes profissionais estao articulados com os polos onde
ha oferta do curso? Os ambientes profissionais atendem aos
objetivos que estdo no PPC?

Cabe chamar atencdo
para os conectivos “ou”
que permitem uma
flexibilizacao. Por

Fontes de evidéncias
exemplo, no caso em tela

Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para

pode haver articulacdo
com o polo, mas ndo com
a sede (ou vice-versa).
Caso o conectivo fosse
“e”, nesse mesmo caso,
seria necessario existir
evidéncia de articulacdo

com ambos os locais.

o conceito 2:

] PPC

= FE

= Andlise dos documentos relacionados a parceria,
existentes ou previstos

= Visita as instala¢des da Sede

= Analise dos documentos relacionados ao(s) Polo(s)

= Entrevista com o NDE

= Entrevista com o Coordenador
Reforga-se a relevancia de compreender o que vem a ser os ambientes profissionais,
considerando o contexto de execugao ao qual se refere o ato autorizativo.

Cuidado! As justificativas para o Conceito 2 devem ser suficientemente claras para nao gerar
argumentos que gerem duvidas ou fundamentem impugnacao.



BASIs

Curso de Capacitagao
RECONHECMENTO E REMOVACAD DE CONHEOMENTD

CONCEITO 1
Insatisfatodrio

Ocorre quando existe a auséncia critica do objeto de avaliacdo ou quando ha auséncia de
evidéncias para os atributos presentes no critério de analise do conceito 2, integral ou
parcialmente.

Definigcdo genérica

A atribuicdo do conceito 1 esta condicionada a auséncia dos critérios de andlise
correspondentes, para cada um dos respectivos indicadores. Atencao para o fato de que a ndo
existéncia do objeto de avaliagdo também leva ao conceito 1, excetuando os casos em que a
observagao do indicador orientar a sua nao aplicagao.

Exemplos
Indicador 1.1 — Politicas institucionais no ambito do curso

Observe o critério de analise para o conceito 1:
“As politicas institucionais de ensino, extensdo e pesquisa (quando for o caso), constantes no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) ndo estdo implantadas no ambito do curso”.

>>> No caso deste indicador, é pertinente verificar se a politica de pesquisa é obrigatéria
considerando a organizacdo académica da |ES (universidade, centro universitario ou faculdade),
conforme legislacdo. Nos casos em que a politica de pesquisa ndo seja obrigatdria, mas conste
no PDI, o atributo a ela relativo deve ser avaliado.

Questdes norteadoras:

As politicas obrigatdrias estdo presentes no PDI?

As referidas politicas fazem parte do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC)?

Verifica-se, no curso, elementos de implantagdo das politicas?

Caso a resposta para quaisquer das perguntas for “NAO”, deve ser atribuido o Conceito 1 apds
a analise dos documentos institucionais (PDI e PPC) e das evidéncias documentais.

Fontes de evidéncias
A seguir serdo apresentadas fontes de evidéncias, sem a pretensao de exaurir o tema:

= PDI

= PPC

= FE

= Entrevista com o coordenador

= Entrevista com o NDE
Uma vez que se trata do conceito 1 e estd voltado a previsdo no ambito do curso, a analise
documental adquire maior grau de relevancia. Naturalmente, no decorrer da avaliagdo de outros
indicadores é possivel que sejam mapeadas outras evidéncias complementares.

Indicador 2.5 — Corpo docente
Observe o critério de analise para o conceito 1:

“0O corpo docente apresenta os conteudos dos componentes curriculares sem abordar a sua
relevancia para a atuagdo profissional e académica do discente”.
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Questdes norteadoras:
O corpo docente aborda a relevancia dos conteldos para a atuagao profissional do discente? O
corpo docente aborda a relevancia dos conteldos para a atua¢do académica do discente?

Se ndo, deve ser atribuido o Conceito 1.

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 1:

= PPC

= FE

= Entrevista com os professores

= Entrevista com os alunos
E possivel que a CPA avalie elementos que permitam extrair evidéncias sobre os atributos
apresentados, nesse caso vale ter a entrevista com os membros da CPA e o prdéprio relatdrio da
CPA como fontes de evidéncias.
Atente para o fato de que no Sistema e-MEC possui campo especifico para determinar a
titulagcdo docente.

Indicador 3.3 — Sala coletiva de Professores

O critério de analise do conceito 1 diz que: “A sala coletiva de professores nao viabiliza o
trabalho docente”.

>>> 0 que significa viabilizar o trabalho docente? Considerando a légica do instrumento, em que
o conceito 1 é associado a auséncia do objeto de avaliacdo ou de seus qualificadores, pode-se
considerar que o trabalho docente é viabilizado a partir da oferta de condicGes minimas de
funcionamento e utilizac¢ao.

Questdes norteadoras:
Existe sala coletiva para o corpo docente? A sala estd em condig¢Ges de utilizagdo considerando
o0 ambiente académico e as atividades a serem desempenhadas pelos docentes?

Obs: Espera-se que a comissao utilize a sua experiéncia e competéncia para a definicdo do que
vem a ser um espaco viavel de trabalho. Nesse sentido, a comissdo avaliadora possui uma
margem deciséria, na atribuicdo de conceitos e justificativas, considerando o contexto
encontrado in loco e que deve pautar a elaboracdo do relatério.

Fontes de evidéncias
Podem ser evidéncias para este indicador, com o recorte para o conceito 1:
= Visita as instalag0es (verificar a infraestrutura existente da sala de professores)
=  Entrevista com o Coordenador
= Entrevista com o NDE
=  Entrevista com os docentes
Da mesma forma que no indicador abordado anteriormente, é possivel que a CPA possua
medidas que possam ser Uteis.

Cuidado! As justificativas para o Conceito 1 devem ser suficientemente claras para nao gerar
argumentos que suscitem duvidas ou fundamentem impugnacdo.



