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Plano e Relatério Semestral de Atividades Docentes: Relatorio 2019-1

Dados Cadastrais RESUMO - CH TOTAL: 40
Campus: Florianépolis - Continente Atividade CH [Atividade CH
1. Atividades de 23.15(4. Gestéo e 9.85

Nome: Maria Helena Alemany Soares Ensino Representacdo

Siape: 1813841 2. Atividades de 0 5. Atividades de 1

Regime de trabalho: (40 horas DE Pesquisa Capacitacéo

Efetivo: Sim 3. Atividades de 6

Afastamento: N&o Extenséo

Area principal de TURISMO

atuacao:

Titulacao: Mestre

1. Atividades de ensino

1.1 Aulas

Tipo de oferta |Bolsa? | Tipo de curso [Curso Componente Nova? [N° aulas |Duracé&o [CH

curricular (min)

Periddica Nao Técnico TECNICO EM GUIADE | TECNICA & PRATICA N&o 80 55 4
TURISMO NACIONAL | PROFISSIONAL |

Periddica Nao Técnico TECNICO EM GUIADE | TECNICA & PRATICA N&o 40 55 2
TURISMO REGIONAL PROFISSIONAL Il
SCIl

Periédica Né&o Técnico TECNICO EM GUIA DE PROJETO INTEGRADOR | N&do 100 55 5
TURISMO REGIONAL
SCIl

Subtotal: 11.00

Resumo das atividades: 1.1 Aulas

TECNICO EM GUIA DE TURISMO REGIONAL SANTA CATARINA Il TECNICA & PRATICA PROFISSIONAL I
Nesta unidade curricular todas as agdes propostas foram realizadas conforme o Plano de Ensino. O objetivo deste componente curricular foi

apresentar as técnicas e procedimentos basicos referentes ao trabalho do profissional Guia de Turismo e os principais destinos turisticos existentes

em SC e a oportunidade da elaboracéo de novos roteiros.

Considerando que o Estado de SC passou de 10 para 12 regifes turisticas, denota-se que ha um enorme potencial de empreendedorismo aos

discentes que desejarem criar e ofertar novos destinos regionais.
TECNICO EM GUIA DE TURISMO REGIONAL SANTA CATARINA Il PROJETO INTEGRADOR |

Nesta unidade curricular todas as agdes e viagens técnicas propostas foram realizadas com éxito, conforme o Plano de Ensino. As viagens técnicas

que foram operacionalizadas e executadas pelos alunos, com as orientagdes dos docentes, foram: Laguna, Joinville e Blumenau sem pernoite. As

viagens foram realizadas sempre com a presenca de duas professoras. Em todas as viagens, buscou-se a promoc¢éo da interdisciplinaridade das

unidades curriculares do curso observando os conhecimentos adquiridos em sala de aula, com atencéo especial a unidade curricular de Pratica

Profissional referente aos resultados da elaboracéo, viabilidade e execugao dos roteiros.
TECNICO EM GUIA DE TURISMO NACIONAL & AMERICA DO SUL | TECNICA & PRATICA PROFISSIONAL |

Nesta unidade curricular todas as agdes propostas foram realizadas conforme o Plano de Ensino. O objetivo deste componente curricular foi

apresentar as técnicas e procedimentos basicos referentes ao trabalho do profissional Guia de Turismo. As saidas técnicas realizadas para a

introducéo e exercicio da pratica profissional foram: Centro Histérico de Floriandpolis; Norte e Leste da llha; Sul da llha (Aeroporto e EcoMuseu) e Sul

da llha Il (Projeto Lontra e Projeto de base Comunitaria Tekoa Pird).
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1.2 Atividades de organizacéo de ensino

Atividade CH

Atividades de organizacéo de ensino 8.25

Subtotal: 8.25

Resumo das atividades: 1.2 Atividades de organiza¢&o de ensino

As reunifes pedagogicas ocorreram com éxito conforme o calendario e com a andlise individual de cada aluno.
Estiveram presentes o ndcleo pedagdgico juntamente com os demais professores do curso. A proposta foi compartilhar as experiéncias e fatos do dia

a dia da docéncia, o aprimoramento da docéncia, e a interdisciplinaridade entre os docentes e as suas unidades curriculares.

1.3 Atividades apoio ao ensino

Tipo Estudantes envolvidos CH
Atendimento extra-classe a discentes 2

Reunides pedagogicas (area, curso, departamento) PLANEJAMENTO INTEGRADO 0.3
Reunides pedagogicas (area, curso, departamento) REUNIAO DO CURSO TECNICO EM GUIA NACIONAL | 0.2
Reunides pedagogicas (area, curso, departamento) REUNIAO COM DIRECAO 0.4
Reunides pedagogicas (area, curso, departamento) CONSELHO DE CLASSE 0.6
Reunides pedagdgicas (area, curso, departamento) REUNIAO CURSO TECNICO REGIONAL I 0.4

Subtotal: 3.90

Resumo das atividades: 1.3 Atividades de apoio ao ensino

O atendimento aos alunos com orientacdes e esclarecimentos especificos de cada caso foi contemplado, assim como todos os conselhos de classe

de cada turma e as reunides pedagodgicas. Quando necessario, ocorreram reunides com a Coordenagéo do Curso.

2. Atividades de Pesquisa (ndo informado)

Resumo das atividades: 2. Atividades de Pesquisa

Nada consta.

3. Atividades de Extensao

Atividade Titulo da extenséo Aluno(s) Doc. aprovacéo CH
Coordenacéo de programas e projetos de | TURISMO RECEPTIVO NA Felipe Schutz PROJETO 6
extens&o internos ou externos aprovados | FORTALEZA DE SAO JOSE DA Giana Paludo Giombelli APROVADO com
na instituicdo de acordo com resolugéo PONTA GROSSA. FLORIANOPOLIS, | Rosangela L. A. de Araujo RECURSOS
especifica vigente SC, BRASIL Aline Rodrigues PROEX 01 2019

12 voluntarios longa duragéo

Subtotal: 6.00

Resumo das atividades: 3. Atividades de Extensao
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O Projeto \W\\"Turismo Receptivo na Fortaleza de Sédo José da Ponta Grossa\W\\", vem ocorrendo todos os domingos das 10:00 ao meio dia e das
13:00 &s 17:00, desde o més de marco. A proposta é oferecer aos visitantes, uma visita guiada com os alunos do Curso Técnico em Guia de
Turismo.

O projeto realiza atividades de guiamento a visitantes deste atrativo turistico de importancia histérica para a llha de Santa Catarina e para o Estado
de Santa Catarina. O projeto tem a intencéo de atender a demanda do setor turistico, que utiliza a visita a fortificagdo como fonte de renda, e
proporcionar aos estudantes do Curso Técnico em Guia de Turismo do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), praticar, em campo, a prestagao
de servigos de turismo receptivo.

Neste contexto, 0 objetivo da proposta € realizar o atendimento a visitantes da Fortaleza de Sao José da Ponta Grossa, por meio do fortalecimento da
parceria com a Coordenadoria das Fortalezas da Ilha de Santa Catarina da UFSC, cumprir a misséo institucional do IFSC em integrar a formagao
profissional as demandas do setor produtivo, e promover uma experiéncia turistica de qualidade a um dos atrativos turisticos mais importantes do
nosso Estado.

Das trés fortalezas da Baia Norte, Sdo José da Ponta Grossa é a que mais necessita de um servigo de guiamento. Nas outras duas fortalezas (Santa
Cruz de Anhatomirim e Santo Antdnio de Ratones), as escunas que levam os turistas ja disponibilizam o servi¢o. Sdo José da Ponta Grossa, cujo
acesso pode ser feito por terra, sem necessidade de traslado em embarcacgdes, recebe turistas brasileiros e estrangeiros. Como séo edificagbes
histéricas, ha muito o que contar aos visitantes, sobretudo porque as fortalezas fazem parte dos eventos de formacao do estado catarinense.

O projeto pode ser considerado um excelente exercicio de pratica para os alunos do Curso Técnico em Guia de Turismo do IFSC. Com o intuito de
melhorar o atendimento e a experiéncia turistica em um dos monumentos mais importantes do Estado de Santa Catarina, a UFSC via Coordenadoria
das Fortalezas da Ilha de Santa Catarina (CFISC) demandou interesse via docente do Curso de Guia de Turismo do Campus
Floriandpolis-Continente em realizar parceria para a realizagéo do presente projeto cedendo capacitacdo, material impresso (folders, banners etc) e
outros meios que possam facilitar o trabalho dos alunos bolsistas.

Todo o trabalho busca estar alinhado com diretrizes da Organizacéo das Nag8es Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), uma vez
que parte das fortalezas sob os cuidados da UFSC é candidata a se tornar Patriménio Mundial pela UNESCO. Tal cooperag&o proporciona aos
estudantes o convivio direto com a rotina de trabalho da CFISC, que dispde de pedagoga, arquiteto especializado em fortificag6es historicas e outros
profissionais capacitados.

Tal interagdo contribui enormemente para a formacgéo extraclasse dos alunos, engrandecendo a experiéncia pessoal, profissional e cidada de cada
um deles. Os discentes participantes do projeto estéo tendo a oportunidade de aprofundarem-se em pesquisas e aprimorar suas técnicas de
guiamento obtidas em Unidades Curriculares do curso Técnico em Guia de Turismo.

O projeto vem a realizar-se num momento em que Turismo Brasileiro através da Empresa Brasileira de Turismo - Embratur, estd promovendo a
divulgagdo do Brasil em varios segmentos turisticos nacionais e internacionais. Dessa maneira, acredita -se que por meio da educacéo, da cultura e
do turismo, mudamos nossa visédo de mundo e criamos outras maneiras de olhar e agir. As perguntas, os problemas e as proposic¢des explicitados
pelas edificagbes histéricas nos trazem atravessamentos, nos suscitam ac¢des que alimentam nossa maneira de inventar a educacao através da
apreciagao da cultura. O convite estendido a Profa. Fabiana de Lamare para participar do projeto veio somar e conta desde o més de maio, com o0ito
(8) voluntarias do Curso Superior de Gestao em Turismo que se uniram se ao projeto com o objetivo de coletar dados dos visitantes, por meio do
modelo de questionario TOURQUAL, desenvolvido pelo Professor Tiago Mondo.

As reunifes s@o semanais e deverao continuar durante toda a vigéncia do projeto cujo término esta previsto para nov. 2019.

Em relagdo a divulgagao do projeto seguem alguns links

- Projeto proporciona a alunos a pratica da prestacéo de servigos de recepcéo e guiamento - Comunicacao (https://www.ifsc.edu.br/comunicacao) -
Noticias (https://www.ifsc.edu.br/noticias)
https://www.ifsc.edu.br/conteudo-aberto/-/asset_publisher/TUWKZAkiOauK/content/id/1240174/projeto-proporciona-a-alunos-a-pr%C3%Altica-da-pre
sta%C3%A7%C3%A30-de-servi%oC3%A70s-de-recep%C3%A7%C3%A30-e-guiamento

Data de Publicagdo: 03 abr 2019 14:49

https://noticias.ufsc.br/2019/04/primeiro-dia-de-visitacao-gratuita-nas-fortalezas-da-ilha-bate-recorde-de-pub

4. Atividades de Gestéo e Representacao

4.1 Gestéo (ndo informado)

Resumo das atividades: 4.1 Gestao
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Nada consta.

4.2 Designacéo

Portaria Designacéao CH

N° 34, de 12 de marco de 2019 Grupo de Trabalho de Revisdo do PPC Guia de Turismo Regional Santa Catarina e do PPC [ 0.08
Guia de Turismo Nacional e América do Sul.

PORTARIA N° 26, de 8 de margo de 2019 | COLABORADORA NA COORDENADORIA DE EXTENSAO E RELACOES EXTERNAS 7.77
CERE CTE

PORTARIA 634 22 FEVEREIRO 2019 Membro do Comité Permanente de Avaliagao de Projetos de Extensédo 1

Subtotal: 8.85

Resumo das atividades: 4.2 Designacéo

Grupo de Trabalho de Revisdo do PPC Guia de Turismo Regional Santa Catarina e do PPC Guia de Turismo Nacional e América do Sul.

Apbs a leitura do PPC, foram realizadas algumas correcdes e sugestdes enviadas ao Coordenador do Curso.

Colaboradora na Coordenadoria de Extenséo e Rela¢des Externas CERE CTE

A atuacéo junto a Coordenadoria foi bem diversificada em vérias areas: elaboragéo de projetos, atendimento a professores, acompanhamento
juntamente com a Coordenadora Giuliana Santis a eventos externos, representar a Coordenadora quando da sua impossibilidade a eventos
externos, apoio ao Projeto Acolhida na Colonia, recepcionar, separar e disponibilizar as roupas recebidas ( Brecho).

Membro do Comité Permanente de Avaliacdo de Projetos de Extenséo- Leitura , andlise e avaliacdo dos projetos de extensédo protocolados nos
editais da PROEX e enviados pela DIREX.

4.3 Representacéo

Tipo Portaria Representacao CH
Representacdes externas Portaria N° 851, de 11 de | Representante titular do IFSC, no Conselho Municipal de 1
marco de 2019 Politica Cultural de Florian6polis

Subtotal: 1.00

Resumo das atividades: 4.3 Representacao
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Representante titular do IFSC, no Conselho Municipal de Politica Cultural de Florianépolis

Comparecimento as reunides mensais na Casa da Memoria ( toda primeira segunda feira do més das 19:00 &s 22:00).

As reunides giram em torno de atender o PLANO MUNICIPAL DE CULTURA DE FLORIANOPOLIS - PMCF LEI 9845 2015 no que se refere a
cultura

Para ilustrar de modo resumido seguem as

DIRETRIZES E PRIORIDADES

. Formular e implementar politicas publicas de cultura, sistémicas, sustentaveis e democraticas;
. Aprimorar, qualificar e fortalecer continuadamente o 6rgéo gestor da cultura;
. Ampliar e assegurar recursos financeiros para o desenvolvimento da cultura;

. Estimular a economia da cultura, visando o fortalecimento de suas cadeias produtivas, a geracéo e a distribui¢cdo de renda;

1
2
3
4
5. Ampliar o acesso a cultura, ao conhecimento, a informacéo e aos meios de comunicagao;
6. Valorizar e dinamizar, as manifesta¢fes culturais e as praticas simbdlicas em sua diversidade e pluralidade;

7. Alinhar as politicas publicas para a cultura do municipio com as politicas do Estado e da Uniéo;

8. Democratizar 0 acesso a cultura;

9. Fomentar a integragdo dos programas, projetos e ag8es entre diferentes 6rgaos, instituigoes, territorios, setores produtivos e iniciativa privada;
10. Valorizar a diversidade cultural;

11. Estimular a cultura local como elemento de incluséo e desenvolvimento social;

12. Desenvolver atividades culturais integradas, com respeito as caracteristicas do espago urbano e a paisagem natural;

13. Assegurar a salvaguarda de bens artistico-culturais de dominio publico e do patrimdénio material, imaterial e natural;

14. Promover o intercambio cultural com outras cidades do Brasil e do exterior.

5. Capacitacao

Titulo Portaria Tema CH
Curso de formacédo na modalidade Portaria N° 590, de 20 de fevereiro PROJETOS TURISTICOS NA GESTAO PUBLICA 1
presencial ou a distancia de 2019

Subtotal: 1.00

Resumo das atividades: 5. Capacitacéo

Licenga Capacita¢do CH 60 horas

O tema escolhido foi com o objetivo de aprimorar os conhecimentos na area do turismo e foi desenvolvido na modalidade a distancia. Dentre as
vérias reflexdes que o curso permitiu, podemos concluir que:

O desenvolvimento do turismo requer planejamento e estratégias dados a complexidade da atividade. Se néo for bem planejada podera impactar e
comprometer a qualidade do local ou regio turistica. A gestdo participativa é importante para as agdes e decisdes a serem consideradas na regido
ou comunidade onde a atividade turistica se desenvolve ou ird se desenvolver. Sem o minimo de investimento na qualidade da infraestrutura,
equipamentos ou na prestacao de servigos, ndo ha como ofertar o “produto turistico”, ou seja, ndo ha como tornar-se competitivo. Portanto, quando
as politicas publicas referentes ao planejamento turistico séo executadas de forma correta com responsabilidade principalmente, com respeito ao
meio ambiente, o saldo é positivo para todos: comunidade, turistas, Estado e iniciativa privada.

4 de julho de 2019 Oficina de Elaborag&o de Projetos de Pesquisa Aplicada Willian José Borges Carga Horaria 04 horas

26 e 27 de junho Curso de Turismo Rural - SENAR Servigo Nacional de Aprendizagem Rural Carga Horaria 16 horas

PARECER CONCLUSIVO
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Aprovado pela chefia em 31/07/2019 15:50:01

Avaliador: janeparisenti

Informagdes sobre preenchimento do relatério

Preenchimento inicial Ultima alterag&o

29/01/2019 08:02:56 10/07/2019 22:16:36
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