
MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO

SECRETARIA DE EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
PRÓ-REITORIA DE ENSINO

RSAD - Relatório Semestral de Atividades Docentes: 2014/2

Dados Cadastrais
Campus: Florianópolis - Continente

Nome: Maria Helena Alemany Soares

Regime de trabalho: 40 horas DE

Efetivo: Sim

Afastamento: Não

Área principal de

atuação: 

TURISMO

Titulação: Graduação

RESUMO  -  CH TOTAL: 40
Atividade CH Atividade CH
1. Ensino 14.55 4. Administração e

Representação

10

2. Didático

pedagógicas

6.25 5. Complementares 1.2

3. Pesquisa e

Extensão

8 6. Capacitação 0

1. Atividades de ensino

1.1 Aulas

Curso Componente Curricular Duração Aula

(Minutos)

Número de aulas

no semestre

CH Semanal

Calculada

Curso Técnico Guia de Turismo Técnica Profissional 55 36 1.80

Curso Técnico Guia de Turismo Projeto Integrador 55 108 5.40

Curso Fic Inglês para Turismo Projeto Integrador 55 4 0.20

Subtotal: 7.4

Resumo das atividades: 1.1 Aulas
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Curso Técnico de Guia de Turismo módulo II 2014-2 matutino

Projeto Integrador I - 

Viagem  à Laguna, Garopaba, Blumenau, Joinville, São Francisco do Sul, Balneário Camboriú.

Viagem à Serra Catarinense São Joaquim e Urubici.

Em todas  as viagens  buscou-se a promoção da interdisciplinaridade das unidades curriculares  do curso observando os conhecimentos adquiridos

em sala de aula, com atenção especial à unidade curricular de Prática Profissional  referente aos resultados da  elaboração,  viabilidade e execução

dos roteiros. 

Técnica Profissional II

As atividades apresentadas aos alunos abordaram os seguintes tópicos:

Terminologia técnica, pictograma, serviço de bordo, entretenimento, Check-list ônibus, microfone Guiamentos em Área Urbana (segurança , travessia

de ruas))

Legislação, Código de Ética e Responsabilidade civil

Procedimentos receptivos

Procedimentos técnicos em ônibus

Procedimentos técnicos em restaurantes

Procedimento de hotel

 Procedimento de Hospedagem

Procedimento em área natural

Procedimento de guiamento em espaço natural e gestão de segurança

Participação na programação da SEMANA NACIONAL CIÊNCIA E TECNOLOGIA

 

Curso FIC de Inglês

As atividades de \\\\\\\"relaxing class\\\\\\\", são realizadas através de dinâmicas de interação as quais envolvem, música, consciência corporal e jogos

em

duplas e em grupos, utilizando vocabulário técnico da hospedagem e turismo na língua inglesa. Observa-se que a metodologia lúdica utilizada

promove resultados positivos na aquisição e fixação do vocabulário. Considera-se a relação corpo linguagem e movimento na apreensão do

conhecimento e sua expressão.

Documento

1.2 Aulas de componentes curriculares novas

Curso Componente Curricular Duração Aula

(Minutos)

Número de aulas

no semestre

CH Semanal

Calculada

Proeja Guia de Turismo Introdução ao Guiamento e

Reconhecimento de Saberes

55 68 4.25

Subtotal: 4.25

Resumo das atividades: 1.2 Aulas Novas
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 Em 2014, ocorreu a implementação do Projeto Piloto de Proeja Certific Técnico em Guia de Turismo que contou com o envolvimento de um

significativo número de docentes com demanda de planejamento, prazos e desenvolvimento de metodologias a serem construídos.  O modelo inicial

da implementação das etapas  metodológicas  de avaliação prática e teórica do Processo Certific, haviam sido elaboradas durante os anos de 2012 e

2013, e em 2014 tiveram  espaço para a aplicação do chamado Circuito das salas.  O processo reuniu diversos interessados, o qual ao final de 2014,

após o processo do Certific,  estes foram  encaminhados  para o curso Técnico em Guia  de Turismo 2015 2. Em relação ao Proeja, os inscritos

tiveram uma elevação escolar ao finalizarem o ensino fundamental e na continuidade do processo,  a oferta do Proeja Técnico em Guia de Turismo

permitiu uma adequação e  inclusão de pessoas  as quais dentre elas, já atuavam ou não no mercado de trabalho do Turismo. Partindo do

pressuposto que o Guia de Turismo é uma profissão, espera-se com a oferta do Proeja, o curso promova e incentive a conscientização   do aluno

frente a necessidade  de alcançar a formação educacional exigida dentro das normatizações que regem a profissão. O resultado esperado  é que ao

final do curso  sejam portadores de carteiras de Guias de Turismo reconhecida pelo Ministério do Turismo. A implementação da proposta do Proeja

tem exigido cuidado em sua elaboração com  constantes reflexões,  ações e  observar as limitações  de atuação que se apresentam na construção

do modelo piloto.  As provas foram elaboradas e  avaliações teórica e prática em ônibus foram realizadas  em um primeiro momento somente para o

Certific. Sugiram sugestões de  adequação com a inclusão dos candidatos  Proeja com o intuito de promover a  experiência prática em ônibus, 

através da observação do outro. O curso  teve o seu  retorno em 26 de fevereiro de 2015 e já apresentou  perfis muito distintos; todos com a

expectativa de que o Turismo irá oferecer-lhes uma oportunidade de trabalho.

1.3 Atividades não incluídas acima - com atendimento de alunos

Tipo Informações adicionais CH Semanal

Atendimento extra-classe a discentes 2

Acolhimento dos alunos do curso PROEJA-CERTIFIC

Guia

0.1

Entrevistas com alunos do cursos PROEJA-CERTIFIC

Guia

0.8

Subtotal: 2.9

Resumo das atividades: 1.3 Atividades não incluídas acima - com atendimento de alunos

Acolhimento/atendimento coletivo CERTIFIC

Entrevista individual CERTIFIC

O atendimento aos alunos com orientações e esclarecimentos especificos de cada caso foi contemplado.

O Acolhimento e atendimento coletivo referente ao CERTIFIC foi contemplado.

2. Atividade didático pedagógicas

Atividade CH Semanal

Atividade didático pedagógicas 5.83

Reuniões Pedagógicas 0.42

Subtotal: 6.25

Resumo das atividades: 2. Atividade didático pedagógicas

As reuniões ocorreram com êxito, conforme calendário, com análise individual de cada aluno, em que estiveram presentes o Núcleo pedagógico

juntamente com os demais professores do curso.

A proposta é buscar sempre o aprimoramento da docência , a troca de experiências e a interdisciplinariedade entre os docentes.

Com o  ajuste no semestre  das datas e ofertas das visitas técnicas , percebeu-se um maior compartilhamento;  ações conjuntas , interdisiplinaridade,

entre os professores.
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3. Pesquisa e Extensão

3.1 Pesquisa (não informado)

Resumo das atividades: 3.1 Pesquisa

Nada consta.

3.2 Extensão

Aluno(s) Documento aprovação Título do Projeto CH Ssemanal

Natália Freitas EDITAL PROEX Nº 24/2014 -

APROEX Nº 03/2014 Edital de

Programa Institucional de Apoio

aos Projetos de Extensão do IFSC

Caminhando pelas Ruas de Desterro - Santa

Catarina

8

Subtotal: 8

Resumo das atividades: 3.2 Extensão

Vale registrar que o Projeto  possui uma segunda bolsista a ser considerada  Danielle Manso Gonçalves, integrante desde a saída registrada do

primeiro bolsista Raphael Palma.

O acompanhamento do Projeto em  forma de relatório mensal, vem sido acompanhada pela Pró Reitoria de Extensão. E está em curso  com término

previsto  para  2015/2.

4. Atividades Administrativas e de Representação

4.1 Administração

Portaria Função CD/FG CH Semanal

308, DOU de 17 fevereiro de 2014 Coordenadora do Curso

Técnico em Guia de

Turismo

Nenhum 10

Subtotal: 10

Resumo das atividades: 4.1 Administração
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Dentre as atividades desenvolvidas  aponta-se 

Atendimento a alunos, encaminhamentos para validações, reconhecimento de saberes e pendências.

Reuniões de área para acompanhamento docente  e discente.

Articulação  junto a Direção do DEPE e Reitoria CEPE  no que se refere ao Curso Técnico em Guia de Turismo e quanto  ao reconhecimento e

elaboração do diploma de Guias Regional Santa Catarina, anterior ao  prazo  determinado pelo mesmo CEPE seguindo orientações do MEC.

Comprovou-se que segundo o mínimo de  800 horas requisitado no catálogo nacional dos cursos técnicos atende a solicitação dos discentes e assim 

obtiveram a reconsideração legítima.

Durante o semestre buscou-se o diálogo  junto aos professores com o intuito de promover a interdisciplinaridade. Os ajustes realizados em 2014 1

planejados para 2014 2,  apresentou um resultado mais interativo e participativo entre os professores e  as unidades curriculares do curso.

Paralelamente  houve o acompanhamento do Processo Proeja Certific com participação de momentos pontuais  através de  consultoria desde

fevereiro de 2014 oferecida  em sugestões, reflexões e/ou considerações pertinentes ao público alvo do processo e sua metodologia de construção

de projeto piloto.

Em palestra externa junto a UFSC, Projeto Fortalezas,  a Coordenação do Curso de Guia de Turismo pode divulgar  a oferta de cursos de formação

profissional e ao mesmo tempo buscar conscientizar e  capacitar  uma categoria de  guias atuantes no terceiro setor, os quais carecem de

informações gerais, conhecimento ético e as  normativas que regulam a atuação desse profissional.

 Elaboração de PPC Técnico Guia Regional noturno  a ser ofertado em 2015 2.

4.2 Gts e Comissões (não informado)

Resumo das atividades: 4.2 Gts e Comissões

Integrante do GT para a preposições do campus Continente para o Plano de Infraestrutura Física do PDI 2014- 2018.

Foram realizadas  reuniões juntamente com o Engenheiro Ruben e Carol,  com o intuito de pesquisar referências arquitetônicas    como sugestões

para a funcionalidade e estética  do Centro de Eventos  do Campus Continente, baseado em  obras ( teatros e espaços culturais) de referência em

diversos países. 

Portaria número 92 de 17 de setembro de 2013.

4.3 Representação (não informado)

Resumo das atividades: 4.3 Representação

Nada consta.

5. Atividades Complementares

Título Objetivos IN nº

08/2011

CH

Semanal

Reunião Direção Geral acompanhar os encaminhamentos, orientações e

diretrizes apresentadas pela Direção Geral

Não 0.4

Curso Técnico Guia em Turismo Projeto Integrador I deslocamentos viagens técnicas Não 0.8

Subtotal: 1.2

Resumo das atividades: 5. Atividades Complementares
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A docente compareceu e  participou das reuniões  e apresentação  das diretrizes e orientações apresentados pela Direção.

As atividades  dos deslocamentos em viagens técnicas, atendem ao PPC do curso e estão considerados na unidade curricular  Projeto Integrador I.

O deslocamento permite  ao discente a oportunidade de aliar a teoria aprendida em sala de aula, na ação da prática, a partir do momento que se

torna responsável pelos procedimentos técnicos envolvidos em sua atuação, juntamente com supervisão do docente., 

Semana Nacional C&T 2012 Planejamento e execução da atividade 

Reunião Geral e de área Tratar de assuntos de interesse do Campus e da área 

Deslocamento visitas técnicas Tempo de ida e volta de visitas técnicas

6. Capacitação (não informado)

Resumo das atividades: 6. Capacitação

Participou do XXXIV Congresso Brasileiro de Guias de Turismo, realizado em Goiânia - GO de 26 a 30 de março de 2014.

A capacitação  foi de grande importância  para a  atualização dos  conhecimentos  e  articulações profissionais da área. Ao retornar do Congresso,

buscou-se em sala de aula e  junto aos colegas docentes  compartilhar  a experiência vivida.

No segundo semestre participou como aluna ouvinte de disciplina  na Pós Graduação em Geografia  da  UFSC UNIVERSIDADE FEDERAL DE

SANTA CATARINA

CENTRO DE FILOSOFIA E CIÊNCIAS HUMANAS       GCN 410079 Abordagens participativas do planejamento urbanos e o desenvolvimento local.

Informações sobre avaliação do relatório

Aprovado pela chefia em 10/03/2015 21:22:33
Avaliador: luiz.cabral - Aprovado

Informações sobre preenchimento do relatório

Preenchimento inicial Última alteração

19/02/2015 21:46:22 06/03/2015 09:00:21
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