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APRESENTACAO

Percorremos um caminho e atingimos a meta! Apresentar as Traje-
térias de Educagdo Profissional e Tecnoldgica, como uma publicacéo, significa
para o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina
(IFSC), para a Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) e para todos
nos, professores, pesquisadores, funcionarios e autoridades, a culminagao,
com sucesso, de um ciclo de trabalho conjunto que demandou um inestima-
vel esforgo pessoal e institucional. A culminagdo com sucesso, de um percur-
S0 que se iniciou no encontro de vontades institucionais dispostas a partici-
par das politicas nacionais de cooperagao interinstitucional e da criagdo de
condi¢des para efetiva-la.

0 desenho do projeto de cooperagao interinstitucional, a partici-
pacdo do Edital CAPES/SETEC para Mestrados interinstitucionais (MINTER)
em 2007 se articulou com uma das politicas institucionais do IFSC cujo foco
é: capacitar seus quadros para atingir padrdes de qualidade institucional.
A parceria com a Faculdade de Educacdo da UNICAMP viria ao encon-
tro destes objetivos que constituem as bases de sustentacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSC. A parceria com a UNICAMP e
a implementagdo do PDI estavam em sincronia com as transformacdes que
se verificavam ja na economia do Brasil e que se traduziram na intensifica-
¢do da demanda por qualificacdo de trabalhadores com elevado impacto na
demanda de qualificagdo no interior das instituicdes de formagao do pais.

Valorizamos muito especialmente o esforco institucional e pessoal,
pois a implementacao do MINTER significou que, funcionarios e professores
do IFSC estudaram e moraram em Campinas para desenhar uma pesquisa
de Mestrado que os colocaria frente ao desafio de fazer uma trajetdria que,
até entdo, parecia uma rotina dificil de alterar no funcionamento institucional
do IFSC. Pesquisar, estudar, escrever... foi uma trajetéria dificil de transitar
no terreno da academia porque significou um salto desde a experiéncia de
cotidiano e pratica intensas na formagéo de jovens no interior do Instituto
Federal para uma (re)leitura desse cotidiano, desta vez integrando visdes
mais abrangentes, compreendendo processos macroecondmicos, histoéricos,
politico, social, cultural e educacional em cada uma das suas pesquisas.

Disseminar as pesquisas das defesas do Mestrado Interinstitucional
como um Livro de dois volumes com o titulo Trajetdrias de Educagéo Profissio-
nale Tecnoldgica significa trazer para o publico parte desse percurso de orien-
tadores e orientandos, agora autores, para que os leitores possam participar
dessas trajetdrias lendo, discutindo e entrecruzando olhares e perspectivas.
O volume | das trajetdrias traz os textos de: ATHAYDE COSTA, Flora Maria de
e GAMBOA SANCHEZ, Silvio A.; EVANGELISTA, Eduardo e ZAN, Dirce; HASS,




Sérgio e HELOANI, José Roberto; MARTINS, Leticia Aparecida e BAROLLI,
Elisabete; PLENTZ DE OLIVEIRA, Nelda e GUEDES PINTO, Ana Lucia; ROCHA
ANDRADE, Luiz Anténio da e PEREIRA, Elisabete; SCHUCK SCHMIDT HAHN,
Rosimeri e SOUZA, Regina de; SENS BREZINSKI, Maria Alice e AGUILAR, Luis E.;
RODRIGUES LISBOA, Sérgio e GANZELI, Pedro. O volume Il apresenta os tex-
tos de STROISCH, Adriane e PEREIRA BORGES, Zacarias; MOREIRA, Alexandre
e MEGID, Jorge; RABELLO, Amilton Luiz e JEFFREY, Débora C.; CARBONI CRE-
MONESE, Baltazar e BRYAN, Newton A.P.; SCHMITZ Girlei e BRYAN, Newton
A.P,; LOSSO FILHO, Eloy Jodo e AGUILAR, Luis E.; MATTOS AVILA, Mariangela e
GOES, Karine; LOPES GUIMARAES, Sandra e ARCANGELO, Ana.

Percorremos um caminho de sucesso, que encerramos com muita
alegria e plena satisfacdo pelos resultados atingidos, pelos significados insti-
tucionais desta parceria e pelos significados profissionais e pessoais que esta
experiéncia interinstitucional deixou em cada um de nés.

Luis Enrique Aguilar
Maria Clara Kaschny Schneider
Organizadores



A PERMANENCIA E O EXITO DOS ALUNOS
COTISTAS DOS CURSOS SUPERIORES DO CAMPUS
SAO JOSE DO INSTITUTO FEDERAL DE SANTA
CATARINA (2009 - 2010)

Adriane Stroisch’
Zacarias Pereira Borges?

RESUMO

Com esta pesquisa objetivou-se a analise das agdes institucionais de
permanéncia e éxito aos alunos ingressos nos cursos superiores do
Campus Sdo José do Instituto Federal de Santa Catarina - IFSC, no
periodo de 2009 a 2010, por meio de reserva de vagas, tendo em vista a
politica de inclusao adotada a partir de 2009 pelo IFSC. Buscou-se veri-
ficar as agOes institucionais realizadas de acompanhamento e favore-
cimento da permanéncia e do éxito desses alunos, assim como o indice
de permanéncia e o éxito no percurso formativo dos alunos cotistas e
ndo cotistas, e as causas de evasdo. Com este estudo constatou-se que
a diversidade entre os alunos, suas caracteristicas e particularidades
devem ser consideradas no processo de ensino-aprendizagem, e que a
instituicdo precisa responder as demandas pedagédgicas e sociais dos
seus alunos, para que ao democratizar o acesso, também democratize
o sucesso dos que nela ingressam.

Palavras-chave: Educacdo. Politicas Publicas. Acdes Afirmativas.
Cotas. Politicas de Inclusdo. Permanéncia e Exito. IFSC.

1 Pedagoga - Orientadora Educacional no Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC). Mestre em Educagdo pela
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). E-mail: adriane@ifsc.edu.br
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INTRODUCAO

O presente artigo € resultado da dissertacdo de mestrado que
analisou as politicas de a¢des afirmativas e de inclusdo para os cursos
superiores, adotadas pelo Instituto Federal de Santa Catarina - IFSC.

O Plano de Inclusdo, aprovado em 2009, e o Programa de
Agdes Afirmativas para os Cursos de Graduagdo do IFSC, em vigor des-
de o processo de ingresso de 2009/2, visam promover a preparagao
para 0 acesso, 0 ingresso, a permanéncia e éxito no percurso formativo
e de acompanhamento da inser¢do socio-profissional dos estudantes
egressos, para os grupos em desvantagem social.

Para a implementacgdo das agdes afirmativas de acesso aos
cursos de Graduagao do IFSC, optou-se pelo sistema de reserva de va-
gas (cotas), onde sdo destinadas 60% (sessenta por cento) das vagas
do vestibular, em cada curso, distribuidas da seguinte forma: Reserva
para negros: 10% (dez por cento) para candidatos negros, que tenham
cursado integralmente o Ensino Médio em instituicdes publicas de
ensino; Reserva para oriundos de Escola Publica: 50% (cinquenta por
cento) para candidatos que tenham cursado integralmente o Ensino
Médio em instituicdes publicas de ensino. (CEFET-SC, 2008).

As principais acdes para a permanéncia e éxito para esses es-
tudantes, previstas no programa, sdo: apoio académico estruturado
em projetos voltados ao atendimento pedagdgico; apoio econémico
(bolsas de pesquisa, assisténcia estudantil, entre outros); atencdo a
formacao politico-social do académico.

A pesquisa teve como objetivo geral analisar a eficacia das
acoes afirmativas de permanéncia e éxito adotadas para os alunos dos
cursos de Graduagdo do Campus Sado José do IFSC, que ingressaram
por meio da reserva de vagas, tendo em vista a politica de incluséo
adotada.

Relacionam-se, ainda, outros objetivos, que sao: verificar o
indice de permanéncia e éxito dos alunos cotistas e nao cotistas dos
cursos de graduagdo do Campus Sao José do IFSC; identificar as agdes
institucionais de permanéncia e éxito desenvolvidas para a perma-
néncia dos estudantes que ingressaram nos cursos de graduacgdo por
meio das a¢oes afirmativas de acesso; identificar as principais causas
de evasdo e as dificuldades enfrentadas por esses alunos e verificar
o aproveitamento/éxito dos alunos cotistas e ndo cotistas durante o
curso.
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A pesquisa foi realizada no Curso de Licenciatura em Ciéncias
da Natureza - Habilitagdo em Quimica e no Curso Superior de Tecnolo-
gia em Sistemas de Telecomunicagdes do Campus Sdo José do IFSC.

Foram alvo da pesquisa, todos os alunos aprovados nos pro-
cessos de ingresso de 2009/2, 2010/1 e 2010/2 pelo sistema de cotas,
assim como os alunos nao cotistas, analisando o indice de permanén-
cia e éxito nos cursos, a fim de tracar um parametro de comparagao
entre eles.

1. METODOLOGIA

Por meio da abordagem qualitativa, pretendeu-se conhecer
as intencdes, motivos, acdes e relagdes dos sujeitos pesquisados e a
analise das motivacdes e do contelldo das manifestacdes sociais de
alunos e servidores da instituicao. Para tanto, se recorreu a técnicas de
entrevistas semi-estruturadas.

Apesar disso, ndo se descartou o agrupamento estatistico de
dados, no sentido de interpretar fendmenos a partir da opinido dos su-
jeitos envolvidos sob forma numérica.

Os dados foram analisados e cruzados com os questionarios
socioecondmicos dos discentes, respondidos por eles no momento da
inscricao nos cursos.

Para a obtencdo dos dados de permanéncia/evasao e éxito/
reprovacéao foi realizado um levantamento documental com informa-
¢Oes do Departamento de Ingresso do IFSC, do questionario socio-
-econdmico aplicado na inscricdo do vestibular, assim como dados do
Sistema Académico do Campus Sao José - ISAAC.

Para realizar o levantamento das causas de evasdo do CST em
Sistemas de Telecomunicacdes e da Licenciatura em Quimica, foram
envolvidos os alunos evadidos das turmas que ingressaram em 2009-
2, 2010-1 e 2010-2, que totalizou 143 casos de evasao. Optou-se pelo
contato telefénico com esses alunos, porém, dos 143 alunos evadidos
foi possivel o contato com 73 deles (51,05%). Sendo, 37 alunos do CST
e 36 da Licenciatura.

Também foram apuradas as acoes institucionais realizadas
pelo Campus Sdo José no periodo 2009, 2010 e 2011, que objetivaram
a permanéncia e o éxito dos alunos cotistas. Para realizar o levanta-
mento dessas acoes foram envolvidos os coordenadores dos 2 cursos
superiores e 2 membros da equipe pedagégica do Campus.
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Para a analise das respostas, agrupou-se as agoes institu-
cionais relatadas pelos entrevistados em trés linhas de agao, a saber:
acoes de apoio econdomico em face das demandas de situacéo de baixa
renda, agoes de apoio académico voltado ao atendimento pedagogi-
co, e acbes em atencao a formacgao politico-social do académico.

Para a analise e interpretacado das respostas, utilizou-se a téc-
nica de analise de conteldo, que possibilita compreender melhor o
discurso, aprofundar suas caracteristicas e extrair as passagens mais
importantes (BARDIN, 1979).

Com a intencdo de verificar como os alunos percebem a
atuacao da Instituicdo, assim como para obter a opinidao do aluno
sobre as agdes ou programas que deveriam ser implementados pelo
Campus Sao José para favorecer a permanéncia e o éxito dos alu-
nos nos cursos, aplicou-se um questionario nos alunos do CST e da
Licenciatura, em 3 turmas de cada curso, correspondendo as fases das
turmas que ingressaram em 2009-2, 2010-1 e 2010-2. O questionario
possuia 6 questdes, sendo 5 questdes fechadas e 1 questdo aberta.
Devido ao fato de ter havido reprovacgdes no transcorrer do curso nes-
sas turmas e nas outras, esse universo nao corresponde fielmente aos
alunos que ingressaram nos semestres focos da pesquisa, tratando-se,
dessa forma, de uma amostragem.

Responderam o questionario 54 alunos do CST e 24 alunos da
Licenciatura, sendo nosso universo total de respondentes composto
por 78 participantes.

2. ACOES AFIRMATIVAS

0 termo acgdes afirmativas, foi utilizado pela primeira vez nos
Estados Unidos da América a partir da década de 1960.

No Brasil, as politicas de agdes afirmativas, encontraram
maior espaco para discussao e implementacao a partir de 2001, apos a
Conferéncia de Durban, como ficou conhecida a Conferéncia mundial
contra racismo, discriminacdo racial, xenofobia e intolerancia correla-
ta, ocorrida em Durban, na Africa do Sul.

De acordo com o Ministro do Supremo Tribunal Federal Joa-
quim B. Barbosa Gomes, atualmente, as ac¢des afirmativas podem ser
definidas como

[...] um conjunto de politicas publicas e privadas de carater

compulsério, facultativo ou voluntario, concebidas com vistas
ao combate a discriminagdo racial, de género, por deficiéncia
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fisica e de origem nacional, bem como para corrigir ou mitigar os
efeitos presentes da discriminacdo praticada no passado, tendo
por objetivo a concretizagdo do ideal de efetiva igualdade de
acesso a bens fundamentais como a educagéo e o emprego. [.. ]
Em sintese, trata-se de politicas e de mecanismos de inclusdo
concebidos por entidades publicas, privadas e por 6rgdos dotados
de competéncia jurisdicional, com vistas a concretizagdo de um
objetivo constitucional universalmente reconhecido - o da efetiva
igualdade de oportunidades a que todos os seres humanos tém
direito. (GOMES, 2002, p. 6).

As acOes afirmativas podem ser estabelecidas em diversos
setores como: na educagao, na salde, no mercado de trabalho, nos
cargos politicos, entre outros.

Procura-se, com tais politicas, promover o desenvolvimento
de uma sociedade plural, diversificada, consciente, tolerante as dife-
rencas e democratica.

As ac¢bes afirmativas sdo mecanismos para se promover a
igualdade de oportunidades (igualdade material) e a justica social, a
fim de minimizar as desigualdades econdmicas e sociais.

E amplo e diversificado o respaldo juridico as politicas de
AcOes Afirmativas. Nao sdo apenas autorizadas pela Constituicdo
Federal, mas também sdo importantes instrumentos para se alcangar
os direitos fundamentais descritos nela.

3. POLITICAS DE INCLUSAO E DIVERSIDADE NA
EDUCACAO

A questao da diversidade, especialmente na ultima década,
encontra-se cada vez mais presente no debate educacional brasileiro.

A partir de 2003, no governo do presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, as politicas educacionais para a diversidade étnico-racial alcan-
¢aram maior grau de institucionalizacdo, com um aumento crescente
de iniciativas e de politicas publicas de promocéo da igualdade racial e
de inclusdo social e de programas de agdes afirmativas, assim como a
aprovacao da Lei n°10.639/2003 e a criacao da Secretaria de Educacdo
Continuada, Alfabetizacao e Diversidade - SECAD, com a finalidade de
promover a igualdade de oportunidades (igualdade material) e a jus-
tica social, como forma de minimizar as desigualdades econémicas e
sociais.

No ambito da educacdo profissional, as politicas inclusivas
desenvolvidas para Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e
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Tecnologica - Rede EPT, subordinada a Secretaria de Educacéo Profis-
sional e Tecnolégica - SETEC/MEC, ganharam énfase com o programa
de expansdo da Rede EPT e com a criagao dos Institutos Federais de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia.

Os Institutos Federais firmaram um compromisso de amplia-
¢do da oferta de vagas e de propostas de inclusao social, visando a me-
lhoria das condigdes de vida de grupos em desvantagem social.

No IFSC, as discussdes sobre a formulagao de politicas de in-
clusdo e ag¢des afirmativas iniciaram durante a realizagdo do segundo
Seminario sobre Ingresso ocorrido na instituicao, em outubro de 2006,
e culminaram com o Programa de Agdes Afirmativas para os Cursos de
Graduagao do IFSC e com o Plano de Inclusdo, aprovados em 2009.

4. A PERMANENCIA E O EXITO NOS CURSOS
SUPERIORES DO CAMPUS SAO JOSE DO IFSC

O Campus Sao José do IFSC, local onde ocorreu a pesquisa,
iniciou suas atividades em marco de 1988. Os dois cursos superiores
analisados foram: Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Tele-
comunicacgdes, ofertado desde 2004, e o Curso de Licenciatura em Ci-
éncias da Natureza - Habilitacdo em Quimica, que teve inicio em 2008.

Na elaboragao da caracterizagao socioeconémica dos alunos
dos dois cursos, identificou-se se tratarem de alunos com caracteris-
ticas bastante diferenciadas. Considera-se importante ressaltar, que
uma caracteristica relevante que os alunos dos dois cursos tém em co-
mum é que a maioria deles é aluno-trabalhador.

Além das diferencas existentes entre os alunos, no CST ha di-
ferencas significativas entre os alunos cotistas e os alunos néo cotis-
tas. Essas diferencas referem-se, principalmente, a faixa etaria em que
se encontram, tempo de conclusdo do ensino médio, tipo de escola
em que cursaram o ensino médio (pUblica ou privada) e a renda bru-
ta mensal familiar. Ou seja, os alunos cotistas estdo numa faixa etéaria
superior aos outros alunos, concluiram o ensino médio em escolas pu-
blicas e ha mais tempo e, possuem uma renda familiar mensal inferior
aos demais alunos. Essas diferencas sao traduzidas em desvantagens
para esse grupo de alunos durante o processo de ensino-aprendiza-
gem. Porém, pode-se afirmar, também, que as acdes afirmativas de
acesso, traduzidas na reserva de vagas, tém favorecido o ingresso de
alunos em desvantagem social no CST.
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No curso de Licenciatura nao foram verificadas diferencas
téo significativas entre os dois grupos de alunos, pelo menos nao da
mesma forma. A diferenca observada se deu apenas na relacdo da
renda bruta familiar mensal entre os dois grupos. Os alunos cotistas
possuem renda familiar inferior aos demais alunos. Veloso e Almeida
(2001) afirmam que é nos cursos de licenciatura onde se encontra a
parcela significativa de estudantes que integram a classe economi-
camente desfavorecida. E, de acordo com Zago (2006), para a grande
maioria desses estudantes, a escolha do curso incide naqueles menos
concorridos e que proporcionam maiores chances de serem aprova-
dos. O esvaziamento dos cursos de licenciatura vem sendo constatado
principalmente pela desvalorizacdo profissional, e a baixa procura é
identificada nos cursos de licenciatura oferecidos pelo IFSC, que fre-
guentemente abre inscrigdes para vagas complementares, pois o ves-
tibular ndo preenche as vagas oferecidas.

4.1. ACOES INSTITUCIONAIS DE PERMANENCIA
E EXITO

As agOes de permanéncia e éxito previstas tanto no Plano de
Inclusdo para o periodo 2009-2013, como no Programa de Ag¢des Afir-
mativas para os Cursos Superiores do IFSC, enfocam basicamente trés
linhas de acdo: apoio econémico em face das demandas de situacao
de baixa renda, apoio académico voltado ao atendimento pedagogico,
e atencao a formacao politico-social do académico.

O estudo das agdes de permanéncia e éxito implementadas
no Campus Sado José do IFSC aos alunos cotistas, no periodo de 2009 a
2011, foi feito levando-se em consideracao essas trés linhas de agao.
Para elaborar o levantamento das agdes institucionais realizadas nes-
se periodo, foram entrevistados os coordenadores dos 2 cursos su-
periores - CST em Sistemas de Telecomunicagdes e Licenciatura em
Quimica, 2 membros da Equipe Pedagogica do Campus, e consultados
0s Relatérios de Gestdao do Campus Sao José e do IFSC de 2009, 2010
e 2011.

De acordo com as falas dos profissionais entrevistados, ndo
houve até o momento nenhuma acao de permanéncia e éxito especi-
fica para os 116 alunos cotistas. Eles foram atendidos no bojo dos pro-
gramas e agdes dirigidas a todos os alunos. As ag¢des institucionais sao
realizadas visando atingir a todos os alunos, cotistas ou nao cotistas,
que necessitam de algum tipo de apoio, seja ele financeiro, ou psico-
-pedagogico.
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As acdes de apoio econdmico aos alunos, desenvolvidas até
0 ano de 2010, eram limitadas pela disponibilidade or¢amentaria re-
duzida e efetivadas por iniciativa de alguns profissionais que sempre
defenderam a assisténcia estudantil como um direito do aluno visando
ao favorecimento de sua permanéncia no curso e seu éxito no percurso
formativo.

A partir de 2011, com a formulacdo de uma Politica Insti-
tucional de Assisténcia Estudantil no IFSC, essas a¢des puderam se
consolidar e se materializar de forma mais consistente e efetiva, com
orcamento ampliado, aumentando, dessa forma, o nimero de alunos
atendidos e com auxilios mais expressivos e mais condizentes com as
necessidades dos alunos.

Os beneficios concedidos aos alunos sao o Auxilio Transpor-
te, Bolsa Estagio Interno, Bolsa Material Didatico e Auxilio Financeiro
ao Estudante, que sdao pagos com o recurso do orcamento do préprio
Campus; e Bolsa Monitoria para os Cursos Superiores, Auxilio Estu-
dante PROEJA, e o Programa de Atendimento ao Estudante em Vulne-
rabilidade Social (PAEVS) que sdo pagos com or¢camento da unido ou
outros recursos.

Os Auxilios tém duracgao e valor variaveis, estabelecidos con-
forme estudo socioeconémico individual do estudante.

Porém, de acordo com o Decreto Presidencial n° 7.234/2010,
que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil -
PNAES, a Assisténcia Estudantil deve ser implementada de forma ar-
ticulada com as atividades de ensino, pesquisa e extensao, e devem,
além do apoio econémico, ser desenvolvidas nas areas de: moradia
estudantil, alimentagao, transporte, aten¢ao a saude, inclusao digital,
cultura, esporte, creche, apoio pedagogico, e acesso, participagao e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento, altas habilidades e superdotacao (BRASIL, 2010).

As acbes de apoio académico voltadas ao atendimento e
acompanhamento pedagdgico aos alunos, realizadas, principalmente,
pelo Suporte Educacional e pelas coordenagdes de curso, sao realiza-
das de acordo com a demanda. Significa dizer que, na medida em que
aparecem as dificuldades, sejam trazidas pelos professores, sejam tra-
zidas pelos préprios alunos que procuram o setor, ou as dificuldades
apontadas nos encontros pedagdgicos (conselhos de classe), o setor
busca o contato com os alunos e faz o atendimento, o acompanha-
mento e os encaminhamentos necessarios.
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A oferta de Bolsa de Monitoria é mais uma atividade de apoio
académico com vistas a permanéncia e éxito dos alunos. Os Cursos Su-
periores possuem a sua disposicao 2 Bolsas de Monitoria por semestre
letivo, para as disciplinas com maior indice de reprovagdo ou naquelas
em que os alunos demonstram maiores dificuldades.

Além do programa de bolsas de monitoria, o Campus Sao
José oferece aos seus alunos um programa de apoio académico deno-
minado atendimento paralelo, no qual os professores disponibilizam
horarios especificos para atendimento aos alunos em turno diferente
ao do curso.

Nos dois cursos, o atendimento paralelo oferecido pelos pro-

fessores ndo tem uma participacédo efetiva dos alunos, pois os hora-
rios nao sao os mais adequados as possibilidades e disponibilidades
destes.
As acoes de atencao a formacao politico-social do académico sao efe-
tivadas mediante o uso de metodologias de interagdo a fim de ampliar
o repertério politico-cultural dos alunos e estimular uma insercao
protagonista e solidaria dos alunos no IFSC (IFSC, 2009).

A formacdo politico-social se revela como ferramenta de
emancipagdo e autonomia do cidaddo que deseja compreender a
sociedade e perceber-se como agente constituinte e transformador de
realidades.

Percebeu-se que muitas a¢des sao realizadas, agoes inclusi-
ve que estao previstas em alguns dos programas universais de assis-
téncia estudantil aprovados no IFSC, porém, essas acdes necessitam
ser consolidadas como programas, inseridos dentro de uma politica
institucional, de forma a atender o aluno na sua totalidade, levando
em conta a formacéo integral do educando e as vérias dimensdes de
sua vida.

4.2. AGOES DE PERMANENCIA E EXITO NA
PERCEPCAO DOS ALUNOS

Para verificar como os alunos percebem a atuacdo da Insti-
tuicao, assim como para obter a opinido do aluno sobre as ag¢des ou
programas que deveriam ser implementados pelo Campus Sao José
para favorecer a permanéncia e o éxito dos alunos nos cursos, aplicou-
-se um questionario nos alunos do CST e da Licenciatura.
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4.2.1. A PERCEPCAO DOS ALUNOS DO CST

No Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomuni-

cagoes, 54 alunos participaram e responderam ao questionario.
A primeira pergunta a ser respondida pelos alunos era sobre o recebi-
mento de algum tipo de auxilio financeiro ou assisténcia estudantil.
Tinha-se como objetivo com essa pergunta verificar se os beneficios
desses programas atingiam a esse grupo de alunos. De acordo com as
respostas, verificou-se que 43 (80%) deles ndo sédo beneficiados com
nenhum tipo de auxilio financeiro do Campus ou pelo Programa de
Assisténcia Estudantil, e 11 alunos (20%) sao beneficiados com algum
tipo de auxilio financeiro.

A segunda pergunta questionava sobre o exercicio de alguma
atividade como bolsista, também com o objetivo de verificar se esse
grupo de alunos era beneficiado com esses programas. De acordo com
as respostas, verificou-se que do total de alunos, 5 deles (9%) possuem
bolsa de pesquisa, 1 aluno (2%) possui bolsa de monitoria, e os de-
mais, 48 alunos (89%), ndo possuem nenhuma bolsa da Instituicao.
Ao se verificar a utilizacdo, por parte dos alunos, das atividades de
apoio académico oferecidas pelo Campus, 16 alunos (30%) frequen-
tam o atendimento paralelo oferecido pelos professores ou as monito-
rias disponibilizadas em horario alternativo das aulas. Porém, 38 alu-
nos (70%) nao utilizam esses programas de apoio académico.

Questionou-se os alunos quanto aos programas/agoes exis-
tentes no Campus Sao José que, na opinido deles, favorecem e con-
tribuem para a sua permanéncia no curso. A questdo continha varias
alternativas, e os alunos poderiam assinalar quantas desejassem.

De acordo com as respostas, elaborou-se o Grafico 1 abaixo:
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Grafico 1: A¢oes/Programas existentes que favorecem a
permanéncia do aluno do CST
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Fonte: Questiondrio dos alunos. Elaboragao prépria.

De acordo com as respostas, verificou-se que 39 alunos
(72,22%) disseram que o favorecimento da sua permanéncia deve-se
as suas expectativas correspondidas em relagdo ao curso. 37 alunos
(68,52%) afirmaram que a boa relagao professor-aluno existente é
um dos fatores que favorece a sua permanéncia. 29 alunos (53,70%)
disseram que se sentem acolhidos pela Instituicao, sendo esse o fator
que favorece a sua permanéncia no curso. O estimulo da instituicédo é
um fator que favorece a permanéncia de 22 alunos (40,74%) no curso.
O programa de atendimento paralelo oferecido pelos professores e a
monitoria aos alunos foram considerados importantes para a perma-
néncia de 13 alunos (24,07%). A Assisténcia Estudantil € uma acdo da
instituicdo que na opinido de 12 alunos (22,22%) favorece a permanén-
cia no curso. O programa de bolsas concedidas aos alunos foi aponta-
do por 11 deles (20,37%) como fator de favorecimento da permanén-
cia.

A ultima questao apresentada para os alunos solicitava a sua
opinido sobre agdes ou programas que deveriam ser implementados
pelo Campus Sao José para favorecer a permanéncia dos alunos e
diminuir o indice de reprovacgao nas disciplinas.

Para a compreensao das respostas, foi utilizada a técnica de
analise de conteudo, e identificadas as categorias tematicas. A ana-
lise das respostas dos alunos permitiu o reconhecimento de quatro
categorias de agoes institucionais: agdes relacionadas ao curso, agoes
relacionadas aos professores, acoes de apoio académico e agoes rela-
cionadas ao aluno.
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Na categoria a¢ées relacionadas ao curso, foram incluidas to-
das as agdes sugeridas pelos alunos a fim de solucionar problemas re-
lacionados ao curso, como revisdo da matriz curricular, turno de oferta
e informacao sobre o curso.

Na categoria a¢ées relacionadas aos professores foram agru-
padas as sugestdes para aprimoramento das praticas docentes.

A categoria agdes de apoio académico agrupou as opinides
dos alunos sobre os programas de apoio pedagogico, relacionadas a
quantidade de bolsas de monitoria e de pesquisa oferecidas e atendi-
mento paralelo dos professores.

A categoria agbes relacionadas ao aluno envolveu o que os
alunos consideram como de responsabilidade e interesse dos alunos.

O Grafico 2 apresenta a frequéncia em que ocorreram as cate-
gorias de acdes sugeridas pelos alunos. Alguns alunos foram alocados
em mais de uma categoria, pois as sugestdes oferecidas se somaram.

Grafico 2: Agdes Institucionais de Permanéncia e Exito sugeri-
das pelos alunos do CST
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Fonte: Questionario dos alunos. Elaboragdo propria.

Analisando os dados do grafico acima, verifica-se que a ca-
tegoria de maior incidéncia das respostas foi a de agdes relacionadas
aos professores com 31 ocorréncias (57,41%) e em segundo lugar a de
agées relacionadas ao curso apontada por 26 alunos (48,15%). A cate-
goria agées de apoio académico apareceu na sequéncia atingindo 12
entrevistados (22,22%), seguida pela categoria a¢des relacionadas ao
aluno com 8 respostas (14,81%).




A PERMAENCIA E O EXITO DOS ALUNOS COTISTAS DOS CURSOS SUPERIORE DO
CAMPUS SAO JOSE DO INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA (2009-2010)

4.2.2 A PERCEPCAO DOS ALUNOS DA
LICENCIATURA

No curso de Licenciatura 24 alunos responderam ao questio-
nario. Seguindo a mesma sequéncia das perguntas apresentadas, so-
bre o recebimento de algum tipo de auxilio financeiro ou assisténcia
estudantil, verificou-se que, dos 24 alunos respondentes, 17 (71%) de-
les ndo possuem nenhum tipo de auxilio financeiro do Campus ou do
Programa de Assisténcia Estudantil, e 7 alunos (29%) séo beneficiados
com algum tipo de auxilio financeiro.

A segunda pergunta questionava sobre o exercicio de alguma
atividade como bolsista e verificou-se que 13 alunos (54%) possuem
a bolsa do PIBID (iniciagdo a docéncia), 1 aluno (4%) possui bolsa de
pesquisa, e os demais, 10 alunos (42%) nao possuem nenhuma bolsa
da Instituicao.

Ao se verificar a utilizacdo, por parte dos alunos, das ativi-
dades de apoio académico oferecidas pelo Campus, apenas 4 alunos
(17%) responderam que frequentam o atendimento paralelo oferecido
pelos professores, em horario alternativo das aulas. O curso de Licen-
ciatura ndo esta utilizando as bolsas de monitoria no momento.

Quanto aos programas/agdes existentes no Campus Sao José
que, na opiniado deles, favorecem e contribuem para a sua permanén-
cia no curso, o resultado pode ser analisado no Grafico 3 abaixo:

Grafico 3: A¢oes/Programas existentes que favorecem a
permanéncia do aluno da Licenciatura
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Fonte: Questiondrio dos alunos. Elaboragao propria.
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De acordo com as respostas, verificou-se que 16 alunos
(66,67%) afirmaram que a boa relacédo professor-aluno existente é um
dos fatores que favorece a permanéncia no curso. O programa de bol-
sas concedidas aos alunos foi apontado por 10 alunos (41,67%) como
fator de favorecimento da permanéncia. 9 deles, (37,50%) disseram
que suas expectativas sao correspondidas em relagao ao curso. 8 alu-
nos (33,33%) disseram que se sentem acolhidos pela Instituicdo, e esse
€ um fator que favorece a sua permanéncia no curso. A Assisténcia Es-
tudantil e o estimulo da instituicdo sao fatores que favorecem 6 alunos
(25%) a permanecer no curso. O programa de atendimento paralelo
oferecido pelos professores e a monitoria aos alunos foram considera-
dos importantes para a permanéncia por apenas 1 aluno (4, 17%).

A Ultima questao apresentada para os alunos solicitava que
eles opinassem sobre agdes ou programas que deveriam ser imple-
mentados pelo Campus Sao José para favorecer a permanéncia dos
alunos e diminuir o indice de reprovagao nas disciplinas.

Utilizando-se a técnica de analise de contelido, a analise das
respostas dos alunos permitiu o reconhecimento de quatro categorias
de agdes institucionais: agdes relacionadas ao curso, acdes relaciona-
das ao Campus, agdes relacionadas ao mercado de trabalho, e agdes
de apoio académico.

Na categoria agbes relacionadas ao curso, foram incluidas
todas as ag¢des sugeridas pelos alunos a fim de solucionar problemas
relacionados ao curso, como revisdo da estrutura e matriz curricular,
turno de oferta e informacéo sobre o curso.

A categoria agdes relacionadas ao cémpus envolveu as agdes
consideradas importantes pelos alunos relacionadas principalmente a
estrutura do campus.

Na categoria agdes relacionadas ao mercado de trabalho fo-
ram alocadas as sugestdes dos alunos quanto a maior divulgagao jun-
to a eles de outras possibilidades e competéncias profissionais, bem
como o registro do curso no Conselho Regional de Quimica.

A categoria agdes de apoio académico agrupou as opinides
dos alunos sobre os programas de apoio pedagdgico, relacionados ao
oferecimento de bolsas, valor e quantidade das bolsas oferecidas.

Sera exposta no Grafico 4, a frequéncia em que ocorreram as
categorias de agbes sugeridas pelos alunos.
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Grafico 4: A¢des Institucionais de Permanéncia e Exito
sugeridas pelos alunos da Licenciatura
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Fonte: Questionario dos alunos. Elaboragao propria.

Analisando os dados do grafico acima, verifica-se que a cate-
goria de maior incidéncia das respostas foi a de agdes de apoio acadé-
mico, apontada por 19 alunos (79,17%) e em segundo lugar as agdes
relacionadas ao curso indicadas por 13 alunos (54,17%).

As sugestoes relacionadas as agdes relacionadas ao cémpus e
as agoes relacionadas ao mercado de trabalho apareceram na sequén-
cia atingindo, cada uma, 7 respostas (29,17%).

4.3. DADOS DE PERMANENCIA E EVASAO

Os dados de evasao das turmas que ingressaram em 2009-2,
2010-1 e 2010-2, nos cursos superiores do Campus Sao José, foram co-
letados durante o segundo semestre de 2011 e extraidos do Sistema
Académico utilizado nos campi do IFSC, chamado ISAAC.

Para o calculo da Evasao, foram consideradas as situagoes:
Cancelado, Desistente, Trancado e Transferido Externo e Interno.

A evasao no ensino superior tem sido motivo de preocupacao
das autoridades, dos administradores e pesquisadores do campo edu-
cacional, pois ha um acentuado indice de abandono dos cursos univer-
sitarios.

Varias pesquisas apontam que existe relacdo entre a evasao e
a fase do curso do aluno evadido, e demonstram um indice considera-
vel de evasao concentrado nos primeiros semestres, em especial nos 2
primeiros. (VELOSO; ALMEIDA, 2001).




ADRIANE STROISCH E ZACARIAS PEREIRA BORGES

De acordo com Manrique (1997), em muitos casos, repeténcia
e evasao sao fendmenos que estdo interligados e, 0 abandono de curso
é mais frequente quando ocorrem reprovagdes em uma ou mais disci-
plinas e nos primeiros semestres.

De forma geral, os resultados das pesquisas sobre evasdo no
ensino superior, caminham na dire¢cdo de apontar causas multiplas ou
diferentes aspectos associados a esse fenémeno, desde questdes pes-
soais, dificuldades académicas dos proprios alunos até fatores inter-
nos e externos das instituicoes.

5.3.1 EVASAO NO CST

As taxas de evasao das turmas de 2009-2, 2010-1 e 2010-2,
estao expostas na Tabela 1 a seguir:

Tabela 1 - Evasio CST por turma

SITUACAO INGRESS02009-2 | INGRESSO2010-1 | INGRESS02010-2 | TOTAL
vimee el | s 5 s | o
Ninos evadides ¢ 30 30 9 69
tij; ade evasdo por 60% 58,820 27.27% 51,49%

Fonte: ISAAC. Elaboragao Prépria.

A partir dos dados da tabela acima, identifica-se uma taxa mé-
dia de evaséo de 51,49% nessas turmas. Ou seja, pouco mais da meta-
de dos alunos matriculados se evadiram.

As taxas de evasao por tipo de ingresso, estdo expostas na
Tabela 2.

Tabela 2 - Evasao CST por tipo de Ingresso

COTISTAS CLASSIFICAGAO SISU TOTAL
GERAL
Numero inicial | 66 55 13 134
de matriculas
NUmero total de | 32 28 9 69
alunos evadidos
Taxa de evasdo 48,48% 50,91% 69,23% 51,49%

Fonte: ISAAC. Elaboragao Prépria.
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Dos 69 alunos evadidos, 32 eram cotistas, 28 alunos eram da
Classificagdo Geral e 9 do SISU®.

A taxa de evasado dos alunos cotistas é de 48,48%, dos alunos
da Classificacdo Geral a taxa de evaséo é de 50,91%, e a taxa de evasao
dos alunos do SISU é de 69,23%.

Apesar das taxas de evasao por tipo de ingresso serem altas,
o indice de evasdo dos cotistas ainda foi o menor de todos, ficando
abaixo, inclusive, da média de evasdo do curso.

Para conhecer as causas da evasao, ou seja, os motivos pelos
quais os alunos abandonaram o curso, entrou-se em contato telefoni-
co com os alunos evadidos.

Dos 69 alunos que abandonaram o curso foi possivel conta-
tar 37 deles (53,62%). Dos demais nao foi possivel obter uma resposta,
pois os telefones ndo existiam mais ou os nimeros fornecidos pelos
alunos estavam errados. Ocorreram, também, alguns casos nos quais
nao atendiam ao telefone, ou os celulares caiam na caixa postal.

A analise das respostas dos alunos evadidos permitiu o reco-
nhecimento de seis categorias de motivos que foram determinantes
para que eles ndo dessem continuidade ao curso.

As categorias identificadas foram: questdes relacionadas ao
curso, tipo de formacéo profissional - tecnélogo, desempenho acadé-
mico, aspectos institucionais, atividade profissional, e localizagdo do
Campus.

Na categoria questées relacionadas ao curso, foram incluidos
motivos associados a problemas de adequacdo entre as caracteristi-
cas pessoais do estudante e as do curso ou area na qual o curso esta
inserido (exatas). Envolve situagdes nas quais o aluno percebe dificul-
dades relacionadas com identificacéo e realizacdo pessoal, afinidade,
interesse e expectativas em relacdo ao curso. Foi incluido aqui, tam-
bém, o ingresso simultadneo ou posterior a outros cursos em outras ins-
tituicdes ou na mesma, podendo representar que o curso evadido nao
era sua 12 opgao.

A categoria tipo de formagéo profissional - tecndlogo envolve
motivos relacionados diretamente aos cursos superiores de tecnolo-
gia, enquanto um tipo especifico de graduagao. O aspecto que surgiu
na fala dos alunos relacionado a essa categoria como justificativa de
evasao, foi o interesse por outro tipo de titulagdo (bacharelado), que,
segundo eles, proporcionam maior status ou melhores oportunidades
de trabalho.

3 Apesar do ingresso por meio do SISU destinar vagas para cotistas e nao cotistas, nio foi possivel quantificar os cotistas
€ 0s ndo cotistas, pois essa informagdo ndo esta disponivel. Por esse motivo, a categoria de ingresso.
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Na categoria desempenho académico foram alocados os fato-
res relacionados pelos alunos quanto ao desempenho académico (no-
tas e frequéncia) e as condi¢des pessoais para estudo. De acordo com
as falas dos participantes, questdes como falta de base de conteudo,
dificuldade em matematica, tempo disponivel para dedicacédo ao cur-
so, e dificuldades para cumprir as exigéncias do curso e acompanhar
as matérias, foram os determinantes para a evasao.

A categoria aspectos institucionais englobou aspectos ligados
a instituicdo, mais especificamente ligados ao corpo docente.

Na categoria atividade profissional foram agrupados os
fatores associados as dificuldades de conciliar trabalho com estudo.
A incompatibilidade de horarios entre o curso e o trabalho se consti-
tuiu como a justificativa para a ndo concluséo do curso.

A categoria localizagdo do Campus agrupou os aspectos que
envolvem a distancia da moradia do aluno com relagdo a localizagao
do Campus, agravado pelos problemas com o transito da cidade que
dificultam o acesso e causam diversos transtornos como atrasos, can-
saco e stress.

Sera exposta no Grafico 5, a frequéncia em que ocorreram as
categorias dos motivos de evasao do CST. Esclarece-se que alguns en-
trevistados foram alocados em mais de uma categoria, pois os motivos
que determinaram a evasdo do curso se somaram.

Grafico 5 - Causas da Evasao no CST
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Fonte: Entrevista. Elaboragdo Prépria.
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Analisando os dados do grafico acima, verifica-se que as duas
categorias de motivos de maior incidéncia®, que determinaram o aban-
dono do curso por parte desses alunos foi em primeiro lugar as ques-
tées relacionadas ao curso, com 15 ocorréncias (40,54%), e em segundo
a atividade profissional, com 13 respostas (35,14%).

As questoes relacionadas ao desempenho académico aparece-
ram na sequéncia citadas por 8 entrevistados (21,62%).

Como motivos menos presentes nas respostas, porém, que
nao devem ser desconsiderados, estdo o tipo de formagdo profissional
- tecndlogo, os aspectos institucionais e a localizagéo do Cdmpus, tendo
sido citados, cada um deles, por 8 entrevistados (5,41%).

4.3.2 EVASAO NA LICENCIATURA

As taxas de evasao das turmas de 2009-2, 2010-1 e 2010-2,
estdo expostas na Tabela 3 a seguir:

Tabela 3 - Evasdo Licenciatura por turma

SITUAGAO INGRESSO 2009-2 | INGRESSO 2010-1 | INGRESSO 2010-2 TOTAL
atrcclas na turma %0 37 27 104
’;‘lirr?oeervaé?é?)ls de 30 25 19 74
tTS:r?made evasdo por 75% 67,57% 70,37% 71,15%

Fonte: ISAAC. Elaboragdo Propria.

A partir dos dados da tabela acima, identifica-se uma taxa mé-
dia de evasao de 71,15% nessas turmas. Ou seja, mais da metade dos
alunos matriculados se evadiram.

De acordo com os dados apresentados, a taxa de evasao na
turma que ingressou em 2009-2 foi de 75%, contra 25% de permanén-
cia. Ou seja, do total de 40 alunos, 30 se evadiram e 10 permaneceram
no curso. Na turma de 2010-1 a evasao foi de 67,57%, contra 32,43%
de permanéncia. Isso significa que dos 37 alunos matriculados, 25 se
evadiram e 12 permaneceram. E, na turma de 2010-2, a taxa de evasao
foi de 70,37% contra 29,63% de permanéncia. Dos 27 alunos matricu-
lados, 19 se evadiram e 8 permaneceram.

4 Porcentagem calculada sobre os 37 participantes da pesquisa.
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Serao verificadas na Tabela 4, as taxas de evaséao por tipo de
ingresso.

Tabela 4 - Evasao Licenciatura por tipo de Ingresso

COTISTAS | CLASSIFICAGAO GERAL |  SISU

Numero inicial de matriculas 39 51 14
Numero total de alunos evadidos 26 40 8
Taxa de evasdo 66,67% 78,43% 57,14%

Fonte: ISAAC. Elaboragao Propria.

Dos 74 alunos evadidos, 26 eram cotistas, 40 alunos eram da
Classificagcdo Geral (desses, 19 eram das Vagas Remanescentes, ou
seja, apenas 1 aluno que ingressou pelo Edital de Vagas Remanescen-
tes permaneceu no curso) e 8 do SISU.

A taxa de evasdo dos alunos cotistas é de 66,67%, dos alunos
da Classificacao Geral a taxa de evasao é de 78,43%, e a taxa de evasao
dos alunos do SISU é de 57,14%.

Para conhecer as causas da evasdo, ou seja, os motivos pelos quais
os alunos abandonaram o curso, contatou-se por telefone os alunos
evadidos.

Dos 74 alunos que abandonaram o curso conseguiu-se conta-
tar 36 deles (48,65%). Dos demais nao foi possivel obter uma resposta,
pelos mesmos motivos ja citados na pesquisa com os alunos do CST.
A analise das respostas dos alunos evadidos permitiu o reconhecimen-
to de seis categorias de motivos que foram determinantes para que
eles ndo dessem continuidade ao curso. As categorias identificadas
foram: questdes relacionadas ao curso, desempenho académico, as-
pectos institucionais, atividade profissional, localizagdo do Campus, e
questdes familiares.

Na categoria questdes relacionadas ao curso, foram incluidos
motivos associados a problemas de adequacdo entre as caracteristicas
pessoais do estudante e o curso. Envolve situagdes nas quais o aluno
percebe dificuldades relacionadas com identificacéo e realizagdo pes-
soal, afinidade, interesse e expectativas em relacdo ao curso. Foram
incluidos aqui, também, o ingresso simultaneo ou posterior a outros
cursos em outras instituicdes ou na mesma, o que pode representar
nao ser o curso sua 12 opgao.

Na categoria desempenho académico foram alocados os
fatores relacionados pelos alunos quanto ao desempenho académico
(notas e frequéncia) e as condigdes pessoais para estudo.
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A categoria aspectos institucionais englobou aspectos ligados
ainstituicdo, mais especificamente ligados ao corpo docente e coorde-
nagao do curso.

Na categoria atividade profissional foram agrupados os fato-
res associados as dificuldades de conciliar trabalho com estudo. A in-
compatibilidade de horarios entre o curso e o trabalho se constituiu
como a justificativa para a ndo conclusédo do curso.

A categoria localizagdo do Cdmpus agrupou os aspectos que
envolvem a distancia da moradia do aluno com relagao a localizagao
do campus, agravado pelos problemas com o transito da cidade que
dificultam o acesso e causam diversos transtornos como atraso, can-
saco e stress.

A categoria questées familiares incluiu os motivos relaciona-
dos a dificuldade de conciliar o curso com questoes relacionadas a fa-
milia.

Sera exposta no Grafico 6, a frequéncia em que ocorreram as
categorias dos motivos de evasao da Licenciatura. Esclarece-se que al-
guns entrevistados foram alocados em mais de uma categoria, pois os
motivos que determinaram a evasao do curso se somaram.

Grafico 6 - Causas da Evasao na Licenciatura
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Fonte: Entrevista. Elaboragao Propria.

Analisando os dados do grafico acima, verifica-se que as duas
categorias de motivos de maior incidéncia® que determinaram o aban-

5  Porcentagem calculada sobre os 36 participantes da pesquisa.
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dono do curso por parte desses alunos foi em primeiro lugar as ques-
tées relacionadas ao curso, com 17 ocorréncias (47,22%) e em segundo
a atividade profissional, com 7 respostas (19,45%).

As questoes relacionadas aos aspectos institucionais e a locali-
zagdo do Cdmpus apareceram na sequéncia atingindo 4 respostas cada
(11,11%).

Como motivos menos presentes nas respostas, porém que
nao devem ser desconsiderados, estdo as questées familiares com 3
respostas (8,33%) e o desempenho académico, indicado por 1 entrevis-
tado (2,78%).

4.4. O EXITO NO PERCURSO FORMATIVO

O insucesso ou fracasso escolar é um fendmeno constante em
todos os niveis de ensino e instituigdes escolares e atinge percenta-
gens muito elevadas. “E considerado como um fenémeno cumulativo,
ou seja, um aluno que reprove tem uma maior probabilidade de repro-
var novamente, ndo sendo, por isso, encarado como um acontecimen-
to isolado na vida do aluno.” (CORREIA, 2003, p. 8).

Por definicdo, o fracasso escolar seria um impedimento ao
prosseguimento dos estudos. Falar de fracasso escolar no Ensino Su-
perior é necessariamente falar de alunos que, semestre ap6s semestre,
ndo conseguem transitar para o nivel seguinte ou, mesmo que o con-
sigam, tém um aproveitamento baixo, deixando muitas disciplinas em
atraso. Essa situacdo conduz a um prolongamento da sua frequéncia
no Ensino Superior, chegando mesmo a situagdes extremas de aban-
dono do curso e da escola. (CORREIA, 2003).

O fracasso escolar é um fendémeno multidimensional, poden-
do envolver variaveis de natureza psicologica, pedagogico-didatica, de
aprendizagem, institucional ou ainda de carater externo ao ambiente
universitdrio, exigindo, portanto diferentes solugdes. (CORREIA, 2003).

Na analise dos dados de sucesso/insucesso ou aprovagao/
reprovagao nas turmas 2009-2, 2010-1 e 2010-2 dos cursos superiores
do Campus Sao José do IFSC, percebe-se, numa primeira visdo, que
ocorreram mais aprovagoes do que reprovagdes, porém o nimero de
reprovagdes é significativo e relevante, tanto sob o aspecto quantitati-
vo como qualitativo. Ou seja, as reprovagdes tém um impacto financei-
ro, administrativo e pedagdgico para a instituicdo, além do impacto na
vida dos préprios alunos.

Constatou-se que as reprovagdes ou insucessos concentram-
-se mais nas 2 primeiras fases, especialmente na primeira, assim como
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as taxas de evasao encontradas nos cursos.

Sabe-se que existe uma forte correlagdo entre a evasdo e as
altas taxas de repeténcia encontradas no primeiro semestre do curso.
(BRAGA; PEIXOTO; BOGUTCHI, 2003; MANRIQUE, 1997).

Ao se analisar as reprovacgodes por disciplina no CST, observou-
-se que ocorreram reprovacdes em todas as disciplinas até a 42 fase,
no entanto, as disciplinas que mais reprovaram na 12 fase foram Intro-
ducdo a Computagéo (ICO), Programacéo (PRG), Andlise de Circuitos
| (ANC 1) e Laboratorio de Instrumentacdo Eletronica (LIE). Na 22 fase
as disciplinas de Calculo Aplicado as Telecomunicacdes | (CAT 1) e Mi-
croprocessadores (MIC) foram as que mais reprovaram. Além disso,
verificou-se a ocorréncia de um nimero consideravel de alunos que
reprovaram 2 ou até 3 vezes na mesma disciplina. Aqui cabe ressal-
tar que essas seis disciplinas foram responsaveis pelo equivalente a
66,24% das 474 reprovacgoes ocorridas nessas turmas.

No curso de Licenciatura, ocorreram reprovagdes em todas as
disciplinas até a 32 fase, no entanto, as disciplinas que mais reprova-
ram na 12 fase foram Principios da Ciéncia e Fundamentos da Matema-
tica, na 22 fase a disciplina de Calculo Diferencial foi a que mais repro-
vou €, na 32 fase a disciplina de Calculo Integral concentrou a maioria
das reprovacoes.

Com os dados de sucesso/insucesso dos alunos foi possivel
perceber que as reprovagdes se concentram nas primeiras fases, e que,
geralmente, sdo determinantes para permanéncia ou ndo do aluno na
Instituicao.

Entende-se que as disciplinas apontadas pela pesquisa como
de maiorindice de reprovagdo devem ser analisadas e levadas em con-
ta, caso sejam elaboradas ou propostas estratégias para melhorar o
desempenho dos alunos e para a diminuigao dos indices de reprova-
¢ao no curso.

CONSIDERACOES FINAIS

As politicas educacionais de inclusao desenvolvidas e propos-
tas pelo Ministério da Educacdo tém em vista as especificidades das
desigualdades brasileiras, e visam o respeito e valorizacdo da nossa
diversidade étnico-racial, cultural, de género e social.

Inserido nessas politicas de inclusdo encontra-se um conjunto
de politicas e de mecanismos, denominado de a¢des afirmativas, con-
cebido com o objetivo de combater a discriminacao racial, social, de
género, por deficiéncia fisica e de origem nacional, com vistas a con-
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cretizacdo do ideal constitucional de efetiva igualdade de oportunida-
des e de acesso a bens fundamentais, como a educagao e o emprego.
Em consonancia com essas politicas, o IFSC desenvolveu as suas poli-
ticas institucionais de inclusao, formuladas e explicitadas por meio de
diversos documentos, como o Plano de Inclusdo 2009 - 2013, o Pro-
grama de AcOes Afirmativas para os cursos superiores do IFSC, e mais
recentemente pela institucionalizagao do Programa de Assisténcia Es-
tudantil.

Todas essas politicas e programas tém como foco os sujeitos
em desvantagem social, desvantagem construida social, historica e
culturalmente e, possuem como objetivo principal a democratizagao
do acesso a educagdo publica e de qualidade e a garantia da perma-
néncia e do éxito no percurso formativo.

A democratizacao do acesso pressupOe que a instituicdo se
abra progressivamente a camadas sociais mais heterogéneas, exigindo
de todos os profissionais e da instituicdo um preparo para enfrentar os
desafios impostos pela condicdo desses publicos. (IFSC, 2009).

Investigou-se na pesquisa as agoes institucionais de perma-
néncia e éxito adotadas para os alunos dos cursos de Graduagao do
Campus Sao José do IFSC (CST em Sistemas de Telecomunicacdes e
Licenciatura em Quimica), que ingressaram por meio da reserva de
vagas, tendo em vista a politica de inclusdo adotada pela instituicao.
Verificou-se, também, o indice de permanéncia e éxito dos alunos co-
tistas e ndo-cotistas dos referidos cursos e identificou-se as causas que
determinaram a nao permanéncia dos alunos nos cursos.

Ao analisar as agoes de permanéncia e éxito desenvolvidas no
Campus Sao José, verificou-se nao haver nenhuma acdo ou acompa-
nhamento especificos aos alunos cotistas. Verificou-se, também, que
os servidores envolvidos mais proximamente com o acompanhamento
pedagégico dos alunos, sejam do setor pedagogico ou as coordena-
¢bes dos cursos, ndo sabem quem sao esses alunos, pois a informacao
ndo chega ao Campus. Os alunos cotistas foram atendidos no bojo dos
programas e a¢des dirigidos aos alunos de todos os cursos oferecidos
pelo campus.

As acbes de permanéncia e éxito envolveram basicamente
trés linhas de acdo: apoio académico em face das demandas de situa-
¢ao de baixa renda, apoio académico voltado ao atendimento pedagé-
gico, e atencdo a formacao politico-social do académico.

As acoes de apoio académico em face das demandas de situ-
acao de baixa renda realizadas até o ano de 2010 eram desenvolvidas
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de forma independente pelos campi de acordo com suas demandas e
com or¢amento reduzido. O Campus Sao José priorizou o auxilio trans-
porte e as bolsas de estagio interno (assim denominadas as bolsas de
iniciacdo cientifica promovidas pelo caAmpus). A partir de 2011, com a
regulamentagao do Programa de Assisténcia Estudantil pelo IFSC, os
recursos foram ampliados e o Programa de Atendimento ao Estudante
em Vulnerabilidade Social foi implantado, aumentando o nimero de
alunos beneficiados.

Dentre as agdes de apoio académico voltado ao atendimento
pedagdgico, sdo previstos 2 programas: atendimento paralelo ofereci-
do pelos professores, e as bolsas de monitoria. Todos os 2 programas
sdo oferecidos em turno diferente do curso, dificultando a participa-
¢ado dos alunos que trabalham. Sdo oferecidas 2 bolsas de monitoria
para cada curso superior, o que se considera ser insuficiente, tendo em
vista o numero de disciplinas que compdem cada curso e 0 numero de
disciplinas que possuem indices maiores de reprovacgao.

Foi possivel perceber a ndo participagao do professor do CST
no processo de acompanhamento pedagogico dos alunos, uma vez
que os problemas que podem ser detectados em sala de aula nao
sao trazidos para a coordenagdo ou para o setor responsavel por esse
acompanhamento, o Suporte Pedagogico.

Nas acoes de atencdo a formacéao politico-social do académi-
co, foram abertos editais internos de pesquisa e, concedidas bolsas de
iniciacdo cientifica, assim como alguns projetos culturais e cientifico-
-tecnolégicos foram desenvolvidos. Porém, como ja se falou anterior-
mente, esses projetos precisam ser consolidados como programas,
inseridos dentro de uma politica institucional, de forma a atender o
aluno na sua totalidade, levando em conta a formacgao integral do
educando e as varias dimensodes de sua vida.

Percebe-se que apesar dos esforcos, acdes e programas exis-
tentes, o que estd sendo feito néo é suficiente para garantir a perma-
néncia e o éxito dos alunos que ingressam nos cursos superiores do
campus Sao José.

No CST, constatou-se nas turmas estudadas, uma taxa média
de evasao de 51,49%, e verificou-se que aproximadamente a metade
dos alunos cotistas se evadiu (48,48%). As evasdes concentram-se nas
2 primeiras fases do curso (78,26%) e possuem como causas principais:
questoes relacionadas ao curso (falta de informacéo sobre o curso, cur-
so considerado dificil, o curso ndo era 12 opgao), atividade profissional
(incompatibilidade entre trabalho e estudo) e desempenho académico
(falta de base, dificuldade para acompanhar o curso).
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No curso de Licenciatura a taxa média de evasao, nas turmas
analisadas, chegou a 71,15%, e 66,67% dos alunos cotistas se evadi-
ram. 90,54% das evasdes ocorreram nas 2 primeiras fases do curso.
As principais causas de evasdo constatadas, que somaram aproxima-
damente 67% das respostas, foram questdes relacionadas ao curso
(falta de informacéo sobre o curso, ndo identificacdo com o magistério,
0 curso nado era 12 opgao), e atividade profissional (incompatibilidade
entre trabalho e estudo).

Observou-se nesta pesquisa que ha um conjunto de motivos
associados a evasao, indicando que sao varios os aspectos que atuam
sobre os alunos quanto a permanéncia ou nao no curso. Porém, perce-
be-se que em muitos casos a instituicao pode contribuir tanto para a
evasao quanto para a permanéncia do aluno. Questiona-se, portanto,
a forma e a qualidade da divulgacéo e das informacdes disponibiliza-
das a comunidade pela instituicdo, tendo em vista o grande nimero de
alunos que ingressam sem as informacgdes minimas necessarias sobre
o curso pretendido. Encontra-se no PDI da instituicdo que um dos prin-
cipios norteadores da sua pratica é o principio da publicidade, e a pu-
blicidade deve ser utilizada de forma informativa e educativa. Ocorre
que um grande nimero de alunos ingressa na instituicdo e se evadem
por nao conhecerem o curso que escolheram, pode-se dizer que, em
parte, isso ocorre por ineficiéncia da instituicao.

Outro fato que se considera preocupante é o elevado niume-
ro de alunos que abandonaram o curso devido a impossibilidade de
conjugar trabalho e estudo. Como ja se viu anteriormente, os alunos
dos cursos analisados sdo trabalhadores. Gomes e Moura (2008) e
Veloso e Almeida (2001) identificaram em suas pesquisas que estudar
e trabalhar sdo condigdes que se verificam em todas as classes socio-
econOmicas, porém, o percentual de estudantes que exercem as duas
atividades é mais elevado nos grupos provenientes das classes popu-
lares. Varios alunos que se evadiram do CST, afirmaram que se o cur-
so fosse oferecido no turno noturno eles nédo o teriam abandonado.
A instituicdo ao democratizar o seu acesso e aceitar o aluno-traba-
lhador necessita repensar a viabilidade administrativa e didatica dos
cursos, assim como assumir a sua funcéo social para as classes traba-
lhadoras.

Observou-se no CST que o baixo desempenho académico, foi
fator determinante da evaséo para 21,62% dos alunos entrevistados.
Os alunos se evadiram porque ndo conseguiram acompanhar as dis-
ciplinas, pois o curso, para eles, possuia um alto grau de dificuldade
e excesso de conteudo. Associado a isso, encontram-se as altas taxas




A PERMAENCIA E O EXITO DOS ALUNOS COTISTAS DOS CURSOS SUPERIORE DO
CAMPUS SAO JOSE DO INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA (2009-2010)

de reprovagao no curso. Ha casos de alunos que reprovam 1, 2 ou 3
vezes na mesma disciplina. Como estdo sendo tratadas as dificulda-
des e particularidades desses alunos? Percebe-se existir uma natura-
lizagao do fato: o aluno reprova porque nédo aprendeu, porque é fraco;
o curso é dificil e o aluno nao possui conhecimentos prévios necessa-
rios, falta conhecimentos basicos de matematica e fisica. Mas, o que a
instituicdo esta fazendo para minimizar as dificuldades desses alunos?
A instituicdo desqualifica esses alunos quando os reprova e os exclui
do processo escolar. A escola inclusiva reconhece a diversidade que
constitui seu corpo discente e a ela responde com eficiéncia pedagé-
gica.

A percepcao dos alunos quanto a atuagao institucional e as
sugestdes por eles dadas para o favorecimento a permanéncia e éxi-
to dos alunos nos cursos analisados, é muito esclarecedora e deve ser
levada em consideragao pela Instituicao.

Os alunos do CST apesar de afirmarem que possuem uma boa
relagdo com os professores solicitam cursos de formacéo pedagdgica
para aprimoramento da pratica docente. Pedem que os professores
levem em consideragao a diversidade dos alunos em sala de aula, aper-
feicoem seus métodos de avaliacdo, interajam e motivem os alunos,
auxiliando-os nas suas dificuldades. Os alunos solicitam que os pro-
fessores avaliem a competéncia individual dos alunos, sem se basear
num “padrao de aluno” ou num aluno ideal, ou seja, eles reclamam
do tratamento padronizado, querem ser vistos na sua individualidade,
pois suas dificuldades individuais ndo sdo sanadas no cotidiano das
atividades escolares.

Além disso, solicitam maior interacao e aten¢do da coordena-
¢do do curso com as fases iniciais, e sdo nelas onde ocorrem os maio-
res indices de reprovacao e evasdo do curso. Percebem as dificuldades
do aluno-trabalhador e sugerem que o curso seja ofertado no periodo
noturno. Chamam a atengdo para uma melhor divulgacéo do curso,
tendo em vista o grande numero de evasdes causadas pela desinfor-
macao dos que ingressam.

Para os alunos da Licenciatura as acoes de apoio académico
oferecidas aos alunos devem ser incrementadas. Solicitam mais bol-
sas de pesquisa e de monitoria e com valores mais significativos, para
que os alunos possam se dedicar exclusivamente aos estudos. Além
disso, que os horarios disponibilizados pelo atendimento paralelo dos
professores sejam compativeis com o dos alunos. Com relagdo ao cur-
so, a estruturacdo por modulos é considerada uma dificuldade para
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a permanéncia, tendo em vista nao possibilitar uma maior flexibilida-
de para o aluno ao matricular-se. E, também, nesse curso os alunos
apontam a divulgacao deficiente do curso como causa de muitas eva-
sdes encontradas. E evidente a preocupacdo dos alunos quanto a ou-
tras possibilidades e competéncias profissionais proporcionadas pelo
curso, pois a docéncia, como Unica alternativa ndo é atrativa para os
alunos.

Com os altos indices de evaséo e reprovacgao verificados por
esta pesquisa, pode-se considerar como provavel que o insucesso aca-
démico nos cursos de graduagdo do Campus Sao José do IFSC, mais
do que um fator relacionado ao aluno, é um fenémeno institucional,
reflexo da auséncia de uma politica efetiva de permanéncia e éxito, se
caracterizando, dessa forma, como um fator de exclusdo do processo
educacional.

As politicas de inclusao educacionais propostas pelo MEC,
pela SETEC e pelo IFSC, buscam favorecer os sujeitos em desvantagem
social, seja pela condi¢do socioecondémica ou ao pertencimento a um
determinado grupo social, visando a promocao da igualdade de opor-
tunidades e a melhoria das condicdes de vida desses sujeitos, contri-
buindo para o exercicio do direito a educacao de qualidade para todos.
Uma efetiva democratizacdo da educagdo requer, certamente, politi-
cas para a ampliacdo do acesso ao ensino, mas requer também poli-
ticas voltadas para a permanéncia dos estudantes no sistema educa-
cional.

Os documentos oficiais do IFSC mencionam a incluséo, a
necessidade do olhar atento a cada individuo e a preocupagdo com a
formacdo integral do aluno. Porém, se a instituicdo ndo levar em conta
a diversidade do seu corpo discente, suas as necessidades e individu-
alidades, continuara trabalhando no paradigma da educagao como
privilégio.

Avancar na construcao de praticas educativas que contem-
plem e respeitem a diversidade, significa romper com a ideia de homo-
geneidade e de uniformizagdo que hoje ainda prevalece na educagao.
Uma pratica pedagdgica que respeite o outro nas suas semelhancas e
diferengas ndo condiz com praticas discriminatérias e nem com a cren-
¢a de um padrao Unico de aluno, de comportamento, de ritmo e de
aprendizagem. E isso faz com que se possa afirmar que uma educacgédo
inclusiva e que respeite a diversidade do seu corpo discente, necessa-
riamente recaia sobre a reflexdo do papel do professor nesse processo.
E preciso que os professores conhecam a diversidade de seus alunos e
estejam preparados para enfrentar as diferencas e trabalha-las em sala
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de aula, tendo consciéncia do seu papel social, e da importancia das
relagdes interpessoais que se estabelecem.

Ressalta-se que o IFSC é uma instituicao que possui estrutu-
ra fisica e profissional de qualidade e com condicdes de colocar em
pratica suas concepgdes e diretrizes educacionais e suas politicas in-
clusivas, bastando para isso o comprometimento da Instituicdo e dos
profissionais que nela atuam.

Dessa forma, sugere-se, para o favorecimento da permanén-
cia e do éxito no percurso formativo dos alunos dos cursos de gradu-
acao do campus Sao José do IFSC, que a instituicdo busque: a am-
pliagdo o Programa de Atendimento ao Estudante em Vulnerabilidade
Social, de forma a atender um maior nimero de alunos e com benefi-
cios mais significativos; a regulamentacdo dos Programas Universais
previstos e aprovados na Politica de Assisténcia Estudantil do IFSC;
ampla e eficiente divulgacgdo da instituicdo e dos cursos oferecidos ao
publico em geral; ampliagdo e reestruturagao dos programas de apoio
académico oferecidos aos alunos (monitoria e atendimento paralelo);
0 aprimoramento da pratica docente visando o desenvolvimento do
saber pedagogico e das relagdes interpessoais; acompanhamento aos
alunos cotistas; atencao as solicitagdes dos alunos quanto as questdes
especificas relacionadas a cada curso.

REFERENCIAS

BARDIN, Laurence. Analise de Contetido. Sdo Paulo: Edi¢des 70. 1979.

BRAGA, Mauro Mendes; PEIXOTO, Maria do Carmo L.; BOGUTCHI, Tania F.
Evasdo no Ensino Superior Brasileiro: o caso da UFMG. Avaliagao - Revista
da Rede de Avaliagdo do Ensino Superior. v. 8, n. 1, 2003. Disponivel em:
<http://educa.fcc.org.br/pdf/aval/v08n03/08n03a08.pdf>. Acesso em: 08 abr.
2012.

BRASIL. Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010. Dispde sobre o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES. 2010. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Decreto/D7234.
htm>. Acesso em: 12 abr. 2012.

BRASIL. Lei n° 10.639, de 9 de janeiro de 2003. Altera a Lei no 9.394, de 20

de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagéo
nacional, para incluir no curriculo oficial da Rede de Ensino a obrigatoriedade
da tematica “Histéria e Cultura Afro-Brasileira”, e da outras providéncias.




ADRIANE STROISCH E ZACARIAS PEREIRA BORGES

2003a. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/2003/L10.
639.htm>. Acesso em: 30 set. 2011.

CEFET-SC. Resolugdo n° 22/2008/CD, de 13 de outubro de 2008. Aprova a
criacdo do Programa de A¢bes Afirmativas para os Cursos de Licenciatura do
Centro Federal de Educagao Tecnoldgica de Santa Catarina. Florianépolis,
2008. Disponivel em: <http://www.ifsc.edu.br/images/stories/file/Docs/
Conselho%20Diretor/Resolucao%20022%20-%20Diretrizes%20para%?20
as%20Politicas%20de%?20Inclusao.pdf>. Acesso em: 13 set. 2011.

CORREIA, Tania. Insucesso Académico no IST. Lisboa, Gabinete de Estudos e
Planejamento, Instituto Superior Técnico. 2003. Disponivel em: <http://gep.ist.
utl.pt/files/estudos/2004/Ins_Acad_IST_vfinal.pdf>. Acesso em: 20 mar. 2012.

GOMES, Joaquim B. Barbosa. O debate constitucional sobre as a¢des
afirmativas. Rio de Janeiro, 2002. Disponivel em: <http://www.mundojuridico.
adv.br>. Acesso em: 12 ago. 2011.

GOMES, Fernando; MOURA, Dante. Investigando as Causas da Evasdo na
Licenciatura em Fisica ao CEFET-RN. In: XI Encontro de Pesquisa em Ensino
de Fisica. Curitiba. 2008. Disponivel em: <http://www.cienciamao.if.usp.br/
dados/epef/_investigandoascausasdaev.trabalho.pdf>. Acesso em: 13 abr.
2012.

IFSC. Plano de Inclusao do Instituto Federal de Santa Catarina (2009-2013).
Florianopolis, 2009. Disponivel em: <http://intranet.ifsc.edu.br/images/file/
Publicacoes/Plan0%20Inclusao%202009-2013.pdf>. Acesso em: 10 set. 2011.

MANRIQUE, Waléria Borges de Sousa. Desempenho do curso de Quimica
da Universidade Federal de Goias. Dissertagdo de Mestrado. Brasilia (DF),
Universidade de Brasilia, UnB, Instituto de Quimica, 1997.

VELOSO, Tereza Christina M. A.; ALMEIDA, Edson Pacheco de. Evasdo nos cursos
de graduagdo da Universidade Federal de Mato Grosso, campus universitario
de Cuiaba: um processo de exclusao. 242 Reuniao Anual da ANPEd. out., 2001.
Disponivel em: http://www.anped.org.br/reunioes/24/tpl.htm#gtll. Acesso
em: 10 abr. 2012.

ZAGO, Nadir. Do acesso a permanéncia no ensino superior: percursos de
estudantes universitarios de camadas populares. Revista Brasileira de
Educacao, Rio de Janeiro, v. 11, n. 32, ago. 2006. Disponivel em: http://www.
scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=5141324782006000200003&Ing=
pt&nrm=iso. Acesso em: 10 abr. 2012.




AS VOZES DOS PROFESSORES DA EPT: SABERES,
FORMAQAO, DIFICULDADES E DESAFIOS.

Alexandre Moreira’
Jorge Megid Neto?

RESUMO

Este artigo é resultado da pesquisa que investigou o processo de formacao,
de atuacdo e da pratica profissional dos bacharéis-professores (graduados,
mas sem curso de Licenciatura) que atuam como docentes na modalidade dos
cursos Técnico Integrado de Nivel Médio e P6s-Médio no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina - CAmpus Sdo José (IFSC-SJ).
Para tanto, foram analisadas as dificuldades e os desafios tedrico-pedagdgicos
encontrados pelos bacharéis-professores da area de Telecomunicagdes do
IFSC, Campus Sao José e investigadas as agdes de superagdo que eles utilizam
para enfrentar e/ou solucionar essas dificuldades e desafios no processo do seu
desenvolvimento profissional.
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INTRODUCAO

Este trabalho é resultado da dissertacdo de mestrado que ver-
sou sobre a formacao docente para a Educacgéo Profissional e Tecno-
l6gica (EPT). Como problema de pesquisa, procurou-se desvelar quais
sao as dificuldades e os desafios teérico-pedagdgicos encontrados na
pratica docente pelos bacharéis-professores da area de Telecomunica-
¢des do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina (IFSC), Campus Sdo José, e quais acdes de superagao esses
profissionais utilizam para enfrentar e/ou solucionar essas dificulda-
des e desafios ao longo do seu desenvolvimento profissional.

A pesquisa analisou as respostas de onze bacharéis-professo-
res, na modalidade dos cursos Técnico Integrado de Nivel Médio e Pés-
-Médio em Telecomunicagoes do IFSC, Campus Sao José. O processo
de formacédo e a atuacdo desses docentes entrevistados foram anali-
sados a partir de questdes alusivas as atividades didatico-pedagdgicas
e seus desdobramentos, como eles se veem e se sentem frente a seus
alunos e ao contexto educacional especifico da area de Telecomunica-
¢oes, entre outros aspectos.

Neste sentido buscou-se pesquisar quais os saberes docentes
necessarios para promover acdes de superacao objetivando a melho-
ria dos processos de ensino-aprendizagem. Para tal o aporte tedrico
contou, principalmente, com a contribuicdo de autores como Tardif
(2010), Saviani (1996), Shulman (1986 e 1987), Gauthier (1998) e Pimen-
ta (2002).

0 LOCUS DA PESQUISA

O estudo foi realizado no Campus Sdo José, cuja histéria
remonta ao ano 1986, quando o governo do Brasil, sob a presidéncia
de José Sarney, lanca o Programa de Expansdo e Melhoria do Ensino
Técnico - PROTEC, tendo como um dos objetivos a interiorizagdo do
Ensino Técnico no Brasil. Foi atribuida a Escola Técnica Federal de
Santa Catarina (ETF-SC) a tarefa de implementar, no Municipio de Sao
José (cidade vizinha a Florianépolis), a sua primeira Unidade de Ensino
Descentralizada (UnED). Em 1988, a ETF-SC abre as instalacdes da
UnED-SJ com dois cursos técnicos de Nivel Médio: Telecomunicagdes e
Refrigeracao e Ar Condicionado.

A promulgacéo do Decreto n. 2.208/97, que separou o Ensino
Médio do Ensino Técnico, levou a Instituicdo a oferecer o Ensino Médio
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regular (ndo técnico) e ndo mais ao modalidade Ensino Médio Integra-
do, sendo que a Educacao Técnica Profissional passou a ser ofertada
como Ensino Pds-Médio.

Na unidade de Séo José, foi somente a partir de 1999 que se
iniciou o Ensino Médio regular. Nesse mesmo ano, foi ofertado o cur-
so Pos-Médio em Refrigeracao e Ar Condicionado e o curso Técnico de
Redes de Computadores. No ano de 2001, a area de Telecomunicagdes
altera a estrutura de seus cursos, configurando-se da seguinte forma:
curso Técnico de Telecomunicacdes - Enfase em Rede de Computado-
res e o curso Técnico de Telecomunicacdes - Enfase em Telefonia.

Com a transformacgdo da ETF-SC em Centro Federal de Edu-
cacdo Tecnologica de Santa Catarina (CEFET-SC), em 2002, a UnED-SJ
passou a se chamar CEFET-SC Unidade de Séo José, ganhando assim
o direito de ministrar cursos de nivel superior, os chamados Cursos de
Tecnologia. Dessa forma, a area de Telecomunicagdes implementa, em
2004, o curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunica-
¢oes.

Posteriormente, em 2008, com a transformacdo do CEFET-
-SC em Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina (IFSC), a Unidade de Sao José passou a denominar-se IFSC
Campus Sdo José. Com esta transformacéo a instituicdo ganha o sta-
tus de universidade, podendo assim ministrar cursos de graduagao e
pds-graduagao.

Em 2010, o Campus Sao José volta a oferecer cursos integrali-
zados do Ensino Médio ao Ensino Técnico; assim, a Area de Telecomu-
nicagdes implementa o curso Técnico em Telecomunicagdes Integrado
ao Ensino Médio.

Atualmente o Campus Sdo José esta organizado em trés areas
de ensino:

Area de Cultura Geral - organizada de forma a proporcionar
ao educando uma formacao integral, através dos conhecimentos pro-
pedéuticos de cunho geral, por vivéncias politicas, sociais, culturais e
cientifico-tecnologicas em ambiente adequado para o desenvolvimen-
to pleno da cidadania. Conta também com um curso de Licenciatura
em Ciéncias da Natureza - Habilitagao em Quimica.

Area de Refrigeracao e Condicionamento de Ar - dedica seus
esforcos para atender a elevada demanda por mao de obra qualificada
para climatizagcdo de ambientes e conservacao de alimentos. Oferece o
curso Técnico Integrado de Refrigeracdo e Climatizacdo e o curso Pos-
-Médio na mesma area.
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Area de Telecomunicacdes - possui um centro de exceléncia
na difusdo das novas tecnologias em telefonia, redes de computado-
res e sistemas de telecomunicacdes. Oferece dois cursos técnicos Pos-
-Médio: o curso Técnico de Telecomunicacdes com Enfase em Redes de
Computadores e o curso Técnico de Telecomunicacdes com Enfase em
Telefonia. Oferece também o curso Técnico Integrado em Telecomuni-
cagoes ; o curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunica-
¢Oes e o curso de Engenharia em Telecomunicagoes.

A FORMACAO DE PROFESSORES DA EDUCAGCAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA (EPT)

Apesar das politicas publicas expansionistas e do desenvolvi-
mento da Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT), ocorridas no Bra-
sil ao longo dos anos, tais medidas ndo foram propiciadas na mesma
intensidade com respeito a formacdo dos professores que atuam na
EPT. Para esses profissionais de ensino ndo houve efetivamente politi-
cas publicas duradouras, no que tange a formacao inicial e continuada
para atuarem em EPT em seus diversos niveis de ensino. Da mesma
forma, ndo foram implementados programas de capacitagao destina-
dos a promover o aprimoramento do conhecimento técnico e do aper-
feicoamento das competéncias didatico-pedagogicas desses professo-
res. Os programas de formagao de professores, na sua maioria, foram
acoes de natureza emergenciais, provisérias e/ou pontuais.

A grande maioria das leis e decretos, entre outros documen-
tos legais vinculados a formacédo de professores para EPT, acabaram
por ndo atender as demandas e exigéncias consoantes com suas res-
pectivas épocas, frente a expanséo e ao desenvolvimento das institui-
¢Oes promotoras da EPT em todo territério brasileiro. Percebemos que
é fato recorrente a auséncia de habilitacdo didatico-pedagogica na
profissionalizacdo dos bacharéis-professores, o que decorre da falta
de uma legislagdo clara sobre a tematica.

Observamos, ainda, perante a histéria da EPT e das legisla-
¢Oes pertinentes, que houve um empenho e uma maior preocupagao
das institui¢des educacionais e dos governos dos estados de Sdo Pau-
lo, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e do Parana com a capacitacdo e/ou
formacdo pedagdgica dos engenheiros-bacharéis.

Outro fato a ressaltar é que, aparentemente, ha um desvirtu-
amento da concepcdo do perfil do que deveria ser o docente para o
magistério de EPT, pois, no entendimento das legislacbes que versa-
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ram sobre este tema, a experiéncia pratica, os conhecimentos teéricos,
técnicos e cientificos sdo mais importantes ou até suficientes para o
exercicio da profissao docente nessa area do ensino, em detrimento
de profissionais com formacao superior na area especifica e com uma
capacitacdo e/ou formacao pedagogica complementar.

Assim, a retrospectiva concernente a formacao de professores

da EPT aponta para a necessidade premente da construcado de instru-
mentos legais e normativos que busquem garantir uma efetiva forma-
¢do pedagogica inicial e continuada do bacharel-professor de EPT.
E notdrio que a formacéo do docente deve integrar uma politica de Es-
tado, fundamentada num instrumento legal consistente que, embora
ndo seja suficiente, se faz necessario, frente as exigéncias do aprimora-
mento da profissao docente.

A PESQUISA DE CAMPO NOS CURSOS DE
TELECOMUNICAGOES DO IFSC, CAMPUS SAO JOSE

Para investigar quais sao as dificuldades e os desafios teorico-
-pedagédgicos encontrados pelos bacharéis-professores do IFSC, cdm-
pus Sdo José, em especial aqueles que atuam no Curso Técnico Inte-
grado ou no curso P6s-Médio na area de Telecomunicagdes, e quais
as acdes de superacdo que eles utilizam para enfrentar ou solucionar
essas dificuldades e desafios no processo do seu desenvolvimento
profissional nas atividades docentes, utilizamos como método de cole-
ta de dados um questionario especifico de identificacdo, e realizamos
entrevistas com onze bacharéis-professores, a partir de um roteiro pré-
-definido e testado numa entrevista-piloto.

A aplicagdo dos questionarios e das entrevistas deu-se no
periodo de fevereiro a abril de 2011, com os bacharéis em Ciéncias
Exatas (ex.: Engenharia Elétrica e Ciéncias da Computacao). Estes pro-
fissionais atuaram, pelo menos, em um semestre no ano de 2010 ou
de 2011, no curso Técnico Integrado em Telecomunicagdes e/ou nos
cursos técnicos Pés-Médio de Telecomunicacdes - Enfase em Redes de
Computadores e Enfase em Telefonia.

Na época do estudo, o corpo docente da area de Telecomu-
nicagdes contava com 29 docentes efetivos e trés docentes em regime
de contrato temporario. Dos efetivos, 22 eram engenheiros eletricistas,
um engenheiro da Computacgao, dois bacharéis em Ciéncia da Compu-
tacdo, um bacharel em Fisica e trés tecn6logos em Sistemas de Teleco-
municacgoes.




ALEXANDRE MOREIRA E JORGE MEGID NETO

Desse mesmo grupo de efetivos tinhamos seis doutores na
area de Engenharia Elétrica, dezoito mestres (dezesseis na area de
Engenharia Elétrica e dois em Ciéncias da Computagdo), quatro espe-
cialistas e dois graduados. Do total de efetivos, 26 eram docentes com
regime de trabalho de dedicagao exclusiva, um em 40 horas e trés em
tempo parcial (20 horas). Com relacdo ao género, trés eram do sexo
feminino e 26 do sexo masculino.

O quadro a seguir indica as principais caracteristicas dos onze
docentes selecionados:

Quadro 1 - Caracteristicas académico-profissionais de 11

bacharéis-professores do IFSC, Campus Sao José

. 2010 2010 2011
PBrgl“:ezzz)erI:s Tem. | Reg. Grad. Form. | Pés-G. | Sex. n 2 1
Int. Sugq. Int.

P5 21 20 UFSC EE ME M X

P6 20 DE UFSC EE Dr M X X

P11 19 DE UFSC EE Do M X

P17 15 DE UFSC EE Do M

P18 14 DE UFSC EE Dr M X

P19 8 DE UFPE EE Do F X

P21 4 DE | UNOESTE CcC Dr M

P22 4 DE UFPA EE Dr F X

P23 2 DE UFSC CcC Me M X X

P24 2 DE UFSC F Dr M

P26 2 DE UEL ECT Do M X

2011/2

Sug. | Int. | Suqg. | Int. | Sug.

X X

X
X

X X X
X X
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X X X X
X X X
X X X X

Legenda

Tem. - Tempo de magistério no IFSC.

Reg. - Regime de Trabalho: DE (dedicagdo exclusiva); 40h; 20h; 40-S (40h substituto)
Grad. - Instituigdo em que realizou sua graduagao.

Form. - Formagéo na graduagao: EE - Engenheiro Eletricista; CC - Bacharel Ciéncia da
Computagao.

F - Fisico; ECT - Engenheiro da Computagao com énfase em Telecomunicagoes.

TT - Tecndlogo em Telecomunicagdes.

Pos-G. - Pos-Graduagao: Esp - Especialista; Mdo — Mestrando; Me — Mestre; Ddo -
Doutorando;

Dr - Doutor.

Int.— Curso Técnico Integrado ao Nivel Médio.

Suq.— Curso Técnico Pés—Médio.

ApoOs a transcricao das entrevistas e a partir de um processo
de comparacdo, classificagdo, agrupamento e reagrupamento, na ten-
tativa de destacar semelhancas e diferencas das opinides e posicdes
dos bacharéis-professores entrevistados, configuramos o seguinte
conjunto de categorias e subcategorias visando a analise dos dados:

CATEGORIA “DIFICULDADES E DESAFIOS”

la - Dificuldades e Desafios frente aos conteddos técnico
-cientificos.

i. Dificuldade em lecionar disciplina cujo contetido afasta-se
dasua area de formacdo ou do dominio do bacharel-professor.
ii. Dificuldade frente ao avan¢o dos conhecimentos técnico-
cientificos.

iii. Dificuldade em lecionar disciplinas/contetdos por néo ter
saberes advindos da pratica profissional ndo docente.

iv. Dificuldade de relacionar a teoria com a pratica e entre o
mundo académico e o mundo do trabalho.

v. Desafio frente a necessidade da permanente capacitacao
na area tecnolégica.

1b - Dificuldades e Desafios de natureza didatico-pedagégica,
como motivacdo, métodos e estratégias de ensino e
aprendizagem e planejamento das aulas;

i. Dificuldades e desafios frente a falta de motivacdo e
desinteresse dos alunos pelo curso e por determinados
conteudos.
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ii. Dificuldade e desafios frente a caréncia ou
desconhecimento de métodos de ensino e aprendizagem,
estratégias e recursos didaticos.

iii. Dificuldade no wuso das novas Tecnologias da
Informacédo e Comunicagao (TIC).

iv. Dificuldade no planejamento das aulas.

1c - Dificuldades e Desafios oriundas dos alunos: como lidar
com as diferentes caracteristicas (cognitivas, social, racial,
de valores morais e éticos) do alunado.

1d - Dificuldades e Desafios quanto a interagdo com os pares
e gestores. Diz respeito as relagbes estabelecidas entre
os docentes e o corpo gestor da Instituicdo, bem como ao
relacionamento entre docentes e colegas de magistério.

i.i. Dificuldades e desafios encontrados frente ao modo
desenvolvimento nas relacdes de gestdo de pessoas e
servigo na Instituicao.

i.ii. Dificuldades e desafios de interagdo com a Gestdo
e Suporte Educacionais.

i.iii. Dificuldades e desafios de interacdo com os pares, ou
seja, com docentes do préprio nucleo.

le - Dificuldades e Desafios quanto a natureza profissional,
das condicOes de trabalho e profissionalizagao docente.

a.i. Dificuldades e desafios da ndo escolha da profissao
docente.

a.ii. Dificuldades e desafios frente as condicdes dos
laboratoérios das disciplinas aplicadas e do almoxarifado.

a.iii. Dificuldades encontradas frente ao plano de cargos e
salarios e do perfil dos bacharéis-professores.

1f - Dificuldades e Desafios com respeito a formacéo para
docéncia. Esta subcategoria diz respeito, por exemplo:
a necessidade que os bacharéisprofessores sentem
(ou ndo) de uma formacdo pedagdgica; as dificuldades
que o professor encontra no seu fazer pedagogico.

1g - Dificuldades e Desafios com respeito a caracteristicas de
ordem pessoal e cultural do docente. Esta subcategoria
refere-se, por exemplo: as caracteristicas pessoais da
personalidade do bacharel-professor; caracteristicas
idiossincraticas.
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CATEGORIA “ACOES DE SUPERACAO”

2a - Processos originarios da formacéo inicial.

2b - Processos formativos continuados ministrados em cursos
de curta, média e longa duragao.

2c - Processos de reflexdo promovidos pelo feedback de
alunos.

2d - Orientagdo junto a profissionais ou setores especializados
da Instituicdo ou fora dela (psicologos; pedagogos; assistentes
sociais etc.).

2e - Reflexdes e acdes coletivas com professores e outros
profissionais (reunides, conselhos de classe etc.).

2f - Alteracdes nas condigdes profissionais de trabalho (carga
horaria, carreira, regime de trabalho).

2g - Atitudes/acoes individuais de natureza pedagdgica ou
pessoal na adogao de medidas individualistas dissociadas e
nao participativas do grupo docente.

2h - Conhecimento de praticas pedagdgicas em contatos com
colegas do meio profissional e outros professores.

2i - Pratica docente continua.

ANALISE DOS DADOS

Pensar sobre a docéncia, nas dificuldades e desafios do ba-
charel-professor, que é um profissional cuja acdo é configurada em um
contexto particular de trabalho numa Instituicdo tecnologica profissio-
nalizante, supde colocar, de imediato, a preocupagao com os saberes
especificos que a determinam.

Vérios autores, para citar alguns como Tardif (2002); Shul-
man (1986 e 1987), Gauthier (1998); Freire (1996); Saviani (1996) entre
outros, tém contemplado, em suas pesquisas, esse tema, indagando
sobre quais sdo os saberes implicados na formacao do educador.

O percurso investigativo nos proporcionou um vasto material
que esta repleto de significados, tanto ao que se refere a prépria expe-
riéncia de pesquisa, como pelos dados obtidos. Assim, os fragmentos
selecionados, que escolhemos aqui expor, tentam dar o melhor senti-
do na compreensdo das categorias por nés estabelecidas.

Com esses dados, alguns dos resultados da pesquisa aqui
apresentada vao delineando parte das “tensdes” e dos saberes que
constituem as notas distintivas do processo educativo. Alguns deles
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mais centrais na fala, outros, mais negligenciados. Entretanto, vdo co-
locando saberes que vao constituir a identidade docente.

CATEGORIA “DIFICULDADES E DESAFIOS”

De modo geral, os dados apontam as dificuldades e os desa-
fios dos professores no ensinar e aprender. Eles sdo de diversas ordens
e envolvem percal¢os como: assumir disciplinas que nao tém muita
relacdo com sua formacao por motivos de demandas institucionais; a
relagdo professor-aluno; o aluno-trabalhador; a condicdo de ser jovem
hoje etc. Tais categorias resultantes da analise e interpretacao prelimi-
nar dos dados obtidos pelo estudo estdo resumidas no Quadro a seguir
juntamente com exemplos das “vozes” dos professores entrevistados.
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Quadro 2 - Categoria “Dificuldades e Desafios” e trechos

selecionados das entrevistas dos 11 bacharéis-professores

SUBCATEGORIAS

SEGOES

FALA DOS BACHAREIS-PROFESSORES

Dificuldades e Desafios
frente aos contetidos
técnico-cientificos

Dificuldade em
lecionar disciplina
cujo contetido
afasta-se dasua
area de formacgéo
ou do dominio do
bacharel-professor.

Eu tenho dificuldade quando, de
repente, eu me deparo com uma
disciplina da qual eu ndo tenho
dominio, [...] porque eu tenho que
aprender, depois eu tenho que parar
e ver como eu vou ensinar, entdo sao
muitas etapas, [...] ia me sentir ndo
muito a vontade para passar aquele
conhecimento que é muito novo, [...]
uma coisa que acabei de aprender, [...]
eu ndo me sinto bem dando uma aula
sobre um assunto que eu ndo domino,
eu sinto que eu estou enrolando,
ndo gosto disso, ndo me sinto bem.
(Professor P22).

Dificuldade frente
ao avango dos
conhecimentos
técnicocientificos

Quem trabalha nesta parte tecnologica
o avango é muito rapido, as coisas
estdo mudando muito rapido e eu
acho que principalmente a parte de
laboratério que nosso curso exige
muito, eu me sinto assim, as vezes
até com um certo desgaste, [...] tive
que estudar muitas coisas que eu ndo
sabia, eu mesmo tive que elaborar os
instrumentos, testar os instrumentos,
selecionar as ferramentas que tém que
ser usadas, e cada coisa destas tem sua
complexidade, se vocé quiser explorar
a fundo cada uma delas vai abrindo
um leque de coisas que o cara chega
a se apavorar, [...] eu acho que estes
contetidos tecnoloégicos sdo um pouco
desgastantes. (Professor P11).

Dificuldade em
lecionar disciplinas/
contetidos por

nao ter saberes
advindos da

prética profissional
néo docente

Mas para mim falta um pouco de
vivéncia pratica, até porque a minha
disciplina é de carater pratico, entdo
a gente discute coisas praticas mas
eu so6 sei o bé-a-ba, coisas preparadas
para o fim didatico. Entdo eu vejo que
outros professores que trabalharam
como  administradores,  gerentes
tém uma vivéncia pratica, [...] quem
tem empresa também traz uma
experiéncia do produto, dos problemas
tecnolégicos que a gente que fica mais
em cima dos livros ndo tem. (Professor
P6).
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Dificuldade de
relacionar a teoria
com a pratica, entre o
mundo académico e
o mundo do trabalho

Vocé vé uma distancia entre o que é a
pratica daquelestemas datuadisciplina
e o que realmente estdo sendo exigidos
na iniciativa privada [...]. Entéo é dificil,
vocé tem uma impressdo de varios
autores da area académica, e eles estao
mais preocupados com a ciéncia e
com a teoria, mas na pratica as coisas
normalmente acontecem de forma
diferente, [...] entdo a gente percebe
que muitos assuntos sao passados sem
dar muita atengdo ao que realmente
estd se usando na pratica. (Professor
P17).

Desafio frente
anecessidade
da permanente
capacitagdo na
area tecnoldgica

Em razdo do avango dos conhecimentos
técnico-cientificos, a grande maioria
dos professores informa que um dos
desafios é continuar sua formagao,
geralmente na perspectiva técnico
conceitual, ou seja, em dreas que tém
relagdo direta ou préxima com seus
cursos de graduagéo.

Dificuldades e
Desafios de natureza
didaticopedagogica

Dificuldades e
desafios frente a
falta de motivagdo
edesinteresse dos
alunos pelo curso e
por determinados
contetidos

O desafio é motivar os alunos para se
concentrarem durante as aulas [...].
(Professor P18).

O maior desmotivo meu é a falta de
vontade que eu vejo nos jovens de hoje
de estudar, [...] eles ndao tém muito
compromisso com o estudo. (Professor
P19).

Insatisfacdo de estar, digamos assim,
perdendo tempo com quem n&o quer
aprender. (Professor P22).

Dificuldade e
desafios frente
acarénciaou
desconhecimento de
métodos de ensino
e aprendizagem,
estratégias e
recursos didaticos

No6s temos publicos completamente
diferentes, vocé praticamente para
lecionar uma unidade curricular
[...] tem que abordar ou apresentar
a disciplina  de uma forma
completamente diferente [...] é o
principal desafio, [...] sem falar que no
noturno [...] eles tém uma dificuldade
muito grande de aprender, de estudar,
de resolver as atividades que a gente
propde dentro e fora de sala de aula.

O técnico integrado [...] teria que ter
mais tempo e apoio, [...] pensar melhor
[...] na parte didatica para atacar e tirar
o melhor desses meninos pois eles
tem um potencial muito maior que o
pessoal do subsequente [noturno]. [...]
vejo que eles tém que serem tratados de
forma diferente e muitas vezes falta um
planejamento para atacar este publico.
(Professor P26).
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Dificuldades e Desafios
oriundas dos alunos

0 adolescente [...] estd muito superficial, ele esta muito evasivo,
ele estd um aluno extremamente desconectado com o que
vocé esta fazendo dentro de sala de aula, entdo é muito dificil
prender a atencdo desse aluno para um proposito que é o ensino
tecnoldgico.

Entdo, € muito diferente vocé trabalhar com adolescentes que
estdo ali porque estdo numa linha de sequéncia de estudo, mas
nao tém o minimo de interesse em realmente ser um profissional
daquela area. Simplesmente estdo cumprindo a tabela como
cidadéo que tem de cumprir seu ciclo de estudante. (Professor
P17).

Diria que o principal fator que desestimula a atividade de
docéncia hoje é o desinteresse por parte de alguns estudantes.
No primeiro dia de aula, vocé vé uma sala com 40 alunos e no
ultimo dia vocé encontra 20, se tiver muita sorte, [...] muitos
desistem no meio do caminho, [...] isso desestimula sem
duvida, ndo sé eu, mas outros professores também ficam
desestimulados com isso. (Professor P26).

Dificuldades e Desafios
quanto a interagdo com
os pares e gestores

O maior desafio que eu vejo é usar
as novas tecnologias, esses blogs,
facebook, [...] em prol do ensino, [...]
eu tenho dificuldade, [...] eu queria
usar o moodle, [...] mas o professor

Dificuldade no que faz uso dessas plataformas tem
uso das novas de ter muito tempo e suporte. tu ndo
Tecnologias da podes entender da plataforma pra usar,
Informacéo e tu tens se ser um utilizador ndo um
Comunicagao (TIC) fazedor, entdo tem de ter um suporte

pedagogico. Eu vejo como desafio até
pra escola, da gente ter tudo pronto,
tudo direitinho, para professor sé usar,
cursos em prol disso, pra ajudar o dia a
dia do professor. (Professor P19).

Dificuldade de identificar o perfil da
turma e saber qual o melhor problema
que se encaixaria ali para eu pegar 80%
da atencéo.

Dificuldade de preparar as aulas, tentar
encontrar  problemas,  geralmente
eu dou exercicios, dou aula em cima
daquele problema. A gente prepara
uma aula sem saber a técnica.

Como colocar a teoria na pratica para
eles, perco muito tempo nisso, nado sei
se mostro video, ou se eu simulo, ou se
faco um exercicio no quadro, se projeto,
perco tempo mesmo. (Professor P19).

Dificuldade no
planejamento
das aulas
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Dificuldades e
desafios encontrados
frente ao modo de
desenvolvimento nas
relagdes de gestdo
de pessoas e servigos
na Instituicdo

Ai tu precisas da pessoa e o cara ndo
faz[...], quem cobra dele, ndo acontece
nada, é porque é servidor publico, [...],
é muito lento, desesperador as vezes.
(Professor P23).

Em termos de entraves, [...] a
morosidade de algumas pessoas fazem
que aquele laboratério mantenha-se
em dia para que vocé chegue la e possa
dar a sua aula e focar no teu objetivo:
que as coisas estejam funcionando,
[...] o que ha é dificuldade de vocé usar
algum recurso, porque outras pessoas
nao estédo fazendo o que deveriam fazer.
(Professor P17).

Dificuldades
edesafios de
interagdo com a
Gestdo e Suporte
Educacionais

O que ndo favorece é o suporte
educacional, a coordenagao, tudo isso
nao favorece para vocé dar aula, [...]
aluno estd muito mal na tua disciplina,
reprova, [...] ai o cara entra com um
pedido de validagdo da disciplina e a
coordenagdo aceita; e ai! para que eu
estou dando aula aqui? Outra coisa é a
Coordenagéo [do Suporte Educacional]
peitar, “ah d4 mais uma chance para o
aluno” [...] como se elas estivessem
em sala de aula e soubessem como
ele trabalhou o semestre inteiro. O
que dificulta de fato séo as pessoas do
Suporte Educacional ndo terem nogao
do que realmente esta acontecendo em
sala de aula (Professor P21).

Dificuldades e
desafios de interagdo
com os pares, ou
seja, com docentes
do proprio nucleo

O desafio [...] é um trabalho mais em
equipe com os professores, fica cada
um muito na sua [...]. Trocar ideias,
compartilhar, isso para mim é um
desafio, [...] a coisa que me incomoda é
trabalhar com quem néo tem vontade,
[...] um desafio conviver com todo
mundo. [...] tenho que conversar com
quem gosto e ndo gosto (Professor P6).

* A frase estd entre aspas pois o professor estd imitando a fala de uma pedagoga.
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Dificuldades e Desafios
quanto a natureza
profissional, das
condicoes de trabalho e
profissionalizagdo docente

Dificuldades

e desafios da

néo escolha da
profissdo docente

E ai entrei no Mestrado [depois no],
Doutorado e praticamente implicou eu
ser docente aqui no Brasil, o motivo.
[...] gostar de trabalhar com a parte de
pesquisa, [...] dai eu vi o concurso aqui
no CEFET, confesso que nem conhecia,
e ai eu vim fazer porque era na area
que eu tinha interesse. Se néo fosse
aqui seria em qualquer outro lugar, ndo
tinha interesse especifico pelo CEFET na
época (Professor P21).

Dificuldades e
desafios frente

as condigdes dos
laboratédrios das
disciplinas aplicadas
e do almoxarifado

Ja ocorreu, o caso de levar [os
alunos] para o laboratério e nenhum
computador estar funcionando e voltei
para a sala de aula. Quando voltei pra
sala de aula, ndo consegui mais dar
aula porque ndo era aquilo que eu tinha
planejado e ai liberei os alunos. Ndo
consegui me virar tdo bem, eu estava
com a cabega voltada pra fazer uma
pratica (Professor P19).

Dificuldades
encontradas frente
ao plano de cargos
e salarios e do perfil
dos bacharéis-
professores.

Eu chamaria sé a atengdo para o
fato de que a escola montou um
plano de carreira vocacionado para
a area académica e ndo para a area
operacional, [...] aformagdo académica
foi privilegiada exclusivamente e
mais nenhuma outra formagdo ¢é
contemplada. Isso faz com que o
conjunto dos docentes corra para
aquilo que vai premiar. S6 que a Escola
Técnica tem por tradicdo a formacao
mais operacional, [...] a tendéncia das
pessoas ¢é perderem esse processo. [...]
a escola esta perdendo a oportunidade
de focar [...] em tecnologia, ter um
cara mais industrial, ter um cara que
saiba olhar quais os equipamentos
no mercado sdo bons, [...], quais
sdo as empresa que tém um bom
processo de produgdo, como é o perfil
de um cara que opera uma central
de Telecomunicagdes, quais sdo as
operagbes que de fato ele realiza,
como € o cotidiano desse cara, como é
que tu vais preparar um cara para esse
cotidiano, E isso nossos professores com
DE [Dedicagdo Exclusiva] ndo tem mais,
[...] @ maioria dos nossos professores
veio da drea de Engenharia que é uma
engenharia altamente de quadro e giz,
de literatura. [...] e isso eu lamento,
mas nds ndo teremos substancia para
sustentar aquilo que eu acho que era
nossa maior definicdo, [...] antes ndo
era tanto assim, a presenca de gente
com 20h era maior (Professor P5).
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Eu olho pra tras e vejo isso, [...] que é dificil, [...] € um pouco
mais lento vocé comegar a reparar o que funciona e o que ndo
funciona, o que ajuda as pessoas a aprenderem e o que nao
ajuda, ainda acho que falta muito hoje em dia, [...] pois se eu
néo tenho formagao pedagogica é um desafio ao quadrado para
pessoas como eu. Eu estou aprendendo por tentativa e erro. [...]
eu fico duplamente chateado porque me falta esta formagéo.
[...] leva mais tempo do que seria necessario para aprender
(Professor P24).

Professor é profisséo, [...] professor é a pessoa que tem dominio
técnico e dominio pedagogico, [...] metade é professor manco,
[...] a gente precisa da teoria e de prética [...]. Nao sei como é
que a gente vira professor sem nenhuma cobranga, ninguém
cobra se eu dou uma boa aula, ou uma mé aula, ninguém cobra
se eu sei alguma coisa de Pedagogia, porque o problema é
que [...] todo mundo acha que Pedagogia é coisa pra crianga.
Também é para crianga, mas nao é s6 pra crianga. [...] Como é
que se monta um curriculo, como é que se monta uma ementa,
como é que se organizam as disciplinas, como é que se faz uma
grade de dependéncia. A gente fez isso, mas na verdade a gente
néo sabe, a gente acha que sabe. [....] Tem de ter uma teoria que
embase a pratica, isto ¢, um complemento (Professor P23).

Dificuldades e Desafios
com respeito a formagao
para docéncia

Eu era bem pano preto mesmo, confesso, ndo gostava de ensinar
ninguém. Eu fui criada assim, de uma forma competitiva. Eu

Dificuldades e queria ser a melhor, eu ndo queria compartilhar com ninguém.
Desafios com respeito Desde crianca eu sempre fui treinada para ser a melhor. Eu
a caracteristicas de fechava o conhecimento, ndo passava aquele conhecimento
ordem pessoal e de jeito nenhum, [...] o conhecimento era meu [...] para
cultural do docente comegar passar aquilo realmente foi um desafio. [...] Passar o

conhecimento é para mim um desafio, sempre é, aquela histéria,
se ndo me perguntarem eu ndo respondo (Professor P22).

Sintetizando a categoria das Dificuldades e Desafios que os
bacharéis-professores apresentaram, relacionamos trés pontos a
seguir:

O primeiro relaciona-se as dificuldades e desafios quanto ao
conteddo disciplinar e englobam vérias facetas como, por exemplo:
lidar com o avanco dos conhecimentos técnico-cientificos; selecionar
e reelaborar didaticamente os conhecimentos técnico-cientificos, con-
textualizando-os com informacdes e saberes escolares, de modo que
possam ser explorados e problematizados em sala de aula; lecionar
disciplinas cujos contetdos afastam-se da formagdo ou do dominio
dos bacharéis-professores e, em alguns casos, a relativa distancia en-
tre os conhecimentos académicos e suas aplicagdes praticas no univer-
so industrial/empresarial. Esses subgrupos de dificuldades e desafios
tém implicacdes diretas com a necessidade da permanente capacita-
¢ado do corpo docente. Percebemos, pelas falas dos entrevistados, que
tal capacitacdo nem sempre é possivel ou ndo se da de forma direta e
imediata, frente as exigéncias que ocorrem em sala de aula ou nos la-
boratérios, e trazem, como possiveis consequéncias, o desgaste, o des-
conforto e o estresse nos bacharéis-professores. Observamos também
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que essas constantes exigéncias refletem nas condigdes de trabalho
dos docentes: muitas vezes eles acham que deveria haver um trata-
mento diferenciado entre professores que lidam com disciplinas que
envolvam novos conhecimentos tecnolégicos, em detrimento de dis-
ciplinas e de contetidos ja consagrados, estabilizados e sedimentados
historicamente. Frente a essas dificuldades, os bacharéis-professores
valem-se dos “saberes disciplinares” oriundos da sua formacao aca-
démica e dos “saberes curriculares” (TARDIF, 2010, p. 38), estes apre-
sentados na forma de programas escolares definidos pela Instituicdo
de ensino.

0 segundo ponto refere-se a juncdo das dificuldades e desa-
fios de natureza didatico-pedagdgicas com as dificuldades e desafios
que os professores encontram em lidar com as diferentes caracteristi-
cas do alunado e com a falta de formacao para docéncia de professo-
res do ensino profissionalizante. Falamos em uniao dessas varias difi-
culdades e desafios por considerarmos que elas possuem correlagoes
entre si. A solugdo de uma dificuldade de ordem didatico-pedagogica
podera influenciar em como o professor lida com seu aluno em sala de
aula. Igualmente, uma formagao na area educacional podera promo-
ver mudancas e solucionar dificuldades de natureza didatico-pedagd-
gica e, consequentemente, de ensino-aprendizagem. Assim, pensamos
que muitos desafios e dificuldades parecem residir na falta de forma-
¢do do bacharel-professor para a profissionalizagdo docente, ou seja,
conforme Tardif (2010, p. 63), na falta dos “saberes provenientes da
formacao profissional para o magistério” e que englobam os saberes
pedagégicos e as Ciéncias da Educacao.

O terceiro ponto, e ndo menos importante, que destacamos
entre as dificuldades e desafios das falas dos bacharéis-professores
entrevistados refere-se a interagdo com os pares e gestores. Esse as-
pecto, de certa forma, afeta os dois pontos destacados anteriormente,
haja vista que a escola, como instituicéo social, lida com relagées hu-
manas. Atentamos para a questdo de que quase nao existem trocas de
experiéncias, dialogos e reunides entre o préprio grupo de docentes e
entre os docentes e profissionais da Educa¢do, como pedagogos e psi-
c6logos. Essa auséncia ou pouca atividade conjunta entre pares e de-
mais profissionais da Instituicdo leva os bacharéisprofessores a traba-
lharem de forma isolada, procurando solugdes com base nos “saberes
pessoais”, nos “saberes provenientes da formacdo escolar pré-profis-
sionais e nos saberes provenientes de sua propria experiéncia na pro-
fissdo”. (TARDIF, 2010, p. 63). Em alguns casos, esses profissionais de
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ensino poderao manter contatos e conversas esporadicas com outros
docentes, sem que existam muitas oportunidades e/ou mecanismos
institucionais colaborativos para trocas de experiéncias e/ou aber-
turas para discussdes de determinados problemas que os bacharéis-
-professores possam estar enfrentando. Nesse contexto, salientamos
que as dificuldades e desafios relatados nos tépicos anteriores, como
por exemplo, de natureza didatico-pedagogica ou na reelaboragdo dos
conhecimentos técnico-cientificos contextualizados em saberes esco-
lares, poderiam ser minimizados com trocas de experiéncias entre pa-
res e colaboragao de outros profissionais da Educacéao.

CATEGORIA “ACOES DE SUPERACAO”

De modo geral, os dados revelam que grande parte das acbes
relatadas estao relacionadas as experiéncias anteriores a entrada de-
les na docéncia. Em geral, esses saberes foram adquiridos no seio fa-
miliar ou no periodo em que foram alunos nos varios graus de escolari-
zacao apresentamos um quadro resumo das a¢des de superacdo, com
pelo menos uma fala dos professores-bacharéis entrevistados.

Quadro 3 - Categoria “A¢oes de Superacao” e trechos

selecionados das entrevistas dos onze bacharéis-professores

SUBCATEGORIAS FALA DOS BACHAREIS-PROFESSORES

No inicio, a gente tenta reproduzir aquilo que aprendeu, [...] foi
muito como os meus professores de Engenharia foram comigo
(Professor P22).

Procuro lembrar daqueles professores e das coisas boas e tentar
replicar algumas formas que eles tinham, as atitudes que eles
tinham dentro de sala de aula (Professor 17).

Processos originarios
da formagao inicial

Processos formativos [...] eu procurei fazer Doutorado na area para justamente abrir meu

continuados
ministrados em cursos
de curta, média e

leque dentro da formagao de telecomunicagées [...] (Professor P19).
[...] quando entrei aqui, uma coisa que estranhei muito, que achei
que na instituigdo publica talvez tivesse, ndo tem um programa de

a profissionais ou
setores especializados
da Instituicdo ou fora
dela (psicologos;
pedagogos; assistente
social etc.)

longa duragdo formacao continuada (Professor P24).
Procuro sempre ouvir bastante os alunos e acabo fazendo um
Processos de reflexao processo de autoavaliagdo com eles [...] acabo fazendo um
promovidos pelo refinamento sucessivo das coisas, [...] mudar a linguagem, [...]
feedback de alunos atividades que nao estejam dando tdo certo eu acabo tirando do
cenario (PROFESSOR P26).
Orientacgéo junto O suporte eu ja procurei, eu converso, mas ndo para pedir ajuda para

elas, mas para trabalhar mais o grupo todo, de sala [...] (Professor
P19).

[...] didaticopedagogica, eu resolvo sozinho, [...] quando tem
problema de administragéo eu corro até a coordenacéo [da area
de Telecomunicagdes], seria o Unico lugar que eu vou para tentar
resolver algum problema (Professor P21).
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Reflexdes e agoes
coletivas com
professores e

outros profissionais
(reunides, conselhos
de classe etc.)

Nenhum bacharel relatou que faz uso desses momentos na busca de
agoes e solugdes para suas dificuldades e desafios.

Acho que o ambiente da Escola Técnica, na época, foi bem propicio
para a formagao do docente. Os encontros pedagdgicos, os debates,
todo o corpo docente novo, acho que foi um ambiente bom que
permitiu a galera crescer. E acho que hoje esté até mais complicado,
eu sinto que, com os professores novos, ndo tem aquele ambiente de
troca, pelo menos é aimpressao que eu tenho (Professor P6).

Alteragoes nas
condicoes profissionais
de trabalho (carga
horaria, carreira e
regime de trabalho)

Era bacana se eu pudesse fazer, num mundo ideal, 20h dar aula e
20h trabalhar. Entao eu trabalho e vou para sala de aula, mas eu fujo
um pouco da maquina. E que eu gosto do agito, eu acho bacana,
divertido, tu vés a coisa funcionando, [...] Ai eu prefiro trabalhar dar
uma aula ou outra a noite, para compensar esse vicio que eu tenho
que é ficar em sala, porque é s6 em sala de aula que eu me realizo
(Professor P23).

Atitudes/acdes
individuais de natureza
pedagogica ou pessoal
na adogao de medidas
individualistas
dissociadas e nao
participativas do
grupo docente

Ultimamente eu sempre resolvo sozinho; tudo pode ser resolvido
com uma conversa com os alunos. Se a aula néo estd agradavel, se
a aula foi chata, se o exercicio ndo foi adequado, se a prova foi dificil,
acho que através de uma conversa se consegue chegar num bom
termo (Professor P18).

Conhecimento de
praticas pedagodgicas
em contatos com
colegas do meio
profissional e outros
professores.

Uma coisa que observei [com a escola dos meus filhos] e tenho
comegado a aplicar é a questdo de atacar o mesmo assunto de
diferentes formas, tentando reduzir o contetdo que é dado, mas
trabalhando mais e com maior intensidade contelldos menores
de formas diferenciadas. Parece que isso produz um resultado, ou
seja, ndo priorizar tanto a quantidade de contetido que se tem que
passar, mas sim o aprendizado do conteido menor, trabalhando
com formas diferentes. Isso é uma coisa que tenho tentado fazer
também (Professor P11).

Pratica docente
continua.

Ficando mais tempo numa disciplina, eu comego a perceber que
a qualidade da sua aula, pelo conjunto de vezes que vocé faz
esse processo de avaliagdo, vocé vai melhorando seu material
pedagogico, apostila, a maneira de apresentar, a divisdo dos
conteudos, a divisdo da avaliagdo, o que é mais importante e onde
eles tém maior dificuldade (Professor P5).

Sintetizando a Categoria “A¢Oes de Superacdo” impetradas
pelos bacharéis-professores com o objetivo de solucionar ou minimi-
zar suas dificuldades e desafios, observamos que elas sobrevém, na
sua grande maioria, dos “saberes experienciais” (Tardif, 2010; Gau-
thier, 1998), ou do “conhecimento pedagoégico de conteido” (Shul-
man, 1996). Nesse sentido, a base que da suporte a atuacdo dos do-
centes da area de Telecomunicacdes do IFSC Campus Sdo José advem
dos processos originarios da formacao inicial anteriores ao ingresso no
magistério, sejam eles de ordem familiar, da natureza do trabalho ou
de formacao escolar. Assim sendo, as a¢des durante a pratica docente
acabam se revelando como atitudes normalmente isoladas e individu-
ais que se apoiam na forma como o docente vé e concebe a Educacgao
e os processos de ensino-aprendizagem, ancorado na sua prépria ex-
periéncia de vida.




ALEXANDRE MOREIRA E JORGE MEGID NETO

Entretanto, outros movimentos, atitudes e a¢des sao impe-
tradas também com o objetivo de superagao. Por exemplo, quando as
dificuldades séo de ordem técnico-cientifica, a busca da solugao recai
nos processos formativos, normalmente em nivel de Doutorado e/ou
na troca de ideias, sugestdes e de materiais (apostilas, artigos e textos)
entre os proprios docentes. Todavia, tais oportunidades de superagao
ocorrem normalmente de forma isolada, a saber: entre pares de pro-
fessores que ministram a mesma disciplina ou com docentes que ja
ministraram em semestres anteriores os mesmos contetdos discipli-
nares.

Outra acado de superacdo dos bacharéis-professores envolve
o feedback dos alunos. As mudancas promovidas pelos docentes em
sala de aula se processam em grande parte com base no retorno dos
alunos por varios meios: conversas individuais ou em grupo dos alunos
com o docente; forma de apresentacdo dos contelidos; consecucdo de
determinados objetivos; avaliagdo e acompanhamento da evolugdo/
motivagao dos alunos; gestdo e controle da turma; entre outros. Além
desse modo, a outra acdo, apresentada pelos bacharéis-professores
como superagao, se processa pela busca de praticas pedagégicas por
intermédio de conversas com colegas da prépria area de Telecomuni-
cacdes e, em alguns casos, com familiares e outros, visando a busca de
conhecimentos acerca de processos pedagogicos implementados nas
instituicdes escolares dos respectivos filhos.

Nesse sentido, relembramos Tardif (2010, p. 262), quando pro-
pde que os saberes dos professores sdo plurais, pois eles provém de
diversas fontes como:

[...] Cultura pessoal, que provém de sua historia de vida e de
sua cultura escolar anterior; ele também se apodia em certos
conhecimentos disciplinares adquiridos na universidade, assim
como em certos conhecimentos didaticos e pedagdgicos oriundos
de sua formagéo profissional; ele se apdia também naquilo que
podemos chamar de conhecimentos curriculares veiculados pelos
programas, guias e manuais escolares; ele se baseia em seu proprio
saber ligado a experiéncia de trabalho, na experiéncia de certos
professores e em tradicdes peculiares ao oficio de professor.

Em contrapartida, verificamos auséncia ou pouco uso de me-
canismos coletivos para a troca de experiéncias na pratica didatico-pe-
dagdgica entre os profissionais atuantes no ensino técnico. Reunides
de professores do nucleo técnico, bem como com professores do en-
sino propedéutico, encontros entre professores e setores especializa-
dos integrantes do suporte pedagédgico, conselhos de classe, féruns de
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avaliacdo, entre outros, constituem excelentes espacos para debates
e troca de experiéncias entre esses profissionais de ensino. Contudo,
nao havendo no calendario escolar institucional muitas aberturas di-
recionadas para essas finalidades na coletividade docente, os encon-
tros se tornam muito restritos. Tais momentos seriam uma forma pra-
tico-tedrica de andlise da viabilidade de a¢bes que, quiga, viessem ao
encontro de solucdes perante muitas dificuldades e desafios apresen-
tados pelos bacharéis-professores no quesito ensino-aprendizagem e/
ou didatico-pedagdgico. Desse modo, entendemos que, pela escassez
desses espacos para reflexdo pedagdgica, os processos de reorienta-
¢ao das agdes didatico-pedagdgicas que visam a melhoria do processo
de ensinoaprendizagem se tornam mais lentos ou, em alguns casos,
até inexistem, devido ao fato de o professor ndo perceber como e onde
seria possivel melhorar sua pratica docente.

CONSIDERACOES FINAIS

A analise de questionario de identificacdo de onze docentes
do IFSC, Campus Sdo José, possibilitou constatar, por exemplo, que os
professores que participaram da pesquisa sdo Mestres ou Doutores al-
tamente qualificados nas suas areas especificas de conhecimento. Re-
alizaram o bacharelado em diversas areas cientificas como Engenharia
Elétrica e Ciéncia da Computacao e nédo tiveram uma formacdo espe-
cifica para a docéncia. Na sua grande maioria, estes profissionais nao
obtiveram ou nao passaram por qualquer processo sistematico de for-
macado pedagogica no periodo em que realizaram seus cursos de gra-
duacdo. Disciplinas voltadas a formacao docente, como por exemplo,
Didéatica, Psicologia da Educacdo, Filosofia da Educacdo, entre outras,
ndo integraram a matriz curricular dos cursos de bacharelado por eles
cursados.

Examinamos com maior profundidade as respostas das en-
trevistas dos onze bacharéis-professores sobre o seu fazer docente. As
analises permitiram elucidar os referenciais e saberes por eles mobi-
lizados na sua pratica docente cotidiana e as consequentes a¢des de
superagao. Tal prospeccdo permitiu algumas conclusdes frente as ex-
periéncias vividas por tais professores.

Na analise das entrevistas, uma primeira constatacdo foi a
grande preocupacgao dos docentes com os “saberes disciplinares” (TAR-
DIF, 2010, p. 38), ou seja, saberes relativos ao contetido especifico da(s)
disciplina(s) que lecionam. A atividade docente para os professores en-
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trevistados centra-se fundamentalmente no dominio dos contetidos
a serem veiculados durante suas aulas. Em geral, eles reconhecem a
necessidade de dominio dos conteldos técnico-cientificos correspon-
dentes as disciplinas que sao responsaveis, bem como a necessidade
constante de atualizagdo nesse campo, face ao avanco frequente dos
processos e conhecimentos tecnoloégicos e industriais. No entanto, a
grande maioria dos bacharéis-professores ndo estabelece uma relagao
de saber entre o crescente avango dos conhecimentos técnico-cienti-
ficos e as implicacdes diretas com a selecdo e reelaboracao didatica
desses conhecimentos, sua contextualizacao e consequentes relagoes
com os contelidos curriculares, de modo que possam ser compreendi-
dos, explorados e problematizados em sala de aula. Nao conseguem,
portanto, perceber a necessidade de conhecer e compreender as ques-
toes didatico-pedagogicas inerentes a pratica profissional do profes-
sor, articuladas aos conhecimentos técnico-cientificos especificos.

Observamos também a influéncia sobre os bacharéis-profes-
sores dos “saberes experienciais” (TARDIF, 2010, p. 38) no exercicio da
sua pratica docente. H4, de certa forma, a preponderancia nas agoes
desses bacharéis de fatos ocorridos na sua vivéncia como aluno da
Educacéo Basica ou da Educacéo Superior (graduagao). Os bacharéis-
-professores parecem desenvolver seus trabalhos pedagogicos em-
basados em lembrancas de como seus professores atuavam em sala
de aula. E possivel que experiéncias anteriormente vividas por esses
profissionais de ensino, em seu papel discente, tenham desencadeado
acoes na sua pratica atual como docentes.

Constatamos, ainda, que na sua maioria os professores entre-
vistados agem de acordo com suas convicgdes e bom senso. Partindo
de representagdes construidas em modelos da sua prépria experién-
cia anterior vivida no papel de alunos, esses profissionais de ensino
elaboram seus esquemas significativos do que é “ser professor”. Desse
modo, esses profissionais tentam reproduzir seus antigos professores
ou até mesmo supera-los da melhor forma possivel, evitando atitudes
que lhes tenham desagradado enquanto alunos. Portanto, mesmo
nao tendo formacao especifica para a docéncia, baseiam-se em con-
ceitos proprios, em modelos idealizados e representativos da imagem
do professor e em sua atuacdo e pratica. Reproduzem suas proprias
experiéncias bem sucedidas como alunos, emanadas de sua prépria
individualidade e personalidade e tém, como referencial, antigos pro-
fessores com os quais mais se identificaram.
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Acreditamos, portanto, que a docéncia na area de Telecomu-
nicagdes do IFSC, Campus Sao José, relega a um segundo plano os
conhecimentos didatico-pedagogicos e, por conseguinte, as contribui-
¢Oes advindas da area de Educagdo em seu conjunto para o exercicio
da profissdo docente.

Os dados analisados permitem afirmar que existe uma pre-
ocupacao permanente dos entrevistados frente a formagéo continua
na area técnico-cientifica, fruto das rdpidas mudancas tecnolégicas
na area de Telecomunicagdes. Claro que isso nem sempre é possivel,
ocorrendo por vezes um descompasso entre o que esta sendo trata-
do em sala e o que efetivamente esta sendo aplicado nas indUstrias
e nas empresas de Telecomunicagdes. Esse fato traz, como possiveis
consequéncias, o desgaste, o desconforto e o estresse nos bacharéis-
-professores. Uma das possiveis formas de superacédo dessa dificulda-
de seria o IFSC propor e organizar convénios com empresas/industrias
nas quais o professor pudesse realizar estagios e/ou visitas técnicas
por um determinado periodo (trés a seis meses ou mais). Tais convé-
nios lhes propiciariam condicdes para uma formacdo continua dos
bacharéis-professores de forma a suprir as necessidades de conheci-
mento frente a cadeia produtiva em Telecomunicac¢des. Outra possi-
bilidade seria desenvolver projetos de extensao voltados a pesquisa
e ao desenvolvimento de produtos/equipamentos vinculados a uma
determinada empresa/industria.

Todavia, pensamos que os bacharéis-professores deveriam se
envolver mais profundamente em processos relacionados com ques-
toes didatico-pedagdgicas, concernentes a sua pratica docente na
Educacéo Profissional e Tecnologica - EPT. Seria necessaria uma par-
ticipagdo mais abrangente e efetiva na area da Educacéo e nos pro-
cessos de formagdo humana. Tal desempenho pratico-tedrico implica
a insercao em discussoes frente as Ciéncias da Educacéo, envolvendo
a elaboracéo de projetos de formacdo pedagégica orientados para as
suas reais necessidades. A partir desses processos formativos, os ba-
charéis estariam cada vez mais aptos a refletirem sobre suas proprias
praticas pedagobgicas contextualizadas nas relagdes socioeducativas
de ensino-aprendizagem.

Ha, portanto, necessidade de uma formacéo inicial e/ou con-
tinua no campo Didatico-Pedagogico que possibilite a esses profissio-
nais de ensino a compreensao dos processos educacionais sob as mais
diversas oticas, para além das fronteiras de suas proprias experiéncias
pessoais. Nossos dados indicam que os bacharéis-professores tém
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uma preocupacao pela busca de conhecimentos quanto a perspectiva
técnico-cientifica, porém, quanto a perspectiva metodologica, didati-
co-pedagdgica, praticamente estd ausente de suas preocupagdes de
formacdo. Ou seja, alguns docentes acham que é suficiente o que eles
aprenderam como alunos, através das suas préprias experiéncias com
outros professores-modelo, com colegas, com os filhos ou por inter-
médio da propria pratica em sala de aula. Entretanto, notamos, pe-
las entrevistas, que a falta de um aprofundamento tedrico na area da
Educagdo e o conhecimento de novas metodologias de ensino poderia
eliminar ou minimizar muitas dificuldades que eles enfrentam durante
seu fazer pedagogico. Nesse sentido, todos os professores se mostram
abertos a atualizacdo do ponto de vista tedrico-cientifico, mas somen-
te um ou outro entre os entrevistados demonstrou interesse de forma-
¢ao do ponto de vista didatico-pedagogico.

Em nosso estudo, detectamos que quase a totalidade dos
bacharéis-professores apresenta alguma dificuldade ou desafio de
ordem didatico-pedagogica como, por exemplo: motivar o aluno, in-
teracdo professor-aluno, planejamento, métodos e estratégias de
ensino-aprendizagem. Tais entraves a pratica docente ndo raro cons-
tituem-se em grandes obstaculos a serem superados, sejam de cunho
didatico-pedagégico ou de interagdes com seus alunos frente ao fra-
casso escolar e/ou eventuais insucessos de aprendizagem que sao im-
putados como Unica e exclusiva culpa dos alunos. Além disso, proble-
mas estruturais relacionados a gestao de processos administrativos da
Instituicdo e ao funcionamento do sistema escolar afetam diretamen-
te os processos pedagogico-educacionais. Materializam-se em muitos
conflitos que se revelam até nas dificuldades de realizacdo pessoal ou
de relacionamento com seus pares.

Os préprios bacharéis-professores, na sua grande maioria, re-
conhecem as dificuldades atribuidas a profissao e reforcam nossa con-
viccdo da necessidade de projetos de formacéo inicial e/ou continua-
da no campo educacional/pedagédgico, quando colocam que teria sido
mais facil a sua realizagdo no inicio de carreira, onde o aprendizado da
docéncia, muitas vezes, deu-se por tentativa e erro. Assim, ha neces-
sidade da Instituicdo desencadear atividades voltadas para a reflexao
sobre a a¢do docente, visando ao aprimoramento do conhecimento
especifico da profissdo docente no ambito da Educacéo Profissional e
Tecnolodgica.

Outra constatacgao realizada é a quase inexisténcia de reuni-
Oes e/ou trocas coletivas de experiéncias entre o grupo de bacharéis-
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-professores, objetivando a discussado de ac¢des e solugdes para suas
dificuldades cotidianas nos desdobramentos da profissdo docente.
Fato que aconteceu nos primeiros anos da implantagao do Campus
Sao José, esses espacos de construcao coletiva foram se perdendo
com o passar dos anos, tornando-se basicamente reunides de cunho
administrativo. Salientamos que essas trocas também sao raras com
relagdo aos profissionais da Educacdo (pedagogos, psicologos e as-
sistentes sociais) que atuam na Instituicdo. Basicamente, ha uma fa-
lha no canal de conexdo entre esses dois grupos, pois os bacharéis-
-professores ndo buscam apoio nesse setor, provavelmente por terem
uma possivel descrenga do potencial de apoio que esses profissionais
podem trazer e nas propostas de solugdes por eles sugeridas. Os dados
apontam que trocas e didlogos com os professores da area de Cultura
Geral (Ensino Propedéutico) sdo quase inexistentes, quer para discutir
e dialogar sobre as questdes de ensino-aprendizagem, do curriculo, da
integracao dos conteudos técnicos com os da cultura geral, quer para
outros temas vinculados a Educagdo. O Unico momento em que esses
dois grupos se encontram é nos Conselhos de Classe, que acabam ten-
do como objetivo a analise do aluno sob o ponto de vista avaliativo. O
tempo destinado a esses encontros se torna exiguo, portanto, para o
debate de questdes de grande relevancia nas trocas coletivas de expe-
riéncias/atuacgdes entre os bacharéis-professores, o que lhes poderia
alicercar o desempenho de suas praticas pedagbgicas cotidianas.

Uma proposta como tentativa de solucdo desse problema se-
ria a abertura de espagos no calendario institucional para o cumpri-
mento de metas pré-estabelecidas no projeto politico-pedagdgico, o
que propiciaria oportunidades de encontros. Discussdes, reflexdes e
debates sdo importantes momentos de interagao na pratica didatico-
-pedagogica, para dialogar sobre as questdes curriculares de ensino-
-aprendizagem na integracao dos conteudos técnicos com os de cultu-
ra geral ou mesmo atualizagdes sobre tematicas vinculadas ao campo
socioeducacional.

A auséncia ou pouca atividade conjunta entre pares e demais
profissionais da Instituicdo levam os bacharéis-professores a traba-
lharem normalmente de forma isolada. Achamos assim, que, a partir
da implementacao de féruns de discussdo ou de outros mecanismos
de dialogo, definidos no calendario institucional em periodos quinze-
nais ou mensais, seriam abertos os necessarios espagos para reduzir o
isolamento entre os professores e a minimizar caréncias de formacao
didatico-pedagobgica.
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O IFSC possui uma divida histérica frente ao desenvolvimento
de processos de formagdo continuada, seja de Licenciatura para Edu-
cacdo Profissional e Tecnolégica e/ou de cursos de Especializacdo em
Didatica/Gestdo Escolar para com seus bacharéis-professores. Urge,
portanto, a oferta de cursos de curta e média duracao que propiciem
suporte didatico-pedagogico e operacional aos docentes.

Processos formativos continuados podem também ser estru-
turados através de oficinas tematicas, seminarios, mesas redondas
etc. Neles, o conjunto das atividades versaria sobre as tematicas re-
ferentes a formacao de professores para a EPT, envolvendo os princi-
pios formativos da EPT, fundamentos da Didatica para EPT, articulacdo
ciéncia-tecnologia-sociedade, relagao trabalho e educacao, legislacao
da EPT etc. Todavia, os processos de formacdo continuada docente
devem ser implementados com base nas reais dificuldades apresen-
tadas pelos bacharéis-professores que adentram as salas de aula da
Educacdo Técnica e Tecnolédgica. Por conseguinte, uma reflexao inicial
(individual e coletiva) das necessidades proprias desses profissionais
de ensino, visando ao seu crescimento como profissional da Educa-
¢ao, e a transformacéo desses conhecimentos adquiridos em praticas
educacionais, deverdo constituir ponto de partida no planejamento
politico-pedagégico institucional. Tal diretiva seria um primeiro pas-
SO - e 0 mais relevante - para uma real aproximacgao pratico-tedrica
no desempenho das atividades curriculares e gestdes pedagogico-ad-
minstrativas.

Enfatizamos, mais uma vez, a importancia da criacdo de fo6-
runs de discussao e espacos de convivéncia no IFSC. Nesses foruns,
tematicas relacionadas aos problemas educacionais e pedagdgico-
-administrativos poderao ser discutidas entre profissionais da area
técnica e propedéutica, bem como entre representantes de outros se-
tores da Instituicao e alunos, o que podera possibilitar maior suporte
aos processos educacionais e gestores-administrativos. Ha de se criar
possibilidades e condicdes, de fato, para que esses espacos politico-
-educacionais sejam transformados em momentos de reflexdo, dis-
cussao e crescimento pessoal e institucional, objetivando a constante
reconstrucdo do educador e da sua profissdo docente.

Possa a presente pesquisa, advinda da real necessidade de
uma pratica docente consolidada em movimentos que transversali-
zam 0s processos politico-gestores da Educacgéo Profissional e Tecno-
l6gica no Brasil, abrir novas trajetérias na formacédo docente para esse
segmento educacional. Urge a consolidagdo de metas politico-educa-
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cionais diretamente proporcionais a velocidade com que se proces-
sam os conhecimentos cientifico-tecnolégicos, a implementacgéo e os
desdobramentos de suas a¢gdes no ambito institucional. Entretanto, a
proposta de consolidacdo dessas metas far-se-a pautada na realidade
do cotidiano do profissional dessa especificidade de ensino, sem o que
a sua implementacgao, ainda que bem intencionada, podera perder-se
em seu objetivo maior: a fusdo pratico-teérica dos conhecimentos téc-
nico-cientificos e pedagégicos no desempenho do trabalho docente.
O presente trabalho de investigacédo da pratica pedagégica do
profissional do Ensino Técnico e Tecnolégico, baseado em uma amos-
tragem representada pelo corpo docente da unidade do Campus Sado
José do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina, podera ensejar novas trajetérias de formagao didatico-pe-
dagbgica para esse corpo docente. Tais trajetérias, esperamos, sejam
adequadas a expansao histérica do IFSC e consoantes com o seu cres-
cimento, configurado nas velozes transformacgdes perante os avancos
cientifico-tecnologicos e educacionais na contemporaneidade.
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RESUMO

O Presente artigo tem como base a pesquisa realizada a partir da anélise da
educagdo na modalidade a distancia como politica publica, por intermédio
da adeséo do Instituto Federal de Educacdo de Santa Catarina ao programa
Universidade Aberta do Brasil (UAB), para ofertar cursos superiores de
tecnologia publicos, gratuitos e de qualidade na modalidade a distancia. Neste
sentido, o problema em questdo é: averiguar se houve uma descentralizacdo
ou desconcentracdo das funcdes administrativas do Programa Universidade
Aberta do Brasil, no periodo de concepgéo e implementacdo do Curso Superior
de Tecnologia em Gestéo publica Instituto e qual a sua influencia nos processos
administrativos do curso em questdo. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, do
tipo estudo de caso, que se inicia com o levantamento histérico e legislacdes da
educacgao a distancia e da Universidade Aberta do Brasil, perfazendo o caminho
da modalidade como politica publica, até a concepgao e implementacao do
Curso Superior Tecnologia em Gestdo Publica descrita pelos principais atores
do processo através de entrevistas semiestruturadas. O estudo trouxe como
resultado a observacdo que as contribuicdes administrativas, académicas e
pedagobgicas da Universidade Aberta do Brasil para o Instituto Federal sdo por
demais valiosas, como o fato de firmar a politica de Educagao a distancia dentro
da instituicdo ao atingir os objetivos de aumentar as matriculas e interiorizar a
educacao.
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INTRODUCAO

A Educacao a Distancia (EaD) esta autorizada nos termos da
Lei n° 9.394/96 - Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) por meio
do artigo 80, regulamentado pelo Decreto 5.622/05 e estabelece as
normas para o ensino a distancia no Brasil. Tal feito representou marco
inicial para a criacdo da Secretaria de Educacao a Distancia (SEED), por
intermédio do Decreto n° 1.917/96 e que constituiu-se no érgao regu-
lador para a criagdo da Universidade Aberta do Brasil (UAB), com base
no Decreto 5.800, de 08/06/2006. O presente artigo objetiva apresentar
uma sintese da relagao da Universidade Aberta do Brasil com o Institu-
to Federal de Educacdo de Santa Catarina (IFSC), pela analise do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Publica (CSTGP), desde a concepgao
a implementacao.

Para o aprofundamento da problematica, observou-se os
seguintes termos:

I. A SEED e o processo de gestdo para as IFES no Edital 1
de dezembro/2005;

il. A politica de educacgéao a distancia no IFSC;
. As dificuldades de gestao da UAB no IFSC;
Iv. A experiéncia propria na gestao financeira da UAB/IFSC;

v. As implicagdes na gestdo para a implementacao do CSTGP
na modalidade a distancia.

Estes termos foram elementos essenciais para a pergunta de
pesquisa, ou seja, quais as implicacdes da descentralizagao no proces-
so gestdo administrativa, financeira e pedagogica da UAB, concedida
ao IFSC na implementagao do CSTGP?

Com base na problematica citada se desenvolveu o objetivo
geral, que foi analisar o processo de implementagao do Curso Superior
de Tecnologia em Gestao Publica, na modalidade a distancia, na UAB/
IFSC. Em face da abrangéncia do tema desdobra-se nos objetivos espe-
cificos que permitem estudar de forma mais pontual o tema proposto.
Assim, os objetivos especificos propostos foram:
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1. Verificar como o IFSC se organizou para viabilizar a oferta do
CSTGP modalidade a distancia;

i. Identificar como se construiu o projeto politico pedagogico
para a oferta do CSTGP na modalidade a distancia no IFSC;

. Identificar e analisar os percursos académicos (concepcao
académica dos cursos, vinculagdes nos departamentos) para
a oferta do CSTGP na modalidade a distancia no IFSC;

iv. Compreender como foram realizadas as fungdes ou ativi-
dades entre o programa UAB e o IFSC no tocante a descentra-
lizacdo ou desconcentragdo das questdes financeiras e orca-
mentarias, questdes administrativas e questdes pedagogicas;
(documentos);

v. Analisar as contribuicdes do processo de implementagdo no
funcionamento do CSTGP na modalidade a distancia na UAB/
IFSC.

0 método utilizado foi o de estudo de caso, devido as implica-
¢Oes decorrentes da descentralizagdo da gestdo em um curso de tec-
nologia na modalidade a distancia e pela analise da documentacgao e
legislagdo comparada com a realidade vivida pelos gestores, quando
da implementacao do CSTGP. Pesquisa foi do tipo exploratéria, utili-
zando:

LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO, DOCUMENTAL:

sLegislacdo da UAB, editais e documentos originados na SEED,
CAPES e FNDE;

«Documentos oficiais gerados na UAB/IFSC;

*Referenciais tedricos.

ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS:

«Com os gestores da UAB/IFSC;
«Com atores participantes da gestao da UAB.
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Aimportancia e a relevancia do estudo estdo na forma como o
programa foi apoiado pelo Ministério da Educacgao e as reagdes quanto
a aplicacéo da modalidade com objetivos de ampliagao do acesso ao
ensino superior e, consequentemente, a interiorizagao do ensino supe-
rior. Portanto, o Programa Universidade Aberta do Brasil visa a oferta
de curso superior publico, gratuito e de qualidade, na modalidade a
distancia.

A pesquisa foi delimitada tendo como base os gestores do
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica do programa UAB/
IFSC, bem como outros gestores que fizeram parte do processo de con-
cepcgao e implementacao do curso de Gestao Publica.

Entende-se relevante a pesquisa, pelo fato de identificar-se
um fator gerador de qualidade para a sociedade e principalmente para
o programa UAB/IFSC, bem como, obter uma visdo clara dos objetivos
propostos e se 0s mesmos estao sendo alcangados

1. A EDUCAQAO A DISTANCIA: CONTEXTO
HISTORICO, LEGAL E POLITICO

A educacao a distancia é uma modalidade de ensino que
permite ao educando aprender por meio do ensino interativo semi-
-presencial ou totalmente a distancia, proporcionando liberdade para
o auto-estudo sem a presenca direta de um professor. Em relacéo a
abrangéncia territorial, ndo é possivel ao Estado alcancar todas as are-
as remotas, seja por falta de tecnologia ou de investimentos em teleco-
municacdes. Neste sentido, no que se refere ao ensino superior, cabe
asinstituicoes federais tal desafio e as Universidades Federais foram as
principais propulsoras da educacao a distancia no Brasil.

Este processo aconteceu de forma gradativa até a década de
90. Com a abertura do mercado as tecnologias foram evoluindo no Bra-
sil e ampliando a participacdo da modalidade a distancia no ensino
superior brasileiro. No contexto catarinense, a Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) foi pioneira, em 1994, com a graduacdo a distan-
cia - Licenciatura Plena em Ciéncias Naturais e Matematicas de 1° Grau
- 52 a 82 Séries. Em 2000, a Universidade do Estado de Santa Catarina
(UDESC) ofertou o Curso de Pedagogia a Distancia, com experiéncias
em licenciaturas desenvolvidas por meio da internet.

No aspecto legal, outra referéncia a educacéo a distancia é
feita pela Lei n° 9.394/96, no paragrafo 3° do artigo 47, relativamente
ao ensino superior, que apresenta uma questao chave, que é a frequ-
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éncia. Ou seja, aponta que no ensino superior “é obrigatéria a frequ-
éncia de alunos e professores, salvo nos programas de educacéo a dis-
tancia” (BRASIL, Lei 9.394/96). Neste cenario da educacdo a distancia,
a nao obrigatoriedade da presenca do aluno em sala de aula passa
a ser a grande diferenca em relagdo ao ensino tradicional presencial.
Tal flexibilidade constitui-se num dos elementos atrativos para os alu-
nos, permitindo que estabelecam seu proprio ritmo de estudos.
Dentre os artigos da LDB, destaca-se o artigo 80 que,

trata da questdo da educagao a distancia. Seus paragrafos e incisos
normatizam as condi¢des em que essa modalidade de ensino deve
ocorrer. Pela anélise de todo contetido desse artigo, podemos dizer
que essa modalidade de ensino (educagdo a distancia) recebe da
LDB todo o incentivo necessario para se tornar uma opgéo real e
efetiva, de Educacao Escolar.

Deste modo, a LDB veio oportunizar caminhos para reduzir
possiveis deficiéncias do ensino tradicional, viabilizados pelo Decreto
Federal n®2.494, de 10 de fevereiro de 1998 que regulamentou o artigo
80 da Leino 9.394/96.

Na evolucdo da legislacao, o Decreto 2.561/98 alterou os arti-
gos 11 e 12 do decreto supracitado. Caminhando no mesmo ritmo de
regulamentacgdes, necessarias para melhorar a educacao a distancia,
foram publicados outros documentos legais, conforme a seguir: em
abril de 2001 foi publicada a Resolugdo 1 (um), do Conselho Nacio-
nal de Educacdo; a Portaria Ministerial n° 4.361 de 29 de dezembro
de 2004 - que revogou a Portaria Ministerial n° 301 de 07 de abril de
1998; em 2005 ¢ editado o Decreto Federal n°5.622, de 19 de dezembro
de 2005 - que regulamentou o artigo 80 da Lei no 9.394/96; o Decreto
5.773, de 9 de maio de 2006 - que dispde sobre o exercicio das fun-
¢oes de regulacao, supervisdo e avaliacao de instituicdes federais de
educacdo superior; o Decreto 6.303/07 - que altera os Decretos 5.622
de 19/12/2005 e 5.773 de 09/05/2006; por fim, em 12 de dezembro de
2007 é editado o Decreto n° 6.303, este alterou os artigos Decreto no
5.622/05, do Decreto no 5.773/06. Além das leis e decretos, o marco
legal compde-se de portarias normativas editadas pelo MEC e Conse-
lho Nacional de Educacao.

Seguindo o caminho na busca de minimizar as desigualda-
des entre as regides e instituicdes de ensino, principalmente o ensino
superior e com ampliacédo das instituicdes ofertantes da modalidade,
em 1992, foi criada Coordenacdo Nacional de Educagao a Distancia,
transformada na SEED - Secretaria de Educac¢do a Distancia, pelo
Decreto n° 1.917, de 27 de maio de 1996, que
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atua como um agente de inovagao tecnologica nos processos de
ensino e aprendizagem, fomentando a incorporagdo das tecnologias
de informacéo e comunicacéo (TICs) e das técnicas de educacdo a
distancia aos métodos didatico-pedagogicos. Além disso, promove a
pesquisa e o desenvolvimento voltados para a introdugao de novos
conceitos e praticas nas escolas publicas brasileiras (SEED, 2010).

Assim, a legislacdo procura garantir a qualidade como
elemento principal, isto é, a formacdo de profissionais necessita de
qualidade, consequentemente a EaD avanga em diversas areas da gra-
duacdo, seja ela complementar ou integral.

E na qualidade da educaco a distancia que reside a impor-
tancia da criagao da SEED e de toda a regulamentacdo e normatizacéo
da EaD vista anteriormente, mas a politica de Educac¢do a Distancia
para o ensino superior se concretizou com a criagdo da Universidade
Aberta do Brasil. Projeto que s6 foi consolidado com o Decreto 5.800,
de 8 de junho de 2006, que instituiu o Sistema Universidade Aberta do
Brasil - UAB, tendo como objetivo “oferece cursos de nivel superior
para camadas da populacao que tém dificuldade de acesso a forma-
¢do universitaria, por meio do uso da metodologia da educacdo a dis-
tancia” (UAB/CAPES, 2011).

Ao se observar os dados do INEP relativos ao censo 2009
expostos no resumo técnico, vé-se que reforcam o crescimento do
ensino superior como um todo, ou seja, presencial e a distancia, princi-
palmente com a ajuda da UAB. Tais dados mostram que as instituicdes
de ensino superior cresceram aproximadamente 6,90%, ou seja, em
2005 existiam 2.165, passando em 2009 para 2.314. Destas instituicdes,
obteve-se um nimero de instituicdes privadas igual a 1.934 em 2005
passando para 2.069 em 2009, perfazendo um crescimento de 6,89%.
Enquanto que para as instituicdes publicas o crescimento foi de 6,06%
passando de 231 para 245 instituicoes.

Segundo o INEP (2009), “apesar de ambas apresentarem a
mesma tendéncia, as instituicdes privadas continuam predominantes
na educacao superior,com 89,4 % do numero total de IES”. Demonstra-
-se assim, que a politica publica de educacao superior esta mais volta-
da para as instituicdes privadas do que para as publicas. Outros dados
do INEP mostram que,

os cursos de graduagdo tiveram um crescimento de 13% em
relagdo ao ano de 2008. Quanto a modalidade de ensino, os cursos
de educacdo a distancia (EaD) aumentaram 30,4%, enquanto os
presenciais 12,5%. Esse comportamento também é acompanhado
pela evolugdo do nimero de matriculas nos cursos EaD, as quais, em
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2009, atingiram 14,1% do total de matriculas na graduagéo.(CAPES,
2010).

Segundo os dados do grafico 2 a seguir, observa-se que no pe-
riodo de 2005 até 2009 o crescimento da educacao a distancia passou
de 2,5% para 14,1%, demonstrando um crescimento efetivo no pro-
cesso de educacgao a distancia no Brasil, contudo, carecendo ainda de
apoio. Vejamos a evolugdo dos numeros de matriculas na graduacéo,
por modalidade de ensino, nesse periodo:

Grafico 1 - Evolug¢ido do Nimero de Matriculas de Graduacio por
Modalidade - Brasil 2001 a 2009

ik
[H]
i i - .

Fonte: Censo da Educagdo Superior/MEC/Inep/Deed.

As matriculas cresceram, mas sem apresentar uma divi-
sao equilibrada entre as modalidades de ensino. Os dados do INEP
mostram que a na educacao a distancia em 2009, apenas dois dos
cursos concentravam 61,5% do total de matriculas, Pedagogia e
Administracao. Do total de 838.125 matriculas no periodo, a Pedagogia
ficou com 286.771 (34,2 %) e Administracao obteve 228.503 (27,3%).
Damesmaforma,osdados,emvaloresabsolutos,apresentaram426.241
matriculas em licenciatura (45,8%), 268.173 em bacharelado (28,8%)
e 235.765 matriculas em cursos tecnoldgicos (25,3%).

Inegavelmente, a participagao do sistema UAB nos proces-
sos de politicas publicas para o aumento das matriculas e das opgdes
dos cursos é real. O apoio a formacdo de professores, interiorizagéo,
democratizacdo e aumento das vagas esta sendo alcangada, bem
como o apoio as demandas sociais por vagas no nivel superior foi uma
condicao alcangada pela UAB, tornando-a alternativa para consolidar
as politicas publicas de educagao a distancia.
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Em relagdo as politicas publicas, pode-se usar como exemplo
aevolucao da educacgao a distancia no Estado de Santa Catarina, como
demonstra o anuario de 2008 onde ha uma evolugdo consideravel en-
tre 2004 e 2007 em relagdo ao numero de cursos credenciados. Obser-
va-se que no ano de 2007 o nimero de cursos passou para 15 (quinze)
e o total de matriculas atingiu a marca de 32.990.

Quadro 1 - Cursos de Ensino a Distincia credenciados em Santa
Catarina - 2004 a 2007

2004 2005 2006 2007

credenciamento

credenciamento

credenciamento

credenciamento

federal

estadual

federal

estadual

federal | estadual
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Fonte: Anudario AbraEAD 2008.

Esta evolucdo da EAD em Santa Catarina é marcada pela par-
ticipagdo expressiva da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
- pioneira, Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), Univer-
sidade do Sul (UNISUL) e Universidade do Extremo Sul Catarinense
(UNESC), alicercadas na legislacdo federal e resolugdes e portarias do
Conselho Estadual de Educacao.

2. O PROGRAMA UNIVERSIDADE ABERTA DO
BRASIL - UAB

A concepgao politica da UAB inicia com a constituicdo do
Férum das Estatais pela Educacdo, em 2004. Segundo o sitio da UAB
(2010) na Web, com o desenvolvimento de um sistema na busca de
uma politica publica de educacao a distancia, faltava colocar em prati-
ca o projeto, o que aconteceu em meados de 2005 e que se consolidou
com a edi¢do do Decreto 5.800, de 08/06/2006, que institui o Sistema
UAB.

Dentre as prioridades da UAB estava a formacao inicial e
continuada de docentes para a educagdo basica, pela articulagdo com
instituicbes publicas de ensino superior, estados e municipios, de
forma a permitirdemocratizacdo do ensino. Como parte de uma politica
publica, recebeu todo o apoio financeiro e de infraestrutura do gover-
no (capacitacdo, material didatico, permanentes, desenvolvimento de
sistemas, etc.), de forma a desenvolver suas atividades com a qualida-
de necessaria.
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No programa UAB existem cinco eixos que sdo a sua base:

« Expansao publica da educacao superior, considerando os
processos de democratizagao e acesso;

« Aperfeicoamento dos processos de gestdo das institui¢des
de ensino superior, possibilitando sua expansao em conso-
nancia com as propostas educacionais dos estados e muni-
cipios;

« Avaliacao da educagao superior a distancia tendo por base
os processos de flexibilizagao e regulacdo implantados pelo
MEC;

« Estimulo a investigacdo em educagdo superior a distancia
no Pais;

« Financiamento dos processos de implantagdo, execugao
e formacdo de recursos humanos em educacdo superior a
distancia. (CAPES, 2010)

O objetivo do programa UAB é propagar a educagao superior
no pais, capacitar profissionais da educacéo basica, bem como, forne-
cer apoio “a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior
respaldadas em tecnologias de informacdo” (CAPES, 2010). Cabe ain-
da, “atingir objetivos s6cio-educacionais com a colabora¢do da Uniao
com entes federativos e estimular a criacdo de centros de formacao
permanente por meio dos polos de apoio presencial”. (CAPES, 2010).

Os primeiros editais da UAB foram apresentados em 2005 e
2006 e no primeiro momento foram acolhidas as “propostas de cur-
sos apresentadas exclusivamente por Instituicdes Federais de Ensino
Superior e dos polos de apoio presencial, apresentadas por estados
e municipios” (UAB/CAPES, 2011), participantes do edital UAB 1 -
20/12/2005. Em segundo momento, foi aberto a participagao de todas
as instituicdes publicas, inclusive as estaduais e municipais, conforme
edital UAB 2 - 18/10/2006.

Os resultados dos anos de 2007 a 2009 mostram crescimento
substancial, mas criterioso, pois a demanda cresceu conforme o po-
tencial de controle exercido pelas instituicdes parceiras. Os resultados
a partir de 2005 demonstram que,

88instituicdesintegram o Sistema UAB, entre Universidades Federais,
Universidades Estaduais e Institutos Federais de Educagao, Ciéncia
e Tecnologia (IFETs). De 2007 a julho de 2009, foram aprovados e
instalados 557 pélos de apoio presencial com 187.154 vagas criadas.
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A UAB, ademais, em agosto de 2009, selecionou mais 163 novos
polos, no ambito do Plano de Agdes Articuladas, para equacionar a
demanda e a oferta de formacao de professores na rede publica da
educagéo basica, ampliando a rede para um total de 720 pdlos. Para
2010, espera-se a criacdo de cerca de 200 pélos. (UAB/CAPES 2011).

Pode-se perceber, a partir destas informacgoes, que desde a
sua criagdo a Universidade Aberta do Brasil vem mostrando-se uma al-
ternativa viavel aos estudantes que ndo tem acesso ao ensino superior,
em regides sem faculdades, universidades publicas ou que o nimero
de vagas nao comporta a demanda. Neste sentido, a legislacédo da UAB
faz-se importante para que a qualidade, a universalizagdo e a demo-
cratizagao do ensino superior sejam estabelecidas.

Para alcancgar seus objetivos, a base legal da UAB esta consti-
tuida pelo artigo 80 da Lei 9.394, de 20/12/96 - LDB; SEED pelo Decre-
to n° 1.917, de 27/06/96 (extinta pelo Decreto n° 7.480 06/11 e 7.690
03/12); Decreto 5.800 de 08/06/06 institui o sistema UAB; Lei n° 11.273,
de 06/02/06 - Bolsas de pesquisa; Portarias e resolucdes (FNDE/
CAPES).

A edicdo de leis e decretos presidenciais consolidam e fortale-
cem a vontade politica para que o programa UAB cumpra seus objeti-
vos, principalmente em relagdo a democratizagdao do acesso, expansao
das matriculas e interiorizacdo do ensino superior, por intermédio da
Educagdo a Distancia como veiculo/instrumento. A legislacdo nao é
estanque, pois a medida que o programa evolui esta sujeito a mudan-
¢as, capazes de promover melhorias e modernizagao nas regras e nas
condi¢bes estruturais no sentido da efetivacdo de um programa de
qualidade.

A UAB caracteriza-se como instituicdo sem estrutura académi-
ca ou administrativa préprias, pois depende exclusivamente das insti-
tuicbes parceiras e dos polos de apoio presenciais e, assim sendo, ndo
se vincula ao tripé ensino, pesquisa e extensao, base fundamental de
uma universidade. E é neste sentido que as criticas sao apresentadas.

No contexto da educagdo a distancia, a Universidade Aberta
do Brasil ndo agrada a todos. As criticas ao programa existem, prin-
cipalmente em relagdo aos objetivos da UAB para o ensino superior e,
em muitos casos, transferem-se para ela as criticas ja expostas a edu-
cacdo a distancia como um todo. Concentram-se no fato da UAB nao
assegurar a gratuidade e os atributos que garantem a autonomia e a
indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensado, que deve-
riam ser a base de uma universidade (MIRANDA, 2008).
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A questao da autonomia universitaria sempre foi alvo das cri-
ticas a EAD, sob a alegacdo de que a Universidade Aberta do Brasil ndo
€ “universidade”, pois nao obedece “ao principio de indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao”, conforme critica Horodynski-Mat-
sushigue (2009).

A UAB instaurou-se como organizagao sem estrutura definida
e difere-se institucionalmente, por ndo se caracterizar como institui-
¢ao de ensino superior, visto que o sistema de educagao superior bra-
sileiro é constituido por:

Instituicdes Publicas - Sdo criadas ou incorporadas, mantidas e
administradas pelo Poder Publico Federal, Estadual ou Municipal.
Instituicdes Privadas - Sé&o criadas por credenciamento junto ao
Ministério da Educacdo (MEC) e sdo mantidas e administradas por
pessoa fisica ou juridica de direito privado, podendo ter ou nao fins
lucrativos. Além disso, as instituiges de ensino superior podem
ser classificadas academicamente em Universidades, Centros
Universitarios e Faculdades. diferenca principal estabelecida pela
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n° 9.394, de 20
de dezembro de 1996) é que nas instituicdes universitarias existe a
obrigacdo para que sejam desenvolvidas regularmente e de forma
institucionalizada, as atividades de ensino, pesquisa e extensao, ao
passo que nas nao universitarias existe obrigagcdo apenas do ensino
[...] (BRASIL-MJ, p. 07, 2006).

Tal contexto sugere que a UAB ndo é uma instituicdo, mas sim,
uma coordenadora sistémica de outras instituicdes, com o objetivo
especifico de interiorizar a educagdo por intermédio da organizacao
de vérias instituicdes de ensino superior, usando como ferramenta a
educacdo a distancia.

Expandir e interiorizar a educacao superior publica e gratuita
no pais é premissa da Universidade Aberta do Brasil e, para alcangar
estes objetivos, foi necessaria a parceria com a Unido, instituicdes de
ensino superior e entes da federacdo (Estados e Municipios), em forma
de convénios.

A organizagao do sistema UAB prevé a criagdo de consdcios
publicos, com personalidade juridica de direito publico ou de direito
privado, a serem criados nos termos da lei 11.107, de 6 de abril de 2005,
constituidos com participacao de instituicdes federais de educagéo su-
perior, além de polos municipais para as fases presenciais dos cursos e
programas oferecidos no ambito da UAB (DIAS e LEITE, 2010).

O Edital UAB 1 colocou em pratica o projeto do sistema Uni-
versidade Aberta do Brasil, envolvendo os trés niveis governamentais
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(federal, estadual e municipal), com participacdo das universidades
publicas, permitindo atender as regides nordeste, norte, centro-oeste,
sul e sudeste pelos polos estabelecidos em varios municipios destas
regides. Segundo o Portal do MEC, foram ofertados 425 cursos de gra-
duacdo (bacharelado, licenciatura e tecn6logo), cursos sequenciais e
pos- graduacgdes lato sensu e stricto sensu. (MEC/UAB 2011).

Parte desses cursos, nas diversas regioes, foi ofertada por Ins-
titutos Federais de Educagao, compreendendo cursos superiores de
tecnologias e licenciaturas. A participagdo dos Institutos Federais nes-
te processo afirma-os como instituicdes de ensino superior e consolida
0 processo de ensino por meio da modalidade a distancia.

Os Institutos Federais de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia fo-
ram instituidos pela Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008. Sdo origi-
narios dos Centros Federais de Educacédo Tecnoldgica (Lei Federal n°
8.948, de 8 de dezembro de 1994), Escolas Técnicas e Agrotécnicas Fe-
derais e Escolas vinculadas as universidades, que formavam, na déca-
da de 90, a base do Sistema Nacional de Educacéo Tecnolégica. Desta
forma a criagao dos institutos foi um modelo institucional com uma
proposta politico- pedagbgica inovadora, sem precedentes em ne-
nhum outro pais (PACHECO, 2011), afirmando-os como instituicdes de
educacdo superior, especializados na oferta de educagao profissional
e tecnoldgica, com a possibilidade de atuagao nas diversas modalida-
des de ensino.

No entanto, o inicio do artigo 2° da Lei 11.892/08 é bem expli-
cito, ao exprimir como institui¢ées de ensino superior devem expandir
sua atuacdo em um patamar que era exclusivo das universidades e fa-
culdade. E neste contexto que acontece a relacdo com a UAB, visto que
no Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006, o artigo 2° descreve que:

O Sistema UAB cumprird suas finalidades e objetivos socio-
educacionais em regime de colaboracdo da Unido com entes
federativos, mediante a oferta de cursos e programas de educagao
superior a distancia por instituicdes publicas de ensino superior,
em articulagdo com pdlos de apoio presencial (BRASIL, Decreto ne
5.800/2006).

Sdo estas articulacdes com os entes federativos que possibili-
taram a vinculagdo dos Institutos Federais com a Universidade Aberta
do Brasil, pois estes passaram a integrar-se as instituicdes com oferta
de cursos de graduagdo tecnoldgica nos municipios que ndo dispdem
de cursos superiores ou que ndo tem demanda suficiente para atender
a populacdo. Pacheco (2011, p. 17) articula bem esta importante parti-
cipacdo dos institutos quando descreve que
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Os institutos federais surgem como autarquias de regime especial
de base educacional humanistico-técnico-cientifica, encontrando
na territorialidade e no modelo pedagogico elementos singulares
para sua definido identitaria. Pluricurriculares e muticampus,
especializadas na oferta de educagao profissional e tecnolégica em

diferentes niveis e modalidades de ensino.

Desta forma, os institutos em conjunto com a Universidade
Aberta do Brasil “revelam espacos privilegiados de aprendizagem, ino-
vacdo e transferéncia de tecnologias capazes de gerar mudancgas na
qualidade de vida de milhares de brasileiros”. (PACHECO, 2011 p. 21).

E a partir destas oportunidades que a UAB se apresenta para
ajudar a melhorar a qualidade da educacao, passando a oferecer cur-
sos a distancia de forma a interiorizar e democratizar a educacao supe-
rior e, consequentemente, melhorar a educacéo basica. Para efetivar
tal processo, a UAB, os estados e municipios de um lado e instituicoes
de ensino superior do outro, estabelecem acordos de cooperagéao,
oportunizando, por meio de polos de apoio presencial, a acolhida aos
professores sem curso superior ou a garantia de formacao continuada
aos ja graduados.

Para os institutos, a UAB passa a ser uma oportunidade de
demonstrar ao pais o potencial educativo da instituicao fora da sua
regido e abrir novos caminhos para a sociedade (alunos, egressos e
empresarios).

3. UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL (UAB)
1(\TO IN)STITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
IFSC

O IFSC é uma instituicdo com a finalidade de

formar e qualificar profissionais no &mbito da educagéo profissional
e tecnologica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, para os
diversos setores da economia, bem como realizar pesquisa aplicada
e promover o desenvolvimento tecnoldgico de novos processos,
produtos e servicos, em estreita articulagdo com os setores
produtivos e a sociedade,especialmente de abrangéncia local e
regional, oferecendo mecanismos para a educagdo continuada.
(IFSC, 2011).

No caminho para o desenvolvimento da educagdo, em 2008,
por intermédio da Lei 11.892 de 29 de dezembro, sdo instituidos 38
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institutos federais de educacao, entre eles o IFSC, Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina, que,
é uma instituicdo publica federal vinculada ao Ministério da
Educacgdo (MEC) por meio da Secretaria de Educacao Profissional
e Tecnoldgica (SETEC). Tem sede e foro em Floriandpolis, com
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagdgica e disciplinar.

Apresenta-se a seguir um mapa do Estado de Santa Catarina
com adistribuicdo dos principais campus do Instituto Federal de Santa
Catarina, representando a interiorizacdo da educagao no estado.

Figura 1 - Distribuiciao dos principais campus do IFSC
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Fonte: Adaptagio do autor com base mapa exposto no site do IFSC (2011)

Todas as regides do estado sdo atendidas pelo IFSC de forma
presencial abrangendo as cidades de Florianépolis, Chapecé, Araran-
gua, Jaragua do sul, Joinville, Sdo José, Jaragua do Sul e Palhoga.

No contexto histérico da Universidade Aberta do Brasil,
especificamente nos cursos superiores a distancia, o IFSC, ainda como
CEFET/SC, participou do Edital n° 1 de 16 de dezembro de 2005, edita-
do pela Secretaria de Educacao a Distancia - SEED.

A implantacao do programa Universidade Aberta no Brasil
trouxe alento as expectativas da comunidade académica, Segundo Ri-
bas, Hermenegildo e Haeming (2008),
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o Centro Federal de Educagdo Tecnolégica de Santa Catarina -
CEFET-SC, ao participar do Sistema Universidade Aberta do Brasil -
UAB, valida, acredita e investe na proposta do Ministério de Educagdo
que busca a articulagéo e integragdo de um sistema nacional de
educacéo superior a distancia, com o objetivo de sistematizar as
acdes, programas, projetos, atividades pertencentes as politicas
publicas voltadas para a ampliacdo e interiorizagédo da oferta do
ensino superior gratuito e de qualidade no Brasil.

No entanto, o fato de ndo ter uma politica bem definida de
educacdo a distancia afetava as decisdes tomadas no cunho adminis-
trativo e pedagdgico, vinculadas a implantacdo do novo programa.
Para implantacdo do sistema UAB no IFSC, seria necessario uma estru-
tura minima a fim de atender as exigéncias do Edital 1 SEED/MEC de 16
de dezembro de 2005, de maneira que os cursos oferecidos pela UAB/
IFSC atendessem ao padrao de qualidade estabelecido. Para tanto, o
entdo CEFET-SC organizou-se internamente a fim de viabilizar condi-
¢bes para a tal estrutura.

Atender aos preceitos expostos no edital, principalmente em
relacdo aos seus objetivos, foi um desafio para a instituicao, pela falta
de uma politica de Educacao a distancia, mas conforme Ribas, Herme-
negildo e Haeming (2008), “esse cenério, [...] comeca a modificar-se
com a criacdo da Coordenadoria de EaD que busca regulamentar essa
modalidade como curso de oferta regular com todas as suas implica-
¢oes legais™.

Assim, a criacdo da Coordenadoria de EAD, atual Departamen-
to de EaD, vinculada a Diretoria de Ensino na época do CEFET, foi uma
tentativa de equacionar a falta de politicas internas de educacdo a dis-
tancia. Ribas, Hermenegildo e Haeming (2008), detalharam a situacdo
do CEFET no inicio do processo, expondo que

a sua estrutura gerencial e administrativa ndo se encontrava
preparada para um desafio detal proporcédo como vém se mostrando
o Programa UAB.Um novo modelo gerencial precisava ser concebido
e implantado, com desdobramento sem todas as atividades
administrativas particulares de uma Unidade de Ensino,estabelecida
em uma nova concepgdo de aprendizagem, uma nova forma de
articulacéo e de vinculagdo do curso e das atividades de docéncia.

Mesmo com a formalizacdo da Coordenadoria de EAD, a ins-
tituicdo ndo estava totalmente adequada para a estruturacéo da UAB,
no sentido de atender as necessidades expostas pelos pesquisadores e
isto desencadeou uma série de questdes organizacionais que o progra-
ma UAB no CEFET passaria a enfrentar, principalmente nas questdes
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de articulagao pedagogica e administrativa, essenciais para que os ob-
jetivos da Universidade Aberta do Brasil fossem realizados.

Portanto, o planejamento estratégico mostrou-se fundamen-
tal para que Universidade Aberta do Brasil colocasse em pratica suas
atividades, principalmente na implantacao do CSTGP.

Assim, para alcangar o desenvolvimento pleno das politicas
publicas do Ministério e consequentemente as politicas institucionais
de educacao a distancia do IFSC, seria preciso efetuar transformacoes
capazes de estruturar um novo curso superior no IFSC. Pelas exigén-
cias do Edital 1-MEC/SEED/UAB, surgiu um novo conjunto de referen-
ciais estruturantes e organizacionais que precisavam ser atendidos
pelo IFSC para viabilizar a oferta em EaD. Do ponto de vista pedagogico
e de gestdo, varias transformacdes ainda vém ocorrendo, sendo elas:

«Desenvolvimento de pesquisa e implementacdo de trabalhos
de extensao, conhecidos e respeitados em todo o territério
catarinense;

«Desenvolvimento de maturidade didatico-pedagogica,
ampliando as areas de atuacdo, a oferta de vagas e modifi-
cando a natureza dos cursos;

«Descentralizacao, renovacao e inovacdao administrativa,
democratizando o sistema administrativo e o relacionamento
entre departamentos e pessoas;

(CORNELIO FILHO e RIBAS, 2010).

Mais do que isso, este conjunto de referéncias é importante
face ao ingresso do instituto no sistema UAB, que na concepgao de Ri-
bas, Hermenegildo e Haeming, (2008, p. 6)

validou a premissa da articulagdo e integracdo de um sistema
nacional de educacdo superior a distancia, com o objetivo de
sistematizar as agdes, programas, projetos, atividades pertencentes
as politicas publicas voltadas para a ampliagdo e interiorizacdo da
oferta do ensino superior gratuito e de qualidade no Brasil.

Neste contexto, qual seria o formato ideal para a UAB/IFSC ad-
ministrar corretamente as atividades pedagogicas e administrativas?

A solucao foi estabelecer, por meio do planejamento estraté-
gico, um modelo de gestdo que melhor atendesse as atividades e os
possiveis problemas que o sistema UAB pudesse enfrentar na concep-
¢do do curso, no desenvolvimento da sua gestao e de todos os proces-
Sos organizacionais inerentes a ele.
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Concebeu-se a estruturagao da equipe administrativa e peda-
gogica e, ja estando estruturada a sua coordenagao e definido o mode-
lo de gestao que a UAB/IFSC utilizaria para administrar a parte peda-
gbgica e administrativa, partiu-se para a continuidade do processo de
estruturacdo fisica, a fim de acomodar as coordenacdes e dar suporte
administrativo e pedagogico ao curso.

Neste sentido, trés aspectos foram importantes: a disposicdo
da Instituicdo, no caso o Campus Floriandpolis em ceder a estrutura
fisica e disponibilizar alguns servidores para o funcionamento inicial
da UAB, possibilitando o desempenho das funcées da Coordenacao
da UAB (aspecto fundamental); as bolsas oferecidas pela CAPES para
contratacao de docentes e tutores e a liberagdo de créditos orcamenta-
rios por intermédio da SEED e FNDE visando desenvolver as atividades
necessarias para organizagdo dos polos ofertantes.

Um dos fatores para o sucesso de implementacao dos cursos
de educacao a distancia pela IFES esta no financiamento do sistema
UAB, que representa o aporte e sustentabilidade orcamentaria e finan-
ceira para tal propositura.

Todo o processo orcamentario e financeiro se da pelos érgaos
SEED, FNDE e CAPES que detém os créditos e efetuam o repasse dos
recursos, sendo que as IFES, como o IFSC, efetuam os processos de
compras e contratos, além da gestdo orcamentaria e financeira, por
onde executam as fases da despesa (empenho, liquidacdo e pagamen-
to).

A concessao das bolsas de estudo e pesquisa é outro ponto
importante no financiamento do Sistema UAB, pois permitem as IFES
contratar pessoal para desenvolver uma série de atividades profissio-
nais ligadas a docéncia, a administragdo e a parte pedagdgica dos cur-
SOS.

4. A TRAJETORIA DA UAB: O CURSO SUPERIOR
DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA NO IFSC

Este topico tem o objetivo de levantar informacdes sobre o
programa Universidade Aberta do Brasil, no IFSC, pelo olhar de alguns
dos participantes do processo, dentre eles gestores do CEFET na épo-
ca, participantes dos projetos de construcédo do Curso Superior de Ges-
tdo Publica e de participantes diretos das atividades diarias da UAB/
IFSC. Foram realizadas entrevistas com o intuito de se obter uma visdo
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realista sobre a implementacao do Curso Superior de Gestdo Publica
no Instituto Federal de Santa Catarina, bem como seus impactos na
comunidade e para a sociedade catarinense como um todo. Buscou-se
entender como se deu aimplementacao e os meandros para a consoli-
dacdo do Programa UAB no IFSC.

A categorizagcdo em dareas possibilitou melhor entendimento e
estas foram estabelecidas a partir das descri¢cdes dos atores, de forma
a permitir visdo clara sobre o acontecido e as perspectivas futuras da
UAB no IFSC. Assim, tem-se as seguintes categorias: contexto histérico,
contexto politico, contexto de gestdo do programa, contexto da imple-
mentac¢do do curso e contexto futurista.

A divisdo nestas categorias levou a uma analise profunda dos
acontecimentos na concepgéo do curso. Por ser um estudo de caso,
necer explicagdes no que tange diretamente ao caso considerado
e elementos que lhe marcam o contexto” (LAVILLE e DIONNE, 1999).
Ou seja, O estudo da implementacdo do curso de Superior de Gestao
publica na modalidade a distancia sera transposto pelas interlocug¢des
dos atores participantes.

Os depoimentos mostraram como ocorreram 0s processos no
ponto de vista dos participantes diretos, nas citadas categorias, que
possibilitam o entendimento do processo de construgdo e implemen-
tacdo do CSTGP no IFSC:

1. Contexto Histérico: “foi feita uma chamada para diversas
instituicdes de ensino superior, para participar através de edi-
tal e apresentar um projeto de implementacéo de curso supe-
rior a distancia na modalidade a distancia. (Participante 2);

i. “A implantacdo de EAD, no IFSC (CEFET) teve inicio no con-
texto de reformulagao da EAD no Brasil, na época havia um
processo de regulamentacdo estabelecido no decreto ne
5.622 de 2005 de onde redundo a criagdo de um programa na-
cional, através da instituicdo em 2006 da UAB um programa
que congregava, universidades publicas, instituicdes publicas
na verdade. E o instituto federal participou por que[...] a en-
tdo diretora do CEFETSC, em Brasilia, tomou conhecimento
que havia um edital aberto dias antes de concluir e encerrar o
prazo”. (Participante 1);
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1. Contexto Politico: “No nosso caso, ndo houve esta articula-
¢ao preliminar, entdo coube a prépria equipe de Coordenagao
da Universidade Aberta fazer uma avaliacdo de possibilida-
des, e ai contemplaram o IFSC, para oferta do curso superior
de tecnologia em gestéo publica em 7 polos”. (Participante 1);

v. “Entdo o Edital 1, quando conclamou ou quando solicitou
o ingresso das instituicdes federais de ensino superior pais
a fora, para participar do edital da UAB e enviar as suas pro-
postas de curso, paralelamente a SEED também fez contatos
com as prefeituras para colher projetos. As prefeituras apre-
sentaram seus projetos e suas necessidades. Acho que foram
7 turmas. 4 no Rio grande. Foram 6 no primeiro momento e
1 entrou no segundo momento. Entdo foram 7, no final ingres-
sou Nova Londrina. E por ai a fora o Edital 1, 2 e 3”. (Partici-
pante 2);

v. Contexto Gestdo do programa: “Com a aprovagao do edital,
entdo houve a necessidade de organizagao técnica dos proje-
tos, por que os professores deveriam, segundo a propria nor-
matizacao, produzir projetos de pesquisas, para poderem se
inserir como professores autores ou professores formadores
dentro do programa UAB”. (Participante 1);

vi. “Durante algum tempo, se tentou pelo grupo que come-
gou a gerenciar o curso entender, mas esse grupo que estava
gerenciando esse a UAB tinha um olhar de que o programa
UAB poderia estar isolado de um Campus, que ele poderia
sobreviver sem a vinculagdo com um campus”.

(Participante 2);

vil. Contexto Implantacéo do Curso: “[...] vejo que o instituto
deu um salto mesmo de qualidade na educacgao a distancia e
isso pra mim tem tido reflexo até nos cursos nossos tradicio-
nais presenciais [...]” (Participante 5);

vill. “Quando o programa iniciou o meu olhar da educacao a
distancia era um olhar muito tradicional [...]. Levar a edu-
cagao, 0 acesso, a elevacao da escolaridade a lugares onde
jamais seria construido um campus uma universidade e de
forma gratuita [...]” (Participante 4).
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5. ANALISE DOS RESULTADOS

I. A educacdo se transforma conforme as necessidades da so-
ciedade e uma destas transformacgdes vem ocorrendo por in-
termédio da modalidade a distancia;

i. A analise documental nos leva a crer que se estabeleceu
uma politica de educacdo a distancia, sob as bases e objeti-
vos da UAB, para atender as necessidades do ensino superior;

. O programa UAB apresenta opg¢oes para a educagao a dis-
tancia ser trabalhada como um instrumento de interiorizagao
e democratizag¢do do ensino superior, bem como, auxiliar das
politicas publicas de educacao;

Iv. Aopcao em atender o edital foi o marco da EAD no IFSC, em
escala nacional e estadual;

v. Aimplementacdo do CSTGP se deu por forca da Direcao Ge-
ral na época e por seus gestores;

vi. O fundamental apoio financeiro do MEC;
vil. O dificil relacionamento interno (politica interna);

vi. A descentralizagdo e desconcentragao em torno do MEC/
SEEE/UAB que nao impactaram diretamente no curso.

ix. O processo de politica publica de ampla abrangéncia, atin-
gindo principalmente os estudantes desvalidos do ensino su-
perior;

x. O total apoio da SETEC e SEED (ja extinta);

CONSIDERACAO FINAL

A pesquisa ampliou a visdo sobre as implicagdes administra-
tivas e pedagogicas no processo de implementagao de um curso supe-
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rior na modalidade a distancia, vinculado ao Programa Universidade
Aberta do Brasil.

As dificuldades encontradas nas relacdes institucionais em
face da falta de politica interna para a modalidade demonstraram que
o Programa UAB modificou a forma como o IFSC vivencia a educacao
adistancia. No entanto, a dependéncia orgamentaria constitui-se num
grande problema, principalmente em relacao a contratacado de pessoal
e de infraestrutura.

Percebeu-se a falta de entendimento sobre os processos ad-
ministrativos de descentralizagcdo e desconcentracdo de gestdo que
envolveram a implantagao de um curso superior na modalidade EaD,
na parceria UAB/IFSC.

Aforca e avontade em superar as dificuldades sdo valores que
o IFSC revelou no processo de implementacdo do CSTGP, com o inte-
resse em atender as necessidades das regides menos favorecidas pelo
ensino superior e consolidar o Instituto como um propulsor na politica
de educacdo a distancia na regido sul. Portanto, as conquistas (politi-
cas, sociais, pedagogicas) do IFSC em relagédo a EAD, foram superiores
as dificuldades encontradas para o gerenciamento do programa UAB e
consequentemente paraa concepgao e implementacdo do CSTGP.

Neste contexto, o IFSC melhorou a sua politica interna de EAD
por meio do programa UAB e estes foram demonstrados nas entrevis-
tas concedidas na pesquisa.

Duas questdes sao importantes ao se analisar os processos
das politicas publicas de EAD, uma delas é a formulacao e a outra a
implementacédo. A presente analise focou apenas a implementacéo da
politica de educacao a distancia para o ensino superior, sob o aspecto
do programa UAB e a implementacdo de um curso de tecnologia em
gestdo publica. Esta analise foi baseada nos documentos, legislacdes
e entrevistas na busca de informacdes relevantes sobre a politica pu-
blica de educagdo a distancia pelo MEC, por intermédio do programa
UAB. Para este proposito, analisou-se sua implementacdo em relacao
as teorias expostas por alguns autores do assunto.

Assim, ao analisar as contribuicées do processo financeiro
para o funcionamento do CSTGP na modalidade a distancia na UAB/
IFSC, constata-se que a UAB é um “programa” de governo do Ministério
da Educacao, que tem continuidade e que pretende firmar a politica de
educacdo a distancia nas instituicdes federais de educacéo superior,
para atingir os objetivos de aumentar o nimero de matriculas e inte-
riorizar a educacgao, além de ajudar a concretizar sonhos de cidadaos
que nao puderam concluir seu curso superior em tempo habil.
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Especificamente no tema deste trabalho, foi possivel aprofun-
dar conhecimentos sobre as acdes administrativas da UAB e as relagdes
entre os entes federativos e as IFES, a eficiéncia e eficacia dos cursos
de tecnologia na modalidade a distancia, no sentido de sua abrangén-
cia e cumprimento dos objetivos propostos perante a sociedade, bem
como trazer a abordagem dos alunos, docentes, tutores e demais que
fazem parte do processo de ensino e aprendizagem da educacao a dis-
tancia, no contexto do sistema Universidade Aberta do Brasil.
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RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar a politica do Programa Nacional de
Integracdo da Educacdo Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade
de Educacao de Jovens e Adultos - PROEJA- instituida no ambito federal
pelo Decreto N°: 5.840 de 13 de julho de 2006. Este programa espelha as
preocupacgdes do contexto educacional no campo da Educacdo de Jovens
e Adultos no inicio do século XXI, época em que este assunto se constitui no
ponto principal para a agenda formal do governo. Para realizar a pesquisa nos
baseamos nos pressupostos teéricos da analise de politica na linha descritiva do
Modelo Incremental. Tal metodologia é apropriada para o nosso estudo de caso
em que o objeto de anélise se refere auma mudanca de carater ndo estrutural no
sistema educacional brasileiro. O foco da analise busca estudar a contribuicdo
de outros programas educacionais e modalidades de ensino e suas conjunturas
politicas, que estdo presentes na concepc¢do educacional do PROEJA. Para
identificar e conhecer a participacdo dos sujeitos diretamente envolvidos na
elaboracdo da agenda para Educacgao Profissional integrada a Educacéo Basica
na Modalidade de Educacao de Jovens e Adultos entrevistamos alguns atores
que participaram da elaboracdo dos fundamentos teéricos, da legislagdo e da
gestao do programa, da concepgao até a efetivacdo legal, no ano de 2007.

Palavras-chave: PROEJA. Educacédo Profissional. Integracao. Jovens e
adultos.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, principalmente a partir do governo Lula
(2003), hd um numero consideravel de programas educacionais volta-
dos a profissionalizacdo de trabalhadores. Por um lado, se reconhe-
ce a necessidade de politicas voltadas principalmente a formacao de
jovens e adultos precariamente escolarizados, por outro, é preciso
desvendar como estas politicas sdo estabelecidas e quais os princi-
pios que alicergam a sua proposicao. Esses programas suscitaram a
necessidade de pesquisas e analises para a producao de conhecimen-
to sobre os pressupostos politicos e normativos que possibilitaram a
criagdo de politicas, programas e projetos.

A maioria das pesquisas sobre politicas e programas de go-
verno na area de educacéo tem como objeto a implantacao, avaliacdo
e analise de novas experiéncias em estados, municipios, instituicoes
ou escolas e poucos se referem a elaboragao da politica educacional.
Assim, este trabalho tem como campo investigativo a politica educa-
cional com énfase na génese da agenda de um programa do governo
federal que busca atender um segmento da sociedade, os jovens e
adultos.

No Brasil, a analise de politica se encontra em permanen-
te construcdo e expansao, como se percebe no crescente niumero de
dissertacoes, teses, pesquisas e publicacdes que vém ocorrendo nos
altimos anos. Observa-se, ainda, um aumento de grupos e linhas de
pesquisa nos programas de pos-graduacdo em educagdo na area de
politica e gestdo. Este trabalho se situa na teméatica mais geral de na-
tureza tedrica, que abrange discussdes do processo de formulagao de
programas numa abordagem vinculada ao contexto educacional do
periodo.

O programa Nacional de Integra¢do da Educagdo Profissional
com a Educagao Basica na Modalidade de Educacéo de Jovens e Adul-
tos - PROEJA - é instituido pelo Decreto 5.478, de 24 de junho 2005
e incrementado pelo Decreto n°. 5.840, de 13 de julho de 2006. Para
analisar o contexto em que ocorreu a formulacdo do PROEJA, toma-
mos 0s seguintes elementos como objetivos especificos da pesquisa:
a relacao do PROEJA com a educacgao profissional do trabalhador; a
trajetoria histérica da educagao de jovens e adultos no Brasil e o pro-
grama Integrar da Confederagao Nacional dos metalirgicos. Usamos
como fonte a legislacdo federal e, como recorte temporal, o periodo de
2003 a 2007.
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Nossa problematica estd sintetizada na pergunta: Que fatores
sociais, politicos, econdmicos e educacionais influiram na elaboragao
do Programa Nacional de Integragao da Educagao Profissional com a
Educacao Basica na Modalidade de Educacgao de Jovens e Adultos?

Os dados estatisticos no campo da educagao brasileira mos-
tram um enorme contingente de cidadaos cerceados do direito a edu-
cacado basica e de ter acesso a uma formacao profissional de quali-
dade, portanto com poucas chances de participar com dignidade do
mundo do trabalho que cada vez mais exige qualificacdo e escolari-
dade (Documento Base, MEC/SETEC: Brasilia, 2007). Pesquisa feita em
1999 pelo IBGE registrou mais de 68 milhdes de pessoas maiores de
quinze anos, que nado concluiram o ensino fundamental, o que corres-
ponde a 31,4%, e apenas seis milhdes (8,8%) estdo matriculados em
EJA. A populagao brasileira tem, em média, 6,3 anos de estudo escolar.

Entendemos que esses dados nos ddao uma mostra da reali-
dade educacional no escopo da Educacéo de Jovens e Adultos (EJA)
do pais e 0 quanto sdo necessarias agoes politicas que encaminhem
tais questdes no sentido de se realizar os preceitos legais de educacdo
para todos. Esta pesquisa tem como objetivo fazer um estudo do con-
teudo das politicas, momento em que o analista procura descrever e
explicar a génese e o desenvolvimento das politicas educacionais, isto
é, determinar em que contexto elas surgiram. Esse caminho referencia
o trabalho como analise e ndo como avaliagdo nem como defesa de
politica.

A nossa pesquisa consiste em fazer uma andlise de politica,
adotando como metodologia a concepgao incremental, a qual possi-
bilita estudar o contexto da conjuntura no momento da formulacéo
do Programa de educacéo profissional para jovens e adultos que nao
realizaram sua trajetoria escolar na idade propria. Este recorte e pre-
feréncia derivam da premissa que atribui ao ensino caracteristicas de
bem publico, assim classificado pela teoria microeconémica: o ensino
tem caracteristicas de atendimento (ser constante e nado exclusivo) e
de impactos (efeito social maior que a soma dos beneficios individu-
ais), é de natureza estatal e constitucionalmente atribuida ao Estado
(STOCO, 2006).

O procedimento metodolégico escolhido é a pesquisa
bibliografica, andlise documental e entrevistas. A andlise documental
toma por referéncia a legislagdo e os documentos emitidos pelo go-
verno federal, com destaque para a LDB/1996, os Decretos 5.154/2004,
5.840/2006, o Documento Base do PROEJA e Parecer CNE/CEB 11/2000
entre outros.
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Segundo a disciplina analise de politica, os atores politicos
desempenham um papel importante na formulacado da agenda gover-
namental. Em se tratando de politicas sociais, como é a educagao, os
atores presentes na administracdo da coisa publica definem o anda-
mento de processos decisoérios. Concordando com este ponto de vista
é que entrevistamos trés atores envolvidos, de uma forma ou de outra,
com a formulacdo do PROEJA.

Consideramos importante ndo focar a problematica da edu-
cacao de jovens e adultos, apenas a partir das questdes relativas, por
exemplo, a raga, a etnia ou ao género, as quais, apesar de sua funda-
mental importancia, ndo contemplam a esséncia da problematica dos
educandos dessa modalidade de ensino. E preciso enfatizar o fato de
que os sujeitos de EJA sdo, em sua expressiva maioria, oriundos da
classe trabalhadora, encaminhando o debate para o campo social
mais amplo.

Ao desvendar as politicas publicas, podemos entender o ca-
minho que determinado governo esta tomando. A analise de politica
contribui para assegurar a democratiza¢do dos espagos de discussao,
de elaboragdo e de acompanhamento de politicas existentes e para
se criar novos espagos, ampliando a participacao da sociedade civil.
Nesse sentido, buscar a origem das politicas, coletar dados, avaliar a
eficacia dos programas em curso, empreender estudos setoriais e te-
maticos, explorar novas perspectivas e favorecer um amplo debate é
uma necessidade a fim de orientar as tomadas de decisao e a elabora-
¢ao de politicas na area da educacao.

1. POLITICAS EDUCACIONAIS

Na histéria do Brasil, com mais evidéncias a partir da Segun-
da Guerra Mundial, temos visto uma disputa societaria entre dois seg-
mentos politicos com distinta concepgdo de mundo - os liberais con-
servadores e os liberais progressistas. Esse embate tem se evidenciado
mais claramente a partir da campanha eleitoral para presidéncia da
Republica de 1994. Estes projetos de sociedade sdo representados por
dois partidos politicos, o PSDB (Partido da Social Democracia Brasi-
leira), que governou o pais de 1995 a 2002 e o PT (Partido dos Traba-
lhadores), que governa desde 2003. Tal disputa reflete-se nas politicas
educacionais.

No decorrer deste trabalho mostramos o confronto entre duas
propostas educacionais para Educacao de Jovens e Adultos - EJA e
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para Educacdo Profissional e Tecnoldgica - EPT, analisando as possibi-
lidades e limites de cada uma. Sendo o publico alvo destas politicas a
classe que vive do trabalho, nela também estdo os demandatarios da
escola publica e de programas como o PROEJA.

As politicas sociais e educacionais tém se utilizado do par
categorial exclusdo/inclusdo® para justificar as agées compensatorias
focalizadas em determinados grupos considerados excluidos. Os pro-
gramas de EJA e EPT sdao anunciados pelo governo como politicas pu-
blicas de inclusao.

Os tedricos progressistas da comunidade cientifica, princi-
palmente dos setores que atuam na esfera da educacao e trabalho,
argumentam que nas condi¢ées materiais que regem o capitalismo,
o processo de inclusdo por meio da escolarizagao contribui para uma
inclusdo subordinada ao contexto mais amplo:

Em resumo, do lado do mercado, um processo de exclusdo
includente, que tem garantido diferenciais de competitividade para
0s setores reestruturados a partir da combinagéo entre integracdo
produtiva, investimento em tecnologia intensiva de capital e de
gestdo e consumo precarizado da forga de trabalho. Do lado do
sistema educacional e de educacao profissional, um processo de
inclusdo que, dada a sua desqualificagao, é excludente (KUENZER,
2010, p. 253).

Ainclusdo no modo de producdo capitalista acontece no sen-
tido de realimentar o sistema. Ele exclui pelo desenvolvimento tecno-
l6gico, pela reestruturacao administrativa, pela concentragdo do capi-
tal e, logo em seguida, reaproveita a mao de obra de forma precarizada
readaptada ao regime de producdo flexivel, mantendo a légica da acu-
mulacdo com vantagens.

Portanto, o discurso do trabalhador flexivel para se adaptar de
modo permanente ao novo, a novas tarefas, que seja polivalente para
atender ao mercado, transfere ao trabalhador a responsabilidade de
adquirir competéncias para se manter produtivo e, assim, justificando
0 insucesso a partir dos sujeitos. Esta busca individual e pessoal pela
formacado resulta numa situacdo em que ha os vencedores, por terem
dominado as competéncias desejaveis, e os perdedores, classificados
como incompetentes. Esta maneira de ver a realidade ndo considera a
desigualdade de oportunidades na base social e cultural dos trabalha-
dores, com isso, naturalizando as desigualdades sociais por meio da
educacdo (COELHO, 2008).

3 Os excluidos da escola s@o os mesmos excluidos dos resultados socioeconémicos: mas fazem parte do processo de
produgio e reprodugao do capital. Considera-se excluidos os desempregados e populagdes em situagdo de vulnerabilidade.
Jé foram chamados de marginalizados. Essa é a marca de uma populagdo.
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Para os teoricos do governo, o processo exclusao/incluséo faz
parte de um contexto mais amplo que envolve todos os setores pro-
dutivos da sociedade, mas nao questiona o sistema socioeconémico
subordinado a hegemonia do capital. Admitem que a politica educa-
cional ndo tenha um papel neutro, dissociado do contexto socioeco-
némico que gera a demanda e provoca a agao dos 6rgaos publicos.
Como mostra fontes do MEC: “A educacdo profissional e tecnolégica,
enquanto politica publica estara articulada com um conjunto de ou-
tras politicas que estdo em curso” (PACTO MEC/SETEC, 2004, p. 1).

Assim, fazer politica publica significa a intervencéo do Estado
na resolugdo de problemas recorrentes na sociedade, reivindicados
por grupos representativos dos diversos interesses em permanente
disputa por espaco na estrutura e por recursos financeiros. Cada area
de politica social, a ser atendida pelo setor publico, tem a contradi-
¢ao entre as aspiragdes de atendimento universal, as necessidades e
aspiragdes da populagao e as limitagoes politicas, gerenciais, legais e
financeiras do governo.

A demanda por educagao, entre outras, esta consagrada na
Constituicao de 1988. Trata-se do Art. 6° “Sao direitos sociais a educa-
¢do...”; Art. 205 “A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da fa-
milia...” e do Art. 208, inciso | - “educagao basica obrigatoria e gratuita
dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de idade, assegurada inclusive
sua oferta gratuita para todos os que a ela ndo tiveram acesso na idade
propria”* (BRASIL, 1988). Para efetivar tal propdsito, o Estado trabalha
em uma linha de politicas publicas especificas, focalizadas, e ao mes-
mo tempo insere-se no contexto das politicas de universalizagdo dos
direitos a educacao. Neste sentido, “as politicas inclusivas compen-
satorias visam a corrigir as lacunas deixadas pelas insuficiéncias das
politicas universalistas” (CURY, 2005, p. 24).

Se a sociedade é dividida em classes® com interesses, ndo
apenas diferentes, mas antagénicos, proprios da estrutura dessa so-
ciedade, o embate social que ocorre na base material se reflete, na
educacgdo, na politica, na cultura, na escola, para onde convergem
os conflitos decorrentes dos interesses contraditérios de grupos ou
segmentos de classe, que requerem solugdes préprias para seus pro-

4 Inciso com redagio dada pela Emenda Constitucional n° 59, de 2009.

5 A classe acontece quando alguns homens, como resultado de experiéncias comuns (herdadas ou partilhadas), sentem
e articulam a identidade de seus interesses entre si, e contra outros homens cujos interesses diferem (e geralmente se
opdem) dos seus. A experiéncia de classe é determinada, em grande medida, pelas relagoes de produgao em que os homens
nasceram - ou entraram involuntariamente. A consciéncia de classe é a forma como essas experiéncias sdo tratadas em
termos culturais: encarnadas em tradigoes, sistemas de valores, ideias e formas institucionais (THOMPSON, 1997, p. 10).
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blemas e interesses. A sociedade que apresenta tal configuragéo tera
uma escola para a classe proprietaria e dirigente e outra para a classe
que fornece a mao de obra, qualificada ou nao, que vai contribuir para
aumentar a produtividade e a concentragao da riqueza da primeira.
Assim como a divisao social e técnica do trabalho é condicao indispen-
savel para a constituicao do modo capitalista de produgao, também é
necessario que se rompa a unidade entre teoria e pratica para que os
homens atuem em posicao hierarquica e tecnicamente diferenciada.

No sistema de ensino no Brasil ndo foi diferente, ou seja, his-
toricamente foi se estabelecendo a dualidade estrutural do ensino:
de um lado um sistema diferenciado com uma finalidade especifica
de preparar para atuar no sistema produtivo, nas funcdes técnicas, e
de outro o ensino propedéutico com, o fim de acessar a universidade,
destinado a elite dirigente (BATISTOLI, E. C. 2010). A estratifica¢do so-
cial se reflete nos sistemas escolares paralelos que historicamente se
formou no Brasil. Isto é, a desigualdade social sistémica do capitalismo
esta presente na desigualdade educacional.

Tivemos algumas tentativas de romper com a dualidade: o
movimento escolanovista, nas décadas de 1920/1930; a educagao po-
pular a partir dos anos 1950/1960; a LDB de 1971; a experiéncia do In-
tegrar da CNM/CUT no periodo de 1980/2000; os cursos de nivel médio
integrado a formacao profissional, incluidos na estrutura da educacédo
nacional, a partir do Decreto 5.145/2004 e programas dai derivados
como o PROEJA e o PROJOVEM. Tais experiéncias buscaram uma inte-
gracdo pedagogica e foram oferecidas a classe trabalhadora sem atin-
gir a sociedade como um todo.

Portanto, na negociagao pela elegibilidade na democracia res-
trita brasileira, vao ocorrer apenas reformas parciais com manutencao
da estrutura tradicional. Nesse sentido nédo foi possivel superar a du-
alidade existente entre a cultura geral versus cultura técnica ou entre
formacao instrumental (para os filhos da classe operaria) e formacao
académica (para os filhos da classe média-alta) representada nas ulti-
mas décadas pela escola publica e pela escola privada. Esta situagao
tem como consequéncia uma triste realidade:

Dessa forma, grande parte dessas escolas, nas quais estudam os
filhos da classe trabalhadora, tentam reproduzir o academicismo
das escolas privadas, mas ndo conseguem fazé-lo por falta de
condi¢bes materiais concretas. Deste modo, em geral, a formacao
proporcionada nem confere uma contribuicdo efetiva para o
ingresso digno no mundo do trabalho nem contribui de forma
significativa para o prosseguimento dos estudos no nivel superior
(DANTE, 2006, p. 7).
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Essa dualidade néo é fruto do acaso,

Torna-se imperativo afirmar, neste ponto, que a caracteristica da
Educacdo Profissional no Brasil traz a marca da separagao entre
o trabalho manual e o trabalho intelectual, enquanto reflexo
da tradicdo do pensamento grego e da escolastica trazida pela
colonizagéo ibero-lusitana vinculada a tradicional igreja catolica, em
que a teoria era atividade contemplativa, propria dos intelectuais e
a pratica relacionava-se a agao, cabendo aos escravos (LIMA FILHO;
BREMER, 2005, p. 2).

A dualidade se manifesta na propria estrutura do Ministério
pelo deslocamento do Ensino Médio para a Secretaria de Educagao Ba-
sica (SEB) e transformando a Secretaria de Educacao Média e Tecnolé-
gica (SEMTEC) em Secretaria da Educagdo Tecnologica (SETEC). Outra
confirmagdo da superficialidade da ultima reforma foi a manutengao
nas Diretrizes Curriculares dos objetivos do Decreto 2.208/1997 e da
LDB, definidos pelo CNE, onde predomina a concep¢ao conservadora
pela origem e manifestacdes de seus membros.

Nesta arena politica onde tudo é negociado é mais apropriado
que as acdes sejam efetivadas por politicas de governo e ndo por politi-
cas de Estado, onde a margem de concessdo seria mais restrita. Dai re-
sulta que a educacgdo brasileira, em especial, o ensino profissionalizan-
te, é definida por Leis complementares e Decretos, recursos passiveis
de serem alterados facilmente pelo governo e, assim, ora satisfazer a
um setor ora a outro. Essa situagdo traz um agravante a mais para o
campo educacional, que é a descontinuidade. A¢cdes educacionais le-
vam tempo para gerar efeitos, as vezes geracdes.

Para os formuladores de politicas da gestdo 2003/2007,
inumeros desafios se apresentam quando tratam de criar agdes inova-
doras e comprometidas com a consolidagdo de um sistema publico de
ensino de qualidade, principalmente numa estrutura social e economi-
cainjusta e desigual como a brasileira.

Conforme declaragdo da Diretora de Politicas e Articulacdo
Institucional na Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica de
2005 a 2007:

Dediquei-me a tentativa de construir politicas publicas que
pudessem romper com descontinuidades e assegurar aos jovens
e adultos deste pais acesso publico, gratuito e de qualidade a
oportunidades educativas sérias que (re)compusessem trajetorias
escolares, interrompidas pelo quadro cronico de fracasso da
escola publica e, a0 mesmo tempo, que oportunizassem formagdo
profissional e tecnoldgica plena na perspectiva de uma inclusdo
social emancipatdria (MOLL, 2010, p. 19. Grifos no original).
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A intencédo é fazer do ensino profissional e tecnolégico, junto
com outras politicas publicas, uma ferramenta para amenizar as de-
sigualdades no campo social, econdmico, cultural e politico. Enten-
dem que cabe ao Estado organizar, regular e ofertar formacao para o
conjunto da sociedade, atuando através do didlogo constante entre o
governo e os diferentes setores (universidades, escolas técnicas, entes
federativos, organizagdes sociais, conselhos de representacdes, inte-
lectuais, sindicatos, setor produtivo) portadores de interesses, muitas
vezes antagdnicos, mas legitimos num pais de diversidades como o
Brasil. O programa para jovens e adultos de formacéao profissional inte-
grada a formacéo geral se insere nas politicas educacionais que visam
a universalizacdo da educagao basica.

2. O PROEJA

O objeto de analise, da pesquisa que deu origem a este artigo,
é o Programa Nacional de Integracao da Educacéo Profissional com a
Educacao Basica na Modalidade de Educacgdo de Jovens e Adultos -
PROEJA, criado no primeiro mandato do governo do presidente Luiz
Inacio Lula da Silva (2003 a 2006). Nosso recorte no tempo vai da pro-
mulgacao da Constituicdo Federal, em 2008, até a publicagdo do Docu-
mento Base para o PROEJA em 2007.

Para os jovens e adultos que, ‘por dificuldades estruturais no
sistema educacional e no mercado de trabalho, foram postos fora dos
ritmos normais de escolarizacdo®, o governo Lula editou o Decreto N°:
5.840 de 13 de julho de 2006 o qual institui o PROEJA, no ambito da
Rede Federal de Educacédo Profissional e Tecnolégica (Centros Federais
de Educacado Tecnolédgica, Escolas Técnicas Federais, Escolas Agrotéc-
nicas Federais e Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Fede-
rais) o qual também podera ser adotado pelas instituicdes publicas
dos sistemas de ensino estaduais e municipais e pelo sistema S (SENAI,
SENAC, SENAT, SENAR, SESCOOOP, SEBRAE, SESI, SESC e SEST), além
de entidades sindicais e organizagdes sociais. Esse programa, objeto
do Decreto n° 5.840, de julho de 2006, regulamenta os cursos de for-
macao para jovens e adultos trabalhadores em nivel inicial e continu-
ado (PROEJA FIC) e em nivel de educacéao profissional técnica de nivel
médio, integrado ou concomitante (PROEJA TECNICO) (BRASIL, 2007
DOCUMENTO BASE).

6  Expressio no documento com sugestdes ao governo: POLITICAS PUBLICAS DE EDUCAGAO E TRABALHO NA
PERSPECTIVA DOS DIREITOS SOCIAIS. (Lima, Fernandes, Moraes, Ferretti, Frigotto, Arelaro, Franco, Fisher, Angelim,
Ramos, Franzoni, Veras, Camargo, Castioni, Miyashiro, Garcia, Lopes Neto, Marmitt) Sao Paulo, 01/2011.
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Por ser um programa que trata da educagdo média e profis-
sional integradas para jovens e adultos, coloca desafios politicos, epis-
temologicos, pedagdgicos e de infraestrutura para uma experiéncia
ainda pouco conhecida.

Analisar o PROEJA como parte da construcao da politica pu-
blica de ensino médio integrado a educacéo profissional na modali-
dade de educacao de jovens e adultos, nos exigiu considerar os condi-
cionantes historicos da formacao profissional, da educacédo de jovens
e adultos e o projeto Integrar da CNM/CUT, para melhor entender a
origem e as possibilidades desse programa. Interessa-nos verificar até
que ponto a legislagcao avangou no sentido de propiciar aos trabalha-
dores, uma educacdo emancipatoria’.

O Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissio-
nal com a Educacao Basica na Modalidade de Educagao de Jovens e
Adultos surge na histéria da educacgao brasileira depois de um longo
caminho de descaso com esta modalidade, ocorrendo varias edigdes
de programas compensatérios. Hoje se fala em educacdo continuada,
em formagdo humana integral dos sujeitos, indo além da alfabetiza-
¢ao e propondo universalizar a escolarizagédo basica. Para esse objetivo
uma opcao é a educacao profissional acompanhada de elevacao da
escolaridade dos jovens e adultos que estédo fora dos ritmos normais
de escolarizagao.

Ao reconstituir a elaboracdo do PROEJA, percebemos a sua
complexidade pelo fato de ter sido montado integrando a partir da
mescla do ensino médio propedéutico, com o ensino técnico profissio-
nal e com a educacao de jovens e adultos. Das politicas educacionais
que estdo diretamente relacionadas com a génese do PROEJA, desta-
camos a trajetdria, articulada no ambito do governo federal, das mo-
dalidades de educacéao profissional e da Educacéo de Jovens e Adul-
tos; e a experiéncia do Programa INTEGRAR da CNM/CUT.

EDUCAQ;&O PROFISSIONAL

A designacdo para ensino, qualificacdo ou treinamento de
pessoas para o exercicio de uma atividade produtiva se vale de muitas
formas para nomea-lo:

7 Conceito polémico. Tomaremos no sentido de uma educagao que viabilize a libertagao dos sujeitos na perspectiva de
transformagio radical da realidade social capitalista pelos trabalhadores, como classe.
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»

A expressdo “Educacdo Profissional” é genérica e abrange vasta
gama de processos educativos, de formagdo e de treinamento
em instituicdes e modalidades variadas. Os termos educacdo
profissional ensino técnico, ensino profissionalizante, formagao
profissional, capacitacdo profissional e qualificacdo profissional
costumam ser utilizados indistintamente na literatura e na pratica.
Referem-se tanto ao ensino ministrado nas instituicdes publicas e
escolas regulares quanto a quaisquer processos de capacitagao da
forga de trabalho, de jovens e adultos, ministrados por uma ampla
variedade de cursos técnicos, de formagdo ou de treinamento, com
natureza, duragdo e objetivos diferenciados (CHRISTOPHE, 2005,
p.2).

Utilizamos esta gama de expressdes como sindnimos apenas
distinguindo cursos de carater puramente profissional (treinamento,
capacitacdo) em oposicao a formagao que ao mesmo tempo profis-
sionaliza e amplia a escolaridade. A definicdo de Educacdo Profis-
sional adotada oficialmente no pais é aquela descrita no Decreto n°
2.208/1997: atividades de ensino nos niveis basico, técnico e tecnolégi-
co compdem a Educacao Profissional (Art. 30).

Os colonizadores trouxeram em sua bagagem cultural a ideia
da classe nobre dirigente e dos servos trabalhadores, reforcado pela
educacdo dominada pelo clero o qual visava formar letrados e eruditos
para reforcar a ideologia dominante. Essa ideia vem adaptada ao capi-
talismo mercantil, o qual acrescenta a pratica do escravismo adaptado
ao uso capitalista. Essa mistura resultou numa sociedade socialmente
hierarquizada. Nesse contexto é reforcada a divisdo social do trabalho
em atividades intelectuais e atividades manuais com rebaixamento
das ultimas como sendo tarefa de escravos e outros grupos inferiores
na escala social. Esta concepcdo vai se refletir e perdurar em todo pro-
cesso da educacgao profissional brasileiro. Assim a aprendizagem do
trabalho manual, dos oficios, das ocupacdes e profissdes teve, na sua
origem, a marca de educacao de segunda classe e, portanto, destinada
aos desvalidos da sorte - aos que nao pertencem a elite. A dualidade
social e laboral estd presente em toda a historia da sociedade brasilei-
ra, permeando a questao educacional.

Em alguns momentos da trajetéria do ensino profissionalizan-
te, que aqui chamaremos de reformas, nunca houve transformacdes
radicais na educacdo porque a conjuntura socioecondémica também
nao se transformou. Apenas ocorreram mudancas de carater politico e
administrativo, assim, provocando alteracdes superficiais também no
sistema educacional.
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Citamos aqui alguns momentos mais recentes que movimen-
taram a a sociedade brasileira com consequéncias para o campo edu-
cacional. Com o fim da ditadura militar em 1985, tem inicio o movi-
mento em favor de uma reforma educacional a serimplementada pela
nova Constituicdo e pela proxima LDB. A sociedade civil organizada
cria o Forum Nacional da Educagdo em Defesa do Ensino Publico e
Gratuito. Com o peso de sua representatividade, o Forum conseguiu
incluir na Constituicdo de 1988, grande parte dos principios tirados na
Conferéncia de Goiania, ocorrida em 1986. Novamente o grande emba-
te se da entre os privatistas apoiados por constituintes conservadores
que formaram o chamado centréo e os publicistas, apoiados por parti-
dos de esquerda. Este embate se define na arena das politicas publicas
e se expressa na legislagao.

A Constituicdo Federal situa a educagao profissional na con-
juncdo dos direitos do cidadao a educagdo e ao trabalho, destaca, den-
tre os objetivos da educagao, o preparo para o exercicio da cidadania e
a sua qualificacdo para o trabalho (CONSTITUICAO FEDERAL/1988, Art.
205).

A LDB/1996 indica o tipo de cidadao que se pretende formar
- que seja capaz de ter uma intensa participagao politica, anseio dos
progressistas, e que sejam qualificados para o trabalho, desejo da clas-
se empresarial. Apresenta uma politica que defende a livre iniciativa
em matéria de educagado, que mantém a situacao dualista, segregacio-
nista, submetendo a educacao aos interesses do mercado capitalista,
privilegiando o foco na producéo e ndo na pessoa humana em proces-
sode formacao. Em relacédo a Educacéo Profissional, a Lei de Diretrizes
e Bases de 1996 é considerada um marco na sua forma de tratamento,
pela forma global com que o tema é considerado e pela flexibilidade
permitida ao sistema e aos alunos. Destaca com muita énfase a articu-
lacdo entre a educacdo profissional e a formacao geral, mas deixa em
aberto o significado do termo articulagdo.

Em geral, o governo de Fernando Henrique Cardoso (1994 a
2002), passa a seguir as orientacdes dos organismos internacionais
coordenados pela UNESCO. A politica do periodo deu prioridade a
educacdo basica do nivel fundamental e, para a formacao profissio-
nal, foi incentivada a parceria com o setor privado e organiza¢des néo
governamentais, com gerenciamento estatal distribuido em varios mi-
nistérios. Esta reforma profissional para educacéo basica se cristaliza
no emblematico Decreto n° 2.208/1997, que regulamentou o § 2° do
Art.36 e os artigos 39 a 42 da Lei n°. 9.394/1996. Tal decreto definiu o
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ensino médio e a educagao profissional como redes de ensino distin-
tas. Assim, foi proibida a formacao integrada e foram legitimadas for-
mas fragmentadas e aligeiradas de educacao profissional em funcéo
de necessidades do mercado e da conveniéncia da oferta. Portanto,
reforcou o principio de duas categorias de escolas: uma de formacéao
académica e outra de qualificacdo profissional. (CRHISTHOFE, 2005).
A reforma profissional e tecnolégica foi implantada nos Centros Fede-
rais de Educagao Tecnologica em todo o pais e por adesdao nas demais
instituicbes educacionais.

Com essa trajetéria, brevemente exposta, chegamos ao ano
de 2003, quando é eleito para a presidéncia da Republica o senhor Ina-
cio Lula daSilva, advindo da classe trabalhadora, candidato do Partido
dos Trabalhadores - PT. Para a discussao sobre uma nova politica edu-
cacional foram realizados seminarios e conferéncias nacionais sobre
politicas educacionais®.

No primeiro mandato deste governo (2003-2006), o ato mais
significativo foi o Decreto n° 5.154/2004 (revoga em parte o Decreto’
Federal n°. 2.208/1997) com apenas uma alteragdo significativa em
relagdo a reforma anterior: agora é permitido cursos integrados de for-
macao geral com profissionalizante. A partir desta concepcao de arti-
culacéo, foram criados os cursos de Educagao Profissional Técnica de
Nivel Médio Integrado ao Ensino Médio e o PROEJA, nos quais o Projeto
do Curso é organizado em um unico curriculo e o aluno tem matricula
Unica. Os cursos integrados deverao observar tanto as Diretrizes Curri-
culares Nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educacéo para
o Ensino Médio pelo Parecer CNE/CEB 15/1998 e Resolu¢ao CNE/CEB
3/1998, quanto as Diretrizes Curriculares Nacionais definidas para a
Educacdo Profissional Técnica de nivel médio, pelo Parecer CNE/CEB
16/1999 e Resolucdo CNE/CEB 4/1999 (PARECER, 39/2004, p. 403). Des-
ta maneira, o Decreto e o Parecer mantém a dualidade tradicional, as
contradigdes e disputas tedricas e politicas sinalizadas desde o inicio
do processo educacional brasileiro.

A dualidade histérica presente no sistema educacional bra-
sileiro tem sua origem num modelo econémico agroexportador e de-
pendente em que trabalho e educacéo, exploracao e analfabetismo
estiveram a seu servico. Isso nos faz entender o sentido da formacao

8 Dois semindrios nacionais: “Ensino Médio: Construgdo Politica’, em maio de 2003, e “Educagdo Profissional:
Concepgoes, Experiéncias, Problemas e Propostas’, em junho do mesmo ano. Desses encontros nasce o Forum Nacional em
Defesa da Escola Piiblica - FNE (entidade nao governamental).

9  Os decretos sao atos meramentes administrativos da competéncia dos chefes dos poderes executivos, tem efeitos
regulamentar ou de execugdo e ¢ expedido com base no artigo 84, inciso VI da Constituigdo Federal de 1988. E um ato de
duragio proviséria e pode ser revogado a qualquer tempo por outro Decreto.
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profissional que foi sendo adaptada as demandas do setor produti-
vo. A divisao social do trabalho que estabelece as distancias entre os
proprietarios e os nao proprietarios dos meios de produgao vai sendo
reproduzida e reforcada na estrutura educacional. Portanto, a dualida-
de social e laboral vai estar presente em toda a histéria da sociedade
brasileira permeando a questao educacional.

Percebemos, pela rapida analise aqui realizada, que a edu-
cacdo profissional é portadora de discriminacdo e preconceitos.
Caracteriza-se por elementos que a acompanham ao longo do tempo:
a) a dualidade presente na separacdo entre educacao profissional e
formacdo geral na materialidade de dois sistemas de ensino distintos;
b) o assistencialismo social e politicas de compensacéo; c) o embate
entre publicistas, que entendem a educacao profissional como parte
integrante da formacgao de cidaddos e os privatistas que a entendem
apenas como qualificacdo de mao de obra para o mercado; d) a inter-
feréncia de 6rgdos externos de financiamento nos objetivos e concep-
¢oes, embora venha reduzindo nos ultimos anos.

EDUCAQAO DE JOVENS E ADULTOS

Vamos discorrer sobre a estruturacdo da Educagao de Jovens
e Adultos (EJA) com vistas a estabelecer algumas relacées com o PRO-
EJA. Modalidade educacional portadora de grandes diversidades tanto
por suas origens ndo governamentais como pelas muitas interferéncias
oficias no decorrer de seu desenvolvimento. Teve grupos autébnomos e
especificos em diversos lugares e muitos projetos independentes. Uma
EJA que se fez na relacdo com a educacédo popular e de base; outra
como uma EJA construida nos diversos movimentos sociais e culturais.
Dai resultou pressupostos que hoje se apresentam diluidos ou transfi-
gurados em outras proposicdes presentes na atual politica de EJAe no
PROEJA (FREITAS, 2007).

No Brasil, a educacdo de jovens e adultos esta relacionada es-
sencialmente com a educacao basica compensatoéria, mais especifica-
mente no que diz respeito a alfabetizacédo e a integracédo profissional e
social dos jovens e ocorre fora do sistema escolar oficial.

A educagdo de adultos comecou a delimitar seu lugar na legis-
lacdo a partir da década de 1930, associado ao processo de industriali-
zacgao e crescimento populacional em centros urbanos. A Constituicao
de 1934 indicava, pela primeira vez, a educagao de adultos como dever
do Estado, incluindo em suas normas a oferta do ensino primario inte-
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gral, gratuito e de frequéncia obrigatoria, extensiva para adultos. Mas
s apos o ano de 1945, no governo de Eurico Gaspar Dutra, € que sur-
gem com mais vigor as campanhas de educagao para jovens e adultos,
coordenada por Lourenco Filho (signatario do Manifesto dos Pionei-
ros da Educacdo Nova de 1932). Em 1947, as agdes no ambito da EJA
referem-se a realizagdo das grandes campanhas nacionais de iniciati-
va oficial, como a Campanha de Educacao de Adolescentes e Adultos
(CEAA) promovida pelo MEC. Na Organizacdo das Nac¢des Unidas para
a Educacao, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO, a educagdo de jovens e
adultos ganha destaque e passa a ter a finalidade de contribuir para o
resgate do respeito aos direitos humanos e para a construcao da cida-
dania com dignidade. Para isso estimula a criagao de programas na-
cionais de educacdo de adultos analfabetos. A UNESCO, para divulgar
e mobilizar o mundo para seus propésitos se utiliza de Conferéncias
Internacionais periddicas sobre as diferentes etapas da Educacdo. A
primeira Conferéncia Internacional de Educagao de Adultos - CONFIN-
TEA - foi realizada na Dinamarca, no ano de 1949 (até 2009 realizou 6
CONFINTEAs). Os paises signatarios da ONU passam a assinar os acor-
dos, tratados, convengoes e relatorios resultantes das reunides tema-
ticas internacionais que adquirem forca de lei.

A partir dos anos 1950, na efervescéncia do debate politico
caracteristico da época, os movimentos educacionais passam a refle-
tir o contexto, voltando-se para as classes populares. A preocupacgao é
com os métodos, os conteudos e a linguagem que se aproximassem da
cultura do povo, para escolarizar os educandos e, a0 mesmo tempo,
refletir sobre a sua situagao socioeconémica. A Educacéo de Adultos
era entendida como uma educacéo libertadora (conscientizadora),
com um carater mais amplo de ler o mundo politicamente, (FREITAS,
2007). Neste contexto, o educador pernambucano Paulo Freire ganha
notoriedade com seu método de alfabetizacdo junto aos pobres do
nordeste apresentando uma nova visdo sobre o problema do analfa-
betismo e trazendo para o debate um novo modelo pedagogico para a
educacao de adultos.

Ao observarmos os principios pedagogicos da EJA e, por con-
seguinte, do PROEJA, percebemos a presenca de muitos elementos
vindos da pedagogia freireana, tais como: o educando tem conheci-
mentos que ndo podem ser esquecidos no ato de aprender; o conhe-
cimento forma-se na relacdo com a realidade; conhece-se o desconhe-
cido a partir do ja conhecido; o ja conhecido do adulto esta centrado
em sua prépria realidade; ndo ha educacao sem contetdos; o conheci-
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mento do adulto ndo deve esgotar-se no conhecimento da propria re-
alidade; uma relagao educativa que alicer¢a uma relagao democratica;
nao se supera o autoritarismo através do discurso, mas pelo exercicio
de uma pratica nao autoritaria; educadores e educandos possuem sa-
beres diferente; a diferenca de saber entre educando e educador per-
mite a troca ou dialogo.

A Constituicao de 1988 declara a educagao como direito de to-
dos e dever do Estado, inclusive aos jovens e adultos que ndo comple-
taram os estudos, estabelecendo prazos para a erradicagao do analfa-
betismo e universalizacdo da educacao basica (Art. 208, BRASIL, 1988).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao de 1996 dedica dois
artigos (Arts. 37 e 38)'°, no Capitulo da Educacéo Basica, Se¢do V, para
reafirmar a obrigatoriedade e a gratuidade da oferta da educagao para
todos que nao tiveram acesso na idade propria, ampliando o direito
dos que nédo puderam frequentar a escola na infancia e na adolescén-
cia.

Com a contribuicdo de educadores e dos Féruns de EJA a Ca-
mara de Educagdo Basica do Conselho Nacional de Educagao - CEB/
CNE, elaborou o Parecer n°. 11/2000 e a Resolucédo n°. 01/2000, que
regulamentam a Educacdo de Jovens e de Adultos, colocando, assim,
a EJAno plano do direito. O Parecer reafirma determinagdes da Consti-
tuicao Federal e da nova LDB que compreendem a educacéo de jovens
e adultos como direito publico subjetivo'’ dos cidaddos e modalida-
de da educacdo basica, cuja oferta gratuita é dever do poder publico.
A visdo compensatéria é substituida por uma concepgao de educagao
continuada ao longo da vida, que cumpre simultaneamente as fun-
¢bes reparadora (que devolve a escolarizagdo ndo conseguida quando
crianga), equalizadora (que cuida de pensar politicamente a necessi-
dade de oferta maior para quem é mais desigual do ponto de vista da
escolarizacdo) e qualificadora (entendida esta como o verdadeiro sen-
tido da EJA, por possibilitar o aprender por toda a vida, em processos
de educacdo continuada). O Parecer 11/2000 chama a atencdo para
o perfil diferenciado dos educandos dessa modalidade. Eles devem
ser tratados enquanto tais e ndo como uma extensao de criangas e de
adolescentes. O Documento recomenda, ainda, a contextualizacao do
curriculo, o emprego de metodologias de ensino adequadas e a forma-
¢do especifica dos educadores para atuarem na educacéo de jovens

10  Com o 3° pardgrafo acrescido pela Lei no 11.741, de 16-7-2008.

11 “tal direito se diz do poder de agio que a pessoa possui de proteger ou defender um bem considerado inalienével e
a0 mesmo tempo legalmente reconhecido. Dai decorre a faculdade, por parte da pessoa, de exigir a defesa ou protegio do
mesmo direito da parte do sujeito responsavel” (FAVERO, 1969, p. 67).
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e adultos (PAIVA, 2004). Todas estas referéncias elencadas acima sao
aplicaveis também ao PROEJA.

Aluta do Forum pela EJA ocorre em diversas frentes para que
se concretize o que esta na lei, inclusive a busca da profissionalizacao
dos jovens e adultos em cursos do PROEJA.

O PROGRAMA INTEGRAR DA CNM/CUT

O objetivo aqui é mostrar de onde vem a concepgao de edu-
cacgao para os trabalhadores que coloca em evidéncia a integragdo en-
tre formacéao geral e ensino profissional para promover a qualificacéo
com aumento da escolaridade. As experiéncias que colocaram essa
concepcdo em pratica, na década de 1990'%, foram as iniciativas edu-
cacionais da classe trabalhadora no ambito das centrais sindicais. Este
movimento traz os principais elementos das experiéncias da educagao
popular do periodo da redemocratizacdo dos anos 1950/1960 e reorga-
niza nos anos 1980/1990.

Tomamos o programa Integrar™® da Confederacdo Nacional
dos Metalurgicos - CNM, filiada a CUT, como exemplo de projeto edu-
cacional que absorveu elementos da metodologia de experiéncias an-
teriores e passou para contextos posteriores, influenciando politicas
publicas para a educacéo de jovens e adultos, entre elas o PROEJA. A
pessoa responsavel pela criacdo e coordenacao deste programa foi a
educadora Maria Nilde Mascellani, que sempre esteve ligada as inicia-
tivas educacionais do movimento popular dedicado aos jovens e adul-
tos, muitos deles ligados aos sindicatos dos trabalhadores.

Os principios ou pilares que orientam, desde o inicio, o
Programa Integrar decorrem da concepcéo de sociedade, de homem,
de trabalho, de educacéo e podem ser assim sintetizados:

1. E dever do Estado garantir educacéo publica e de qualidade
para todos. 2. Os recursos publicos devem ser direcionados para acoes
que venham ao encontro dos interesses da classe trabalhadora com
gestao tripartite. 3. O desemprego é uma questao politico-econdmica,
fruto do atual modelo de desenvolvimento e ndo um problema pessoal

12 Nadécada de 1980 teve a experiéncia das escolas vocacionais no estado de Sao Paulo, sob a coordenagio da professora
Dr. Maria Nilde Mascellani.

13 Em outubro de 1996,a CNM/CUT, entidade sindical filiada e vinculada organicamente a CUT, inaugurou o Programa
Integrar — Programa de Formagao e Requalificagdo Profissional e Certificagao do 1° Grau, em convénio com a PUC/SP,
COPPE/UFR], CESIT/Unicamp, Escola Técnica Federal/SP e DIEESE e com o apoio da Secretaria das Relagoes de Trabalho
do Estado de Sao Paulo, Ministério do Trabalho e FAT - Fundo de Amparo ao Trabalhador. O Programa destinou-se a
trabalhadores desempregados ou em vias de perder o emprego, preferencialmente metaltrgicos, maiores de 25 anos e com
escolaridade inferior ao ensino fundamental (RODRIGUES, 2000, p. 84).
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ou falta de formacao. 4. Articulacéo entre acéo sindical, acdo de cida-
dania e acdo pedagdgica. 5. Integracdo da formacéo profissional com
a certificacdo do ensino basico. 6. Resgate e valorizagdo do saber do
trabalhador, inclusive com vistas a equivaléncia ao ensino formal. 7.
Formacao profissional ndo restrita ao dominio da maquina, isto é, uma
qualificagdo técnica articulada com a cultura geral. 8. Formacéo de-
senvolvida de maneira interdisciplinar, articulada por um eixo/fio con-
dutor, criando um percurso formativo em que o saber ndo seja cons-
truido de forma compartimentada. 9. O trabalhador como ser integral
que considere as dimensdes subjetivas, sociais, politicas e profissio-
nais. 10. Desenvolver essa proposta € por em pratica uma luta politica
baseada na crenca nestes principios (MASCELLANI, 2010).

O programa Integrar procurou romper a légica dos programas
anteriormente oferecidos tanto publicos como privados, propondo
integrar as experiéncias de vida com as experiéncias educativas para
promover a compreensao do real a partir das relagdes sociais que o
constituem. Abandona radicalmente o curriculo fragmentado e com-
partimentado que separava formacéo geral de formacao profissional.

Essas contribui¢des, que ja apareciam nos movimentos de
educacao popular, chegaram até o PROEJA via projeto Integrar e Inte-
gracéo da Central Unica dos Trabalhadores. Essa influéncia é destaca-
da também pela colaboradora E1 em seu depoimento:

Do ponto de vista historico, penso que a experiéncia da CUT em
formagéo dos trabalhadores dos anos 1990, sobretudo o projeto
Integrar, foi a grande referéncia para que esse tema entrasse na

agenda do Ministério da Educagdo, e claro, no contexto do primeiro
governo Lula (E1, BRASILIA, 2011).

Para o PROEJA, as principais contribuicdes dos programas
apresentados foram: as formulac¢des tedrica-metodoldgicas que tra-
zem a centralidade do trabalho como eixo principal da proposta; a
visdo histérico-dialética de construgdo e apropriacao do conhecimen-
to; a valorizagdo de uma postura critica diante das concepgdes social-
mente hegemonicas que dado suporte a exclusdo social; a valorizagcdo
da trajetoria e dos processos coletivos de construcdo de experiéncias
pedagdgicas trazidas pelos educandos (MIYASHIRO, 2008).

O DECRETO 5.840/2006

A concepgao de integragdo da educacao profissional com en-
sino médio propedéutico nao fica clara na LDB, deixando em aberto
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para ser explicitada por legislagdo complementar. Essa situagéo pos-
sibilitara interpretar de acordo com a concepgado de sociedade e de
educacgdo de cada governo. Disso resultou o Decreto 2.208/1997 e o
Decreto 5.154/2004, os quais estabelecerao modelos de curso profis-
sionalizante de concepgao contraditéria.

Os gestores do novo governo que assumem as funcdes no MEC
sdo pessoas com uma concepcao de educacdo diferente do governo
anterior, quanto as bases da relagdo educacao e trabalho. Esse grupo
vai reorientar as politicas educacionais, embora dentro dos limites das
negociagdes com outros atores de peso. A redefinicdo das orientacdes
passa por questdes epistemolégicas, pedagbgicas, estruturais e socio-
econdmicas.

A perspectiva, buscada agora, retoma o sentido da formacédo
integral do homem, a chamada educagao politécnica e omnilateral.
Nessa concepcdo, o trabalho é colocado como categoria central para
obter uma educagao nao fragmentada, ao mesmo tempo que propor-
ciona uma formacao critico-reflexiva (MACHADO, 2010).

A partir desta percepgao, destacam a necessidade de pensar
o ensino profissional dos trabalhadores para além da formacédo que
atenda apenas as condi¢des impostas pelo mercado de trabalho. Tal
iniciativa ocorre no contexto em que se anuncia a retomada da oferta
publica do ensino médio integrado a educacéo profissional técnica e
também no contexto de valorizagdo e ampliagdo da Educagao de Jo-
vens e Adultos como politica de garantia do direito a educagao basica
(LIMA FILHO, 2010).

Nesta direcdo, diversos programas que buscam a qualificagao
profissional com vistas a inserir os sujeitos no mercado de trabalho séo
implementados, pelo novo governo. As novidades surgem no campo
da articulacao da educacgao profissional com outras modalidades a
partir do Decreto 5.154/2004.

Uma vez no poder, o novo partido politico organizara sua buro-
cracia administrativa formada por militantes de movimentos da edu-
cacao popular, intelectuais da area de pesquisa educacional e sindi-
calistas provenientes dos projetos educacionais de sindicatos da CUT.
Nas diversas instancias do poder os projetos e programas sédo confron-
tados no campo tedrico com os intelectuais e politicos de diferentes
concepgdes até ocuparem a agenda governamental para se tornarem
leis e normas.

Dos movimentos sociais que atuaram na abertura do dialogo com
0s movimentos populares, proporcionado pelo novo governo, desta-
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camos a atuagao da educacao de jovens e adultos por meio dos seus
féruns regionais e nacional e do Movimento dos Sem Terra - MST de
grande atuagao politica e pedagdgica.

No contexto de ampliacdo da educagdo profissional, numa
perspectiva de inclusdo, o PROEJA foi apresentado como um progra-
ma governamental que pretende transformar-se em politica publica
inovadora e de carater estratégico para a redugao das desigualdades
sociais e fortalecimento da cidadania na sociedade brasileira, me-
diante a¢des voltadas para a elevagao dos niveis de escolarizagcdo com
profissionalizacdo da populagado, sobretudo do amplo contingente da
populagdo de jovens e adultos que em sua idade correspondente ndo
concluiu a educacéo basica (BRASIL, MEC, 2007). E a primeira vez que
um projeto com tais principios estruturais e pedagogicos sera ofertado
pelas redes publicas de educacgao, inserindo-se, assim, no ambito do
Sistema Nacional de Educagdo e com o objetivo de contribuir para a
universalizacdo dos direitos a educagao.

Na nossa busca de elementos para entender a génese do De-
creto que instituiu 0o PROEJA, entrevistamos um pesquisador que coor-
dena um projeto que pesquisa a educacao profissional e tecnologica,
analisando a implantacéo do programa em um estado brasileiro. Em
relagdo ao surgimento do programa, assim se manifestou:

O PROEJA nasce, com o primeiro Decreto de 2005, a partir de
uma reflexdo que se construiu dentro da Secretaria de Educagéo
Tecnologica do Ministério da Educagéo, mas numa interlocugéo
com varios grupos de pesquisas que vinham trabalhando com
a educagao profissional. A origem do PROEJA esta ligada a trés
movimentos: um ¢ a valorizagdo da educagédo de jovens e adultos
como direito subjetivo, uma politica que foi assumida pelo governo;
segundo, é a propria valorizagdo da educagéo profissional, que, a
partir dos anos 1990, coloca a formagao e qualificagdo profissional
como demanda mundial; e terceiro é essa politica de atendimento
geral de direitos que bem ou mal permeou na sociedade brasileira a
partir do inicio do governo Lula da Silva (E3, Curitiba, 2011).

0O quadro da educacao brasileira, explicitado nos dados le-
vantados pelos diversos érgdos oficiais de pesquisa como o Instituto
Brasileiro de Pesquisa e Estatistica - IBGE, as diversas avaliagcdes e sen-
sos escolares em conjunto com outros 6rgaos que fazem a anédlise e
interpretacdo dos dados como o IPEA, mostram uma situagdo de cala-
midade na educagéo brasileira em geral e na EJA profissional em parti-
cular. Os indices da escolarizacao incompleta dos cidadaos brasileiros
revelam o contingente de candidatos a modalidade de educacéo para
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jovens e adultos. Apesar da alta demanda potencial da EJA, os dados
revelam uma situagao de baixo atendimento. Em 2005, apenas 10,9%
desta demanda potencial foi atendida (INEP/MEC).

Estes dados revelam uma situagao preocupante, posto que,
para muitos jovens que concluem o ensino médio, o sonho de cursar
uma universidade ndo esta assegurado pela falta de vagas. Com efeito,
0s cursos técnicos, quando de qualidade, constituem valiosa oportuni-
dade de preparagao para sua inser¢ao no mundo do trabalho.

As informacdes acima confirmam a importancia do PROEJA e também
revelam sua insignificancia diante da grandiosidade da demanda.

Atrajetoria legal do PROEJA passa pela LDB/1996, pelo Decre-
to 5.174/2004, até chegar ao Decreto 5.840 de 2006 e ao Documento
Base em 2007. Tem também como vertente a propria legislacao da
educagao profissional, do ensino médio, da educagdo de jovens e
adultos e da educacao profissional técnica de nivel médio integrada ao
ensino médio, pois todas forneceram elementos que compde o progra-
ma de educagdo profissional para jovens e adultos integrado ao nivel
médio.

A LDB de 1996 contém normas favoraveis a expanséo da edu-
cacdo de jovens e adultos e da educagéo profissional, pois estende os
direitos de quem nao teve oportunidade na idade prépria e amplia a
concepcdo da educacgao profissional admitindo sua articulagdo com
outras modalidades de ensino. O papel do Estado fica claro no Art. 4°
da LDB quando estabelece no inciso I- “ensino fundamental, obriga-
torio e gratuito, inclusive para os que a ele nao tiveram acesso na ida-
de prépria”, e complementa, “VII- oferta de educacéo escolar regular
para jovens e adultos, com caracteristicas e modalidades adequadas
as suas necessidades e disponibilidades, garantindo-se aos que forem
trabalhadores as condigdes de acesso e permanéncia na escola”.

As discussoes e a disputa de projetos resultaram na edigdo do
Decreto Federal n°. 5.154/2004, que regulamenta o § 2° do Art. 36 e os
Arts. 39 a 41 da LDB, e revoga, em seu Art. 9°, parte do Decreto Federal
n°.2.208/1997. A nova Legislagao contempla propostas curriculares de
formacéao profissional considerando a articulacédo entre as diferentes
dimensodes do trabalho, na perspectiva da oferta publica da educacao
profissional técnica de nivel médio, enfatizando o trabalho, a cultura,
a ciéncia e a tecnologia, como principios fundadores da organizacdo
curricular integrada ao ensino médio (BRASIL, 2004, Parecer, 39/2004).
Das formas possiveis de concretizacdo da articulacdo destacamos a
que possibilita o PROEJA: 1. Integrada (Decreto 5.154/2004, inciso |
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do § 1° do Artigo 4°): “oferecida somente a quem ja tenha concluido
o Ensino Fundamental, sendo o curso planejado de modo a conduzir
o aluno a habilitacdo profissional técnica de nivel médio, na mesma
instituicao de ensino, contando com matricula Unica para cada aluno”.
Portanto, a articulacao é a nova forma de relacionamento entre Educa-
¢ao Profissional, Ensino Médio e EJA.

O novo decreto nao traz grandes mudangas na organizacao da
educacdo profissional, pois manteve o contetdo anterior. Ao determi-
nar a permanéncia das diretrizes anteriores, ressalta o carater incre-
mental e conservador da segunda reforma da educacéo profissional
p6s LDB. Os novos principios norteadores sao acrescentados aos que
ja existem, sem revoga-los em sua totalidade. Assim, a nova proposta
admite o ensino integrado, mas ndo rompe com a institucionalidade
construida na primeira reforma, ao deixar livre para quem quiser con-
tinuar com a estrutura anterior.

Estabelecida a possibilidade legal o governo edita do De-
creto n° 5.840, de 13 de julho de 2006, instituido no ambito federal,
para a Rede Federal™ de educacéo profissional (Centros Federais de
Educagdo Tecnologica, Escolas Técnicas Federais, Escolas Agrotécni-
cas Federais e Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais,
Universidade Tecnoloégica do Parand, Colégio Pedro II), e podera ser
adotada pelas instituicdes publicas dos sistemas de ensino estaduais e
municipais e pelo sistema S (SENAI, SENAC, SENAT, SENAR, SESCOOOQP,
SEBRAE, SESI, SESC e SEST), além de entidades sindicais e organiza-
¢des sociais (Artigo 1°, § 1°). Regulamenta a formacdo profissional de
jovens e adultos trabalhadores, em nivel inicial e continuado, articula-
do ao fundamental (PROEJA FIC) e em nivel de educacgao profissional
técnica de nivel médio, integrada ou concomitante (PROEJA TECNICO).
No Art.1°, § 4°, 0 Decreto define que os cursos e programas do PROEJA
deverao ser oferecidos, em qualquer caso, a partir da construcao pré-
via de projeto pedagogico integrado Unico, inclusive quando envolver
articulagdes interinstitucionais ou intergovernamentais (Decreto n°
5.840/2006).

Mesmo que inicialmente os programas sejam especificos, fo-
calizados, compensatérios, poderao ser inclusivos se a realizagao vier
acompanhada de um carater classista que leve os trabalhadores estu-

14 Segundo consta na LDB em seu artigo 16: O sistema federal de ensino compreende: I - as instituigoes de ensino
mantidas pela Unido. Quanto as categorias administrativas: I-publicas, assim entendidas as criadas ou incorporadas,
mantidas e administradas pelo Poder Publico; II- as mantidas e administradas por pessoas fisicas ou juridicas de direito
privado.
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dantes a compreender a sociedade em que vivem. Porém, a intengao
politica inicial de fazer educacdo publica e gratuita a todos mais uma
vez foi abortada pela pressao de setores e entidades envolvidas com o
mercado e