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Santa Catarina

Noticia e
Assessoria de Imprensa



1. Familiarizar os coordenadores de Relacdes
Externas e servidores da area de Comunicacao
do IFSC com os principais tipos de producdo
noticiosa institucional

O bj etivos 2. Apresentar aspectos conceituais basicos sobre a
nogao de noticia e seus desdobramentos,

situando essas referéncias no ambito da

Educacao Profissional e Tecnoldgica e do IFSC

3. Capacitar os participantes para o relacionamento
com veiculos de imprensa




Conteudo

Das 9h as 10h30

Nog¢des basicas de Noticia

Apresentar aspectos conceituais basicos das nocdes de noticia, valor-
noticia e critérios de noticiabilidade. Situar essas referéncias na
realidade da EPT e do IFSC, enfatizando diferentes perspectivas do
interesse publico: comunicacgdo institucional, jornalismo cientifico,
servico. Discutir, a partir da compreensdo de noticia, aspectos do
fendmeno da desordem informacional e das fake news.

Das 10h30as 10h45
Intervalo

Das 10h45 ao meio-dia

NocOes basicas de Assessoria de Imprensa

Explicar os procedimentos essenciais do trabalho de relacionamento
institucional com a imprensa: reconhecimento de assuntos pertinentes
para sugestdes de pauta, nogao de interesse publico, envio de releases,
entrevistas, clipping. Atendimento a imprensa por demanda: o IFSC
como fonte de informacdo cientifica, publica e confiavel.
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* Relacionamento com a Imprensa

Manuais da

Politica de e (Canais de relacionamento
Comunicacao

* Redacao

Disponiveis na Intranet
Extensado e RelacBes Externas > Dir. Comunica¢do > Manuais e Capacitacdes
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Introducao: A Construcdo da Politica de Comunicacdo do IFSC
Apresentacdo: Politica de Comunicacdao do IFSC

Comunicac¢ao Organizacional

Comunicacao no ambiente educacional

Definicao dos publicos estratégicos do IFSC

Comunicacao Interna do IFSC

Canais de relacionamento do IFSC

Relacionamento com a imprensa

Fontes do IFSC

Planejamento, realizacao, promoc¢ado, apoio e patrocinio de eventos
Comunicacao e divulgacao cientificas do IFSC

Campanhas de ingresso

O IFSC nas midias sociais

Comunicacao e gestao de crises

Gestdo da comunicacdo do IFSC

Plano de comunica¢ao do IFSC

Divulgacao e internalizacao da Politica de Comunicagao
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Nocoes
basicas
de noticias



sTIuTo O que é noticia?

Santa Catarina

Duas abordagens:
matéria-prima do jornalismo

género textual do jornalismo
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A noticia como matéria-prima

unidade basica de informacao

leva acontecimentos ao conhecimento de quem
nao 0s presenciou

conexdes: acontecimento; interesse publico

formato textual especifico



gy Noticias no IFSC
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Inicio > Comunicag&o > Noticias

Acontecimentos Atividades pedagdgicas e

. administrativas presenciais seguem

institucionais suspensas ate 31 de julho

INSTITUCIONAL Data de Publicag&o: 10 jun 2020 20:12 Data de Atualizag&o: 16 jun 2020 15:45

re | e Va n te S p a ra O S O Conselho Superior (Consup) do IFSC resolveu prorrogar a suspensdo das atividades pedagdgicas e

administrativas presenciais na instituicdo até 31 de julho, em funcao da pandemia de Covid-19.

A decisdo, tomada na tarde desta quarta-feira (10 de junho), mantém a liberagdo do trabalho remoto nos

V4 .
p u b | I C O S setores administrativos, bem como a realizagdo de atividades pedagoégicas de forma ndo-presencial,

dentro do que autoriza o Conselho Nacional de Educacdo (CNE).

4 M O Consup também comecou a apreciar diretrizes para a adequacdo do Calendario Académico
‘ S ra ‘ g I C O S O Unificado (CAU), deliberanda pela manutencao das férias de julho para os dias 13 a 24, conforme ja
estava na resolucdo original. Porém, os conselheiros decidiram incluir no calendério uma semana

pedagdgica, entre 27 e 31 de julho, dando oportunidade para que os cadmpus fagam adequacGes e
planejamentos para a retomada das atividades, tanto presenciais quanto ndo presenciais.

Os ajustes no CAU serdo solicitados a Pré-Reitoria de Ensino independentemente da retomada das
atividades presenciais, embora, conforme previsto na Resolugao n® 10/2020, as mudancas definitivas so
devam ser acrescentadas apos o retorno efetivo as atividades presenciais. Os campus receberdo
recomendagdo para ja ajustar, também, seus calendérios locais, considerando a manuten¢do do periodo
de férias docentes prevista no CAU e reprogramando periodos eventualmente maiores - dado que,
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LinkDigital

J o blog|dos servidores doJESC

Inicio  Espedal Coronavirus ~ SIASS Informa  Campus  Cotidiano ~ Gestdo  Govemo Federal  Vida de Servidor  Eventos Agenda Notas  Oportunidades

Canais de
Relacionamento:

Lancado edital de processo seletivo para remocéo de servidores
Leia mais.

Portal

MATERIAS NOTAS

Gestao de Pessoas promove

. N DGP divulga ajustes em afastamentos para pos- palestra sobre ensino remoto
- S I t e S d O S C a m u S graduacio A Diretoria de Gestdo de Pessoas
A Diretoria de Gestéo de Pessoas (DGP) adotou a data proviséria de (DGP), através da equipe de
31 de agosto de 2020 como data fim do primeiro semestre de 2020 Capacitacéo, realizou no dltimo dia 8 a
. . . para afastamentos para pés-graduacdo, em especial aos vinculados palestra Remotizacdo do ensino na
a substitutos. A deciséo foi tomada considerando-se a indefinicdo Pandemia:  improviso  precario  ou

- L I n k D I g I t a I quanto ao término do semestre 2020/01 no Calendario Académico do viavel? O

IFSC, ainda em Helder Lima Gusso é professor do
Leia mais... departamento  de  psicologia da

Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) e coordena o Nicleo de Analise
do Comportamento

Leia mais

Edital para apoio fi iro a partici em
on-line é prorrogado
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Critérios de noticiabilidade:

guebra da normalidade
relevancia

abrangéncia

atualidade

ineditismo

intensidade
proximidade



VR A noticia como género textual

Noticia
Reportagem
Artigo
Cronica
Editorial
Charge (...)



nsEyro Caracteristicas do texto noticioso

Santa Catarina

deve ser informativo o
CONCisao
informacdes escritas em precisao
ordem de importancia (o objetividade
que, guem, quando, SimplicidNade
como, onde, por que) correcao




wre  Desordem informacional e fake news

Por que problematizar essa expressao?



wiwe  Desordem informacional e fake news

aaaaaaaaaaa

Diferentes manifestacoes:

desinformacao
ma-informacao
informacao equivocada ou incorreta



wre  Desordem informacional e fake news
Como identificar conteudos duvidosos:

Verificar data do conteudo original

Verificar as fontes citadas no texto

Observar a sobriedade do texto

Bom senso na observacao de absurdos flagrantes
Informar-se sobre o veiculo que publicou o conteldo
(portal, perfil, instituicao)

Desconfiar de noticias encaminhadas como "prints" de
tela



FAKE NEWS: EVITE PASSAR
PARA FRENTE!

1) Escolha fontes de
informacao idoneas

2) Seja critico

3) Preste atengao aos
detalhes dos contetidos

4) Avalie a qualidade
do texto

5) Verifique quem sao
as fontes do texto

6) Siga o caminho do
conhecimento cético

|
HEE INSTITUTO FEDERAL
BB SantaCatarina

7) Conheca e consulte as Saiba mais, no
iniciativas de verificagao blog do IFSC.




INTERVALO
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de imprensa



e O que é assessoria de imprensa?

B Afinal, o que é Assessoria de Imprensa? U ~»

. AF I NALL Assistirm.. Compartilh...
O QUEE
ASSESSOR" ;

DE IMPRENSA?

https://www.youtube.com/watch?v=vikwgb X 50



https://www.youtube.com/watch?v=vikwqb_X_50
https://www.youtube.com/watch?v=vikwqb_X_50

R O que é assessoria de imprensa?

A assessoria de imprensa faz a mediacao do
relacionamento entre a instituicao e os veiculos de
comunicacao.

Entre suas atividades, estao: envio de noticias;
atendimento a pedido de informacoes e
entrevistas; acompanhamento de entrevistas;
treinamento de fontes.
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SANTA CATARINA

IFSC abre quase 500 vagas de
Ensino Médio técnico

Oportunidades sao para cidades de Chapecd, Floriandpolis, Gaspar, Jaragua do Sul, Joinville e Sao

José.

Ly © @ @

IFSC na imprensa

e (Criacao de novos cursos
e campus;

* Processos seletivos de
iINngresso na instituicao;
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NSC Total
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DC | AN | Santa | Hora | CBN | Colunas | Itapema | Empregos | Publicidade Legal ¢

DC:

al » Educagdo

NNNNNN

Foguetes, carro solar e muita
tecnologia em feira do IFSC em
Chapeco

Seminario de Pesquisa reuniu 505 projetos no Centro de Eventos
de Chapeco

01/08/2019 - 17h49 - Atualizada em: 01/08/2019 - 17h52

darci.debona@somosnsc.com.br

IFSC na imprensa

Lancamento de
publicacdes de
interesse para o publico
externo;

Eventos, concursos e
Prémios,
principalmente os
voltados para a
comunidade externa;
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o Zariio |, [ noar |
V‘caganlure REDE GAUCHA.

FM 107,3 Radio Caganjuré

* |niciativas de melhoria
Destaque v  Geral v  Cagador v  Educagdo -~ Esporte v Economia v  Politica v  Seguranga v  Saide v n a ges.té O in Stitu Ci O n a |;

Parceria entre Vereadores e IFSC possibilita doagao de alcool em gel para entidades

* Acoes sociais, solidarias
Oou que ajudam a

resolver problemas da
comunidade;




NETED IFSC na imprensa

Santa Catarina

JORNAL METAS

Especiais Galeria Classimet: Informe Comercial Publicidade JMRun

e Acdes de extensao;

Noticias~ Opinido~ Colunas~

NOSSA GUERRA E PRA SALVAR VIDAS. Sintaae
#FiqueEmCasa SAIBA MAIS EM coronavirus.sc.gov.br CATARINA

e Desenvolvimento de

EDUCAGAO

SOLIDARIEDADE

Pesquisa revela perfil na area CORAGEM .
infantil ATITUDE pesqulisas e prod utos
::;;::;::it;im pelo IFSC, Campus Gaspar q u e b e n efi C i e m a

O Instituto federal de Santa Catarina (IFSC),
Campus Gaspar, divulgou nesta semana uma
pesquisa que traca o perfil dos professores da
educagdo infantil do municipio. A analise foi
realizada no ano passado, com 118
profissionais de 14 Centros de Educagéo
Infantil (CDIs) e demonstra que (98,2%) sédo

sociedade;

LEIA TAMBEM

EDUCAGAO




NI IFSC na imprensa

Santa Catarina

EGURANGA POLITICA ESPORTES VIDEOS COLUNISTAS ~ PUBLICAGOES LEGAIS

e Historias de sucesso de
alunos e egressos;

Inscrigdes estao abertas para concurso publico do
IFSC

 Concursos publicos e
selecao de professores;



TSR IFSC na imprensa

SANTA CATARINA

e Mobilizacdes estudantis
e de servidores;

Estudantes protestam em frente a
catedral em Florianépolis contra
bloqueios na educacao

Manifestantes da UFSC e do IFSC estdo com faixas, bandeiras e cartazes na tarde desta quinta-
feira.

e Visita de profissionais
de destaque ou
autoridades.



TSR IFSC na imprensa

Swe Gl SANTA CATARNA &, * Assuntos que estao em
De enchente a tornado, fenébmenos Y. d SN ta q ue nNa im p rensa
extremos devem se intensificar em SC | >

oot pldir e R re— podem ser

aproveitados pelo IFSC,
oferecendo fontes e
informacoes que
ajudem a esclarecer o
tema.
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S 2 i

PRESS RELEASE E-MAIL TELEFONE CONTATO PESSOAL
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Para quem sugerir pautas?

As sugestoes sao destinadas, em geral, aos pauteiros,
editores, chefes de reportagem ou produtores dos
veiculos.
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Estrutura de assessoria de imprensa no IFSC

No IFSC, o trabalho sistémico (de todo o IFSC) de
assessoria de imprensa é realizado pelos
jornalistas da Diretoria de Comunicacao, ligada a
Pro-Reitoria de Extensao e Relacdes Externas
(Proex).



Estrutura de assessoria de imprensa no IFSC

FEDERAL
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Nos campus em que ha jornalistas ou relacdes-
publicas, sao eles os responsaveis por esse
trabalho.

Nos campus que nao dispdem desses profissionais,
0s servidores responsaveis pela comunicacao dao
apoio a Diretoria de Comunicacao nesse trabalho.



nsTITUTO Divisdo do trabalho de assessoria de imprensa no IFSC

Santa Catarina

Assuntos sistémicos e relacionados a gestao devem
ser divulgados pelos jornalistas da Reitoria — tanto
de maneira estadual, quanto regional.

Ja os assuntos especificos dos campus devem ser
divulgados pelos jornalistas, relacdes-publicas
locais ou responsaveis pela comunicacao do
campus.
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Fontes do IFSC na imprensa

As fontes sao pessoas autorizadas e legitimadas
em funcdo da sua competéncia e/ou pertinéncia
em relacao a determinados temas ou areas.



N Fontes do IFSC na imprensa

Santa Catarina

No caso do IFSC, podemos dizer que existem dois
tipos de fontes:

Institucionais: representam o IFSC em funcao de
seus cargos (dirigentes)

Técnicas: indicadas para falar em funcdo de seu
conhecimento (pesquisadores, p. ex.)
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Fontes do IFSC na imprensa

A melhor fonte para cada situacao dependera do
assunto a ser tratado.

No caso do IFSC, assuntos sistémicos devem ser
tratados por fontes sistémicas.

Assuntos regionais podem ser tratados por fontes
locais. Por fim, assuntos locais deverao ser tratados
por fontes do campus.
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Fontes do IFSC na imprensa

Para entrevistas sobre assuntos especificos, como
resultado de pesquisas, projetos e eventos, quem
deve falar € o respectivo coordenador.



Observagdes sobre o contato com a imprensa
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O jornalista sempre tem pressa

O jornalista quer informacgdes precisas

Nem todas as perguntas vao ser positivas

O entrevistado é especialista no assunto em pauta.
O jornalista, nao

A entrevista foi concedida, mas pode nao ser
veiculada

Jornalistas erram



wemro O que evitar no relacionamento com a imprensa?

Santa Catarina

Atender somente a um veiculo, ignorando os
demais.

Divulgar informacodes falsas, imprecisas ou nao
confirmadas

Pressionar profissionais para que a reportagem
seja veiculada.



wrwo O QqUe evitar no relacionamento com a imprensa?

Santa Catarina

Sonegar informacoes de interesse publico
Oferecer presentes ou brindes ao jornalista

Pedir para ler a reportagem e/ou as anotacoes



wrwo O QqUe evitar no relacionamento com a imprensa?

Santa Catarina

Pedir para que o jornalista escreva algo
Nao priorizar o atendimento a jornalistas
Passar “por cima” da assessoria no atendimento

Imaginar que assessoria substitui porta-voz/fonte



e
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Duvidas?



- Saiba mais

Santa Catarina

Manual de Relacionamento com a imprensa:
https://bit.ly/Manuallmprensa

Contato da Coordenadoria de Jornalismo:
jornalismo@ifsc.edu.br

®) 25 9 8328 1563



)

Obrigada!



