
MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO

SECRETARIA DE EDUCAÇÃO PROFISSIONAL E TECNOLÓGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAÇÃO, CIÊNCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
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Plano e Relatório Semestral de Atividades Docentes: Relatório 2023-2

Dados Cadastrais
Campus: Florianópolis - Continente

Nome: Maria Helena Alemany Soares

Siape: 1813841

Regime de trabalho: 40 horas DE

Efetivo: Sim

Afastamento: Não

Área principal de

atuação: 

TURISMO

Titulação: Mestre

RESUMO  -  CH TOTAL: 40
Atividade CH Atividade CH
1. Atividades de

Ensino

25.8 3. Atividades de

Extensão

11

1.4 Projetos de

Ensino

0 4. Gestão e

Representação

2

2. Atividades de

Pesquisa

0 5. Atividades de

Capacitação

1.2

1. Atividades de ensino

1.1 Aulas

Tipo de oferta Bolsa? Tipo de curso Curso Componente

curricular

Nova? Nº aulas Duração

(min)

CH

Periódica Não Técnico CURSO TÉCNICO EM

GUIA DE TURISMO

REGIONAL

TÉCNICA

PROFISSIONAL 1

Não 80 60 4

Periódica Não Técnico CURSO TÉCNICO EM

GUIA DE TURISMO

NACIONAL

TÉCNICA

PROFISSIONAL 2

Não 40 60 2

Periódica Não Técnico CURSO TÉCNICO EM

GUIA DE TURISMO

NACIONAL

PROJETO INTEGRADOR Não 100 60 5

Subtotal: 11.00

Resumo das atividades: 1.1 Aulas
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GUIA DE TURISMO REGIONAL 1 TURMA 2023.2

O objetivo desta unidade curricular foi apresentar as técnicas e procedimentos básicos referentes ao trabalho do profissional Guia de turismo para

atuar no estado de SC.

 Entrevistas foram solicitadas para que pudessem ter a oportunidade de ouvir como os moradores, turistas e trabalhadores da área vêm o turismo na

cidade. 

Ao final uma avaliação teórica escrita foi aplicada. As saídas técnicas realizadas para a introdução e exercício da prática profissional foram: Norte e

Leste da Ilha; Sul da Ilha e o Centro Histórico de Florianópolis com o Guia Manezinho. 

CURSO TÉCNICO EM GUIA DE TURISMO NACIONAL TÉCNICA PROFISSIONAL 2

O objetivo desta unidade curricular foi dar continuidade da apresentação das técnicas e dos procedimentos básicos referentes ao trabalho do

profissional Guia de turismo para atuar no turismo emissivo no território nacional e América do Sul.

 O conteúdo programado no plano de ensino foi contemplado com êxito. Uma visita técnica ao Aeroporto foi realizada para orientações gerais dos

procedimentos. 

Vale considerar que no antigo aeroporto a visita era guiada por um profissional oportunizando uma experiência mais ampla com acesso aos espaços

internos e com esclarecimentos mais detalhados de como o aeroporto funciona.  Neste novo aeroporto para que se possa ter este mesmo tratamento

faz se necessário pagar por aluno o que inviabiliza a visita.

CURSO TÉCNICO EM GUIA DE TURISMO NACIONAL PROJETO INTEGRADOR

Nesta unidade curricular todo o conteúdo teórico foi contemplado conforme o Plano de Ensino. 

A viagem técnica a Curitiba foi com a realização de pernoite, operacionalizada e executada pelos alunos, com as orientações das docentes.

A viagem técnica a Brusque não foi realizada devido as intensas chuvas. Por segurança, o cancelamento foi realizado no último momento pois, havia

a esperança de que seria possível a melhora das condições climáticas.  

Infelizmente este cancelamento gerou a manutenção do pagamento junto a empresa de ônibus contratada. Buscou -se outra data no calendário para

que a viagem a Brusque fosse realizada o que não foi possível em virtude da contínua chuva que se estendeu por todo o estado. 

Na viagem a Curitiba ocorreu a promoção da interdisciplinaridade das unidades curriculares do curso, observando os conhecimentos adquiridos em

sala de aula, com atenção especial à unidade curricular de Prática & Técnica Profissional referente aos resultados da elaboração, viabilidade,

execução e atuação nos roteiros. 

Através da visita técnica foi possível vivenciar o destino turístico e construir aprendizados baseados na experiência prática. Desde a organização do

roteiro até o retorno ao IFSC no final do dia. Através da divisão em equipes; da definição de tarefas dentro da equipe e a realização das mesmas; da

execução do transporte, alimentação e entretenimento. 

A postura estudantil apresentou mais avanços em direção à postura profissional. Os alunos tiveram a oportunidade de serem guiados por um casal

de guias mostrando que são muitas questões a se pensar e organizar em uma visita, trouxeram a análise das situações-problema, fundamentais para

atuação profissional.
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1.2 Atividades de organização de ensino

Atividade CH

Atividades de organização de ensino 11

Subtotal: 11.00

Resumo das atividades: 1.2 Atividades de organização de ensino

A reunião pedagógica final ocorreu com êxito conforme o calendário e com análise individual de cada aluno. Estiveram presentes o núcleo

pedagógico juntamente com os demais professores do curso. 

A proposta foi compartilhar as experiências e fatos do dia a dia da docência, o aprimoramento da docência, e a interdisciplinaridade entre os

docentes e as suas unidades curriculares. Os planos de ensino foram contemplados com êxito. 

O atendimento aos alunos com orientações e esclarecimentos específicos de cada caso foi contemplado e quando necessário encaminhado para o

Núcleo Pedagógico para uma maior atenção ao aluno/a.

1.3 Atividades apoio ao ensino

Tipo Estudantes envolvidos CH

Reuniões pedagógicas (área, curso, departamento) REUNIÃO DE ÁREA 0.6

Reuniões pedagógicas (área, curso, departamento) PLANEJAMENTO INTEGRADO 0.6

Reuniões pedagógicas (área, curso, departamento) CONSELHO DE CLASSE 0.6

Atendimento extraclasse TERÇAS FEIRAS DAS 16:00 - 18:00 2

Subtotal: 3.80

Resumo das atividades: 1.3 Atividades de apoio ao ensino

Os atendimentos extraclasse, foram realizados conforme o horário divulgado (terças feiras das 16:00 às 18:00 horas), aos alunos com orientações e

esclarecimentos específicos de cada caso foi contemplado, assim como todos os conselhos de classe de cada turma e as reuniões pedagógicas. 

Nesse semestre de 2023.2, houve a adequação dos PPC’s do Curso Técnico em Guia de Turismo. Para tanto, houve reunião de área, juntamente

com a coordenação do curso e com os Professores do Curso para que a elaboração e o envio de um novo PPC para aprovação no CEPE. 

1.4 Projetos de Ensino (não informado)

Resumo das atividades: 1.4 Projeto de Ensino

Nada consta.

2. Atividades de Pesquisa (não informado)

Resumo das atividades: 2. Atividades de Pesquisa

Nada consta.

3. Atividades de Extensão

Atividade Título da extensão Aluno(s) Doc. aprovação CH

Coordenação de programas e projetos de

extensão internos ou externos aprovados

na Instituição de acordo com resolução

específica vigente (Obs.: não pode

acumular com o item 2 no mesmo

Programa)

TURISMO RECEPTIVO NA

FORTALEZA DE SÃO JOSÉ DA

PONTA GROSSA

MANUELA CARDOSO NORA

GISELE G. VEIGA

CRISTIANE ZOZ

ANTONIO FERNANDO

MELO

MARGARETE M. YAMADA

RAFAEL FORTUNA

PJ036-2023

EDITAL 01/2023

PROEX 

4
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Orientação de bolsistas ou voluntários

nas atividades Aprovadas pela instituição

TURISMO RECEPTIVO NA

FORTALEZA DE SÃO JOSÉ DA

PONTA GROSSA

MANUELA CARDOSO NORA

GISELE G. VEIGA

CRISTIANE ZOZ

ANTONIO FERNANDO

MELO

MARGARETE M. YAMADA

RAFAEL FORTUNA

PJ036-2023

EDITAL 01/2023

PROEX 

2

Coordenação de programas e projetos de

extensão internos ou externos aprovados

na Instituição de acordo com resolução

específica vigente (Obs.: não pode

acumular com o item 2 no mesmo

Programa)

Projeto: 

Entrelaçando Saberes e Fazeres.

Encontro de Camaradas: Capoeira e

Danças Populares no IFSC –

Continente

MESTRE JÔ PJ174-2023

FLUXO  CONTÍNUO

1

Elaboração e submissão de projetos e

programas para editais internos e

externos ou em parceria com instituições

externas - por projeto

CRIANDO PONTES: A Comunicação

como instrumento de inserção do

Egresso - IFSC no Trade Turístico.

RODOLFO CASALÁ

GISELE GRIEBLER

SONIA GONZAGA

PJ293/ 2023 

Edital 16/2023 

PROTAGONISMO

DISCENTE

4

Subtotal: 11.00

Resumo das atividades: 3. Atividades de Extensão
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TURISMO RECEPTIVO NA FORTALEZA DE SÃO JOSÉ DA PONTA GROSSA

O Turismo receptivo na Fortaleza de São José da Ponta Grossa 3a edição presencial, teve por objetivo proporcionar uma experiência de qualidade

aos visitantes da Fortaleza de São José da Ponta Grossa, e demonstrar a importância da continuidade da formação acadêmica dos voluntários do

Curso Técnico em Guia de Turismo em atendimento ao princípio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensão.

Inicialmente o TURISMO RECEPTIVO - GUIAMENTO NA FORTALEZA DE SÃO JOSÉ DA PONTA GROSSA foi submetido para o Edital PROEX

n.01/2023 - Apoio a atividades de extensão.

Sem garantia de que seria aprovado no edital da Reitoria, este mesmo projeto foi submetido no Edital PROPPI PROEX 03 CTE 2022 PJ 009/2022

lançado pelo Câmpus e aprovado sem bolsas. 

Como o Edital 03/ 2022 CTE PROPPI PROEX não disponibiliza bolsas para os alunos, o fato de não ter bolsas e trabalhar somente com voluntários,

promove insegurança no que tange o comprometimento dos estudantes junto ao Projeto e a garantia do sucesso do mesmo. 

Antes da submissão deste Projeto no edital do CTE, este mesmo Projeto havia sido submetido no Edital 01/2023 PROEX Apoio a Projetos de

Extensão. 

O resultado do Edital 03/2022 saiu logo no final do ano de 2022 informando a sua aprovação com recursos no valor de R$5.000,00 (cinco mil reais)

para a Coordenação e colocado em execução em fevereiro.  

Somente em 10/03/2023 foi publicado o Resultado parcial e em 27/03/2023 o Resultado final   do EDITAL 01/2023 PROEX APOIO A PROJETOS DE

EXTENSÃO, com a informação do Projeto APROVADO COM RECURSOS. 

Embora o recurso deste edital para a Coordenadora fosse menor que o valor do para Coordenadora do Edital do CTE, este ofereceu 3 bolsas para

estudantes extensionistas no valor de R$700,00 por 7 meses. 

Diante do resultado, optou -se pelo Edital 01/2023 para a execução do Projeto com início previsto para 1 de maio de 2023.

A tramitação seguinte foi a devolução (pagamento) via GRU do recurso recebido do EDITAL 03/2022 com o envio do comprovante para o

departamento financeiro do Câmpus Continente. 

Os 8 alunos voluntários que estavam assegurados pelo Edital 03/2022 foram remanejados para o seguro do Edital 01/2023. Destes 8 discentes, 3

desistiram, 3 foram bolsistas e 2 permaneceram com voluntários. 

Os guiamentos ocorreram aos domingos de 7 de maio a 26 de novembro de 2023 com a presença.  Foram atendidas 2671 pessoas.  Três

atendimentos extras foram realizados durante dias da semana para 30 crianças da Vila União da Federação catarinense de basquete, 50 crianças da

Sociedade do Mocotó e 30 adultos do Cras da Ponta do Coral. 

Em fato inédito foi aprovado após solicitação da Coordenadora do Projeto junto a Direx (Milena e Pró-Reitor Valter Vander de Oliveira) e com o

consentimento do auditor, o pagamento de almoço para os guias dentro do recurso recebido em virtude da necessidade e dada a caracterização do

projeto. 

Com o recurso foram comprados 5 livros e doados para a biblioteca. Já foram lançados no patrimônio da biblioteca. 

Entrelaçando Saberes e Fazeres. Encontro de Camaradas: Capoeira e Danças Populares no IFSC – Continente

A proposta teve como objetivo atender a comunidade acadêmica do IFSC Continente e o bairro de Coqueiros nos espaços internos da Instituição no
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intuito de ser um espaço cultural para jovens e adultos. 

A relação objetiva entre a proposta pedagógica do curso e a proposta do projeto de extensão, está na relação com o Turismo de Base Comunitária

(TBC) e o Patrimônio Cultural.  Em nossa cidade já existem iniciativas da Capoeira com o TBC, através de ações do Fórum da Capoeira, articulado

com o Projeto de Extensão Programa de Educação Patrimonial e TBC do IFSC – Continente nos anos de 2022 e 2023. 

Nesta experiência o Projeto Entrelaçando Saberes e Fazeres Encontro de Camaradas: Capoeira e Danças Populares, do Campus IFSC Florianópolis

Continente, ofereceu aulas todas às terças-feiras das 18:00 às 19:15 no hall do auditório, com início no dia 15 de agosto.

Nos encontros semanais realizamos com os participantes aulas práticas e teóricas sobre os fundamentos da capoeira: jogo, música, instrumentos

musicais, roda, história e filosofia e vivências das Danças Populares Brasileiras, dentro de uma perspectiva de resgate às suas raízes, especialmente

as de origem afro-brasileira.

No dia 19 de outubro de 2023 foi realizada uma vivência de Roda de Capoeira e Danças Populares Brasileiras, no Programa de Extensão Educação

Patrimonial e Turismo de Base Comunitária, com alunos da Escola Básica Municipal José Amaro Cordeiro, com a coordenação das Professoras

Daniela Carrelas e Claudia Hickenbick.

De 07 à 10 de novembro foram realizadas Roda de Capoeira e a Exposição Fotográfica Iê Mané:Memória da Capoeiragem “Mestres na Ilha”. Esta

exposição é um registro de grandes baluartes da Capoeira da Bahia que passaram pela Ilha de Santa Catarina, deixando suas sementes de saberes

e fazeres, influenciando a nossa capoeiragem.

O projeto atingiu seus objetivos, através de suas atividades, divulgando a Capoeira, importante Patrimônio Cultural Imaterial do Brasil e oferecendo

um espaço para difusão de manifestações da nossa Cultura Popular.

 Atendeu um público diversificado da comunidade acadêmica (com alunos egressos, alunos do IFSC Centro e professores) e do bairro de Coqueiros.

RESULTADOS:

Aulas: 10 participantes. 

Roda de Capoeira e Vivência das Danças Populares com alunos da Escola José Amaro Cordeiro: 30 alunos e 4 professores.

Roda de Capoeira e Exposição Fotográfica: 27 participantes e visitantes. 

TOTAL: 71 pessoas atendidas.

CRIANDO PONTES: A Comunicação como instrumento de inserção do Egresso - IFSC no Trade Turístico.

Projeto classificado em segundo lugar de 87 projetos inscritos com direito a 3 bolsas. 

O projeto acadêmico \\\"Criando Pontes\\\" está relacionado com as Unidades Curriculares de Técnica e Prática Profissional I /II e Projeto Integrador,

do Curso Técnico em Guia de Turismo do Câmpus Florianópolis Continente do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) e teve como principal

objetivo, promover o empoderamento dos discentes extensionistas, proporcionando-lhes uma oportunidade única de aplicar na prática, os

conhecimentos adquiridos em sala de aula.

Realizou atividades de palestras com a presença das principais empresas e entidades públicas e privadas do setor, que apresentaram suas

organizações e cases de sucesso.

Esclareceu dúvidas e ofereceu orientações sobre como os guias de turismo/ agências de viagens podem se inserir e destacar nesse mercado.

O encontro teve 4 momentos:

Roda de Conversas: A Roda de Conversas foi liderada pelos protagonistas discentes do projeto, acompanhados por profissionais renomados do

setor turístico. Durante o evento, exploraram-se temas como as demandas atuais do mercado, as tendências no turismo e a relevância das

habilidades dos guias de turismo no contexto contemporâneo.
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Workshops de Redes Sociais: Workshop específico foi realizado para mostrar como as redes sociais podem ser utilizadas de forma estratégica pelos

guias de turismo, apresentando técnicas para criar conteúdo relevante, gerar engajamento e promover seus serviços no mercado.

Construção do Perfil Colaborativo: Durante o evento, foi lançado um perfil colaborativo nas redes sociais, onde os egressos puderam se conectar,

compartilhar experiências, fotos de viagens, dicas e informações sobre seus serviços como guias, visando fortalecer sua presença online e

oportunidades de emprego. No intervalo foi servido um risoto confeccionado pelo professor e alunos da área de cozinha do IFSC Continente.

Alimentação: Os participantes foram agraciados com um refinado serviço gastronômico: um delicioso risoto, meticulosamente preparado pela equipe

composta pelo professor e alunos especializados na arte culinária do IFSC Continente.

Esses resultados destacam não apenas a relevância do evento, mas também o impacto positivo nas habilidades, conhecimentos e conexões dos

participantes, demonstrando um avanço significativo na preparação e integração dos guias de turismo no mercado atual.

Resultados: 

compra de microfone e 2 caixas com microfone portátil (processo de patrimônio solicitado dia 14/12/23. No aguardo do número.

A ação concreta do Guia Observador junto a Empresa Santa & Bella para o ganho de experiência na realidade do mercado de trabalho e as suas

demandas. Até o momento do fechamento do projeto dia 15/12/23, 06 alunos trazendo devolutivas orais do processo de formação profissional e a

riqueza da oportunidade de atuarem nas rotas. 
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4. Atividades de Gestão e Representação

4.1 Gestão (não informado)

Resumo das atividades: 4.1 Gestão

Nada consta.

4.2 Designação

Portaria Designação CH

Portaria da Direção-Geral do Câmpus

Florianópolis N° 94, de 27 JUNHO de de

2023. 

GT PPC CURSO TÉCNICO EM GUIA DE TURISMO 1

Portaria da Direção-Geral do Câmpus

Florianópolis N° 804, de 20 de novembro

de 2023. 

Autorização para a compensação de horas trabalhadas no Exame de Classificação dos

Cursos Técnicos.  (24 horas). 

1

Subtotal: 2.00

Resumo das atividades: 4.2 Designação

Durante o semestre não houve manifestação por parte da Reitoria em relação a solicitação e a informação da disponibilidade para participar do

Comitê Permanente de Avaliação de Propostas de Extensão. O desligamento se deu em virtude do afastamento para licença capacitação em maio

2022. Não houve devolutiva.  A carga horária foi para a demanda dos projetos de extensão. Trabalho não falta.  A carga horária não foi considerada. 

Substituída 1h pelo GT do PPC do Curso Técnico em Guia de turismo e simbolicamente as horas do exame classiicatória dos curso técnicos para

completar as 40 horas. 

Portaria da Direção-Geral do Câmpus Florianópolis N° 94, de 27 JUNHO de de 2023. 

GT PPC CURSO TÉCNICO EM GUIA DE TURISMO

Portaria da Direção-Geral do Câmpus Florianópolis N° 804, de 20 de novembro de 2023. Autorização para a compensação de horas trabalhadas no

Exame de Classificação dos Cursos Técnicos.  (24 horas). 

4.3 Representação (não informado)

Resumo das atividades: 4.3 Representação

Nada consta.

5. Capacitação

Título Portaria Tema CH

Curso de formação na modalidade

presencial ou a distância

 Formação “Docência na EaD como Professor

Observador”.

1.2

Subtotal: 1.20

Resumo das atividades: 5. Capacitação
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- Título da Capacitação:	976-REI-Diversidade, Inclusão e Pertencimento RITA VON HARDY

Período de Realização:	25/07/2023 à 25/07/2023

Horário: Terça das 09:00 às 11:00	Local:	Centro de Eventos do IFSC Campus Continente e https://www.youtube.com/@ifsantacatarina

- 40 HORAS Formação “Docência na EaD como Professor Observador”

Período da formação: 24/07/2023 a 18/12/2023

Técnicas de Comunicação e Oratória 2 horas  GZ capacitações 31/10/23

Congresso de Muncípios, Associações e Consórcios de Santa Catarina COMAC 27 a 29 de setembro  20 horas 

PARECER CONCLUSIVO

Aprovado pela chefia em 13/03/2024 16:08:55
Avaliador: lucianep - a portaria de compensação de horas foi utilizada para compensar horas de uma atividade prevista e não

realizada. 

Informações sobre preenchimento do relatório

Preenchimento inicial Última alteração

19/10/2023 18:03:02 17/12/2023 12:20:42
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